Szpitale Pomorskie $ Podmiot Leczniczy Samorzady
sp.zo.0. Wojewddztwa Pomorskiego

Nr sprawy D25M/252/N/43-78rj/22
Gdynia, dnia 03.04.2023

Wykonawcy
bioracy udziat w postepowaniu

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ,,Rozbudowe licencji ESET PROTECT Essential ON-
PREM dostarczonych w projekcie E-Zdrowie do wersji petnej ochrony serwerdw i komputeréw”

Zamawiajacy — Szpitale Pomorskie Sp. z 0. 0. z siedzibg w Gdyni, na podstawie tresci art. 286 ust. 1 ustawy z dnia
11 wrzeénia 2019 roku — Prawo zamdwier publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej ustawa Pzp,
informuje o zmianie tresci SWZ w nastepujacym zakresie. Zamawiajacy usuwa zatacznik o nazwie: ,252_43-
78_UMOWA RODO - Szpital jako Administrator” opublikowany wraz z SWZ w dniu 31.03.2023 oraz zamieszcza
dokument pod nazwa: ,2023.04.03_252_43-78_Llicencje_umowa” stanowiacy ujednolicony zmieniony wzdr
obowigzujacej umowy.

Z powazaniem

Anna Zwara
Sekretarz

Komisji Przetargowej

Gtéwny Si.-ujalista
fds. Zamowien Publicznych
e

na Zwara

Szpitale Pomorskie Sp. z 0. 0.

Dziat Zamdwien Publicznych

ul. Powstania Styczniowego 1, 81-519 Gdynia | tel. + 48 58 72 60 467, 311; fax +48 58 72 60 338
Sad Rejonowy Gdarisk-Pétnoc w Gdansku, VIl Wydziat Gospodarczy KRS 0000492201

| kapital zaktadowy: 177 521 500,00 z¢

NIP 586 22 86 770 | REGON 190 14 16 12 [ Bank PKC BP S.A. nr 68 1440 1084 0000 0000 0011 0148
e-mail: zp@szpitalepomorskie.eu | szpitalepomorskie.eu
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Modyfikacja z dnia 03.04.2023

ZALACZNIK NR £ do SWZ

UMOWA nr znak: D25M/252/N/43-78rj/22

zawarta w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
podstawowym znak: D25M/252/N/43-78/22 na: ,Rozbudowe licencji ESET PROTECT Essential ON-PREM
dostarczonych w projekcie E-Zdrowie do wersji petnej ochrony serweréw i komputeréw.”

pomiedzy:

Szpitalami Pomorskimi Spétka z ograniczong odpowiedzialnoécia z siedzibg w Gdyni (81-519) przy ul.
Powstania Styczniowego 1, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy Gdarisk — Pétnoc w Gdarisku, VIl Wydziaf Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem:
KRS: 0000492201, NIP: 586-22-86-770, REGON: 190141612, kapitat zaktadowy: 177.521.500,00 z,
reprezentowana przez:

1. = aanp

2, e

zwana dalej Zamawiajgcym lub Strona,
a

wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w ... Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem:
KRS -~ orevcrererreraeas

REGON - ..o

kapitat zaktadowy: .......
reprezentowang przez:

1. o™ ey

2 = .y

zwang dalej Wykonawca lub Strona

o nastepujacej tresci:
§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest rozbudowa obecnie posiadanych przez Zamawiajacego 1865 licencji
oprogramowania antywirusowego ESET PROTECT Essential ON-PREM dostarczonych w ramach projektu
»Budowa i wdroZenie systeméw dziedzinowych, platformy regionalnej, GCPD i DR” (projekt E-Zdrowie)
do wersji petnej ochrony serweréw i komputeréw - ESET PROTECT Enterprise ON-PREM z
upowaznieniem do korzystania z utworéw {oprogramowania) zgodnie z warunkami licencji producenta do
dnia 25.11.2025 roku oraz zapewnieniem serwisu autora/producenta oprogramowania w tym okresie.

2. W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca musi dostawaé 1865 licencji oprogramowania
antywirusowego ESET PROTECT Essential ON-PREM {ochrona stacji roboczych, urzadzeri mobilnych,
serwerow plikow, wirtualnych stacji roboczych, wirtualnych serwerdw) posiadanych przez Zamawiajacego
do wersji ESET PROTECT Enterprise ON-PREM (klucz bez zmian) dla Szpitali Pomorskich Sp. z 0.0. dla
nastepujacych lokalizacji Zamawiajacego:

- Szpital Morski im. PCK, 81-519 Gdynia, ul. Powstania Styczniowego 1

- Szpital éw. Wincentego a’Paulo, 81-348 Gdynia, ul. Wojta Radtkego 1

- Szpital Specjalistyczny im. F. Ceynowy, 84-200 Wejherowo, ul. dr. A. Jagalskiego 10

- Pomorskie Centrum Choréb Zakainych i Gruilicy, 80-214 Gdanisk, ul. Smoluchowskiego 18.

Znak: D25M/252/N/43-78rj/22
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Przedmiot umowy obejmuje w szczegdlnosci dostawe licencji do oprogramowania zgodnie z wymogami
opisanymi w SWZ,
Catkowity koszt dostawy lezy po stronie Wykonawcy.
Wykonawca gwarantuje, ze caly przedmiot dostawy pochodzi z oficjalnych kanatéw dystrybucji, nie jest
obcigzony prawami oséb lub podmiotéw trzecich.
Wykonawca oéwiadcza, ze oprogramowanie bedzie legalne oraz ze jest uprawniony do dystrybucji tych wersji
oprogramowania zgodnie z wymaganiami licencyjnymi. Wszystkie licencje oprogramowania beds wystawione
na Zamawiajacego i obejmowac bedg pola eksploatacji godnie ze standardem producenckim.
Zatacznik nr 1 do SWZ ztozony przez Wykonawce w ofercie w postepowaniu znak D25M/252/N/43-78rj/22
stanowi integralna czes¢ niniejsze] Umowy.
Przediuzone i rozszerzone licencje nie mogg w Zadnym stopniu 2mniejszaé  funkcjonalnosci
oprogramowania w stosunku do dotychczas posiadanego.
Przedtuzone i rozszerzone licencje zapewnia Zamawiajgcemu prawo do aktualizacji do najnowszych wersji
produktu oraz definicji antywirusowych przez okres obowigzywania umowy.
Oferowane licencje muszg pochodzié z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego przeznaczonego na rynek polski.
Licencja jest udzielana na warunkach licencji producenta oprogramowania.
W ramach serwisu autora/producenta oprogramowania Wykonawca zapewni dostep do pomocy
technicznej swiadczonej przez Dystrybutora oprogramowania na terenie Polski na rzecz Zamawiajacego,
przez okres obowigzywania umowy. Pomoc techniczna jest swiadczona droga elektroniczng oraz
telefoniczng. W ramach wsparcia Zamawiajacy otrzyma prawe do instalacji nowych wersji
oprogramowania.
Wwszelkie aktualizacje oprogramowania muszg by¢ dostepne dla Zamawiajgcege przez Internet, po
zalogowaniu sie do konsoli zarzadzajgcej systemem. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dostep do
portalu wraz z danymi logowania w terminie wykonania dostawy.
Wszelkie zgtoszenia dotyczace serwisu (wsparcia technicznego) Zamawiajacy bedzie zgtaszat droga
telefoniczna, mailowa lub za posrednictwem dedykowanego narzedzia, kazdorazowo podmiot prowadzacy
wsparcie zobowigzany jest potwierdzi€é otrzymanie zgloszenia drogg mailowa na wskazany przez
Zamawiajacego adres. Podmiot prowadzacy serwis bedzie swiadczyt wsparcie techniczne w dni robocze w
godzinach 07:00 — 14:30. W ramach wsparcia technicznego podmiot prowadzacy wsparcie zapewni
Zamawiajgcemu biezgce konsultacje telefoniczne w zakresie prawidtowe] i optymalnej obstugi
oprogramowania
W ramach wynagrodzenia za udzielenie licencji Wykonawca zapewni Zamawiajacemu ponadto:
- dedykowang skrzynke zgtoszeniowej pomocy technicznej ESET,
- priorytetowg obstuge zgtoszeri serwisowych, dotyczacych programéw ESET, zaréwno mailowych, jak i
telefonicznych,
- podejmowanie zgloszen serwisowych tego samego dnia {pod warunkiem wptlyniecia zgtoszenia do godz.
15:00),
- pomoc techniczng dla rozwigzan ESET $wiadczonej wytacznie przez certyfikowanych inzynierdw,
- nadzér nad kazdym zgtoszeniem realizowanym przez Team Leadera wsparcia technicznego ESET,
- w razie potrzeby mozliwosé natychmiastowej eskalacji krytycznych zgtoszen do inzynieréw producenta.

§2

CENA
Za wykonanie przedmiotu Umowy ustala sie ostateczne wynagrodzenie ryczattowe Wykonawcy w
kwocie:

netto (stownie zt: ... )

........................ 21 brutto (stownie zt: ........cceeivininnnnns), W tym VAT, zgodnie z Formularzem ofertowym
stanowigcym zalgcznik do Umowy.

Wynagrodzenie ptatne bedzie po podpisaniu Protokotu QOdbioru Dostawy licencji przez Zamawiajacego bez
zastrzezen.

Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury VAT po podpisaniu Protokctu Odbioru przez
Zamawiajgcego bez zastrzeieni. Za dzieri zaptaty uznaje sie dziefi obcigienia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

§3
TERMIN | MIEJSCE REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY, OSOBY UPOWAZNIONE DO KONTAKTOW
Wykonawca dostarczy przedmiot dostawy w postaci rozbudowanych licencji na warunkach okreslonych nn
umow3 oraz umowa licencyjna w terminie 7 dni od dnia podpisania niniejszej umowy.
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Za dostawe przyjmuje sie przekazanie przedmiotu dostawy Zamawiajgcemu w sposéb umozliwiajacy mu
faktyczne korzystanie z rozszerzonego oprogramowania, zgodnie z warunkami niniejszej umowy.
Osoby odpowiedzialng za realizacje niniejszej umowy ze strony Wykonawcy Jest! ....ecvenrnncnnrnnenees {tel.:
w Mail: oceseeecieivsseeenns) [Ub W przypadku nieobecnosci inna osoba upowainiona przez
Wykonawce.
Miejscem realizacji umowy bedzie SZPITAL MORSKI M. PCK ul. Powstania Styczniowego 1, 81-519 Gdynia.
Osobg uprawniong ze strony Zamawiajacego do kontaktéw z Wykonawcg w sprawach dotyczacych umowy
jest: Krzysztof Ossowski, mail: it-morski@szpitalepomorskie.eu lub w przypadku nieobecnesci inna osoba
upowazniona przez Zamawiajacego.
§4
WARUNKI REALIZACH UMOWY

. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania wszelkich wymagan dotyczgcych przedmiotu Umowy, w tym

nie wymienionych w niniejszej Umowie, a okreslonych w SWZ, zatacznikach do SWZ oraz w zfozonej ofercie.
Wykonawca zobowiazuje sie dostarczyC przedmiot Umowy na wiasny koszt i ryzyko.
Wykonawca oswiadcza, ze dostarczy licencje ze wszystkimi sktadnikami niezbednymi do potwierdzenia
legalnosci ich pochodzenia {np.: certyfikat autentycznosci, kod aktywacyjny wraz z instrukcjg aktywacji,
wpis na stronie producenta oprogramowania itp.).
W ramach wykonania przedmiotu umowy Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszelkie wskazane przez
Zamawiajgcego dokumenty, w tym w szczegdélnosci dokumenty licencji na oprogramowanie upowagniajacej
Zamawiajacego do korzystania z oprogramowania na warunkach I zasadach jak okreflone w niniejszej
umowie i licenc]i producenta oprogramowania.
Dostawa licencii obejmuje upowainienie dla Zamawiajacego do korzystania z utworéw (oprogramowania)
zgodnie z warunkami licencji producenta do dnia 25.11.2025 roku oraz zapewnienie serwisu
autora/producenta oprogramowania w tym okresie.

§5

BEZPIECZENSTWO | OCHRONA
Wszelkie dziatania i czynnosci Wykonawcy w zakresie wymienionym w ust. 1 odhywaja sie na koszt
Wrykonawcy, uwzgledniony w wynagrodzeniu Wykonawcy.
Wszelkie .materiaty, dokumenty oraz informacje uzyskane przez Wykonawce, w sposéb zamierzony lub
przypadkowy w zwigzku z realizacja Umowy, mogg by¢ wykorzystane tylko w celu jej realizacji. Wykonawca
nie bedzie publikowaé, przekazywad, ujawniaé ani udzielaé¢ zadnych informacji, ktére uzyska w zwigzku z
realizacja niniejszej Umowy, o ile nie bedzie to uchybiaé aktualnie obowigzujgcym przepisom prawa.
Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia ochrony danych oschowych pozyskanych lub udostepnionych
mu w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019r. poz.1781.) lub innymi regulacjami o charakterze wewnetrznym
w tym przedmiocie, obowigzujacych u Zamawiajacego, o ile Zamawiajacy uprzednio udostepnit je
Wykonawcy.
Strony zobowigzujg sie do stosowania rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {Dziennik Urzedowy
Unii Europejskiej z dnia 4 maja 2016r. L 119). Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialnos¢ za stosowanie we
wiasnej dziatalnoéci wskazanego rozporzadzenia.
Z uwagi na fakt posiadania przez Zamawiajgcego decyzji o uznaniu go za Operatora Ustugi Kluczowej,
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamodwienia na wszystkich jego etapach oraz w calym jego
zakresie zgodnie z wymaganiami okreslonymi m.in. w Ustawie z dnia 5 lipca 2018r. 0 krajowym systemie
cyberbezpieczeristwa [KSC] (Dz.U. z 2018r., poz.1560) oraz Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych). KRI {Krajowe ramy Interoperacyjnosci)
wymagaja projektowania, wdrazania i eksploatowania systeméw teleinformatycznych zgodnie z
wymaganiami normy PN-EN: 20000-2 i PN-EN: 20000-2. Dodatkowo ponad t3 norme Wykonawca
zobowigzany jest do wypeinienia obowigzkéw wynikajacych z normy ISO/IEC 27001 system zarzadzania
bezpieczeristwem informacji. W zwigzku z wykorzystywaniem przez Wykonawce rozwigzania
informatycznego, ktdre dla poprawnego dziatania bedzie wymagato wspétdziatania z wewnetrznymi
zasobami sieci teleinformatycznych Zamawiajacego (w tym okablowania teletechnicznego i logicznych
struktur sieci wewnetrznej), Wykonawca w trakcie realizacji zamdwienia wykona testy zgodnosci i audyt IT
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zaoferowanego rozwigzania oraz Srodowiska przez to rozwigzanie przebudowywanego zakoriczone
ztozeniem oswiadczenia potwierdzajacego zgodnos$¢ zaoferowanego rozwigzania z wymaganiami ustawy
KSC.

Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania oséb, ktérymi sie postuguje lub ktérym powierza wyko-
nanie niniejszej umowy, jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

Strony oswiadczaja, ze dysponujg stosownymi procedurami oraz zabezpieczeniami umozliwiajgcymi zagwa-
rantowanie tajnosci przekazywanych sobie nawzajem Informacji poufnych.

§6

ODBIORY
Dostawa przedmiotu umowy potwierdzona bedzie Protokotem Odbioru Dostawy podpisanym przez
upowainionych przedstawicieli obu Stron. Wzér Protokotu odbioru z dostawy stanowi Zafgcznik nr 3 do
umowy.
Przystapienie przez Zamawiajgcego do odbioru po wykeonaniu dostawy przedmiotu zamdwienia, o ktérym
mowa w §1, powinno nastapi¢ nie péZniej niz w ¢iagu 2 dni roboczych od daty zgloszenia przez Wykonawce
gotowosci do przekazania przedmiotu umowy po jego dostawie i konfiguracji oraz uruchomieniu, w sposob
umozliwiajacy mu faktyczne korzystanie z rozszerzonego oprogramowania, zgodnie z warunkami niniejszej
umowy {przekazanie linku, kluczy, itp.)
2a termin zakorczenia realizacji przedmiotu Umowy w zakresie rozszerzenia licencji uwaza sie date
podpisania Protokotu Odbioru Dostawy zgodnie z niniejsza Umowg bez uwag i zastrzeien przez
Zamawiajacego {po wykonaniu wszelkich czynnosci objetych dostawg przedmiotu Umowy).

§7

ROZLICZENIA
Zamawiajacy dokona pfatnosci wynagrodzenia, ¢ ktérym mowa w §2 ust.l Umowy na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury VAT. Podstawg do wystawienia faktury VAT bedzie Protokdt Odbioru
Dostawy podpisany przez obie Strony, o ktérym mowa w §6 ust. 1.
Naleznos¢ Wykonawcy bedzie ptatha przelewem na konto Wykonawcy na podstawie wystawionej i
doreczonej faktury, w terminie do 30 dni od dnia jej doreczenia, po dostarczeniu przedmiotu umowy i
sporzgdzeniu oraz obustronnym podpisaniu Protokotu Qdbioru Dostawy zgodnie z ust. 1 powyiej. Za date
zapfaty uznaje sie dzien obcigZenia rachunku Zamawiajgcego.
Wykonawca nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, przenie$¢ na osobeg trzecig,
wierzytelnosci, przystugujacych Wykonawcy wobec Zamawiajacego na podstawie niniejszej Umowy ani
dokonaé przekazu lub innego rozporzadzenia wierzytelnoscia o podobnym rezultacie lub charakterze.
Powyiszy zakaz dotyczy takie praw zwigzanych z wierzytelnoscig, w szczegdlnodci roszczen o odsetki.

§8
KARY UMOWNE, ODSTAPIENIE OD UMOWY

Strony ustalajg odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazan niniejszej Umowy

w formie kar umownych:

1) w wysokosci 0,2% facznej ceny brutto przedmiotu umowy, o ktérej mowa w §2 ust.1, za kazdy
rozpoczety dzieri zwtoki w realizacji umowy w stosunku do terminu wskazanego w §3 ust.1;

2) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, -
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% tacznej ceny brutto okreslonej w
§2 ust.1;

3) w przypadku zwioki w innych terminach opisanych w Umowie, w wysokoéci 500 zt za przekroczenie
terminu i nastepnie za kazdy kolejny dzien zwloki.

4) W wysokoéci 50 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 za nie przekazanie
dokumentdw, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 lub 4 niniejszej umowy

5) Za naruszenia przez Wykonawce postanowien dotyczacych zasad poufnosci, o kidrych mowaw § 5, w
wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 za kaidy przypadek naruszenia.
Odpowiedzialnoé¢ Wykonawcy wobec Zamawiajgcego jest w takim przypadku niezaleina od
ewentualnej odpowiedzialnodci prawnokarnej sprawcy tego czynu wynikajace] z przepiséw
powszechnie obowiazujgcych.

Powyisze kary umowne sg od siebie niezaleine. Maksymalna wysoko$¢ kar nie moze przekroczyé 50%

tacznej wartoscig przedmiotu umowy.

Niezaleznie od uprawnienia w zakresie dochodzenia kar umownych Zamawiajgcemu przystugiwad bedzie
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prawo dochodzenia odszkodowania za szkedy na zasadach ogdlnych, jezeli wartos¢ powstatej szkody

przekroczy wysokos¢ kar umownych.

3. Wykonawca wyrais zgode na potracenie naliczonej kary umownej z pizystugujacej mu ceny brutto,
okreslonej w §2 ust.1 Umowy, z zastrzezeniem odrebnych przepisow.

4. Strony nie ponosza odpowiedzialnodci za czesciowe lub catkowite nie wykonanie niniejszej Umowy,
powstate na skutek dziatania sity wyzszej (kleski zywiotowej, epidemia itp.).

5. Strona powotujaca sie na okolicznosé dziatania sity wyiszej, zobowigzana jest do niezwlocznego po
wystapieniu okolicznosci sity wyzszej, zawtadomienia o tym fakcie drugiej strony.

6. Zamawiajacy moze odstapi¢ od niniejszej Umowy:

1} wtrybie i na zasadach okreslonych ustawie z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo Zamédwien Publicznych (t.j.
Dz.U. z 2022r. p0z.1710 z péin. zm.)

2) gdy Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy niezgodnie z Umowa lub obowigzujgcymi przepisami
prawa i pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiajgcego do prawidiowego wykonywania
Umowy badZ okredlajgcego ostateczny termin wykonania przedmiotu Umowy, nie wykonuje go; w
szczeglnosci:

a) jezeli w toku korzystania z Oprogramowania Zamawiajgcy wykaie, ze dostarczona licencja nie
daje motiliwoéci korzystania z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci
przewidzianych przez producenta;

b) dostarczona licencja nie gwarantuje mozliwos¢ instalacji poprawek lub aktualizacji
Oprogramowania udostepnianych przez producenta tego Oprogramowania;

3} w przypadku niewykonania przedmiotu Umowy w terminie 14 dni od uptywt terminu ustalonego w
umowie, w tym dostarczenia przedmiotu Umowy niekompletnego, wadliwego lub niezgodnego ze
ztozong ofertg, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy bez
wyznaczania dodatkowego terminu. Wykonawca w tym przypadku zapiaci Zamawiajgcemu kare
umowng okreslong w §8 ust.1 pkt 2) Umowy.

Uprawnienie do odstapienia moze zosta¢ wykonane w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okolicznosci, o

ktdérych mowa w punktach 1) — 3) powyzej w formie pisemnej.

§9
ZMIANA UMOWY

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia dotyczgce niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. Niedopuszczalne pod rygorem niewaznosci sg takie istotne zmiany postanowien zawartej Umowy
powodujace, ze charakter umowy zmienia sie w sposéb istotny w stosunku do pierwotnej umowy, innych
niz przewidziane niniejsza Umowa lub dopuszczone przepisami prawa.

3. Po dokonanej i odebranej dostawie przedmiotu Umowy, w przypadku braku mozliwosci wyposazenia
Zamawiajacego w ktorykolwiek z elementdow sktadajacych sie na przedmiot Umowy Wykonawca winien
zgtosi¢ niezwtocznie ten fakt Zamawiajacemu.

4, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé wyposazenia go w ramach Umowy w element spetniajgcy wymagania
SWZ, lecz o parametrach lepszych lub réwnowainych niz zadeklarowany w ofercie Wykonawcy, z
zastrzeieniem, 2e:

1) proponowany element spetnia¢ bedzie wymogi funkcjonalne, uzytkowe, wymagania merytoryczno-
formalne wynikajgce z uzgodnier z Zamawiajacym;

5. Termin dostawy ustalony w §3 ust.1. moze ulec zmianie w przypadku wystapienia:

1) opdiniefi wynikajacych z:
a) dziatania sity wyzszej {np. kleski zywiolowe, epidemia strajki generalne lub lokalne), majacego
bezposredni wplyw na terminowos¢ wykonywania przedmiotu umowy,
b} organizacyjnych potrzeb zmiany terminu po stronie Zamawiajacego lub koniecznosci dochowania
ustawowych termindw wynikajacych z ustawy Prawo Zamdwien Publicznych.
2) skrdcenia terminu realizacji gdy:
a) zaistnieje po stronie Zamawiajgcego | Wykonawcy mozliwos¢ wezesniejszego wykonania przedmiotu
Umowy.

7. W przedstawionych w ust.6 przypadkach wystapienia opéinien, Strony mogg ustali¢ nowy termin w drodze

aneksu do Umowy.

8. Zmiana wartosci Umowy nastgpi w przypadku korzystnych zmian cenowych dla Zamawiajacego.

9. Zamawiajacy przewiduje réwniez zmiany umowy w nastepujacych przypadkach:
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a) produkty {oprogramowanie} stanowigce przedmiot Umowy, zostaly wycofane z rynku, a proponowane
oprogramowanie w wersji wyiszej tego samego producenta posiada funkcjonalnodé, cechy i parametry
nie gorsze niz produkt wycofany - w takim przypadku warunki i zasady realizacfi Umowy, w tym
wynagrodzenie pozostajg bez zmian. Wykonawca kazdorazowo powiadomi pisemnie Zamawiajacego o
fakiej zmianie,

b) wystapi konieczno$é zmiany produktu ze wzgledu na wycofanie przez producenta oprogramowania
produktu ze sprzedazy - w takim przypadku, warunki i zasady realizacji Umowy, w tym wynagrodzenie
pozostajg bez zmian. Wykonawca kazdorazowo powiadomi pisemnie Zamawiajacego o takiej zmianie,

€) wystapig zmiany zasad licencjonowania wprowadzone przez producenta oprogramowania, wymagajace
dotaczenia w formie zatacznika do niniejszej Umowy tych zasad, a pozostate warunki realizacji Umowy,
w tym wynagrodzenie pozostajg bez zmian,

d) zmiany dotyczace okreslenia podmiotu lub osoby wykonujacej w imieniu Zamawiajacego czynnosci
faktyczne i prawne zwigzane z wykonywaniem umowy — w przypadku wystapienia potrzeby dokonania
zmiany takiego podmiotu lub osoby,

e) zmiany Umowy s konieczne w zwigzku ze zmiang cdpowiednich przepiséw prawa,

f) zmiany Umowy s3 konieczne na skutek dziatania organéw administracji lub instytucji upowaznionych do
wydania decyzji albo innych aktéw wiadczych lub nadzorczych, zwigzanych z realizacja przedmiotu
Umowy.

g) gdy Wykonawca zaproponuje obnizenie ceny lub wprowadzi upusty lub promocje cenowe
zaakceptowane przez Zamawiajacego,

h) w pozostatych wypadkach wskazanych w art.455 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2022r. pe2.1710 z péin. zm.).

§10
WYMAGANIA DOTYCZACE PODWYKONAWSTWA

. Wykonawca moze przekaza¢ realizacje czesci przedmiotu ninigjszej Umowy osobie trzeciej.

. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoéé za wszelkie dziatania i zaniechania swoich pracownikéw i
podwykonaweéw Wykonawcy uczestniczacych przy realizacji zaméwienia, w szczegélnosci wyrzadzajace
szkode Zamawiajgcemu lub osobom trzecim.

. Wykonawca winien zawiadomié Zamawiajacego o wszelkich zmianach w odniesieniu do_informacji
dotyczacych nazw, danych kontaktowych oraz przedstawicieli i podwykonawcéw, zaangazowanych w ustugi
objete niniejszg umowag, w trakcie realizacjl zamdwienia, a takze przekazuje wymagane informacje na temat
nowych podwykonawcdw, ktérym w pdiniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje ustug, jak réwniei
dalszych podwykonawcéw. Wykonawea musi powiadomié pisemnie Zamawiajacego na co najmniej 3 dni
robocze przed zmiang Podwykonawcy lub zawarciem umowy o podwykonawstwo.

. lezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na kitdrego zasoby Wykonawca
powotywat sie, w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego. Wykonaweca jest cbowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny podwykonawca
lub Wykonawca samodzielnie speinia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o
udzielenie zamodwienia.

. Jezeli powierzenie podwykonawcy wykonania cze$ci zamdwienia na ushugi nastepuje w trakcie jego
realizacji, Wykonawca na 2adanie Zamawiajgcego przedstawia oswiadczenie, o ktdrym mowa w art.125
ust.1 ustawy Pzp, lub oéwiadczenia lub dokumenty potwierdzajace brak podstaw wykluczenia wobec tego
podwykonawey. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, e wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego zastapit
tego podwykonawce pod rygorem niedopuszczenia podwykonawecy da realizacji czesci zamowienia.

§11
ZASADY UDZIELENIA ZDALNEGO DOSTEPU DO ZASOBOW

Niniejszy ustep ustala zasady udzielenia Wykonawcy Zdalnego Dostepu do zasobdw sieci
teleinformatycznej Zamawiajacego w celu umoiliwienia Wykonawcy realizacji jego zobowigzar
wynikajgcych z umowy.

W celu realizacji ustug objetych umowa, w zakresie udzielania pomocy serwisowej oraz gwarancyjnej,
Wykonawca moze zastosowaé metode Zdalnego Dostepu do infrastruktury teleinformatycznej przedmiotu
umowy, kidry zostanie mu udostepniony przez Zamawiajacego niezwlocznie na wezwanie Wykonawcy w
terminie szczegdlowe uzgodnionym przez Strony.
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Bezposredni dostep do systemdw Zamawiajacego jest mozliwy tylko i wylacznie po udostepnieniu go

przez administratora Zamawiajacego i po przekazaniu wymaganych uprawnien i haset.

Zamawiajacy zapewni sprawne dziatanie zdalnego dostepu po stronie swojej infrastruktury

teleinformatyczne;j.

Korzystajac ze Zdalnego Dastepu Wykonawca:

i. bedzie wykorzystywat Zdalny Dostep wylgcznie w celu realizacji Umowy;

ii. nie bedzie pozyskiwat, ani przetwarzat zadnych innych danych, za wyjatkiem danych niezbednych do
realizacji Umowy;

Wykonawca moie wnioskowa¢ o dane logowania tylko i wytgcznie dla oséb upowaznionych do

przetwarzania danych osobowych, powierzonych do przetwarzania na potrzeby nalezytej realizacji

Umowy.

Zabrania sie Wykonawcy przekazywania danych logowania (login lub hasto) innym osobom niz osoby

wskazane do realizacji Umowy.

Zdalny Dostep udostepnia sie do realizacji ustug wynikajacych z Umowy.

Zamawiajacy zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig poprzez udostepnienie bezpiecznego kanatu

VPN.

Na wezwanie Wykonawcy, Zamawiajacy przekaie osobie realizujacej prace, identyfikator viytkownika

{login) wraz z hastem dostepu oraz innymi parametrami niezbednymi do zestawienia zdalnego potaczenia.

Uzytkownicy po stronie Wykonawcy zobowigzuja sie do nie udostepniania tych identyfikatordw i haset

innym oscbom oraz wykorzystywania dostepu wytacznie w celu realizacji Umowy.

Wszystkie dane dotyczace parametrow logowania zostang przekazane przez Zamawiajacego na

indywidualne konta pocztowe e-mail os6b wskazanych przez Wykonawce dla celéw realizacji ustug

serwisowych 1 gwarancyjnych. Tg samg drogg dostarczone zostanie rdwniez przez Zamawiajacego

oprogramowanie klienta VPN lub klienta terminalowego. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na

komputerach uzytkownikdw staraniem Wykonawcy.

Zamawiajgcy jest operatorem ustugi kluczowej w zakresie:

i. Udzielanie $wiadczei opieki zdrowotnej przez podmiot leczniczy,

ii. Obrocieidystrybucji produktdéw leczniczych.

Zgodnie z ustawg z dnia 5 lipca 2018r. o krajowym systemie cyberbezpieczeristwa Wykonawca jest

zobowiazany do zgtaszania:

i. incydentéw RODO na adres mailowy: iod@szpitalepomorskie.eu lub osobiscie u 10D,

ii. incydentéw powainych niezwlocznie, nie pézniej niz w ciggu 24 godzin od momentu jego wykrycia na
adres mailowy: incydent@szpitalepomorskie.eu lub osobiscie w Dziale Informatyki Zamawiajacego.
Wykonawca przekazuje informacje znane mu w chwili dokonywania zgtoszenia, ktére uzupetnia w

trakcie obstugi incydentu powaznego.

Pracownicy Wykonawcy wspoldziataja podczas obstugi incydentu powainego iincydentu krytycznego z
Dziatem Informatyki Zamawiajacego oraz z CSIRT NASK oraz sektorowym zespotem cyberbezpieczeristwa,
przekazujac niezbedne dane, w tym dane osobowe.

Pracownik Wykonawcy obstugujacy incydent przekazuje, w niezbednym zakresie, w zgtoszeniu,
informacje stanowigce tajemnice prawnie chronione, w tym stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa,
gdy jest to konieczne do realizacji zadan CSIRT NASK oraz sektorowego zespotu cyberbezpieczeristwa.

W zgtoszeniu Pracownik Wykonawcy oznacza informacje stanowigce tajemnice prawnie chronione, w tym
stanowiace tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawca usuwa podatnosci w systemie informatycznym dostarczonym zgodnie z Umowg Gldwna.
Usunieciu podlegaja podatnosdci dla ktérych w trakcie koordynacji obstugi incydentu powaznego,
incydentu istotnego lub krytycznego, CSIRT NASK wystgpi do organu wiasciwego do spraw
cyberbezpieczenistwa z wnioskiem o wezwanie operatora usfugi kluczowej, aby w wyznaczonym terminie
usungt podatnosci, ktére doprowadzity lub moglyby doprowadzi¢ do incydentu powainego, incydentu
istotnego lub krytycznego.

Wykonawca zastosuje mechanizmy zapewniajgce poufno$é, integralnosé, dostepnosé i autentycznosé
danych przetwarzanych w systemie informatycznym dostarczonym zgodnie z Umowag Gldwng oraz
podczas zdalnego dostepu do zasobdw.

Wykonawca bedzie dbac o aktualizacje oprogramowania.

Wykaonawca skonfiguruje dostarczane systemy tak by pobieraty czas z serwera NTP Zamawiajacego.
Wykonawca niezwtocznie podejmie dziatania po dostrzezeniu podatnosci  lub  zagrozen
cyberbezpieczeristwa.

Progi uznania incydentu za powainy:
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1. Incydent doprowadzit do braku dostepnoséci ustugi powyzej 24 godzin.

A. Incydent 2. Incydent spowodowat co najmniej jedng z ponizej wymienionych
dotyczacy okolicznosci:

udzielania a) $mier¢ cztowieka,

swiadczenia b) ciezki uszczerbek na zdrowiu,

opieki ¢) inny niz ciezki uszczerbek na zdrowiu wiecej niz jednej osoby,
zdrowotnej d) brak poufnosci danych przetwarzanych w ustudze,

&) brak integralnosci danych przetwarzanych w ustudze.

1. Incydent doprowadzit do braku dostepnosci ustugi powyzej 24 godzin.
2. Incydent spowodowat co najmniej jedng z ponizej wymienionych

B. Incydent . ‘o
okolicznosci:
dotyczacy obrotu Lo . .
. . a) $mier¢ cztowieka,
i dystrybucji s .
b} ciezki uszczerbek na zdrowiu,
produktéw c} inny niz ciezki uszczerbek na zdrowiu wiecej niz jednej osoby
leczniczych !

d) brak poufnosci danych przetwarzanych w ustudze,
e) brak integralnosci danych przetwarzanych w ustudze.

§12 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. W kwestiach nie uregulowanych niniejszg Umowg maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo Zaméwieri Publicznych {t,j. Dz.U. z 2022 poz. 1710 z péin. zm }; oraz
inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
2. Wszelkie sprawy sporne wynikajace z realizacji niniejszej umowy nie uzgodnione polubownie, rozstrzygaé
bedzie sad powszechny whasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
3. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.
4. Wszelka korespondencja, zawiadomienia, wezwania i inne stanowiska stron mogg by¢ przekazywane drugiej
stronie wytacznie w formie pisemnej za wyjatkiem zgtaszania awarii i wykonywania uprawnieri gwarancyjnych,
ktére moga by¢ zglaszane w formach wskazanych w §8 ust.8 niniejszej Umowy.
5. W zwigzku z natozonymi zadaniami obronnymi w ramach realizacji Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
27.06.2012r. w sprawie warunkéw i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotow leczniczych na
potrzeby obronne paristwa oraz wiasciwosci organdw w tych sprawach (Dz.U. 2012, poz.741), Zamawiajacy
jako Szpital jest zobowigzany udzielaé swiadczenia zdrowotne w kazdym czasie, takie podczas wystgpienia
sytuacji kryzysowych oraz zaistnienia zagrozenia paristwa i w czasie wojny. Wykonawca w czasie trwania
niniejszej umowy zobowigzuje sie, w miare mozliwoécl, do éwiadczenia ustug przewidzianych t3 Umowa w
ilodciach zabezpieczajacych potrzeby Szpitala podczas wystgpienia sytuacji kryzysowych, zaistnienia zagrozenta
panstwa oraz w czasie wojny.
6. Spotka Szpitale Pomorskie Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni — na podstawie art.4c oraz art.4 pkt 6 ustawy z dnia
8 marca 2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym opéinieniom w transakcjach handlowych (Dz.U.2022.893 j.t. z
poin. zm.) - o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art.2 ust.1 Zatgcznika | do
rozporzadzenia Komisji {UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014r. uznajgcego niektdre rodzaje pomocy za
zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art.107 i art.108 Traktatu (Dz.Urz. UE L 187 z 26.06.2014,
str.1, z péin. zm.)
7. Zataczniki do umowy nr 1-3 stanowig integralng jej czesc.
8. Umowa zostata sporzadzona w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 dla Wykonawcy, 2 dla Zamawiajacego.
9, Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

ZAMAWIAIACY WYKONAWCA

Zatgczniki:
1. Formularz Oferty —zatacznik nr 1
2. Protokdt Odbioru Dostawy — zatgcznik nr 2
3. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO przekazywana przez Zamawiajgcego w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego — zatacznik nr 3
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Zatgcznik nr 2 do Umowy

Protokdt Odbioru Dostawy

Wdniu ....coeecenes civivvserereveseenenn. d0konano odbioru ilosciowego przedmiotu Umowy wymienionego
ponizej:
L.p. Nazwa Liczba szt.
1.
2.
3.

Przedmiot Umowy zostat odebrany bez zastrzezer / z zastrzezeniami*,
* niepotrzebne skreslié

Zamawiajgcy Wykonawca
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr D25M/252/N/f43-78rj/22

Klauzula informacyjna z art. 13 RODQ prrekazywana przez Zamawiajgceqo w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamdéwienig publicznego
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady {UE} 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych | w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE {ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, informujg, Ze:

= administratorem PanifPana danych osobhowych jest Szpitale Pomorskie Sp. z 0.0., ul. Powstania Styczniowego 1, 81-519
Gdynia, KRS 0000492201, NIP 5862286770, REGON 190141612;

. Szpitale Pomorskie w Gdyni Sp. z 0.0. wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych , adres email:
iod@szpitalepomorskie.eu

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznege nr D25M/252/N/43-78rjf22 prowadzonym w trybie
podstawowym odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beds osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Prawo zamowieri
publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z p&in. zm.); dalej ,ustawa Pzp”;

. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakoficzenia postgpowania © udzielenie zaméwienia, a jefeli czas trwania Umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caly czas trwania Umowy;

= obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednic Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

. posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

- na podstawie art. 18 RODO prawo 3dania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **%;

~ prawo do wnieslenla skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna PanifPan, Ze przetwarzanie
danych gsobowych PanifPana dotyczacych narusza przepisy RODO;

s nie przystuguje PanifPanu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;
prawo do przenoszenia danych oscbowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
—  na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawna

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

* Whyjagnienie: informacia w tym zakresie jest wymagano, fezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetworzejgrego istnieje
ochowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osebowych,

" Wyjosnienie;  skorzystanie z  prawa do  sprostowanip  nie  moZe  skutkowod  zmiong  wyniku  postgpowonio
o0 udzielenie zaméwienle publicznego ani zmiang postanawiers Umowy w zokresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moie naruszoé integrainosci
protokolu oroz Jego zaigeznikow,

*** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie me zaostosowanle w odniesieniv do przechowywania, w celu 2apewnienia korzystanlo ze
érodkdéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej tub prownej, lub z uwagi na waine wzgledy interesu publicznego Unit
Europejskief lub paristwa czfonkowskiego.
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