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Wadowice, dnia 25.05.2023r.
Znak: ZP.26.1.10.2023.1

Informacja o wplynieciu pytan oraz modyfikacji SWZ
w postepowaniu przetargowym pn ,,Rozbudowa funkcjonalnosci
posiadanych i eksploatowanych przez ZZ0OZ w Wadowicach systemow
informatycznych HIS, EDM, RIS/PACS o komponenty niezbedne
do integracji oraz integracja z Platformaq Regionalng
w ramach projektu MSIM”

Dzialajac na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.) Zamawiajacy: Zesp6l Zakladow Opieki Zdrowotnej
w Wadowicach, ul. Karmelicka 5, 34-100 Wadowice, przekazuje zapytania od Wykonawcéw dotyczace
tre$ci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ), udziela wyjaénienn dotyczacych postepowania pn
»Rozbudowa funkcjonalno$ci posiadanych i eksploatowanych przez ZZOZ w Wadowicach systeméw
informatycznych HIS, EDM, RIS/PACS o komponenty niezbedne do integracji oraz integracja z
Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM” oraz na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp
modyfikuje tres¢ SWZ.

Pytanie nr 1 Dot. Zalaczniki nr 2a, 2b, 3, 4, 5, 6, 7 do SWZ gdzie Zamawiajacy napisal: ,, Umowa
niniejsza zostanie wykonana w terminie do 4 miesiecy, liczonych od daty udostepnienia §rodowiska
ewaluacyjnego Platformy Regionalnej realizowanej przez Wojewodztwo Matopolskie, z zastrzezeniem,
ze termin realizacji przedmiotu zamowienia nie moze trwac dluzej niz do dnia 29 wrzesnia 2023 r.”

W ramach rownolegle prowadzonego postepowania ktorego przedmiotem zaméwienia jest integracja z
platformg MSIM opublikowano harmonogram, z ktérego wynika, Zze proces integracji systemow
dziedzinowych Partneréw projektu MSIM z uslugg wymiany Elektronicznej Dokumentacji Medycznej
zostanie zrealizowany nie p6zniej niz do 31.10.2023 r. Wskazany zapis stoi w sprzeczno$ci z zapisem
opublikowanym w niniejszym OPZ.

Z uwagi na powyzsze wnosimy by Zamawiajacy przychylit sie do pro$by Wykonawcy o przeniesienie
terminu realizacji przedmiotu zamoéwienia co najmniej do dnia 15.10.2023. Termin ten wpisuje sie w
Harmonogram dzialan integracji systeméw dziedzinowych Partneréw w ktérym proces integracji
system6w dziedzinowych Partneréw projektu MSIM z usluga wymiany Elektronicznej Dokumentacji
Medycznej zostanie zrealizowany nie p6zniej niz 31.10.2023r.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode i przesuwa termin na 15.10.2023r. Zamawiajacy
modyfikuje SWZ w wyzej wymienionym zakresie. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument

bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 2 W OPZ Zakres gwarancji i serwisu Zamawiajacy napisal:

"W ramach uslug serwisowych Wykonawca zapewnia:

[...]

« podjecie usuniecia awarii Oprogramowania, powstalej z winy Zamawiajacego lub wskutek wypadkow

losowych;"
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pozwala na jego dwuznaczna interpretacje. Prosimy Zamawiajgcego o usuniecie wymagania.

Jednoczesnie wskazujemy na to, ze gwarancja obejmuje usuniecie bledow w Oprogramowaniu, ktére
byloby wing Wykonawcy.
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ w wyzej wymienionym zakresie. Zmodyfikowany

SWZ stanowi osobny dokument bedacy integralna czescig niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 3 W OPZ Interfejsy Zamawiajacy napisal:” 4. Komponent administracyjny MSIM

4.1. FHIR Terminology Service — interfejs zgodny z definicja ustugi terminologicznej wedtug standardu
HL7 FHIR, stuzacy do pobierania zbioréw wartosci dla pozycji stownikéw terminologicznych.

5. Regionalne repozytorium komunikatoéw zdarzen na potrzeby audytu

5.1. Record Audit Event — interfejs zgodny z definicja transakeji ITI-20 profilu ITHE ATNA sluzacy do
zapisywania komunikatéw zdarzen na potrzeby audytu.

System lokalny szpitala musi zapewni¢ interfejsy wymagane przez Platforme MSIM bezzwlocznie po
terminie, w ktérym oddany zostanie do integracji obszar Platformy MSIM do ktérego przynaleza.”

1. Prosimy o informacje kiedy beda oddawane poszczego6lne interfejsy przynalezace do danego obszaru.
2. Prosimy o doprecyzowanie ktore obszary Zamawiajacy ma na mysli

3. Prosimy o informacje, jakie interfejsy przynaleza do danego obszaru.

Odpowiedz:

Ad 1) Wymienione interfejsy przynaleza do obszaru: Etap I - Wymiana EDM.

Ad 2)

1. Etap I - Wymiana EDM

2. Etap II — Aplikacje Portalowe

Ad 3) Opisy interfejsow sa zamieszczone w zalaczonej Specyfikacji Interoperacyjnoéci. W etapie 11

planowane jest przeprowadzenie jedynie zasilenia inicjalnego, zgodnie z opisem w OPZ.

Pytanie nr 4 W Zal. nr 1 do OPZ - Opis uslug integracyjnych Zamawiajacy napisal:” Instancja AMMSa
zawiera w sobie dokumentacje ustug integracyjnych w postaci definicji WSDL. Standardowo jest ona
dostepna pod adresem:
http://<adres_serwera_amms_w_szpitalu>/platform/ws/<nazwa_uslugi>?wsdl lub
http://<adres_serwera_amms_w_szpitalu>/pi/<nazwa_uslugi>?wsdl. W zaleznosci od konfiguracji
wdrozeniowej, adres moze sie roznié.

Dla integracji w zakresie przesylania dokumentéw z systemdéw zewnetrznych do systemu AMMS,
wykorzystywane sg ustugi documentService oraz PatientQueuesService pod przykladowymi adresami:
http://<adres_serwera_amms_w_ szpitalu>/platform/ws/documentService?wsdl
http://<adres_serwera_amms_w_ szpitalu>/platform/ws/PatientQueuesService?wsdl ,,

Wskazane ustugi documentService oraz PatientQueuesService nie dotycza wmiany dokumentacji w
ramach dokumentacji medycznej deponowanej w repozytorium EDM. Shtuza do tego inne ustugi
udostepniane przez system AMMS. Czy Zamawiajacy wymaga integracji z tymi ustlugami i w jakim celu?
Jezeli nie, prosimy o usuniecie zalacznika

6._7_zalacznik_nr_1b_opz___ zal._1_opis_uslug_integracyjnych.

Odpowiedz: Wskazane ushlugi sg uslugami integracyjnymi AMMS. Zamawiajacy nie narzuca sposobu

i konieczno$ci ich wykorzystania w realizacji integracji.
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Pytanie nr 5 Wykonawca zwraca sie zapytaniem czy Zamawiajacy wprowadzi do wzoru umowy (w
komparycji umowy przy oznaczeniu Wykonawcy) miejsca na nr BDO Wykonawcy. Zgodnie z art. 63
Ustawy o odpadach ,,Podmiot, o ktérym mowa w art. 57 ust. 1, jest obowigzany umieszcza¢ numer
rejestrowy na dokumentach sporzadzanych w zwigzku z prowadzona dziatalnoscia.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode i modyfikuje SWZ w wyzej wymienionym zakresie.

Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument bedacy integralna czeScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 6 Wykonawca wnosi o wyjaénienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,komponent”,
ktorym postuguje sie m.in. w § 1 ust. 1, §2 ust. 3 projektu umowy?
Odpowiedz: Zamawiajacy ma na mys$li elementy/moduly systemu informatycznego niezbednego do

integracji z Platforma Regionalna

Pytanie nr 7 Wykonawca wnosi o modyfikacje par. 2 ust. 1 w ponizszy sposob:

»Wykonawca zobowiqzuje sie do dostawy licencji na interfejs integracyjny z zewnetrznym systemem
Platformy Regionalnej oraz inne oprogramowanie niezbedne do realizacji przedmiotowej umowy
dostarczane przez Wykonawce w ramach realizacji przedmiotowej umowy, a w przypadkach, w
ktorych Wykonawca nie jest producentem oprogramowania - do dostawy sublicencji na zasadach
wynikajagcych z ze standardowych warunkoéw producentéw oprogramowania’.
Wykonawca wskazuje, ze realizujac przedmiot umowy by¢ moze koniecznym bedzie nabycie licencji z
prawem do udzielenia sublicencji, od innego niz Wykonawca producenta oprogramowania. Wobec
powyzszego Wykonawca nie moze zagwarantowac, ze warunki licencji udzielone przez producentéw
oprogramowania beda tozsame jak warunki wskazane w Umowie — licencja jest udzielana na
standardowych warunkach producentéw oprogramowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 8 Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o wprowadzenie w § 2 ust. 3 projektu umowy
ponizszej modyfikacji:

» 3. Wykonawca zobowiqzuje sie zapewnit .............. miesieczne ustugi gwarancyjne, o ktérych mowa
w §4 umowy dla dostarczonych komponentéw, ktoérych jest producentem- od dnia podpisania
protokotu odbioru koncowego wdrozonych rozwiqzan. W odniesieniu do komponentéw, ktérych
Wykonawca nie jest producentem, gwarancja zostanie udzielona na warunkach gwarancji udzielonej
przez producenta tego oprogramowania”.

Wykonawca nie moze zadeklarowaé objecia calego przedmiotu umowy (rozumianego jako
oprogramowanie wlasne i oprogramowanie obce) obowigzkiem gwarancyjnym, w rozumieniu
wynikajacym z umowy i z zalacznikow do SWZ, a jedynie oprogramowania, ktérego Wykonawca jest
producentem. W pozostalym zakresie, gwarancja moze by¢ §wiadczona na warunkach dopuszczalnych
przez producenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 9 Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia § 2 ust. 5 projektu umowy poprzez
przyjecie nastepujacego brzmienia:
»5. W okresie Nadzoru Autorskiego, o ktérym mowa powyzej w ust. 3, Wykonawca bedzie

zobowiqzany dostosowywaé oprogramowanie Wykonawcy stanowiqgce przedmiot umowy do zmian

wynikajqgcych z powszechnie obowiqzujqcych przepiséw prawa.”
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Wykonawca podkresSla, iz z uwagi na fakt, ze zgodnie z OPZ, przedmiotem umowy moze byé

oprogramowanie, ktérego producentami sa r6zni dostawcy rozwiazan informatycznych, Wykonawca nie
moze zadeklarowaé objecia calego przedmiotu umowy (rozumianego jako oprogramowanie wlasne i
oprogramowanie obce) Nadzorem Autorskim, w rozumieniu wynikajacym z umowy i z zalacznikéw do
SWZ, a jedynie oprogramowania, ktérego Wykonawca jest producentem. W pozostalym zakresie, nadzor
autorski moze by¢ swiadczony na warunkach dopuszczalnych przez postanowienia licencji udzielonej na
to oprogramowanie przez producentéw tego oprogramowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 10 Wykonawca zwraca uwage, ze interfejs integracyjny nie gromadzi, przetwarza i
analizuje danych. Wobec czego Wykonawca wnosi o wykreSlenie § 2 ust. 6 pkt. 6.2 jako nieadekwatnego
do przedmiotu umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian. Oprogramowanie bedzie chociazby

gromadzié logi.

Pytanie nr 11 Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje par. 3 ust. 1 projektu umowy w
ponizszy sposob:

»1. Umowa niniejsza zostanie wykonana w terminie do 4 miesiecy, liczonych od daty udostepnienia
srodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej realizowanej przez Wojewodztwo Malopolskie, z
zastrzezeniem, ze termin realizacji przedmiotu zaméwienia nie moze trwaé dluzej niz do dnia 15
pazdziernika 2023 r. Termin wykonania przedmiotu Umowy wskazany w zdaniu poprzednim
zostanie dotrzymany, pod warunkiem udostepnienia Srodowiska Platformy Regionalnej realizowanej
przez Wojewdédztwo Malopolski do dnia 01.06.2023r.”

Termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie dotrzymany, pod warunkiem wspélpracy
Zamawiajqgcego z Wykonawcq w toku realizacji umowy, w szczegélnosci wywiqzania sie przez
Zamawiajqcego z natozonych na niego zadan niezbednych do realizacji umowy. Jezeli Zamawiajqcy
nie bedzie wykonywaé terminowo zadan, czas realizacji umowy moze ulec wydtuzeniu z winy
Zamawiajqcego, jednakze nie wiecej niz o okres opéznienia w realizacji przez Zamawiajgcego
wykonania zadan okreslonych niniejszq Umowq.”

Wykonawca wnosi o zmiane terminu wykonania umowy z 29 wrze$nia 2023 r., na 15 pazdziernika 2023
r. wobec faktu, iz zakres przedmiotu umowy jest rozbudowany i wymaga zaangazowania wiekszych
zasobow kadrowych i duzego nakladu pracy w dlugoterminowej perspektywie.

Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, iz na ten moment Zamawiajacy nie okreslil, w jakim terminie
zamierza udostepnié¢ Srodowisko Platformy Regionalnej, co dodatkowo rodzi realne ryzyko zwigzane z
obiektywna niemozliwoécig zakonczenia realizacji przedmiotu umowy przed terminem 29 wrzeénia
2023 r. Wykonawca wskazuje w szczegblno$ci, ze Zamawiajacy przewidzial w umowie ostateczny termin
jej realizacji, przy czym w zadnym miejscu umowy Zamawiajacy nie zobowigzal sie do udostepnienia
Srodowiska Platformy Regionalnej w terminie pozwalajacym Wykonawcy na wykonanie umowy. Za
termin taki Wykonawca uwaza dzief 1 czerwca 2023 r., bowiem udostepnienie tego Srodowiska w
terminie péZniejszym, moze w realny sposob zagrozi¢ realizacji umowy w terminie zakre§lonym przez
Zamawiajgcego. To z kolei stanowi¢ bedzie okoliczno$¢ niezalezng od Wykonawcy i przez Wykonawce
niezawiniona, za ktérg Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnoéci. Stad przesuniecie terminu
realizacji umowy na 15 pazdziernika 2023 jest uzasadnione i konieczne. Wobec powyzszego, Wykonawca

wnosi uzupeklienie umowy zgodnie z propozycja.
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Z kolei uzupelnienie wskazanego wyzej postanowienia o kolejne zdania, podyktowane jest tym, ze

prawidlowa i terminowa realizacja umowy nie jest uzalezniona tylko od dzialah Wykonawcy, ale takze
od wspoélpracy z Zamawiajacym, tym bardziej, Zze w ramach przedmiotu umowy Zamawiajacy
zobowiazany jest udostepni¢ Wykonawcy Srodowisko ewaluacyjne Platformy Regionalnej realizowanej
przez podmiot trzeci. Bezspornym jest, ze brak prawidlowej wspoélpracy miedzy Zamawiajacym a
Wykonawca, w szczegélnoSci niewywigzywanie sie zobowigzan naloZzonych na Zamawiajacego na
podstawie umowy, moze utrudni¢, o ile nie uniemozliwié¢ calkowicie realizacje zobowigzan umownych
spoczywajacych na Wykonawcy. Stad tez Wykonawca proponuje, aby wprowadzi¢ postanowienie majace
na celu zdyscyplinowanie Zamawiajacego w zakresie koniecznosci wspoétpracy z Wykonawcg, a takze
definiujace skutki braku takiej wspoélpracy, co ma zapewni¢ prawidlowe i terminowe wykonanie umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 12 Wykonawca wnosi o wykreslenie z §4 ust. 1 projektu umowy fragmentu méwiacego o
Swiadczeniu przez Wykonawce ,ustug opieki serwisowej”, bowiem ustugi takie nie stanowia przedmiot
umowy, zatem Wykonawca nie moze by¢ zobowiazany do ich realizacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 13 Wykonawca wnosi o wykre§lenie § 4 ust. 21 3 projektu umowy i wprowadzenie w jego
miejsce nastepujacego postanowienia:

»2. ,Strony oSwiadczajq, ze wszelka odpowiedzialno$é Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne
na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytqczeniu”.

Podstawa wprowadzenia w § 4 ust. 2 projektu umowy postanowienia umownego dotyczacego wylgczenia
rekojmi sa trudnoS$ci w ustaleniu zakresu rekojmi w przypadku przedmiotu niniejszej umowy. Nie bez
znaczenia pozostaje takze fakt, ze przepisy dotyczace rekojmi nie przystaja do rynku uslug IT, albowiem
ciezko zdefiniowa¢ m.in. wade fizyczna oprogramowania, ktérego dotyczy projekt niniejszej umowy.
Ponadto majgc na uwadze, iz do$¢ powszechnie w doktrynie prawa cywilnego kwestionuje sie mozliwo§é
stosowania rekojmi do udostepniania programéw komputerowych, argumentujac to przede wszystkim
tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowa sprzedazy;
- oprogramowanie nie jest rzecza;

- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do
przepiséw. do art. 561, 563, 564, 568, i 576 k.c. wylaczajac tym samym ich zastosowanie. Ponadto
Wykonawca zwraca uwage, iz w ramach zobowigzan umownych Wykonawca zobowigzany jest do
udzielenia gwarancji, co zabezpiecza interesy Zamawiajacego w zakresie oprogramowania wdrozonego
na podstawie niniejszej Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 14 Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usuniecie § 4 * ust. 2 i 3 jako niedostosowanych
do przedmiotu niniejszego zamoéwienia. Postanowienia przewidziane przez Zamawiajacego zgodnie z

ustawg prawo zamodwien publicznych z 11 wrzesnia 2019 ( Dz. U. 2019 poz. 2019) maja zastosowanie do
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zaméwien na roboty budowlane, a nie zamoéwienia z branzy IT. Zgodnie z art. 464 ww. ustawy

obowiazek przedlozenia kopii zawartej umowy przewidziano do zamoéwien na roboty budowlane.
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czescia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 15 W razie braku akceptacji przez Zamawiajacego modyfikacji wskazanych w pkt. 10)
powyzej, Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane terminu na przedlozenie kopii umowy z
podwykonawca wskazanego w §4* ust. 2 projektu umowy na ,,7 dni od daty jej podpisania przez ostatnia
ze Stron”. Wymiana dokumentéw miedzy stronami czasem trwa kilka dni, w zwigzku z tym utrudnione
byloby dochowanie przez Wykonawce terminu 7 dni od zawarcia umowy na przedlozenie tej umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonal modyfikacji.

Pytanie nr 16 Wykonawca wnosi o modyfikacje w § 5 ust. 1 projektu umowy poprzez zmiane
fragmentu:

»W przypadku rozbieznosci pomiedzy tresciq niniejszej Umowy, a umowq licencyjng producenta,
plerwszenstwo majq warunki niniejszej Umowy”.

na tresc:

»W przypadku rozbieznosci pomiedzy tresciq niniejszej Umowy, a umowq licencyjnq/sublicencyjng
producenta oprogramowania, pierwszenstwo majq warunki umowy licencyjnej/sublicencyjnej
producenta.”.

Wykonawca zwraca uwage, iz umowa zawarta pomiedzy Zamawiajacym a potencjalnym wykonawca nie
moze modyfikowa¢ warunkéw umowy licencyjnej zawartej pomiedzy wykonawca a dysponentem
autorskich praw majatkowych do oprogramowania, zwlaszcza w przypadku, w ktérym Wykonawca nie
bedzie wlascicielem autorskich praw majatkowych do oprogramowania, a bedzie nimi dysponowal
jedynie jako licencjobiorca udzielajacy Zamawiajacemu dalszej licencji na warunkach zdefiniowanych
pierwotnie przez wlasciciela praw majatkowych. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi wprowadzenie
powyzszej zmiany.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 17 Wykonawca wnosi o wykre$lenie z § 5 ust. 4 projektu umowy fragmentu méwigcego o
sprzeniesieniu praw”. Wykonawca zwraca uwage, ze przedmiotem umowy, zdefiniowanym przez
Zamawiajgcego w § 2 ust. 1, jest ,dostawa licencji, a w przypadkach, w ktérych wykonawca nie jest
producentem oprogramowania — do dostawy sublicencji”, nie za$ przeniesienie praw do jakichkolwiek
utworéw. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi jak na wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czescia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 18 Prosimy o wprowadzenie ponizej modyfikacji w §5 ust. 4 w ponizszy sposéb:

»Wykonawca bedzie odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za to, ze jest uprawniony do
udzielenia licencji, o ktéorej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu , w szczegdlnosci
uprawniony do wprowadzenia do obrotu oprogramowania oraz za to, ze Zamawiajqcy wskutek
zawarcia umowy bedzie mogl korzystaé z wszelkiego oprogramowania bedgcego przedmiotem
niniejszej Umowy zgodnie z powszechnie obowiqzujqcymi przepisami prawa oraz przeznaczeniem.

W przypadku wystgpienia przez osoby trzecie z roszczeniami z tytulu naruszenia praw wlasnosci
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intelektualnej lub przemystowej z przyczyn lezgqcych po stronie Wykonawcy wobec

Zamauwiajqcego, Wykonawca zobowiqzuje sie do zwolnienia Zamawiajqcego z odpowiedzialno$ci w
tym zakresie”.

Wykonawca moze ponosi¢ odpowiedzialno$é wylacznie w sytuacji gdy naruszenie praw wlasnosci
intelektualnej jest zwiazane z dzialaniami ani zaniechaniami Wykonawcy i dotyczy korzystania z
oprogramowania bedacego przedmiotem niniejszego zamoéwienia. W zwiazku z powyzszym Wykonawca
wnioskuje o wprowadzenie ww. modyfikacji.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 19 Wykonawca wnosi o wykre$lenie § 5 ust. 6 projektu umowy w catoéci. Wykonawca
wskazuje, iz mozliwo$¢ zawierania umoéw licencyjnych bez prawa do wypowiedzenia licencji jest
krytykowana przez przedstawicieli doktryny prawa autorskiego. Koncepcja taka jest sprzeczna z
podstawowa zasadg prawa prywatnego — prawa kazdej ze stron umowy kreujacej stosunek o charakterze
cigglym do jednostronnego "uwolnienia sie" od tej umowy. Wskazuje sie, ze strony nie moga wigzac sie
stosunkami umownymi "wieczyScie", gdyz to zbyt ograniczaloby ich wolno$¢ i godzilo w podstawowa
sfere wolnoéci jednostki (E. Ferenc-Szydetko (red.), Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Komentarz. Wyd. 4, Warszawa 2021). Wykonawca wskazuje, ponadto, Zamawiajacy nie moze oczekiwac
od Wykonawcy zagwarantowania, iz producenci oprogramowania zrzekng sie prawa do wypowiedzenia
umowy licencyjnej, poniewaz prawo takie stanowi uprawnienie podmiotu, ktéry licencji udziela i
Wykonawca nie ma wplywu realizacje takiego prawa przez licencjodawce.

W dalszej kolejnosci Wykonawca wskazuje, ze zgdanie Zamawiajacego do zapewnienia mu przez
Wykonawce wlasnym kosztem i we wlasnym zakresie nowej licencji, w przypadku wypowiedzenia
licencji udzielonej na podstawie umowy, albo pokrycia kosztéw zakupienia takiej licencji przez
Wykonawce, jest zadaniem bezpodstawnym i majacym na celu nieuprawnione premiowanie pozycji
Zamawiajacego kosztem potencjalnego wykonawcy. Wykonawca proponuje zatem, aby w miejsce
komentowanego zobowigzania do niewypowiadania umowy, Zamawiajacy wprowadzil postanowienia, z
ktérych wynikac bedzie zobowiazanie Wykonawcy do niewypowiadania umowy licencyjnej przez okres

przykladowo 10 lat od dnia jej udzielania, o ile nie bedzie to niezgodne z warunkami licencji udzielonej

przez licencjodawce.

Wobec takiej redakeji § 5 ust. 6 projektu umowy, stanowigcej niezwykle powazne ryzyko biznesowe,
Wykonawca kategorycznie wnosi o wykreSlenie calego ust. 6 w § 5 umowy, ewentualnie o jego zmiane
zgodnie z propozycja.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 20 Wykonawca zwraca uwage, iz kwota podatku VAT nie stanowi wynagrodzenia
Wykonawcy, ktory zobowigzany jest jedynie do jej ustalenia i odprowadzenia. Tym samym kary umowne
wskazane w umowie, w szczegblnoéci § 6 ust. 1, 6 projektu umowy powinny odwolywaé sie do
wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy, a nie wynagrodzenia brutto. Stad propozycja modyfikacji
ww. postanowien umowy poprzez zastgpienie stowa ,brutto”, stowem ,netto”.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 21 Wykonawca zwraca uwage na uksztaltowanie w § 6 ust.1 pkt. 1.1. i 1.2 projektu umowy

kar umownych na wysokim poziomie.
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Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane tego postanowienia projektu umowy

7/
Z

W nastepujacy sposob:

1.1. ,,za zwloke w wykonaniu umowy w wysokosct 0,5% wynagrodzenia netto okreslonego w § 8 ust.
1, za kazdy dzien zwloki, liczonej od uplywu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust 1.

1.2. za zwloke w wykonywaniu zobowiqzan gwarancji, o ktérych mowa w § 2 ust 31 § 4 ust 1, w
wysokosci 0,2 % wynagrodzenia netto okreslonego w § 8 ust. 1, za kazdy dzien zwloki, liczonej od
uptywu terminu, o ktérym mowa w § 3 ust 1.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 22 Wykonawca wnosi o modyfikacje w §6 ust. 1 pkt. 1.3. projektu umowy w nastepujacy
sposoéb:

» W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajqcego z przyczyn lezqcych po stronie
Wykonawcy lub przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajqgcego, Strona z przyczyn
ktorej doszto do odstgpienia od Umowy zaptaci drugiej Stronie kare umownqg w wysokosci 10%
wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w §8 ust. 1 Umowy. Kara, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim
dotyczy odstgpienia w trybie przepiséw kodeksu cywilnego, a takze odstgpienia przewidzianego w
Umouwie”.

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o przyznanie Wykonawcy tozsamego uprawnienia polegajacego na
mozliwosSci odstapienia od Umowy z Zamawiajacym oraz o obnizenie wysokoSci kary umowne;j.
Wykonawca pragnie zauwazy¢, iz standardem w umowach IT sg kary umowne za odstapienie od umowy
w granicach 10% lacznej kwoty wynagrodzenia umownego, w zwigzku z tym zwraca sie z wnioskiem o
obnizenie kary za odstapienie z 15% wynagrodzenia do 10%.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 23 Zamawiajacy w §6 ust. 2 projektu umowy przewidzial dla siebie prawo do potracania
kar umownych zastrzezonych w umowie.

W zwiazku z powyzszym zauwazy¢ nalezy, iz dzialanie Zamawiajacego oparte na ww. prawie
doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych nieporozumien pomiedzy Stronami Umowy, a takze moze
wywrzeé negatywny skutek na przebieg realizacji zamowienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno sam
fakt wystapienia zdarzenia, skutkujgcego naliczeniem kar umownych, jak i ustalenie wysokosci kary
umownej, moze by¢ sporny. W takiej sytuacji niezbedne wydaje sie podjecie przez Strony Umowy dzialan
zmierzajacych nie tylko, do ustalenia przeslanek skutkujgcych powstaniem roszczenia, ale takze
czynnikéw wplywajacych na ich wysoko$¢. Niczym nieograniczone jednostronne prawo do naliczenia
kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego wynagrodzenia, godzi nie tylko w
interes Wykonawecy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby zbadania, czy potrgcone kary umowne
zostaly naliczone prawidlowo i w odpowiedniej wysokoéci.

Czy w zwigzku z powyzszymi watpliwosciami, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
modyfikacji tresci §6 ust. 2 projektu umowy poprzez zastrzezenie mozliwo$ci potracenia
kary umownej dopiero po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego w odniesieniu
do kary umownej, ktéra ma zostaé potracona?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
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Pytanie nr 24 Wykonawca zwraca sie pytaniem czy Zamawiajacy w §6 ust. 3 przewiduje nastepujaca
modyfikacje:

~Jezell kary umowne przewidziane w niniejszej Umowie nie pokryjq szkody faktycznie poniesionej,

Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajqcego, z zastrzezeniem,
ze catkowita odpowiedzialnos$é odszkodowawcza Wykonawcy wynikajqca z nienalezytego wykonania
przedmiotu Umowy ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajqcego, bez utraconych korzysci, z
Jjednoczesnym ograniczeniem do réwnowarto$ct 20% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w §8 ust.
1 Umowy”.

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okreSlony limit skutkuje
mozliwo$cia skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego. Zgodnie z zasadami
funkcjonujacymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane =z nieograniczong lub ograniczona
odpowiedzialnoS$cia, wplywaja na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie znajduje sie ograniczenie do
wysokoSci kontraktu, Wykonawca ma mozliwo$é zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie.
Dotychczasowe brzemiennie uprzywilejowuje Zamawiajacego w mozliwosci dochodzenia
odszkodowania przewyzszajacego kary umowne, co nie w zaden sposéb nie jest uzasadnione. Istotnym
jest dodanie, ze Urzad Zamoéwien Publicznych opublikowal dokument pn. "Analize dobrych praktyk w
zakresie realizacji umoéw IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektoéw informatycznych 7 Osi
POIG”. Co wazne Urzad Zamowien Publicznych rekomenduje wykorzystanie przekazanych dokumentow
wszystkim Zamawiajacym, niezaleznie od pochodzenia zrédla finansowania danego zamobwienia
publicznego, w tym — wspoHinansowania zamoéwienia ze Srodkéw europejskich. Jedna z istotniejszych
rekomendacji, jest wprowadzanie zapisoéw, zgodnie z ktérymi:

- ,Standardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialno$ci
kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okreslanej kwotowo lub do wartoéci umowy”.

- »(...)standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest
to podyktowane potrzeba wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadala za trudne do
skwantyfikowania utracone korzyéci drugiej strony.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 25 Wykonawca wnosi o modyfikacje w §6 ust. 6 projektu umowy w nastepujacy sposob:
»Egczna maksymalna wysokosé kar umownych , ktéorych mogq dochodzié¢ Strony zgodnie z art. 436
pkt 3 Ustawy Pzp wynosi 20% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w §8 ust. 1 Umowy”.

Jako podstawe niniejszego wniosku Wykonawca wskazuje fakt, ze wysoko§¢ kar umownych
zaproponowanych przez Zamawiajacego jest znaczaco zawyzona w stosunku do przestanek ich
naliczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czeScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 26 Wykonawca z uwagi na che¢ wyeliminowania niepewno$ci prawnej wnosi o dodanie w
§ 6 projektu umowy ustepu 8 o tresci:

»8. Zamawiajqcy ma prawo naliczyé kare umownq w terminie 30 dni od zaistnienia podstawy do
naliczenia kary, po uplywie tego terminu uprawnienie do naliczania kar wygasa”.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.
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Pytanie nr 27 Wykonawca wnosi o wprowadzenie zmian w § 6 ust. 4 pkt. 4.1 projektu umowy poprzez

usuniecie mozliwoSci odstapienia od umowy w przypadku wskazanym w tym postanowieniu.
Wykonawca wskazuje, iz op6Znienie w realizacji przedmiotu umowy, moze stanowi¢ konsekwencje
zdarzen niezaleznych od dzialania Wykonawcy np. kolejnej fali zachorowan na COVID i wywolanej nig
absencja pracownikow Wykonawcy, za$§ umozliwienie Zamawiajacemu odstapienia od umowy w takich
przypadkach, wydaje sie uprawnieniem nadmiarowym, bezpodstawnie premiujacym pozycje
Zamawiajgcego. W tym miejscu zauwazy¢ nalezy, iz interesy Zamawiajgcego zwiazane z terminowa
realizacja umowy, zabezpieczaja kary umowne zastrzezone w § 6 ust. 1 projektu umowy zatem usuniecia
postanowienie zezwalajacego na odstgpienie od umowy w sytuacjach wskazanych w § 6 ust. 4 pkt. 4.1.nie
rodzi ryzyka po stronie Zamawiajacego.

Wykonawca wnosi rowniez o usuniecie treéci 6 ust. 4 pkt. 4.2 projektu umowy jako uprawnienia zbyt
szerokiego i ogdlnego nie odnoszacych sie do jasno wyartykulowanych obowiazkow Wykonawcy. W celu
ograniczenia obszaroéw niepewnosci i ryzyka, ktére Wykonawcy beda musieli uwzglednié (jednocze$nie
znajda odzwierciedlenie w cenie ofertowej), wnioskujemy o usuniecie powyzszego postanowienia.

W przypadku jednak, jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na powyzsza modyfikacje, Wykonawca wnosi
o modyfikacje § 6 ust. 4 pkt. 4.1 poprzez zmiane slowa ,,op6Znienie” na ,,zwloke” oraz poprzez dodanie
pkt. 4.4 projektu umowy postanowienia o mozliwoéci odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego po
uprzednim wezwaniu Wykonawcy do - odpowiednio do pkt 4.1 — wykonania umowy we wskazanym
przez Zamawiajacego terminie, nie krotszym niz 14 dni i odpowiednio do pkt. 4.2 — nalezytego
wykonania umowy we wskazanym przez Zamawiajacego terminie, nie krétszym niz 14 dni. Wyznaczenie
dodatkowego terminu na realizacje umowy poprzedzajacego ewentualne o§wiadczenie o odstapieniu od

umowy ma na celu umozliwienie Stronom wprowadzenia swego rodzaju mechanizmu.

Wykonawca wnosi réwniez o wskazanie mozliwo$ci odstgpienia od umowy w czeéci i ze skutkiem ex
nunc. Wykonawca zwraca uwage, iz wskutek odstgpienia od umowy, umowe taka uwaza sie za
niezawarta, a strony zobowiazane sa zwrdci¢ sobie to, co nawzajem $wiadczyly. W przypadku natomiast
czeSciowego odstapienia od umowy, strony moglyby dokonaé rozliczenia zrealizowanej juz czeéci
umowy, w ramach procedury ustalania zaawansowania projektu (stosowne postanowienia w tym
zakresie Wykonawca zaproponowal w ramach zmian pkt. 23 ponizej). W ocenie Wykonawcy,
rozwigzanie to jest korzystane zar6wno z punktu widzenia Wykonawcy jak i Zamawiajacego. Ponadto
Wykonawca wnosi o wprowadzenie postanowienia, zgodnie z ktérym w przypadku odstgpienia od
umowy, Wykonawcy bedzie przystlugiwalo prawo do wynagrodzenia za prace juz wykonane.

Wobec powyzszego Wykonawca proponuje nastepujaca tre$¢ postanowienia § 6 ust. 4 projektu umowy:
»4. Zamawiajqey oprocz wypadkéw wymienionych w przepisach Kodeksu Cywilnego, moze odstqpié
od umowy w przypadku:

4.1 zwloki Wykonawcy z realizacjq Przedmiotu umowy trwajgcego wiecej niz 14 dni w stosunku
do terminu opisanego w § 3 ust. 1 umowy lub terminéw okreslonych w harmonogramie w odniesieniu
do poszczegolnych etapoéw realizacji umowy lub

4.2. nienalezytego wykonywania przez Wykonawce niniejszej umowy (w szczegolnosci realizacji
umowy niezgodnie z opisem Przedmiotu umowy)

- Zamawiajqcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia zaistnienia podstaw do
odstgpienia opisanych przy pkt. 4.1 lub 4.2 powyzej, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do
wykonania lub nalezytego wykonania umowy w terminie nie krotszym niz 14 dni i bezskutecznym

uptywie tego terminu. Wedle swego uznania Zamawiajqcy, ma prawo odstqpi¢ od umowy w catosci
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lub w czesci ze skutkiem ex nunc. W przypadku odstgpienia od umowy, Wykonawcy przystuguje

wynagrodzenie za zrealizowanq cze$¢ umowy.”

Jednocze$nie Wykonawca wnosi o usuniecie pkt. 4.3 umowy i zastapienie nim treséci par. 6 ust. 5
projektu umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 28 Wykonawca wskazuje, ze tak jak na Wykonawcy, tak i na Zamawiajacym cigza
okre$lone obowigzki zwigzane z realizacja umowy, do ktérych nalezy m. in. dokonane odbioru
prawidlowo zrealizowanego przedmiotu umowy. W celu zapewnienia wlasciwej wspotpracy pomiedzy
Zamawiajacym i Wykonawca, a takze w celu zagwarantowania odbioru przedmiotu umowy w sytuacji,
gdy Zamawiajacy bedzie bezpodstawnie odmawiaé¢ przystapienia do procedury odbioru albo bez
podstawy nie odbierze przedmiotu Umowy, Wykonawca wnosi o dodanie do § 7 nowego ustepu o
numerze 3, traktujacego o mozliwoSci sporzadzenia jednostronnego protokolu odbioru koncowego o
nastepujacej treSci:

»3.Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej Wykonawcy na pismie, Zamawiajqcy nie przystqpi
w ustalonym terminie do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej
Wykonawcy na pisSmie, Zamawiajqcy odméwi podpisania Protokotu odbioru korncowego,
Wykonawca zastrzega sobie prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego
sporzgdzenia i podpisania protokotu koncowego, ktéry stanowié bedzie podstawe platnosci i
stwierdzenia wykonania prac nim objetych, tak jak protokoét odbioru kornicowego.

Jednocze$nie Wykonawca wnosi o uzupelnienie projektu umowy o nowe zapisy § 7 ust. 4-6 projektu
umowy o postanowienia traktujace o przypadkach, w jakich strony sporzadza protokdt zaawansowania
realizacji umowy. Wykonawca wskazuje bowiem, iz w zwiazku z przewidzianym przez Zamawiajacego
prawem odstapienia od umowy, zasadnym jest wprowadzenie postanowien umownych regulujacych
m.in. zasady ustalenia zaawansowania prac nad realizacja umowy. Wobec powyzszego Wykonawca
proponuje dodatkowe postanowienia § 7 ust. 4 — 6, o nastepujacej tresci:

»4. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, Swiadczenie stanie
sie niemozliwe do wykonania, bqdZ jedna ze Stron odstgpi od Umowy lub jqg rozwiqgze (za
wypowiedzeniem lub ze skutkiem natychmiastowym) bqdZ tez Umowa zostanie rozwiqzana za
porozumieniem Stron, Strony zobowiqzane sq niezwlocznie, nie pézniej jednak niz do 2 dni od daty
wystgpienia takiej przyczyny lub zdarzenia, sporzqdzié¢ uzgodniony protokél stanu zaawansowania
realizacji Umowy.

5. Termin sporzqdzenia protokotu zaawansowania realizacji Umowy proponuje Wykonawca w
uzgodnieniu z Zamawiajqcym.

6. W protokole stanu zaawansowania realizacji Umowy Strony okreslq zakres ustug dotychczas
wykonanych oraz — w razie potrzeby - zasady rozliczenia 1 wynagrodzenia za ustugi wykonane 1
rozpoczete, z uwzglednieniem zasad przewidzianych postanowieniami niniejszej Umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 29 W zwiazku z zaproponowanymi wyzej zmianami, Wykonawca wskazuje, iz zachodzi
konieczno$¢ zmiany takze § 7 ust. 1 projektu umowy poprzez uwzglednienie jednostronnego protokotlu
odbioru, sporzadzonego w okoliczno$ciach wskazanych w zaproponowanym wyzej § 7 ust. 3 projektu

umowy. Wykonawca wskazuje jednocze$nie, Zze wykonanie calego przedmiotu umowy, w tym
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zakonczenie calego wdrozenia, uzaleznione jest takze od okolicznos$ci niezaleznych od Wykonawcy (np.

udostepnienia Srodowiska Platformy Regionalnej). Tym samym w przypadku, jezeli dokonanie
wdrozenia i nastepnie podpisanie protokotu odbioru koncowego nie bedzie mozliwe — z przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, ale tez niezaleznych od Zamawiajacego - umowa winna przewidywac
mozliwo$¢ wystawienia faktury w oparciu o protok6l zaawansowania realizacji umowy, nie tylko
protokdl odbioru koncowego. W sytuacji za$, gdy Zamawiajacy bezpodstawnie bedzie odmawial
przystapienia do procedury odbioru, albo bezpodstawnie bedzie odmawial podpisania protokotu,
zasadnym jest wyposazenie Wykonawcy w prawo do sporzadzenie jednostronnego protokolu odbioru
koncowego, uprawniajgcego do wystawienia faktury VAT. Wskutek uwzglednienia powyzszych zmian §
7 ust. 1 przyjalby nastepujaca tresé:

»1. Podstawq do wystawienia przez Wykonawce faktury za caly nalezycie wykonany Przedmiot
Umowy, o ktérym mowa w § 1 mowy bedzie podpisanie przez obie Strony protokotu — odbioru
koncowego bez uwag Przedmiotu umowy stwierdzajqcego jego kompletno$é i zgodnosé z umowq po
dostawie licencji oraz zakornczeniu wdrozenia Przedmiotu Umowy, a w przypadkach opisanych w ust.
3 1 4. — jednostronny protokoét odbioru koricowego sporzqdzony przez Wykonawce albo protokél
zaawansowania realizacji Umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 30 Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usuniecie §8 ust. 2 projektu umowy. Po pierwsze
Wykonawca nie dostarcza sprzetu- nie jest to przedmiotem umowy. Po drugie Wykonawca nie moze
kredytowaé dzialalno$ci Zamawiajacego i zgodzi¢ sie z gbéry na przesuniecie terminu platno$ci w
przypadku braku $rodkéw przez Zamawiajacego, To oznaczaloby, ze Wykonawcy, na etapie skladania
ofert musza skalkulowaé powyzsze ryzyko. W celu ograniczenia obszaréw niepewnosci i ryzyka, ktore
Wykonawcy beda musieli uwzgledni¢ (jednocze$nie znajda odzwierciedlenie w cenie ofertowej),
wnioskujemy o usuniecie powyzszego postanowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 31 W zwiazku z propozycja zamian treéci § 7 projektu umowy, Wykonawca wnosi o
wprowadzenie zmiany takze w § 8 ust. 3 projektu umowy poprzez wprowadzenie odwolania do § 7
dotyczacego procedury obioru przedmiotu umowy. Tym samym Wykonawca proponuje nastepujace
brzmienie § 8 ust. 3 projektu umowy.

» 3. Platno$é naleznosci z tytutu realizacji Umowy bedzie dokonana po podpisaniu przez strony
protokotu odbioru korncowego albo jednostronnego protokotu odbioru koncowego, zgodnie z
procedurq, o ktorej mowa w § 7, na podstawie prawidtowo wystawionej faktury, w terminie 60 dni
od daty dostarczenia faktury do siedziby Zamawiajqcego.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 32 Prosimy o modyfikacje §8 ust. 5 projektu umowy w ponizszy sposob:

»5. Zmiana stawki podatku od towaréw i ustug (VAT) w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy,
w odniesieniu do prac przewidzianych niniejszqg Umowq, skutkuje, z dniem wejscia w zycie nowej
stawki VAT, zmianq wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy oraz nie wymaga aneksu do
niniejszej Umowy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.



Unia Europejska

o
i Europejski Fundusz o >
Rozwoju Regionalnego ol

7/
1/

Fundusze
Europejskie
Program Regionalny \S

Pytanie nr 33 Z uwagi na fakt, iz Zamawiajacy w par. 9 ust. 3 pkt. 3.3. przewidzial zmiane zakresu

umowy (a co za tym idzie Wykonawca zaklada, ze mozliwa jest zmiana ceny np. w przypadku zwiekszenia
zakresu Wykonawcy), Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usuniecie par. 8 ust. 4 projektu umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 34 Z uwagi na wymogi wskazane w art. 4 i 5 ustawy o przeciwdzialaniu nadmiernym
op6znieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. dotyczace koniecznoS$ci zlozenia
o$wiadczenia o statusie duzego przedsiebiorcy, Wykonawca wnosi o uzupelnienie § 8 projektu umowy
o ustep 7 o nastepujacej tresci:

»7-Wykonawca oswiadcza, iz posiada/nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy [wybraé wiasciwe].”
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument

bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 35 Postanowienie § 10 ust. 9 naklada na Wykonawce obowigzek zgloszenia
Zamawiajacemu o kazdym naruszeniu ochrony danych osobowych niezwlocznie, nie p6Zniej niz 24 h
od chwili uzyskania informacji o potencjalnym naruszeniu. W ocenie Wykonawcy 24-godzinny,
maksymalny termin powiadomienia moze okazaé sie niewystarczajacy do dokonania skutecznego
zawiadomienia.

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane ww. postanowien poprzez wydluzenie wskazanego tam terminu na
zawiadomienie Zamawiajacego przez Wykonawce o naruszeniach ochrony danych osobowych z 24
godzin do 36 godzin?

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 36 Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o modyfikacje §10 ust. 11 w ponizszy sposob:
»Wykonawca moze powierzyé konkretne operacje przetwarzania danych (,podpowierzenie”) w
drodze pisemnej umowy dalszego przetwarzania (,Umowa podpowierzenia”) w imieniu
Zamawiajqgcego innemu przetwarzajqgcemu (,Podwykonawca”), ktéry zapewnia wystarczajqce
gwarancje wdrozenia odpowiednich Srodkéw technicznych iorganizacyjnych, by przetwarzanie
spetniato wymogi RODO 1 chronilo prawa oséb, ktérych dane dotyczq, pod warunkiem uprzedniej
akceptacji Podwykonawcy przez Zamawiajgcego lub braku sprzeciwu Zamawiajqgcego, ktéry to
sprzeciw Zamawiajqcy moze wyrazi¢ w terminie 7 dni od dnia otrzymania stosownej informacji do
Wykonawcy. Strony przyjmujq, iz wskazani w niniejszym punkcie Podwykonawcy sq podmiotami,
ktérym Wykonawca moze powierzyé dalsze przetwarzanie danych osobowych i uzyskanie
dodatkowej zgody Zamawiajqcego, o ktérej mowa powyzej nie jest wymagane. Strony zgodnie
postanawiajq, ze osoby fizyczne wspolpracujqce z Wykonawcq m na podstawie umoéw cywilno-
prawnych sq traktowane jak personel Wykonawcy i nie stanowiq Dalszych Przetwarzajqgcych w
rozumieniu Umowy.

Lista Podwykonawcéw zaakceptowanych przez Zamawiajgcego:

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument
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bedacy integralna czeScia niniejszej modyfikacji.

Pytanie nr 37 Wykonawca wnosi takze o uzupelnienie § 10 projektu umowy o dodatkowe
postanowienia o nastepujacym brzmieniu:

1) Administrator upowaznia Podmiot przetwarzajqcy do pozyskania zanonimizowanych
informacji w zakresie:

a. sposobu uzytkowania systemu przez uzytkownikéw,

b. danych medycznych opisujqcych proces leczenia pacjentéow, danych statystycznych w tym
danych zwigzanych z obstugq procesu leczenia

2) Anonimizacja to proces polegajqcy na usuwaniu przez modut oprogramowania aplikacyjnego
Podmiotu przetwarzajqcego informacji umozliwiajqcych zidentyfikowanie konkretnej osoby. Podmiot
przetwarzajqcy ponosi odpowiedzialnosé za wlasciwe przeprowadzenie procesu oraz gwarantuje, ze
informacje, o ktérych mowa w lit. 1) bedq zanonimizowane przed ich wystaniem.

3) Administrator wyraza zgode na przeprowadzenie procesu anonimizacji i wystanie
anonimizowanych informacji do Podmiotu przetwarzajacego. Administratorowi, jako
administratorowi w rozumieniu art 4 ust. 7 lub jako podmiotowi uprawnionemu, na mocy art. 28 ust.
2 RODO przystuguje prawo kontroli, polegajgce na mozliwosci sprawdzenia czy przesylane do
Podmiotu przetwarzajacego dane nie noszq znamion informacji osobowych (umozliwiajqcych
zidentyfikowanie konkretnej osoby).

4) Obowiqgzkiem Podmiotu przetwarzajqcego jest zapewnienie aby zanonimizowane informacje
nie zostaly przekazane podmiotom trzecim w postaci umozliwiajqcej identyfikacje zZrédia ich
pochodzenia.

5) Podmiot przetwarzajqcy oswiadcza, ze pozyskane anonimizowane informacje bedq
wykorzystywane wylqgcznie w celu doskonalenia niezawodno$ci i funkcjonalnosci rozwiqzan
Podmiotu przetwarzajqgcego.

6) Podmiot przetwarzajqcy o$wiadcza, ze przed rozpoczeciem pozyskiwania zanonimizowanych
informacji poinformuje Administratora o planowanej dacie rozpoczecia pozyskiwania informacji.

7) Podmiot przetwarzajqcy wyraza zgode na incydentalne przetwarzanie Danych osobowych
przez Microsoft 1 przedstawicieli Microsoft w zwiqzku z realizacjg Umowy Microsoft Products and
Services Agreement jakq zawart Podmiot przetwarzajqgcy w ramach ustug 0365, z ktérych na co dzien
korzysta Podmiot przetwarzajqgcy. Tym samym o ile dotyczy Administrator uzyska wszelkie
wymagane zgody osob trzecich zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami dotyczqcymi prywatnosci i
ochrony Danych.

Wykonawca wnosi o wprowadzenie wskazanych wyzej postanowien umownych umozliwiajacych
przeprowadzenie procesu anonimizacji przetwarzanych danych osobowych, co ma shuzyé ulepszeniu
produktéw i ustlug oferowanych przez Wykonawce.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SWZ bez zmian.

Pytanie nr 38 Z uwagi na gwarancyjny charakter ustug a takze - potrzebe eliminacji potencjalnego
sporu Stron co do (niezdefiniowanego precyzyjnie w Umowie) zakresu odpowiedzialnoSci Wykonawcy,
prosimy o dodanie do projektu umowy postanowien:
»Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) jakiekolwiek szkody wynikle z nieprawidlowego dzialania lub zaprzestania funkcjonowania

oprogramowania zwiqzane z nieprawidlowym korzystaniem z oprogramowania;
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b) skutki korzystania z oprogramowania przez osoby nieupowaznione;

¢) skutki dokonywania modyfikacji oprogramowania przez osoby inne niz upowaznione przez
Wykonawce;

d) skutki udostepnienia hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujgcych uzytkownika;

e) skutki wadliwego dziatania sieci telekomunikacyjnej;

f) nieprawidlowe dzialanie lub brak dzialania oprogramowania spowodowane dziataniem lub
nieprawidlowym dziataniem oprogramowaniem o0séb trzecich, komunikujgcego sie z
oprogramowaniem;

g) skutki nieautoryzowanej ingerencje Zamawiajgcego lub oséb trzecich dzialajqcych na zlecenie
Zamawiajqcego w struktury baz danych oprogramowania”.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje SWZ. Zmodyfikowany SWZ stanowi osobny dokument

bedacy integralna czesScia niniejszej modyfikacji.

Ponadto do niniejszej modyfikacji Zamawiajgcy do Zalacznika nr 1,,Opis przedmiotu zamoéwienia”
dodaje trzy Zalaczniki. Zalacznik stanowi integralna cze$é SWZ.
Zamawiajgcy modyfikuje pkt 2 i 11 ,Zalacznika nr 6 ,Formularz ofertowy”. Zmodyfikowany Zatacznik

stanowi osobny dokument bedacy integralng czeécia niniejszej modyfikacji.

Wprowadzone zmiany stanowia integralng cze$¢ SWZ. Termin skladania i otwarcia ofert nie

ulega zmianie. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl

pod adresem wwuw.platformazakupowa.pl/pn/zzozwadowice w my$l Ustawy Pzp na stronie
internetowej prowadzonego postepowania do dnia 01.06.2023r. do godz. 10:00. Otwarcie ofert
nastepuje niezwlocznie po uplywie terminu skladania ofert, nie p6zniej niz nastepnego dnia po dniu,

w ktérym uplynal termin sktadania ofert tj. 01.06.2023 godz 10:30.

Petnomocnik Dyrektora
ds. Infrastruktury i Logistyki

mgr inz. Tomasz Matera

Otrzymuja:
1 x Wykonawcy bioracy udzial w postepowaniu

https://www.platformazakupowa.pl/pn/zzozwadowice
1xa/a
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