Swiadczenie ustug ochrony i dozoru budynkéw oraz obstugi portierni w obiektach Pomorskiego

Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Informacje wstepne dotyczace przedmiotu zamoéwienia

Wykonawca bedzie wykonywat ustugi stanowigce przedmiot zamdwienia dziatajgc zgodnie z
przepisami obowigzujgcego prawa, w kierunku zapobiezenia m.in.:

a) naruszaniu tadu i porzadku publicznego,

b) uszkodzeniom mienia,

c) zniszczeniom mienia,

d) kradziezom mienia,

e) wtamaniom,

f)  dziataniom terrorystycznym,

g) napadom i wymuszeniom rozbdjniczym.

Realizacja przedmiotu zamodwienia zostanie powierzona przez Wykonawce odpowiednio
przeszkolonym pracownikom; dopuszcza sie zatrudnienie oséb nie posiadajgcych licencji
pracownikdw ochrony, z zastrzezeniem, ze wszystkie osoby nadzorujgce prace innych
pracownikéw Wykonawcy beda takie licencje posiadaty.

Wykonawcg przedmiotu zamodwienia moze by¢ wytgcznie podmiot uprawniony do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na sprawowaniu ochrony oséb i mienia,
dysponujgcy wtasng aktualng koncesjg na swiadczenie ustug ochrony oséb i mienia, zgodnie z
trescig ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (Dz.U. 2021 poz. 1995 t.j.).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo ewentualnych zmian godzin pracy pracownikéw dozoru i
obstugi portierni.

Zamawiajgcy zapewni pracownikom dozoru warunki socjalne i sanitarno-higieniczne
niezbedne do wykonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu zaméwienia.
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wszelkie niezbedne do realizacji przedmiotu zamodwienia
informacje i materiaty, jakie Strony uznajg za niezbedne do prawidtowego wykonania ustug
przez Wykonawce.

Ogdlne zasady $wiadczenia ustugi

W ramach swiadczenia ustug Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1.

Informowania Zamawiajgcego o zdarzeniach i sytuacjach mogacych miec¢ znaczenie dla
nalezytego wykonania niniejszej umowy.

Wyznaczenia koordynatora/-éw bedgcego/-ych w statym kontakcie z administratorem danego
obiektu w celu raportowania wykonywanych czynnosci, biezgcego uzgadniania wszelkich spraw,
ktdre sg istotne dla pracy danej jednostki Zamawiajgcego lub sposobu wykonywania ustugi przez
Wykonawce, a mogg spowodowac utrudnienia w realizacji swoich czesci przez kazdg ze stron
Przedstawienia imiennej listy pracownikéw, ktorzy beda mieli realizowaé ustuge — lista
dostarczona powinna by¢ przed zawarciem umowy (zatgcznik do umowy). - przed terminem
rozpoczecia $wiadczenia ustug


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20210001995

Zapoznania sie ze stanem nadzorowanego obiektu jego pomieszczen i nadzorowanego terenu

oraz wniesienia ewentualnych zastrzezen, co do ich stanu technicznego.

Nie ujawniania bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego tresci umowy na realizacje

przedmiotu zamoéwienia i informacji dostarczonych przez Zamawiajgcego lub uzyskanych w

trakcie realizacji ustug na jego rzecz, jakiejkolwiek osobie trzeciej.

Nie wykorzystywania bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego jakichkolwiek dokumentéw

i informacji dostarczonych przez Zamawiajgcego lub uzyskanych w trakcie realizacji ustug na

jego rzecz, w innych celach, niz wykonanie przedmiotu zamdwienia.

Zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i materiatdw, ktére uzyskat podczas i w zwigzku z

wykonywaniem umowy na realizacje przedmiotu zamoéwienia. Dochowanie tajemnicy

obowigzuje zaréwno w trakcie trwania umowy, jak i po jej zakoriczeniu.

Wykonania bez zbednej zwtoki wszystkich stosownych czynnosci majgcych na celu przekazanie

dozorowanego obiektu i terenu podmiotowi wskazanemu przez Zamawiajgcego, tak by podmiot

ten modgt przyjag¢ odpowiedzialnos¢ za wykonywanie ustug dozoru, stanowigcych przedmiot

niniejszego zamowienia, w nastepstwie wygasniecia lub zakorczenia z innych przyczyn umowy z

Wykonawca.

W ramach realizacji przedmiotu zamdwienia Wykonawca zobowigzany bedzie do:

a) w sytuacjach realizacji przez Zamawiajgcego przedsiewzie¢ i procedur systemu zarzgdzania
kryzysowego, Wykonawca zobowigzany bedzie do uruchamiania na kazdorazowe wezwanie
Zamawiajgcego, doraznie, dodatkowych posterunkéw ruchomych, jedno lub dwuosobowych,

b) w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej, Wykonawca zobowigzany bedzie do
uruchomienia posterunkéw w innych lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego,

c¢) w zaleznosci od rodzaju sytuacji kryzysowej, Zamawiajacy kazdorazowo wzywajac
Wykonawce do uruchomienia posterunku bedzie wskazywat jego lokalizacje, wymagang ilo$é
pracownikéw ochrony (nie wieksza niz dwdch).
UWAGA:

Z tytutu realizacji ustug, o ktérych mowa w pkt. 9 Wykonawcy bedzie przystugiwato dodatkowe

wynagrodzenie, ktorego wysokos¢ bedzie wynikata z cen zaoferowanych w ofercie przetargowe;j.

Wymagania wobec pracownikdw Wykonawcy i ich wyposazenia

Do nadzoru na obiektami i obstugi portierni Wykonawca skieruje odpowiednio przeszkolonych
pracownikéw, wyposazonych w identyfikatory, srodki ochrony osobistej i w niezbedne srodki
tacznosci umozliwiajgce wezwanie w kazdym czasie wsparcia ze strony innych pracownikéw
Wykonawcy, policji lub innych wtasciwych dla danej sytuacji stuzb.

Wykonawca wyposazy swoich pracownikdw w jednolite i estetyczne ubrania z wyraznie
widocznym logo Wykonawcy.

Ubranie pracownikéw Wykonawcy powinno by¢ ujednolicone, byé schludne i czyste. To samo
dotyczy obuwia. Pracownicy muszg by¢ tatwo rozpoznawalni i identyfikowalni.

Wykonawca zobowigzany jest, aby osoby skierowane do pracy przy realizacji przedmiotu
zamodwienia przeszkolic w obstudze systeméw monitoringu wizyjnego zainstalowanych w
obrebie chronionych obiektéw i na sgsiadujgcych z nim obiektach Zamawiajacego.

Wszyscy pracownicy powinni posiada¢ aktualne zaswiadczenia o niekaralnosci i stanie zdrowia

umozliwiajgcym im realizacje czesci na rzecz Zamawiajgcego.



Pracownicy dozoru podlegajg bezposrednio Wykonawcy.
Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie mdgt wydawaé pracownikom Wykonawcy
dyspozycje w formie pisemnej, ustnej lub telefonicznej z pominieciem oséb reprezentujacych
Wykonawce. Dyspozycje te bedg wykonywane tylko w przypadku, jezeli mieszczg sie w
przedmiocie umowy i nie kolidujg z przepisami prawa oraz nie wptywajg ujemnie na stan
bezpieczenstwa dozorowanego obiektu. Pracownik przed podjeciem czynnosci na podstawie tej
dyspozycji ma prawo uzgodni¢ planowane czynnosci z przetozonym.

8. W stosunku do pracownikéw naruszajgcych dyscypline wnioski stuzbowe i kary dyscyplinarne

stosowat bedzie Wykonawca.

Odpowiedzialnosé Wykonawcy za realizacje ustugi

1. Wykonawca bedzie swiadczy¢ Ustugi z nalezytg starannoscia, zgodnie z praktykami przyjetymi
przy $wiadczeniu tego rodzaju ustug oraz zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa.

2. Wykonawca odpowiada za szkody wyrzadzone Zamawiajagcemu w dozorowanym mieniu
powstate z niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajacych
z realizowanego zamowienia.

3. Niezaleznie od kar zastrzezonych w umowie na realizacje przedmiotu zamdwienia umownych
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w petnej wysokosci szkody

wynikfej z niewykonania lub nienalezytego wykonywania zobowigzan przez Wykonawce.

Czas realizacji przedmiotu zamdwienia

Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany od dnia wskazanego przez Zamawiajgcego. Wykonawca
od tego terminu przejmuje, na warunkach okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia i umowie,
odpowiedzialnos¢ za dozér na obszarach opisanych w opisie przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ ustugi ochrony w terminach zawartych w opisie przedmiotu
zamodwienia, réwniez, jezeli tak zostato wskazane, w dni Swigteczne i ustawowo wolne od pracy.

Szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja prac zwigzanych z nadzorem nad budynkami oraz obstugg

portierni we wszystkich lokalizacjach i wedtug harmonogramu wskazanych w tabeli ponizej.

Lokalizacja Dni i godziny pracy Liczba godzin swiadczenia
ustugi w czasie trwania
umowy

Centrum Nowych
Technologii Medycznych

PUM (CNTM), ul. Unii catodobowo (365*24)
Lubelskiej 1

8760
Rektorat, ul. Rybacka 1 22.00-6.00 wszystkie dni tygodnia

(365*8) 2920




Biblioteka Gtowna, al. od poniedziatku do czwartku 14.00-8.00
Powstaricow WIkp. 20 oraz od pigtku od 14.00 do poniedziatku

do 8.00 do korica kwietnia od maja 8388
catodobowo

Budynek Wydziatu Nauk o
Zdrowiu PUM, ul.

7.00-22.00 wszystkie dni z wytgczeniem
Swiat (365-13)*15

Zotnierska 48 5280

Miedzywydziatowe
Centrum Dydaktyki Nr 2

7.00-21.00 dni robocze (184*14+66*10)
ograniczenie od potowy lipca do potowy

PUM, ul. Zotnierska 54 wrzeénia do 17.00 3236
Centrum Symulacji 7.00-20.00 wszystkie dni tygodnia z
Medycznych, ul. Klonowica | Wytaczeniem Swiat oraz zastrzezeniem,
50 ze w okresie letniej przerwy
miedzysemestralnej wytgczeniu
podlegajg takze soboty i niedziele (lipiec 4199
- wrzesien)(365-13-29)*13
Budynek przy ul. 7.00-22.00 wszystkie dni z wytgczeniem
Broniewskiego 24 Swiat (365-13)*15 5280

Miedzywydziatowe
Centrum Dydaktyczne nr 3,
pl. Polskiego Czerwonego

7.00-22.00 dni robocze (251*15)

Krzyza 1 3750

RAZEM 41813

Srednia miesieczna liczba
godzin $wiadczenia ustugi

3484,42

W ramach $wiadczenia ustugi nadzoru nad budynkiem oraz obstugi portierni Wykonawca bedzie
zobowigzany do:

1.

czuwania nad mieniem Zamawiajgcego, zabezpieczenia fizycznego dozorowanych obiektow
przed wtamaniem, aktami wandalizmu, kradziezg mienia, a takze przeciwdziatania zaktdcaniu
porzadku i tadu publicznego oraz napadom i rozbojom dokonywanym wewnatrz budynku PUM, a
takze w jego bezposrednim sasiedztwie

prawidtowego zabezpieczenia kluczy oraz wydawania ich wytgcznie upowaznionym osobom,
przeciwdziatania przebywaniu na chronionym terenie oséb nieupowaznionych,

przeciwdziatania przestepstwom oraz wykroczeniom przeciwko mieniu
i osobom, a takze przeciwdziatania powstawaniu szkdéd wynikajacych ze zdarzen przestepczych
lub wykroczen, w tym kradziezy i niszczenia dozorowanego mienia,

przeciwdziatania powstawaniu szkdéd wynikajgcych z awarii instalacji wodno-kanalizacyjnych,
elektrycznych, gazowych itp. oraz niewtasciwego ich zabezpieczenia przez pracownikow i
studentdw Zamawiajgcego lub osoby trzecie (np. nie zakrecenie krandw, nie wytgczenie
oswietlenia lub urzadzen elektrycznych itp., ktérych konsekwencjg maégtby byé pozar, zalanie,

katastrofa budowlana itp.),




10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.

17.

18.

19.

sprawdzania zamkniecia pomieszczen i magazyndw po zakonczeniu w nich pracy, oraz
sprawdzania zabezpieczen Swiatet, wody, gazu itp., gaszeniu zbednych sSwiatet, zamykaniu
pozostawionych otwartych okien,

obchodzenia ogdélnodostepnych pomieszczen oraz korytarzy i klatek schodowych w budynku, nie
rzadziej niz co 4 godziny, z wpisem do ksigzki dyzuréw portierni, w tym sprawdzanie
prawidtowego zabezpieczenia wszystkich pomieszczen,

prowadzenia obserwacji budynku i terenu przylegtego na monitorach telewizji przemystowej,
jezeli w danej lokalizacji wystepuje,

nadzoru i obstugi centrali ppoz. SAP (przeszkolenie w tym zakresie zapewni Zamawiajacy) w
lokalizacjach, w ktérych system wystepuije,

udzielania informacji interesantom,

utrzymywania czystosci w portierni,

przyjmowania rozmoéw telefonicznych w centrali i przetgczania ich do wtasciwych oséb,
przyjmowania oraz wydawania korespondencji, przesytek kurierskich, towaru zamawianego na
potrzeby jednostek PUM, ewidencjonowanie w odpowiednim zeszycie ww. spraw i
powiadamianie oséb upowaznionych przez Zamawiajgcego,

wydawania sprzetu audiowizualnego upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego.

wydawanie specjalistycznych kluczy do mobilnych scian w salach seminaryjnych (CNTM, CSM),
zapewnienia nadzoru nad pracownikami Wykonawcy koordynatora odpowiedzialnego za
przeprowadzanie kontroli ich czynnosci,

dokumentowania na biezgco realizacji zadan wynikajacych z przedmiotu zamdwienia w Ksigzce
Zdarzen; prowadzenie dokumentacji zatrzyman oséb podejrzanych o popetnienie przestepstwa
lub wykroczenia oraz wszystkich zdarzen nietypowych, dziwnych oraz incydentéw; Ksigzka
Zdarzen powinna by¢ udostepniana na kazde Z7adanie uprawnionych pracownikow
Zamawiajgcego; do Ksigzki Zdarzen wpiséw mogg rowniez dokonywaé upowaznieni pracownicy
Zamawiajgcego oraz funkcjonariusze stuzb porzgdkowych (policja, straz pozarna itp.),
wspotdziatania z kierownictwem Zamawiajgcego w celu:

a. zapobiegania wypadkom przy pracy,

b. zapobiegania powstawaniu zagrozen dla studentéw PUM, pracownikdw i oséb trzecich
oraz dla mienia Zamawiajgcego, mogacych powsta¢ w wyniku katastrof (pozaru, zalania
wodg, powodzi, katastrofy budowlanej), wybuchu, aktu terrorystycznego i nagtych
wypadkow,

c. zabezpieczenia drég ewakuacyjnych w przypadku powstania zagrozen dla zycia lub
zdrowia studentéw i pracownikdw Zamawiajgcego oraz zabezpieczenie drog
ewakuacyjnych dla pojazdéw przebywajgcych na chronionym terenie,

d. zabezpieczenia mienia PUM oraz jego pracownikéw i studentow PUM przed skutkami
paniki ikradziezy, ktére mogg powsta¢é w wyniku katastrof, wybuchu, aktu
terrorystycznego i nagtych wypadkéw,

e. zabezpieczenia i przygotowania dozorowanego terenu dla dziatania Policji, Strazy
Pozarnej, Pogotowia Ratunkowego i innych stuzb interwencyjnych w przypadkach
zagrozen wymienionych powyzej,

niezwtocznego powiadamiania Zamawiajgcego o wszelkich prdbach naruszenia prawa na



dozorowanym obiekcie oraz w jego otoczeniu, a takze o zauwazonych nieprawidtowosciach lub
stwierdzeniu innych zagrozen dla oséb przebywajacych na dozorowanym terenie lub zagrozen
dla dozorowanego mienia,

20. niezwtocznego powiadamiania wtasciwych stuzb (policja, straz pozarna, pogotowie medyczne,
pogotowie gazowe i inne stuzby) oraz oséb upowaznionych przez Zamawiajgcego, o zagrozeniach
lub stwierdzonych zamachach
na osoby przebywajace na dozorowanym terenie czy ha dozorowane mienie,

21. podejmowania dziatan interwencyjnych na polecenie upowaznionego pracownika Ilub
kierownictwa Zamawiajgcego, a takze z wtasnej inicjatywy, jesli wymaga tego sytuacja, m.in.
poprzez:

zaalarmowanie stuzb ratowniczych zewnetrznych,

b. pouczenie oséb tamigcych obowigzujgce przepisy prawa oraz przeciwdziatanie z cafg
stanowczoscig dalszym tego typu dziataniom,

c. zapewnienie ochrony i opieki pracownikom oraz studentom Zamawiajgcego w przypadku
agresji lub innego przestepstwa skierowanych przeciw ich osobom lub mieniu,

d. zapobieganie wtargnieciom o0s6b mogacych zaburzy¢ spokdj i bezpieczenstwo
pracownikéw, studentéw Zamawiajgcego oraz oséb znajdujacych sie na dozorowanym
terenie,

e. zapobieganie rozlepianiu i rozpowszechnianiu plakatéw, ulotek, naklejek, informacji itp.
przez osoby nie posiadajgce zgody uprawnionych pracownikéw Zamawiajgcego,

f. udzielanie pierwszej pomocy w przypadku wypadkéw, dolegliwosci, zranien itp.,

g. zwracanie uwagi na podejrzane przedmioty pozostawione na dozorowanym terenie,

h. powiadomienie Policji o zatrzymaniu oséb podejrzanych o dokonanie przestepstwa na
dozorowanym terenie,

i. uruchomienie akcji ratowniczej wewnetrznej i wkroczenia do akcji bez wzgledu na czas
i miejsce w razie pozaru itp. sytuacji, a takze bezzwtoczne poinformowanie o zdarzeniu
kierownictwa Zamawiajgcego,

j. wprowadzenie na dozorowany teren oraz pokierowanie stuzb ratowniczych
zewnetrznych podczas ewentualnych akcji przez te stuzby prowadzonych,

k. nadzorowanie ewakuacji budynku PUM (wedtug wskazowek pracownikow
Zamawiajgcego odpowiedzialnych za ewakuacje obiektu),

22. w przypadku ujawnienia szkody w dozorowanym obiekcie bezzwtoczne zawiadomienie o tym
fakcie osoby wskazanej przez Zamawiajgcego i zabezpieczenie miejsca powstatej szkody,

23. po zakonczeniu pracy, uzbrojenie systemu SSWiN, zamkniecie budynku.



