} Najwazniejsze postanowienia umowy na i
~SWIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYIJNYCH TELEFONII KOMORKOWE] DLA
URZEDU MIASTA PLOCKA I JEDNOSTEK ORGANIZACYJINYCH"”

§1

Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug telefonii komoérkowej od dnia 01
listopada 2021r. do dnia 31 pazdziernika 2025r. wraz z przeniesieniem posiadanych przez
Zamawiajagcego numerow (dotyczy nowego WYKONAWCY), dostawg kart SIM oraz
fabrycznie nowych urzadzen (aparatéw telefonii komdrkowej, modemédw, routerow GSM,
tabletow, laptopdéw i innych (bez sim-locka, z fabrycznymi akcesoriami)) oraz akcesoriéw
dla Zamawiajacego.

Przedmiotem umowy jest takze zagwarantowanie $wiadczenia przez
Wykonawce dla potrzeb Zamawiajacego ustug aktualnie dostepnych oraz tych, ktore
Wykonawca wprowadzi do powszechnego uzytku w trakcie trwania umowy.

W ramach umowy Wykonawca zapewni bezprzerwowego Swiadczenia ustug
dostepu do sieci telefonii komorkowej GSM bez wzgledu na pore dnia i nocy, na
obszarze minimum 90% terenu Polski objetych deklarowanym zasiegiem (zgodnie z
publikowanymi mapami zasiegow), oraz na terenie Unii Europejskiej zgodnie z
podpisanymi umowami z operatorami zagranicznymi, na poziomie umozliwiajacym
realizacje transmisji gtosu i danych.

Swiadczone ustugi telekomunikacyjne majg zapewnié miedzy innymi:

- facznosc glosowa,

- tekstowg (SMS),

- multimedialng (MMS)

- dostep do zasobdw Internetu (EDGE, 3G, HSDPA, LTE),
oraz innych technologii ktére Wykonawca posiada w swojej ofercie lub wprowadzi do
powszechnego uzytku w trakcie trwania umowy.

§2

1. Integralng cze$¢ umowy stanowi SIWZ i Opis Przedmiotu Zamodwienia.

2. Zamawiajacy przewiduje udzielenie zamodwien uzupetniajgcych w wysokosci do
40% wartosci zamdwienia podstawowego, na warunkach zamoéwienia
podstawowego. Zamoéwienie bedzie udzielone na podstawie Art. 67 ustep 1 punkt
6 Prawa Zamowien Publicznych .

§3

1. Umowe zawiera sie na czas okreslony od dnia od dnia 01 listopada 2021r. do dnia
31 pazdziernika 2025r.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania niniejszej Umowy w kazdym
czasie ze skutkiem natychmiastowym:
a) W razie naruszenia przez Wykonawce warunkow umow o Swiadczenie ustug

telekomunikacyjnych.

b) W razie cofniecia lub ograniczenia Wykonawcy niezbednych zezwolen.

3. Jesli ktorakolwiek z Jednostek dla ktorych Wykonawca bedzie Swiadczyt swoje
ustugi na podstawie podpisanej z Zamawiajgcym Umowy, zostanie zlikwidowana
w trakcie jej trwania, umowa z Dang jednostkg zostanie zakonczona w dniu
likwidacji Jednostki.

§4
1. Maksymalne wynagrodzenie w czasie trwania umowy nie moze przekroczy
kwoty
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(wpisana zostanie kwota ktérg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamowienia, ktora zostanie podana w dniu otwarcia ofert).
Ceny jednostkowe za poszczegdlne ustugi telekomunikacyjne wynoszg :

a) Koszt PAKIETU KWOTOWEGO - 26 zt brutto,
b) Koszt PAKIETU KWOTOWEGO INTERNET - 26 zt brutto,
c) KOSZT PAKIETU INTERNETU MOBILNEGO  errerneeas zt brutto,
d) KOSZT PAKIETU INTERNETU MOBILNEGO EU " vreriaeas zt brutto,

W/w ceny oraz ilosci minut i GB sg ustalone na caty okres obowigzywania
niniejszej umowy i nie mogg zosta¢ zmienione przez Wykonawce. Maksymalna
warto$¢ umowy, okreslona w punkcie 1 nie moze ulec zwiekszeniu w okresie
obowigzywania umowy. W przypadku nie wykorzystania catej powyzszej kwoty
Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wobec Zamawiajgcego.

Zrodio finansowania - § 2 punkt 1b uchwaty 270/XV/2019 Rady Miasta Plocka z
dnia 30-12-2019 w sprawie Wieloletniej Prognozy Finansowej Gminy Miasto Ptock
na lata 2020 - 2046 z pdzniejszymi zmianami.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za kazdy miesigc kalendarzowy,
w ktérym wykonywane byty ustugi telekomunikacyjne na zasadach okreslonych w
umowie, na podstawie wystawianych przez Wykonawce faktur.

Do kazdej faktury muszg by¢ dostepne szczegdtowe bezptatne bilingi
przeprowadzonych potaczen (telefonicznych i transmisji danych) dla wszystkich
numeroéw telefonicznych.

§5

Zamawiajacy bedzie wystawiat faktury za kazdy miesieczny okres rozliczeniowy
dla kazdej z poszczegdlnych jednostek dla ktérych Wykonawca bedzie swiadczyt
ustugi w ramach niniejszej umowy

Faktury muszg zawiera¢ numer niniejszej umowy.

Ptatnikiem faktur VAT bedzie kazda jednostka dla ktérej wykonawca bedzie
$wiadczyt ustugi na podstawie niniejszej umowy w zakresie poniesionych kosztow
za zamoOwione i zrealizowane ustugi.

Termin realizacji faktur — 30. dnia od daty otrzymania prawidtowo wystawionej
faktury VAT przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na
fakturze.

Zamawiajacy dopuszcza, na wniosek Wykonawcy, przyspieszenie ptatnosci za
wystawione faktury pod warunkiem udzielenia skonta. W przypadku dokonania
przez Zamawiajacego ptatnosci w terminie wczesniejszym niz ustalony w § 6 ust.
4 umowy, strony ustalajg, ze skonto bedzie wynosito réwnowartosé
oprocentowania w wysokosci 5% w skali roku od naleznosci z faktury za kazdy
dzien ptatnosci dokonanej przed terminem okreslonym w ust. 4.

Za date zapfaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega, iz mozliwos¢ dokonania zaptaty przed terminem bedzie
uzalezniona od jego sytuacji ekonomiczno-finansowej.

Naleznos¢ Wykonawcy wynikajaca ze ztozonej faktury bedzie przekazywana na
konto wskazane przez Wykonawce w fakturze, z zastrzezeniem ponizszych
postanowien.
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§ 5a
Mechanizm podzielonej ptatnosci

tzw. split payment

1. Zamawiajacy os$wiadcza, ze bedzie realizowaé ptatnosci za faktury z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci tzw. split payment. Zaptate w tym systemie uznaje
sie za dokonanie pfatnosci w terminie ustalonym w § .......

2. Wykonawca o$wiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktore beda wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla ktérego
zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U.
2020 r. poz. 1896) prowadzony jest rachunek VAT oraz ze rachunek ten znajduje sie w
wykazie podmiotow, o ktérym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardéw i ustug (Dz.U. 2020 r. poz. 106 ze zm.) tzw. biatej liscie
podatnikow VAT.

3. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze nie
spetnia wymogow okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy wstrzyma
sie z dokonaniem zaptaty za realizacje Przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego
rachunku przez Wykonawce, ktory bedzie spetniat warunki okreslone w ust. 2. W takim
przypadku Wykonawca zrzeka sie prawa do zgdania odsetek za opdznienie pfatnosci za
okres od pierwszego dnia po uptywie terminu ptatnosci wskazanego w § .... do 7-go
dnia od daty powiadomienia Zamawiajgcego o numerze rachunku spetniajacego
wymogi z ust. 2.

4. Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody poniesione przez
Zamawiajacego w przypadku, jezeli oswiadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 2 oraz
ust. 3 okazg sie niezgodne z prawda.

5. Wykonawca zobowigzuje sie zwroci¢ Zamawiajagcemu wszelkie obcigzenia natozone z
tego tytutu na Zamawiajagcego przez organy administracji skarbowej oraz
zrekompensowa¢ szkode, jaka powstata u Zamawiajacego, wynikajaca w
szczegdblnosci, ale nie wylgcznie, z zakwestionowanych przez organy administracji
skarbowej prawidtowosci odliczen podatku VAT na podstawie wystawionych przez
Wykonawce faktur dokumentujacych realizacje Przedmiotu Umowy.

6. Wykonawca oswiadcza ze jest /nie jest czynnym podatnikiem VAT.

* jezeli Wykonawca nie bedzie czynnym podatnikiem podatku VAT tres¢ § 5a

ust 1-5 zostanie wykreslona.
§5b

I wersja

1. Wykonawca os$wiadcza, ze wystawi ustrukturyzowang fakture/faktury, o ktéorych mowa
w Ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
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prywatnym (Dz. U. z 2020 poz. 1666). Faktury ustrukturyzowane nalezy przesytac na
Platforme Elektronicznego Fakturowania na adres skrzynki PEPPOL NIP: 7743135712.

2.Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na wysytanie innych ustrukturyzowanych

4.

dokumentéw elektronicznych, o ktérych mowa w art. 2 pkt. 3 Ustawy o elektronicznym
fakturowaniu za  posrednictwem  platformy  elektronicznego fakturowania.
Przedmiotowy zapis nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku przedfozenia wszystkich
wymaganych niniejszg umowg dokumentow niezbednych do prawidlowego rozliczenia
umowy.

. Jezeli Wykonawca w trakcie realizacji umowy podejmie decyzje o zmianie formy

rozliczenia na fakture/faktury papierowe, zobligowany jest powiadomié¢ o tym fakcie
Zamawiajacego na adres e-mail ............... najpdzniej ostatniego dnia przed
wystawieniem faktury.

Powyzsze zapisy mozna stosowac odpowiednio do podwykonawcéw zgodnie z art. 2

pkt 5d) ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2020 poz. 1666) o elektronicznym
fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.

lub

II wersja

1. Wykonawca os$wiadcza, ze wystawi fakture/faktury papierowa.

2. Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na wysytanie innych ustrukturyzowanych
dokumentéw elektronicznych, o ktérych mowa w art. 2 pkt. 3 Ustawy o elektronicznym
fakturowaniu za  posrednictwem  platformy  elektronicznego  fakturowania.
Przedmiotowy zapis nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku przedfozenia wszystkich
wymaganych niniejszg umowg dokumentow niezbednych do prawidlowego rozliczenia
umowy.

3. Jezeli Wykonawca w trakcie realizacji umowy podejmie decyzje o zmianie formy
rozliczenia na fakture/faktury ustrukturyzowane, zobligowany jest powiadomic¢ o tym
fakcie Zamawiajacego na adres e-mail ................... . najpdzniej ostatniego dnia przed
wystawieniem faktury.

4. Powyzsze zapisy mozna stosowa¢ odpowiednio do podwykonawcow zgodnie z art. 2

pkt 5d) ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. (Dz. U. z 2020 poz. 1666) o elektronicznym
fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi
oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.

*(I lub II wersja bedzie miata zastosowanie w zaleznosci od os$wiadczenia ztozonego
przez Wykonawce przed podpisaniem umowy).

§6
1. Wykonawca os$wiadcza, ze osobg upowazniong do kontaktow z

Zamawiajacym (Opiekunem) w czasie trwania niniejszej umowy bedzie: Marek
Bonkowski, Konrad Poptawski oraz wszystkie osoby upowaznione przez
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Zamawiajgcego w ramach poszczegdlnych jednostek. Wykaz oséb upowaznionych
do reprezentowania Zamawiajgcego przedstawia Zatgcznik nr 1.

§7

1. Wykonawca zapfaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 5000 zt brutto oraz pokryje
wszelkie koszty wynikajace z nieterminowego przeniesienia numerdéw i ustug. Kara
zostanie rowniez naliczona w przypadku niezgodnego z SIWZ dostarczenia kart SIM oraz
urzadzen.
2. Wykonawca zapfaci Zamawiajagcemu za kazdg rozpoczeta dobe opodznienia w
$wiadczeniu ustug objetych niniejszym postepowaniem, kare w wysokosci 50 zt brutto za
kazdg przejmowang do swojej sieci, a nie uruchomiong w terminie aktywacje.
3. Wykonawca zapfaci Zamawiajagcemu kare w wysokosci 50 zt brutto za kazdg
rozpoczetg dobe przerwy w $wiadczeniu ustug dla kazdego numeru objetego niniejszym
postepowaniem.
4. Wykonawca zapfaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 50 zt brutto za kazda dobe
opoOznienia w wysytce aparatu telefonicznego lub aktywacji karty SIM po przekroczeniu
ustalonego w SIWZ terminu.
5. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare w wysokosci 50 zt brutto za kazda
rozpoczetg dobe opdznienia w naprawie sprzetu przekraczajacego 21 dniowy termin
naprawy. Jednoczes$nie Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokosci 50 zt
brutto za kazda rozpoczeta dobe opdznienia w  dostarczeniu zastepczego aparatu
telefonicznego jesli Zamawiajacy poprosi o telefon zastepczy przy skfadaniu reklamacji.
6. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare w wysokos$ci 500 zt brutto za btedne
wystawienie faktury, o ile na fakturze bedzie sie pojawiat btad tego samego rodzaju przez
kolejne 3 miesigce. Kara zostanie rowniez naliczona jesli do jednej faktury zostang
wystawione co najmniej 2 korekty poprawiajace btad tego samego rodzaju.
7. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare w wysokoséci 500 zt brutto za kazde
pozostate naruszenie warunkéw SIWZ lub umowy.
8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia kar z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia. Jezeli suma kar przekroczy miesieczne wynagrodzenie nalezne
Wykonawcy kary zostang potracone z wynagrodzenia w kolejnych miesigcach.
9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogdinych w przypadku wyrzadzenia przez Wykonawce szkody przewyzszajacej wysokos¢
kar umownych, okreslonych w punktach. 1-7
10. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozwigzania niniejszej Umowy w kazdym czasie
ze skutkiem natychmiastowym:

a) W razie naruszenia przez Wykonawce warunkéw umoéw o sSwiadczenie ustug

telekomunikacyjnych.

b) W razie cofniecia lub ograniczenia Wykonawcy niezbednych zezwolen.
11. Za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare w wysokosci 30% wartosci fgcznego wynagrodzenia umowy brutto.
12. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare za odmowe dostarczenia
urzadzenia z aktualnego cennika dla klientow biznesowych w wysokosci
wartosci zamawianego urzadzenia z aktualnego cennika dla klientow
biznesowych.
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§8

1. Wykonawca zobowigzuje sie do bezwzglednego zachowania w poufnosci
wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy
dotyczacych Zamawiajacego i jego Klientow.

2. Przez obowigzek, o jakim mowa w ust. 1 rozumie sie w szczegdlnosci zakaz:

a) zapoznawania sie przez Wykonawce z dokumentami, analizami, zawartoscig

dyskéw twardych i innych nosnikéw informacji itp. - nie zwigzanymi ze
zleconym zakresem prac,
b) zabierania, kopiowania oraz powielania dokumentéw i danych, a w

szczegdblnosci udostepniania ich osobom trzecim, informowania oséb trzecich o
danych objetych nakazem poufnosci.
3. Wykonawca obowigzany jest do zapewnienia, aby jego pracownicy, a takze
osoby trzecie przy udziale ktorych wykonuje zlecenia dla Zamawiajacego,
przestrzegali tych samych regut poufnosci okreslonych w niniejszej umowie.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za nalezyte wypetnienie zobowigzania
wskazanego w zdaniu poprzedzajacym, a za dziatania lub zaniechania o0sob
trzecich odpowiada jak za swoje wiasne.
4. Wykonawca obowigzany jest rdowniez do podjecia pozytywnych dziatan
zmierzajacych do ochrony informacji poufnych Zamawiajacego i jego Klientow, o
ile w trakcie wykonywania zlecenia mogtoby doj$¢ do ujawnienia takich informacji
poza wiedzg i zgodq Zamawiajgcego.
5. Postanowienia ust. 1 - 6 nie bedg miaty zastosowania do informacji, ktore:
a) zostaly opublikowane lub staty sie jawne bez naruszenia niniejszej umowy;
b) zostaty ujawnione przez strony trzecie bez naruszenia zasady poufnosci
okreslonej niniejszg umowag;
c) zostaly ujawnione na podstawie odpowiedniego przepisu prawa, wyroku
sadowego lub decyzji administracyjnej.
6. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z Politykg Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania Urzedu Miasta Ptocka oraz innymi wifasciwymi dla danej ustugi
regulacjami systemu, dostepnymi na stronie www.zsz.plock.eu; regulacje
nieujawnione publicznie z uwagi na wymagania bezpieczenstwa informacji zostang
przedstawione Wykonawcy po zawarciu niniejszej umowy, zas$ Wykonawca
niniejszym deklaruje ich stosowanie — wprost lub odpowiednio.

8§89

1. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci niniejszej umowy mogg by¢ dokonane za zgoda
obu stron, wyrazone na pismie w formie pisemnego aneksu podpisanego przez strony
pod rygorem niewaznosci.

2. Zamawiajacy dopuszcza zmiany umowy w przypadkach okreslonych w art. 144 ust. 1
pkt 2-6 Prawa Zamoéwien Publicznych oraz przewiduje mozliwo$¢ dokonania w umowie
nastepujacych istotnych zmian:

a) wynagrodzenia w przypadku:

- zmiany stawki podatku od towardéw i ustug (VAT), wynagrodzenie nalezne
Wykonawcy zostanie odpowiednio zmienione w stosunku wynikajacym ze
zmienionej stawki podatku od towardw i ustug (VAT),

- zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo zmiany wysokosci
minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za prace, jesli zmiana ta
bedzie miata wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce - w co
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zostanie przez Wykonawce uzasadnione i udokumentowane,

- zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, jesli zmiana ta bedzie miata wptyw na koszty wykonania zamdwienia
przez Wykonawce - co zostanie przez Wykonawce uzasadnione i
udokumentowane,

- zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat dla pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 04 pazdziernika 2018 roku o
pracowniczych planach kapitatowych, jesli zmiana ta bedzie miata wptyw na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce - co zostanie przez Wykonawce
uzasadnione i udokumentowane,

W przypadku niewykazania przez Wykonawce wptywu zmian, o ktérych mowa w lit. a
tiret 2-4 na wzrost wynagrodzenia Wykonawcy, Zamawiajacy ma prawo odmodwic
waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy do czasu przedstawienia wymaganego
uzasadnienia oraz dokumentoéw potwierdzajgcych zadania Wykonawcy.

a. terminu realizacji przedmiotu umowy w przypadku wystgpienia ponizszych
okolicznosci:

e zaistnienie dziatan wojennych, aktéw terroryzmu, rewolucji, przewrotu
wojskowego lub cywilnego, wojny domowej, skazen radioaktywnych, z
wyjatkiem tych ktére moga by¢ spowodowane uzyciem ich przez
wykonawce,

e zaistnienie kleski zywiotowej, jak huragany, powodzie, trzesienie ziemi.

2. Zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci - w formie
aneksu.

3. Wszelkie spory powstate w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy bedg rozstrzygane
przez sad powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowga majg zastosowanie przepisy Ustawy
Prawo zamowien publicznych i Kodeksu cywilnego.

5. Niniejsza umowa sporzadzona zostata w pieciu jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym
cztery dla Zamawiajqcego i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY
WYKONAWCA

str. 7



