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Wyjasnienia tresci SWZ

Dotyczy:  postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego ,.Serwis i przeglady techniczne
aparatury medycznej - czes¢ I”

Zamawiajacy, Szpital Miejski nr 4 w Gliwicach Sp. z o.0. informuje, ze w postgpowaniu j.w. wptynety wnioski
0 wyjasnienie tresci SWZ.
Ponizej zamieszczamy pytania Wykonawcéw w formie niezmienionej i odpowiedzi Zamawiajacego.

Pytanie 1
Czy Zamawiajacy nie dokonat omylki w pakiecie nr 6, gdyz wg wiedzy Wykonawcy zainstalowany obecnie system

rezonansu to dStream, ktéry znacznie rézni si¢ od starszego analogowego systemu Intera 1.5T?.

Odpowiedz
Rezonans magnetyczny byt remontowany (rekondycjonowany) w 2020r. przez Philips Polska Sp. z o.0..

Pytanie 2
Whnosimy o wyjasnienie i ewentualne wykreslenie pozycji nr 2 z pakietu nr 6 z zestawienia asortymentowo-

cenowego. Czy jako nazwa aparatu Wykonawca poprzez ,,szafy systemowe i system chtodzenia” rozumie
integralne z rezonansem szafy systemowe i wewnetrzy uklad chiodzenia magnesu rezonansu?

Jako Model Wykonawca wpisat ,,Alaris GW800/ 2018/ Carefusion”, co wg wiedzy Wykonawcy nie jest zadng
czg$ci systemu rezonansu czy chlodzenia. Prawdopodobnie Alaris to pompa infuzyjna.

Odpowiedz

Wskazany model w poz. 2 zostat wpisany omylkowo i nalezy go wykresli¢.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie poz. 2.

Pytanie 3
Jak dlugo ma trwa¢ umowa na urzadzenie z pakietu nr 62 Ile Wykonawca ma skalkulowa¢ przegladoéw

technicznych?
Odpowiedz

Informacje te sa zamieszczone w SWZ i Zestawieniu..

Pytanie 4
W nawigzaniu do § 6 ust .3 wzoru umowy, czy Zamawiajacy potwierdza, Ze narzedzia serwisowe oraz kody

dostepu maja pochodzi¢ z legalnego zrédta i udokumentowanego pochodzenia?

Odpowiedz
Zgodnie z SWZ.

Pytanie 5
Wnosimy o usunigcie § 10 ust .3 wzoru umowy, badz alternatywnie potwierdzenie, ze Wykonawca nie udziela

gwarancji ani na robocizng ani na czes¢ zamienna, gdyz nieumiejetne zamontowanie czgsci w bezposredni sposéb
wplywa na zywotno$¢ i prawidtowe dzialanie czesci i calosci systemu. Ponadto wnosimy o potwierdzenie, ze
catkowita odpowiedzialno$¢ takiego dziatania, wlacznie z incydentami medycznymi przechodzi na
Zamawiajacego.

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 6
W nawiazaniu do §11 ust .3 wzoru umowy, jak Wykonawca ma rozliczy¢ koszty diagnostyki, ktéra niejednokrotnie

trwa o wiele dtuzej w przypadku tak skomplikowanego systemu jak rezonans w poréwnaniu do samego
faktycznego usuniecia usterki?

Odpowiedz

Zgodnie z zapisami umownymi.

Pytanie 7
W celu ochrony intereséw Zamawiajacego i nalezytego wykonania umowy czy Zamawiajacy wyrazi zgode na

uzupeinienie wzoru umowy nastepujacym zapisem: Zamawiajacy ma prawo zweryfikowa¢ prawidtowosé i nalezyte
wykonanie ustug poprzez zwrécenie si¢ do producenta Iub jego autoryzowanego przedstawiciela, celem wydania
orzeczenia technicznego (...).

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.
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Pytanie 8
Czy inzynierowie Wykonawcy w ramach wykonywania ustug i w celu Jasnej komunikacji z uzytkownikiem maja

postugiwac si¢ jezykiem polskim?

Odpowiedz
Jest to oczywiste.

Pytanie 9
Czy Zamawiajacy wymaga, aby zdalne polaczenie/diagnostyka rezonansu bylo wykonane z wykorzystaniem

Tunelu VPN, ktéry zapewnia szyfrowane potaczenie w celu ochrony danych osobowych do ktérych serwis poprzez
zdalne potaczenie ma dostep?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wymaga zdalnego diagnozowania urzadzenia. Jezeli wykonawca zdecyduje sie na takie
rozwigzanie, to oczywiscie bedzie musiata spetic¢ wszystkie wymagania okre$lone w przepisach prawa.

Pytanie 10

Czy Zmawiajacy wymaga, aby Wykonawca monitorowat nastepujace parametry pracy rezonansu (poziom helu
ciekfego, cisnienie w magnesie, temperatura i wilgotnos¢ w pomieszczeniach badan i technicznym), a w przypadku
przekroczenia granic zalecanych przez producenta zaalarmowat poprzez sie¢ monitoringu oraz poprzez wiadomosé
tekstowa jesli chodzi o parametry stanu pracy kompresora (wylaczenie zasilania, wylaczenie kompresora, cinienie
helu gazowego w uktadzie chtodzenia)?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie okreslit takich wymagan.

Pytanie 11
Czy celu ochrony intereséw Zamawiajacego, a przede wszystkim majac w trosce nalezyte wykonanie ustug,

bezpieczenistwo pacjentow i personelu, Zamawiajacy bedzie wymagat od Wykonawcy, ktory nie bedzie
autoryzowanym Wykonawca, posiadania:

- aktualnych instrukcji serwisowych w wersji elektronicznej i papierowe;j

- umowy licencyjnej uprawniajacej do dysponowania kluczami i/lub kodami serwisowymi w zakresie
umozliwiajacym realizacje przedmiotu zaméwienia

- umowy licencyjnej uprawniajacej do dysponowania dokumentacja techniczng Wytwoércy (instrukcje serwisowe,
procedury i zakres czynno$ci), w zakresie przedmiotu zaméwienia.

Odpowiedz
Zgodnie z SWZ.

Pytanie 12
Czy Zamawiajacy piszac, iz Wykonawca ma dysponowa¢ kadra pracowniczg posiadaja kwalifikacje do wykonania

przedmiotu zaméwienia i doswiadczenie zawodowe rozumie, posiadanie, co najmniej dwdch pracownikéw, ktérzy
posiadaja uprawnienia, udokumentowane certyfikatem ze szkolet u producenta? Czy Zamawiajacy wymaga
przedtozenia tych certyfikatow potwierdzajacych szkolenia na etapie sktadanie ofert?

Odpowiedz
Zamawiajacy w SWZ nie przedstawil takich wymagan.

Pytanie 13
Prosimy o odpowiedz, czy Zamawiajacy wyraza zgode na wylaczenie uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne

i prawne Przedmiotu Umowy?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 14
Z uwagi na pandemi¢ COVID-19 prosimy Zamawiajacego o jednoznaczne potwierdzenie, ze kary umowne i

odszkodowania beda nalezne tylko w przypadku winy Wykonawcy z wylaczeniem przypadkéw opoznien w
dotrzymaniu terminéw wynikajacych z umowy zwiazanych z sita wyZzszg, ograniczeniami eksportowymi lub
importowymi dotyczacymi wyrobéw medycznych, nastepcza niemozliwoscia wykonania umowy z powodu
opdznienia w dostawach, braku produktéw, przerwania ancucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu,
ktoéry moze wykona¢ serwis.

W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o uwzglednienie zmiany w tresci wzoru umowy

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.
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Pytanie 15

Czy z uwagi na niemozliwa do przewidzenia sytuacje zwiazana z pandemig COVID-19, Zamawiajacy wyrazi
zgode na wydhuzenie terminu realizacji przedmiotu zaméwienia o czas spowodowany niemozliwoscig wykonania
umowy z powodu sity wyzszej, ograniczeniami eksportowymi lub importowymi dotyczacymi wyrobow
medycznych, opéznien w dostawach, braku produktéw, braku dostepu do miejsca realizacji przedmiotu
zamdwienia, przerwania fancucha dostaw, brakiem lub zmniejszeniem personelu, ktory moze wykonaé ushuge
serwisowa?

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 16
Prosimy o odpowiedz, czy Zamawiajacy wyraza zgode na ograniczenie odpowiedzialno$ci Wykonawcy do szkody

rzeczywistej nieprzekraczajgcej wartosci niniejszej Umowy, a tym samych czy Zamawiajacy wyraza zgode na
uzupelnienie umowy nowa nastepujaca trescia: ,,Z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa
ewentualna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytutu naruszenia warunkéw niniejszej Umowy jest
ograniczona do szkody rzeczywistej (z catkowitym wylaczeniem szkéd posrednich, w tym wszelkich utraconych
zyskéw) do kwoty nieprzekraczajacej wynagrodzenia okreslonego w §...umowy.” (...)

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 17

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wprowadzenie do umowy zapiséw dotyczacych Prawa wiasnosci intelektualnej
i przemystowej: (...)

Odpowiedz
Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 18
Art. 436, pkt 3 ustawy Prawo Zamé6wien Publicznych wprowadza obowigzkowe wprowadzenie w umowach

zawieranych w sprawie zaméwienia publicznego postanowien limitujacych kary umowne mozliwe do naliczenia
przez strony.

Prosimy zatem o odpowiedz, czy Zamawiajacy wyraza zgode na ograniczenie tacznej wysokosci kar umownych do
10% wartosci brutto umowy? Wprowadzenie do umowy proponowanej zmiany pozwoli potencjalnym
Wykonawcom na oszacowanie ewentualnego ryzyka kontraktowego i uwzglednienie go w tresci oferty.

Odpowiedz

Zamawiajacy okreslit w umowie limit kar umownych.

Pytanie 19
pakiet nr 1 - Aparat RTG mobilny (Samsug) Prosze o podanie nr seryjnego aparatu

Odpowiedz

Nr seryjny (fabryczny) wskazany jest w Zestawieniu. Jest to numer wpisany réwniez w Protokole odbioru.

Pytanie 20

Prosimy o podanie wersji oprogramowania rezonansu magnetycznego (Philips), bedacego przedmiotem
zamdéwienia w pakiecie nr 6.

Odpowiedz

Oprogramowanie konsoli operatora zostalo zaktualizowane do najnowszej wersji w III 2020r.Wersja systemu
11.1.1..

Powyzsze odpowiedzi sa integralna czescia SWZ i nalezy Je uwzgledni¢ przy opracowywaniu oferty.
Powyzsze odpowiedzi nie stanowia modyfikacji SWZ w rozumieniu Prawa zaméwieri publicznych.
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany terminu skladania ofert.

KIEROWNIK ]
SERCEVEA Miv,\\\‘iF& pyRLICZNYCH UMOW
op ki N 444 Giiwicach Sp. 2 0.0.

siwa KARIGOWSKA
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