Zatacznik nr 7 do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU UMOWY

1. Opis Obiektu:

a)

b)

d)

Obiekt uzytecznosci publicznej kategorii szpitale. Obiekt zlokalizowany we Wroctawiu
przy ul. Generata Augusta Emila Fieldorfa nr 2. Obiekt jest potozony w zachodniej
czedci Wroctawia, przy zbiegu ulic Kosmonautow i Fieldorfa, w bezpos$rednim
sgsiedztwie drogi krajowej nr 94 i w poblizu autostradowej obwodnicy Wroctawia.
W Obiekcie dziata Szpital wykonujgcy swiadczenia medyczne, ktéry jest obiektem
funkcjonujgcym w petnym zakresie swojej dziatalnosci w trybie catodobowym przez
wszystkie dni w roku. Budynek szpitala ma cztery kondygnacje naziemne oraz jedng
podziemng. Teren przynalezny bezposrednio do budynku szpitala jest czesciowo
ogrodzony. Do nieruchomosci szpitalnej nalezy zaliczy¢: budynki techniczne, studnie
gtebinowa wraz z budynkiem Stacji Uzdatniania Wody, dwa oddzielne parkingi,
ladowisko dla Smigtowcow, park przyszpitalny;

Ogdlna powierzchnia terenu nieruchomosci szpitalnej to 9,2 ha, natomiast
powierzchnia budynkéw wynosi ok. 50.000 m?;

W szpitalu funkcjonuje Szpitalny Oddziat Ratunkowy (SOR), 15 oddziatéw t6zkowych
o tgcznej liczbie 550 tozek, przychodnia z 20 poradniami, Nocna i Swigteczna Poradnia
Opieki Zdrowotnej (w pomieszczeniach Izby Przyje¢ Planowych, czynna codziennie od
godz. 18:00, a w dni wolne od pracy catodobowo), Zaktad Rehabilitacji oraz Zaktad
Medycyny Nuklearnej i Apteka Szpitalna. Szpital stanowi nowoczesne centrum opieki
zdrowotnej dla mieszkancow Wojewddztwa Dolnoslgskiego oraz czesci zachodniej
Wroctawia. Zapewnia dostep do stacjonarnej opieki medycznej dla populacji liczgcej
okoto 400 tys. osdb;

Parking przy szpitalu majgcy 785 miejsc ogodlnodostepnych oraz 21 miejsc dla
niepetnosprawnych.

2. Opis Przedmiotu Zamowienia:

Przedmiotem zamowienia jest zaprojektowanie, dostawa, montaz i uruchomienie systemu
parkingowego na terenie zewnetrznym obiektu szpitalnego przy ul. ulicy Fieldorfa 2 we
Wroctawiu. Na Wykonawcy cigzy¢ bedg nastepujgce obowigzki zwigzane z dziataniami
zdefiniowanymi powyzej:

a)

b)

Demontaz zbednych dla funkcjonowania nowego rozwigzania elementow istniejacego
systemu, ktére — po protokolarnym przekazaniu przez Wykonawce — pozostang w
posiadaniu Zamawiajgcego;

Zaprojektowanie — wedtug zatozen sformutowanych przez Zamawiajgcego w
niniejszym dokumencie — projektu, a nastepnie: dostawa montaz i uruchomienie
nowego systemu parkingowego. Jesli chodzi zasilanie systemu w energie elektryczng,
to powinno sie ono odbywaé z wykorzystaniem obecnie istniejgcego okablowania
(kabel ziemny YKY 3x4). Powyzszy wymaog nie dotyczy kamer stuzgcych do odczytu
tablic rejestracyjnych. Kamery i inne komponenty systemu odpowiedzialne za odczyt i
identyfikacje tablic rejestracyjnych beda potrzebowaty nowej instalacji. Wzglednie:
wczesniejsze uzgodnienie elementow okablowania wymagajgcych wymiany oraz
dokonanie wymiany tych elementéw bez naruszenia infrastruktury drogowej w
uzgodnieniu z Zamawiajagcym. Zamawiajgcy dopuszcza ewentualng wymiane
okablowania w przylegajacym do chodnika pasie zieleni;
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d)

f)

9)

Przeprowadzenie trzech rotacyjnych szkolen personelu wyznaczonego przez
zamawiajgcego oraz pozostawanie przez okres pierwszych 3 miesiecy w gotowosci do
przeprowadzenia dodatkowego szkolenia dotyczgcego zagadnien nieobjetych
powyzszymi szkoleniami, ktére wzbudzity watpliwosci personelu podczas obstugi
systemu. Szkolenie, o ktérym mowa powyzej Wykonawca przeprowadzi w przypadku
otrzymania od Zamawiajgcego - w terminie 35 dni od daty rozpoczecia funkcjonowania
systemu - zagadnien do jego przeprowadzenia;

Co najmniej szesciomiesieczne wsparcie w zakresie obstugi systemu (zmiana
konfiguracji, dodawanie nowych kont etc.);

Co najmniej 36 - miesieczna gwarancja na urzgdzenia dostarczone przez Wykonawce,
oraz w nagtych sytuacjach serwis z czasem reakcji do 12 godzin, przy czym w
przypadkach krytycznych, uniemozliwiajgcych pobor optat, skuteczna reakcja serwisu
musi zosta¢ przeprowadzona w ciggu 6 godzin od zgtoszenia;

Wymiana obecnie istniejgcych petli indukcyjnych wraz z odtworzeniem infrastruktury
(kostka brukowa betonowa typu ,puzzie”);

Wykonanie projektu zmiany organizacji ruchu dla potrzeb skutecznego i prawidtowego
funkcjonowania systemu, uzyskanie pisemnego zatwierdzenia ze strony
Zamawiajgcego, a nastepnie realizacje zmian w organizacji ruchu.

Specyfikacja urzadzen parkingowych wraz z iloSciami:

3.1. Terminal wjazdowy - 1 szt.

a)
b)
c)
d)
e)
)
9)

Minimum 8 calowy kolorowy wyswietlacz transfleksyjny;

Urzadzenie do wydawania jednorazowych biletéw kartonikowych;

Urzadzenie do odczytu kart abonamentowych typu mifare classic;

tacznos¢ glosowa zintegrowana z systemem telefonicznym VolP szpitala;

Przycisk poboru biletu podswietlany dioda led;

Urzadzenie przystosowane do pracy w zmiennych warunkach pogodowych;
Urzadzenie zabezpieczone za pomocg UPS, minimalny czas podtrzymania napiecia
20 min.

3.2. Terminal wyjazdowy - 1 szt.

a)
b)
c)
d)
e)
)
)

Minimum 8 calowy kolorowy wyswietlacz transfleksyjny;

Skaner biletow kompatybilny z drukarkg terminala wjazdowego;

Urzgdzenie do odczytu kart abonamentowych typu mifare classic;

tgcznos¢ glosowa zintegrowana z systemem telefonicznym VolP szpitala;

Obstuga ptatnosci zblizeniowych bez PIN;

Urzadzenie przystosowane do pracy w zmiennych warunkach pogodowych;
Urzadzenie zabezpieczone za pomocg UPS, minimalny czas podtrzymania napiecia
20 min.

3.3. Szlaban wjazdowy - 2 szt.

a)
b)
c)
d)
e)

System dwdch szlabandw otwieranych synchronicznie;
Ramie szlabanu o dtugosci 3,5 metra;

Ramie szlabanu podswietlane diodg led;

Czas otwarcia szlabanu, 1,5-2 sekundy lub mniej;
Synchronizacja z terminalem wjazdowym;
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f) Mozliwos¢ zdalnego podnoszenia z poziomu biura parkingu;
g) Mozliwosc¢ uniesienia szlabanu kluczem i pilotem;

h) Intensywnosc¢ otwierania, minimum 2000 cykli na dobe;

i) Ramie szlabanu wylamywane.

3.4. Szlaban wyjazdowy - 1szt.

a) System jednego szlabanu;

b) Ramie szlabanu dlugosci 3,5 metra;

c) Ramie szlabanu podswietlane dioda led;

d) Czas otwarcia szlabanu, 1,5-2 sekundy lub mniej;

e) Synchronizacja z terminalem wyjazdowym;

f) Mozliwosé zdalnego podnoszenia z poziomu biura parkingu;
g) Mozliwos¢ uniesienia szlabanu kluczem i pilotem;

h) intensywnos¢ otwierania, minimum 2000 cykli na dobe;

i) Ramie szlabanu wytamywane.

3.5. Odbojnice narozne zabezpieczajace terminale - 4 szt.

3.6. Kasy parkingowe - 3 szt.

a) Dwie kasy parkingowe z mozliwoscig obstugi tylko i wylgcznie wszystkich typdéw
ptatnosci bezgotéwkowych;

b) Jedna kasa parkingowa z mozliwoscig ptatnosci gotéwkowych oraz wszystkich typow
ptatnosci bezgotéwkowych;

c) W trzech kasach czytnik kart mifare classic;

d) Samo uzupetniajgce sie pojemniki do wydawania reszty;

e) Mozliwos¢ wydruku potwierdzenia ptatnosci dla transakcji gotowkowej oraz
bezgotéwkowej;

f) Wiata zabezpieczajgca przed warunkami atmosferycznymi dla dwdch zewnetrznych
kas parkingowych, ktorych stylistyka musi zosta¢ uzgodniona z Zamawiajgcym;

g) 8 calowe kolorowe wyswietlacze transflekcyjne;

h) tacznosé¢ gtosowa zintegrowana z systemem telefonicznym VolP szpitala;

i) Skaner biletow kompatybilny z drukarkg terminala wjazdowego;

i) Kasy zabezpieczone za pomocg UPS, minimalny czas podtrzymania napiecia 20 min;

k) Do kas doprowadzony jest przewdd LAN z gniazdem RJ-45.

3.7. Kamery stuzace rozpoznawaniu tablic rejestracyjnych wjazd/wyjazd - 2 szt.

a) System kamer wjazd/wyjazd stuzgcy rozpoznawaniu tablic rejestracyjnych pojazdow,
ktéry pozwoli na automatyczne uniesienie sie szlabandw przy wjezdzie i wyjezdzie;

b) Kamery muszg umozliwia¢ wyjazd auta z aktywnym abonamentem lub opftaconym
biletem bez koniecznosci przyktadania biletu/karty do czytnika;

c) Rozstawienie kamer na stupku wjazdowym/wyjazdowym zgodnie ze specyfikacjg
zastosowanych urzadzen, umozliwiajgce bezproblemowy odczyt zblizajgcych sie
pojazdéw;

d) Dostarczenie licencji LPR dla zastosowanych kamer w przypadku realizacji tej funkcji
przez kamere.
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3.8. System komputerowy:

Serwer

1. | Maszyna wirtualna dostarczana przez Wykonawce

2. | Zamawiajgcy udostepni zasoby sprzetowe o parametrach:
Procesor 2GHz, 16GB RAM, dysk 1TB

3. | System powinien umozliwia¢ archiwizacje bazy danych

4. | Maszyna wirtualna pracujgca pod kontrolg serwerowego systemu operacyjnego.
Wykonawca dostarczy licencje na ten system

5. | Mozliwo$¢ zdefiniowania indywidualnych kont z r6znym poziomem
dostepu/uprawnieniami

6. | System ma zapewniac¢ szczelnosc¢ parkingu tj. uniemozliwienie wjazdu/wyjazdu kliku
pojazdéw na tym samym bilecie/karcie abonamentowej;

7. | Biezgce monitorowanie sktadowych systemu parkingowego, wyswietlania alertéw

(np. dotyczacych stanu zasobnikoéw biletowych) oraz rejestracja informacji dot.
zajetosci parkingu, ilosci wjazdéw abonamentowych oraz biletowych itp.

Stacja kliencka

1

Zamawiajgcy dopuszcza komputer z systemem operacyjnym Windows w wersji Pro
lub Linux

Monitor 24 cale umozliwiajgcy regulacje wysokosci

Peryferia kompatybilne z systemem parkingowym: Drukarka biletow parkingowych,
czytnik kart zblizeniowych, czytnik kodow kreskowych, klawiatura, mysz

Zainstalowana stacja kliencka systemu parkingowego umozliwiajgca petng obstuge
parkingu z wykorzystaniem peryferii

Biezgce monitorowanie sktadowych systemu parkingowego, wyswietlania alertow
(np. dotyczacych stanu zasobnikow biletowych)

Mozliwo$¢ zdalnego sterowania szlabanem wjazdowym/wyjazdowym

Mozliwos¢ drukowania biletu zastepczego, walidacji do zera, rabatowania

Mozliwo$¢ wystawiania faktur

© oIN o

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia dodatkowo min. 3 licencji klienckich na
oprogramowanie parkingowe z mozliwos$cig ich samodzielnej instalacji i przenoszenia
miedzy urzgdzeniami Zamawiajgcego pracujgcych pod kontrolg systemu Windows.

10.

Zamawiajgcy dopuszcza sterowanie stacjg kliencka/systemem parkingowym z
poziomu przegladarki www bez koniecznosci instalowania oprogramowania.

4. Szczegotowa specyfikacja oraz opis funkcjonowania urzadzen:

4.1. Terminal wjazdowy:

a) Terminal wjazdowy wykonany bedzie z materialu odpornego na warunki
atmosferyczne, wewnatrz zamontowany bedzie termostat z grzatkg kontrolujgcy
temperature urzadzenia w celu zapewnienia prawidtowego dziatania urzadzenia.
Bileterka o minimalnej pojemnosci zasobnika 4000szt, bedzie drukowac bilety
kartonikowe( gramatura min.120g/m2) z kodem kreskowym oraz numerem
rejestracyjnym pojazdu odczytanym przez kamere na wjezdzie, jak réwniez z datg i
godzing wjazdu. Bileterka uaktywni sie gdy pojazd najedzie na pierwszg petle
indukcyjng, umozliwiajgc pobranie biletu z bileterki;
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b)

c)

d)

e)

f)
9)

h)

k)

Klient rotacyjny po nacisnieciu przycisku pobrania biletu ma otrzymac bilet z kodem
kreskowym oraz numerem rejestracyjnym pojazdu, jak rowniez datg i godzing wjazdu.
Po otrzymaniu biletu szlaban zostanie automatycznie uniesiony do gory;

Do prawidtowego dziatania systemu bedzie wykorzystywany czujnik pobierania biletu.
Szlaban otworzy sie dopiero wtedy, gdy kierowca pobierze bilet. Natomiast
w przypadku gdyby kierowca nie pobrat biletu w okreslonym czasie, bilet zostanie
wciggniety przez urzgdzenie z powrotem do urzgdzenia;

Dla kierowcy posiadajgcego aktywny abonament, szlaban powinien unie$¢ sie
automatycznie po odczycie tablicy rejestracyjnej. W przypadku awarii kamery lub
nieczytelnej tablicy rejestracyjnej kierowca powinien mie¢ mozliwosc¢ przytozenia karty
abonamentowej do czytnika, w celu otworzenia szlabanu;

Szlaban ma zamykaé sie automatycznie po przejechaniu pojazdu przez drugg petle
indukcyjng

Szlaban ma otwierac sie i zamykac¢ w czasie nie dluzszym niz 1,5-2 sekundy;

Odczyt karty lub wydanie biletu bedzie uzaleznione od najechania pojazdu na petle
indukcyjng. Jezeli petla nie odczyta pojazdu to system nie wyda biletu. Bedzie to
zabezpieczenie przed nieuprawnionym poborem biletu, przez osoby chcgce
niezgodnie z regulaminem skrécic¢ czas parkowania;

Obudowa terminala ze stali nierdzewnej lub materiatu o podobnych wtasciwosciach
uzytkowych i estetycznych, odpornego na korozje;

Uzytkownik systemu parkingowego powinien mie¢ mozliwos¢ poprzez nacisniecie
przycisku ,domofon” na kontakt glosowy z pracownikiem obstugi obiektu znajdujgcym
sie w biurze parkingu, przez zintegrowany system telefoniczny szpitala VIoP
SZPITALA,

Wyswietlacz powinien mie¢ mozliwosc pracy ze swiattem zewnetrznym odbitym oraz
Swiattem przechodzgcym emitowanym przez podswietlenie, zapewniajgcy dobrg
czytelnosc¢ na Swiatto stoneczne, jak i prace w trybie nocnym. Na wyswietlaczu powinny
pojawia¢ sie komunikaty w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim. Wyswietlacz
powinien mie¢ mozliwos¢ wyswietlania reklam wgranych przez wiasciciela systemu
parkingowego;

Miejsce na zadrukowang laminowang folie z informacjami o regulaminie oraz cenniku
parkingu.

4.2. Terminal wyjazdowy:

a)

b)

d)

Terminal wjazdowy wykonany bedzie z materiatu odpornego na warunki
atmosferyczne, wewnatrz zamontowany bedzie termostat z grzatkg kontrolujgcy
temperature urzgdzenia niezbedna do prawidtowego dziatania;

Klient postugujgcy sie biletem rotacyjnym, po optaceniu biletu w kasie powinien
najecha¢ na pierwszg petle indukcyjng po czym szlaban powinien otworzy¢ sie
automatycznie po odczytaniu numeru rejestracyjnego pojazdu przez kamere,
w przypadku awarii kamery lub nieczytelnej tablicy rejestracyjnej, klient powinien mie¢
mozliwo$¢ przytozenia biletu pod skaner terminala wyjazdowego w celu odczytania
kodu kreskowego. Po odczytaniu biletu szlaban unosi sie automatycznie do gory;
Szlaban ma zamykac sie automatycznie po przejechaniu drugiej petli indukcyjnej przez
pojazd

Dla kierowcy posiadajgcego aktywny abonament, szlaban powinien unie$¢ sie
automatycznie po odczycie tablicy rejestracyjnej przez kamere. W przypadku awarii
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f)

9)

h)

kamery lub nieczytelnej tablicy rejestracyjnej kierowca powinien mie¢ mozliwosc
przytozenia karty abonamentowej do czytnika, w celu otworzenia szlabanu;

Szlaban ma otwierac sie i zamykac¢ w czasie nie dluzszym niz 1,5-2 sekundy;
Obudowa terminala ze stali nierdzewnej lub materiatu o podobnych wtasciwosciach
estetycznych odpornego na korozje;

Uzytkownik systemu parkingowego powinien mie¢ mozliwos¢ po przez nacisniecie
przycisku ,domofon” na kontakt glosowy z pracownikiem obstugi obiektu znajdujgcym
sie w biurze parkingu, przez zintegrowany system telefoniczny szpitala VIoP
SZPITALA,

Wyswietlacz powinien mie¢ mozliwo$¢ pracy ze swiattem zewnetrznym odbitym oraz
Swiattem przechodzgcym emitowanym przez podswietlenie, zapewniajgcy dobrg
czytelnoS¢ na Swiatto stoneczne jak i prace w trybie nocnym. Na wyswietlaczu powinny
pojawia¢ sie komunikaty w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim. Wyswietlacz
powinien mie¢ mozliwos¢ wyswietlania reklam wgranych przez wiasciciela systemu
parkingowego;

Miejsce na zadrukowang laminowang folie z informacjami o regulaminie oraz cenniku
parkingu.

4.3. Szlaban wjazdowy:

a)

b)

c)

System 2 szlabandw otwieranych synchronicznie, ze statym polem magnetycznym
oraz enkoderem cyfrowym, ktéry umozliwia wykorzystanie szlabanu na co najmniej
2000 cykli na dobe przy bardzo niskim zuzyciu energii;

Mechaniczny system odblokowania recznego na kluczyk z europejskg wkiadkag
patentows;

Mechaniczny enkoder absolutny pozwalajgcy na prace szlabanu bez ponownego
uruchomienia po powrocie zasilania lub recznym wysprzegleniu;

4.4, Szlaban wyjazdowy:

a)

b)

c)

System 1 szlabanu, ze statym polem magnetycznym oraz enkoderem cyfrowym, ktéry
umozliwia wykorzystanie szlabanu na co najmniej 2000 cykli na dobe przy bardzo
niskim zuzyciu energii;

Mechaniczny system odblokowania recznego na kluczyk z europejskg wkfadkg
patentows;

Mechaniczny enkoder absolutny pozwalajgcy na prace szlabanu bez ponownego
uruchomienia po powrocie zasilania lub recznym wysprzegleniu.

4.5. Odbojnice narozne:

a)

Odbojnica narozna zabezpieczajgca wyspe wjazdowo-wyjazdowg przed najechaniem
pojazdu w poszczegolne urzadzenia.

4.6. Kasy parkingowe:

a)

b)

Kasy parkingowe powinny by¢ zintegrowane z terminalem (bgdz przysztosciowo
terminalami) wjazdowo-wyjazdowym oraz z systemem kamer odczytujgcych tablice
rejestracyjne;

Kasy parkingowe powinny byC zainstalowane w miejscu wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, ktére wskazuje zatgcznik nr 1.1 do Umowy;
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f)

)

h)

)

k)

Po przytozeniu biletu na ekranie wyswietlacza powinien pojawi¢ sie komunikat o kwocie
do zaptaty;
Przy kazdej kasie powinien znajdowacC sie terminal obstugujgcy wszystkie typy
ptatnosci bezgotowkowej;
W przypadku kasy z funkcjg ptatnosci gotowkowej, klient powinien mie¢ mozliwos¢
zapfaty bilonem w nominale od 50 gr do 5 zt oraz bankomatami od 10 zt do 100 z;
Kasa parkingowa wydaje reszte tylko i wytgcznie w bilonie o nominatach od 50 gr do 5
zt;
Kasa parkingowa powinna w razie potrzeby uzupetnia¢ zasobnik do wydawania reszty
automatycznie pieniedzmi, wrzucanymi do kasy przez klientow. Proces taki powinien
by¢ odnotowany i widoczny w systemie;
Wyswietlacz powinien mie¢ mozliwo$¢ pracy ze swiattem zewnetrznym odbitym oraz
Swiattem przechodzgcym emitowanym przez podswietlenie, zapewniajgcy dobrg
czytelnos$¢ na swiatto stoneczne jak i prace w trybie nocnym. Na wyswietlaczu powinny
pojawiaC sie komunikaty w jezyku polskim oraz w jezyku angielskim. Wyswietlacz
powinien mie¢ mozliwos¢ wyswietlania reklam wgranych przez wtasciciela systemu
parkingowego;
kasa parkingowa po opfaceniu biletu parkingowego powinna wydawac¢ uzytkownikowi
parkingu wydrukowany dowdd zaptaty, na ktérym powinny znajdowaé sie
w szczegolnosci nastepujgce informacije:
e nazwa, adres, NIP, numer telefonu Zamawiajacego,
e numer i adres kasy parkingowej,
e numer dowodu zaptaty,
¢ numer biletu parkingowego, na podstawie ktérego dokonano optaty za parking,
* numer rejestracyjny pojazdu,
e czas za jaki wniesiono optate,
o wysokos¢ wniesionej optaty,
e rodzaj Srodka ptatniczego,
¢ data wydania biletu;
podczas oprozniania czesci kasowej urzadzenia powinny posiada¢ funkcje
automatycznego uruchamiania drukowania raportu na drukarce kasy parkingowej, z
kolejng numeracjg oraz numerem adresem kasy parkingowej;
w przypadku koniecznosci uzupetnienia akceptora do wydawania monet lub
banknotow, informacja musi by¢ odnotowana na raporcie wygenerowanym po
wykonanym uzupetnieniu,
raport, o ktérym mowa w poprzednim punkcie powinien zawiera¢ nie mniej informac;ji
niz:
o liczbe i rodzaje monet i banknotéw pozostawionych w kasie po jej poprzednim
oproznieniu,
e liczbe i rodzaje monet i banknotéw przyjetych przez kase po jej poprzednim
oproznieniu,
e liczbe i rodzaje monet i banknotéw wyptaconych podczas aktualnego oprézniania,
e liczbe i rodzaje monet i banknotow pozostawionych w kasie po aktualnym
oprdznieniu.
Wykonawca bedzie miat obowigzek dostarczy¢ oswiadczenie o tym, ze system jest
zgodny z polskim prawem podatkowym i pozwala na przyjmowanie opfat.
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4.7. Opis funkcjonalny systemu:

a)

b)

d)

System komputerowy musi by¢ w petni kompatybilny ze wszystkim elementami
wchodzgcymi w skiad systemu parkingowego. System musi zapewnia¢ petng obstuge
elementéw systemu ze stanowiska osoby zarzgdzajgcej systemem parkingowym.
Dostawca systemu parkingowego musi dostarczy¢ takze wymagane oprogramowanie
wraz z wieczystg licencjg i wszystkimi wymaganymi do dziatania systemu urzgdzeniami
preferencyjnymi. Program komputerowy musi umozliwia¢ logowanie sie roéznym
uzytkownikom na indywidualne loginy i hasta, pozwalajgce osobie zarzgdzajgcej
systemem na petng kontrole nad wszystkimi wykonywanymi w systemie czynnosciami
(z identyfikacjg uzytkownika, czasu i zakresu dziatah). Z poziomu programu musi by¢
mozliwosc¢ realizacji procedur dostepnych za posrednictwem pozostatych elementow
systemu parkingowego np. rozliczenie klienta rotacyjnego, otwarcie szlabanu, obstuga
kart abonamentowych, dodawanie dowolnych przez zamawiajgcego kont
abonamentowych odpowiadajgcym potrzebg, natychmiastowa zamiana cennika,
walidacja biletow do zera itp. System komputerowy musi zapewnia¢ szczelnosc
systemu poboru optat parkingowych. Niemozliwa jest sytuacja wyjazdu dwoch
pojazdéw na tej samej karcie albo bilecie. Oprogramowanie musi umozliwiaé
monitorowanie sktadowych systemu parkingowego. Musi zapewniaé staty podglad
pracy poszczegoélnych elementéw i w razie awarii lub anomalii musi przekazac
stosowng informacje o btedzie. Dostep do systemu parkingowego musi by¢ takze
mozliwy z zewnatrz poprzez Internet. Program musi zapewniaé mozliwo$é
generowania wszelkich statystyk parkingowych oraz raportéw. System musi posiadac
mozliwos¢ rozbudowy o dodatkowe terminale i szlabany wjazdowe i wyjazdowe (do co
najmniej 2 dodatkowych wjazdowych i 2 dodatkowych wyjazdowych). System musi
mie¢ techniczng mozliwos¢ dostosowania do zmian w organizacji ruchu, np.
poszerzenie wjazddéw i wyjazdéw o dodatkowe pasy ruchu. Zamawiajgcy nie oczekuje
gotowosci oferenta do ponoszenia kosztow tych zmian, tylko gotowos$ci technicznej
systemu do dostosowania do nowej sytuacji ruchowej;
system komputerowy powinien umozliwiaé generowanie raportéw sprzedazy za
dowolnie zadany okres;
raporty sprzedazy powinny obejmowac liste wszystkich zrealizowanych transakcji w
dowolnie zadanym okresie oraz zawiera¢ zakres informacji nie mniejszy niz:
o data sprzedazy (z doktadnoscig do 1 sekundy),
¢ numer wydanego biletu parkingowego,
e czas wjazdu i wyjazdu z parkingu (z doktadnoscig do 1 sekundy),
e data dokonania zaptaty (z doktadnoscig do sekundy),
e naleznos¢ za parkowanie, w rozbiciu na kwote netto, podatek VAT oraz kwote
brutto,
o forme ptatnosci (gotdbwkowa, poszczegdlne typy pfatnosci bezgotdéwkowych,
abonament),
e kwota wptacona do kasy w przypadku ptatnosci gotéwkowej,
e kwota reszty wydana przez kase w przypadku ptatnosci gotowkowej;
Zamawiajgcy powinien mie¢ mozliwo$¢ konfigurowania raportéw poprzez wybor
wybranych danych sposrod wymienionych w poprzednim punkcie,
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e) system komputerowy powinien umozliwia¢ generowanie raportéw i statystyk

f)

9)

h)

4.8.

parkingowych, obejmujgcych nie mniej niz:

o aktualne obfozenie parkingu oraz ilos¢ pozostatych wolnych miejsc w rozbiciu na
klientéw abonamentowych i korzystajgcych z jednorazowych biletéw,

e obtozenie w dowolnie zadanym okresie w rozbiciu na klientéw abonamentowych i
korzystajgcych z jednorazowych biletow,

o ilos¢ wjazdéw i wyjazdow w dowolnie zadanym okresie w rozbiciu na klientéw
abonamentowych i korzystajgcych z jednorazowych biletéw, wraz z podaniem
tablic rejestracyjnych zarejestrowanych przez system,

e terminy waznosci wydanych abonamentow,

¢ informacje o transakcjach anulowanych lub odrzuconych w takim zakresie danych
jak w pkt. c) powyzej,

o informacje o bilecie pobranym, ale nierozliczonym w kasie parkingowe;j
(zawierajgca date i godzine pobrania oraz informacje o ewentualnej identyfikaciji
tablicy rejestracyjnym),

e historie wjazdow i wyjazdéw pojazdow o wybranych przez operatora tablicach
rejestracyjnych zarejestrowanych przez system, w dowolnie zadanym okresie;
system komputerowy powinien umozliwiaé eksport wszystkich wymienionych powyzej

raportow do formatu excelowego,

system komputerowy powinien umozliwia¢ dostep do informacji o kazdej z kas

parkingowych odnosnie nie mniej niz:

e poziomu zapetnienia czesci kasowej, w rozbiciu na liczbe i rodzaje monet i
banknotow,

e poziomu rolki papieru,

e kazdorazowego otwarcia kasy.

o kazdorazowego oprdznienia czesci kasowej lub uzupetnienia akceptora;

system komputerowy powinien umozliwia¢ wystawianie faktur.

Bilety parkingowe:

Bilety zastosowane w systemie parkingowym nie mogg posiadaé¢ cech wyjgtkowych
i indywidualnych, ktore bedg uzalezniaty Zamawiajgcego od ich nabywania wytgcznie
u Wykonawcy. Nalezy zastosowacé rozwigzanie ogélnie dostepne na rynku.

5. Gwarancjai serwis:

a)

b)
c)

d)

Zamawiajgcy wymaga udzielenia przez Wykonawce petnej gwarancji na przedmiot
zamowienia na okres zgodny ze ztozong (min 36 miesiecy) ofertg liczgc od daty odbioru
koncowego.

Zamawiajgcy wymaga gwarancji w formie pisemnej;

Okres gwarancji liczony bedzie od dnia odbioru catego =zainstalowanego i
uruchomionego systemu;

Zamawiajacy wymaga, aby maksymalny czas reakcji rozumiany jako czas
przystgpienia do naprawy (przystgpienia do usuniecia awarii/usterek i
nieprawidtowosci) w miejscu wystgpienia awarii liczony od momentu przyjecia
zgtoszenia przez Wykonawce byt nie dtuzszy niz 12 godzin;
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e) Nie przystgpienie do naprawy w ciggu 12 godzin uprawnia Zamawiajgcego do
wykonania serwisu zastepczego na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez utraty uprawnien
z tytutu gwarancji.
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Zalacznik nr 1 do OPZ

Parking obiektu szpitala
przy ul. Gen. A. E. Fieldorfa 2 we Wroctawiu
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