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zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na zakup ustugi opracowania publikacji "dobre praktyki" oraz filmu - zapis graficzny

podsumowujacych realizacje projektu MSODI

I. Informacje o Zamawiajgcym

NAZWA Wojewddztwo Mazowieckie
ADRES Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa
OBSZAR DZIALALNOSCI Zamawiajgcym jest Wojewddztwo Mazowieckie (WM),

a pfatnikiem Urzad Marszatkowski  Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie, instytucja odpowiedzialna
m.in. za dostarczanie najwyzszej jakosci ustug publicznych z
zakresu: edukacji publicznej, ochrony zdrowia, ochrony
srodowiska i modernizacji terendw wiejskich, gospodarki
wodnej, kultury i ochrony dziedzictwa kulturowego,
drogownictwa i transportu, sportu i turystyki, a takze
promocji wojewoédztwa i wspdtpracy zagranicznej, rozwoju
regionalnego oraz obronnosci i bezpieczeristwa publicznego,
kontroli finansowej i audytu wewnetrznego, a od 2004 roku
realizuje réwniez zadania dotyczgce absorpcji funduszy
europejskich. Komérkg wtasciwg merytorycznie w zakresie
niniejszego zamoéwienia jest Departament Rozwoju

Regionalnego i Funduszy  Europejskich,  Wydziat
Regionalnego Systemu Innowacji.
STRONY INTERNETOWE profil na Facebooku , Innowacyjne Mazowsze”
/MEDIA strona www.mazovia.pl
SPOLECZNOSCIOWE strona www.innowacyjni.mazovia.pl
Il. Kody CPV

79822500-7 - Ustugi projektéw graficznych;
92111210-7 - Produkcja filmoéw reklamowych.

lll. Przedmiot zamdwienia i uzasadnienie realizacji

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie publikacji ,,dobre praktyki" oraz filmu — zapis graficzny, w
ramach projektu pozakonkursowego ,,Modelowanie Systemu Ofert Dla Innowacji” (projekt MSODI) Nr
projektu RPMA.03.01.02-14-b657/18, dofinasowanego w ramach RPO WM 2014-2020.
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Produkty zamdwienia:

1) publikacja ,dobre praktyki” w wersji ksigzki elektronicznej (e-book) oraz w wersji
elektronicznej (plik edytowalny oraz zamkniety np. PDF w wersji przygotowanej do druku
cyfrowego);

2) filmu — zapis graficzny spdjny z publikacjg ,,dobre praktyki”.

Gtéwnym celem projektu jest zwiekszenie puli wsparcia dostepnego dla MSP w postaci ustug
doradczych o charakterze proinnowacyjnym, dostarczonych przez Partnerstwa Instytucji Otoczenia
Biznesu (Partnerstwa IOB), ktére stanowig grupe docelowg projektu. Partnerstwa IOB wybierane sg w
procedurze konkursowej (nabdr grantowy), w wyniku ktdrej s3 podpisywane Umowy na powierzenie
grantu dot. realizacji Projektéw Grantobiorcow. Celem tych projektow jest stworzenie i wdrozenie
nowych lub ulepszonych, o wyzszej jakosci i jednoczesnie dopasowanych do potrzeb odbiorcow,
kompleksowych ustug doradczych o charakterze proinnowacyjnym. Realizacjg Projektow
Grantobiorcéw zajmuja sie Partnerstwa IOB prezentujgce kompleksowe ustugi doradcze o charakterze
proinnowacyjnym, ktore zostaty stworzone i wdrozone w ramach projektu MSODI (4 Partnerstwa IOB,
w sumie 20 ustug).

Publikacja oraz film majg na celu poszerzanie swiadomosci spotecznej na temat wsparcia
oferowanego MSP przez Instytucje Otoczenia Biznesu (IOB), upowszechnienie dobrych praktyk
wypracowanych podczas realizacji projektu MSODI szerszemu gronu odbiorcow tj. uczestnikom
proceséw innowacyjnych oraz prezentacje efektéw projektu MSODI, tj. ustug doradczych o charakterze
proinnowacyjnym. Zaprezentujg Mazowsze jako region wspierajgcy procesy innowacji.

IV. Grupa docelowa
Odbiorcami  produktdw beda osoby zainteresowane zagadnieniami przedsiebiorczosci i
innowacyjnosci, Instytucje Otoczenia Biznesu, MSP, uczestnicy procesu innowacji.

V. Termin realizacji zadania
Do 31 pazdziernika 2022 r. (ewentualna zmiana terminu realizacji za zgodg Zamawiajgcego).

VI. Wymagania odnosnie organizacji realizacji zamoéwienia

1. Wykonawca w czasie pierwszego spotkania roboczego omoéwi zatozenia scenariuszy i planu
publikacji w terminie do 5 dni roboczych po podpisaniu umowy. Materiaty Zrédtowe na temat
projektu MSODI (w tym. m.im. informacje o projekcie, o Partnerstwach |0OB, o ustugach
proinnowacyjnych powstatych w projekcie) zostang przekazane Wykonawcy przez
Zamawiajgcego, w dziei podpisania umowy.

2. Wykonawca przedstawi po 2 wstepne propozycje scenariuszy, koncepcje wizualng publikacjii filmu
oraz warstwe dialogowg w terminie do 14 dni od pierwszego spotkania roboczego.

3. Wykonawca przedstawi pierwszy projekt publikacji oraz projekt filmu w terminie do 21 dni od
akceptacji scenariuszy. Publikacja oraz film zostang przygotowane w oparciu o zaakceptowana
przez Zamawiajgcego koncepcje wizualng, scenariusz oraz warstwe dialogowa.

4. Wykonawca dostarczy ostateczng wersje broszury oraz filmu w terminie do 10 dni od akceptacji
projektéw przez Zamawiajgcego.
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Tematyka dotyczyé bedzie wparcia przedsiebiorcow przez 0B, poprzez pokazanie powigzan
podmiotéw uczestniczgcych w procesie innowacji oraz umiejscowienie ustug proinnowacyjnych i
0B, ktdre te ustugi Swiadczg i przygotowujg. Upowszechnienie dobrych praktyk dotyczy
zaangazowania Partnerstw OB, wypracowania modelu wspodtpracy w celu realizacji ustug
dopasowanych do potrzeb odbiorcy, korzystanie z zasobdéw i wiedzy Partneréw IOB. Kluczowym
elementem przekazu jest rozpowszechnienie idei innowacji jako mechanizmu rozwoju firmy,
bedgcego odpowiedzig na wymagania rynku stymuluje pro-wzrostowe postawy przedsiebiorstw.
Produkty majg upowszechnié powigzania podmiotdw uczestniczgcych w procesie innowacji,
zakres proinnowacyjnych i nakierowaé na korzystanie z doswiadczenia i oferty I0B.

Powstate produkty muszg by¢ dostepne cyfrowo, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wymagania odnosnie realizacji zadania

1. Koncepcja plastyczna oraz scenariusz publikacji "dobre praktyki" oraz film — zatozenia:

a)

a)

b)

d)

f)

Powstate produkty majg opiera¢ sie na nowoczesnym i dynamicznym S$rodkiem wyrazu i
jednoczesnie powinny byé przygotowane w sposéb jasny i przystepny, aby zrozumienie
przedstawionych tresci nie wymagato uzyskania dodatkowych informacji.

Minimalna liczba bohateréw komiksu wynosi 3 osoby (postacie w réznym przedziale wiekowym i
roznej pici). Kazda strona publikacji "dobre praktyki" w formie komiksu powinna zawiera¢ 4-8
slajdéw komiksowych.

Scenariusz i koncepcja graficzna publikacji "dobre praktyki" oraz filmu muszg by¢ w petni autorskie.
Wszystkie materiaty sktadajgce sie na gotowe publikacje (postacie, rysunki, teksty, dialogi) uzyte w
publikacji muszg mie¢ uregulowane kwestie majgtkowych praw autorskich, ktére bedg mogty by¢
przekazane bez ograniczen na Wojewddztwo Mazowieckie.

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia 2 wstepnych wersji scenariusza filmu i propozycji
publikacji.

Publikacja "dobre praktyki" oraz film musza by¢ wymyslone i narysowane przez autora/autorow
specjalizujgcych sie w tworzeniu komikséw, podpisujacych sie imieniem i nazwiskiem lub
pseudonimem pod warunkiem, ze jest to oficjalnie uzywany pseudonim danego artysty.

Projekt graficzny publikacji ,dobre praktyki” oraz filmu musza byé przygotowane przez osobe
posiadajgcy doswiadczenie przy pracach zwigzanych z projektami graficznymi komikséw.

Zaréwno jezyk, jak i warstwa wizualna publikacji , dobre praktyki” oraz filmu powinny by¢
dostosowane do odbiorcéw tj. interesariuszy proceséw innowacji w tym miedzy innymi: MSP, ale
takze oséb chcacych rozwingé swojg dziatalnos¢ gospodarcza. W tresci komiksu niedopuszczalne
jest uzywanie wulgaryzmdw oraz zamieszczanie scen nieprzyzwoitych i/lub gorszacych (np.
ukazujgcych seks, przemoc, promujacych popetnianie przestepstw czy zazywanie nielegalnych
substancji), a takze scen, ktére mogtyby by¢ obrazliwe dla wybranych oséb lub grup spotecznych
(np. takich, w ktérych wystepowatyby stowa/obrazy ponizajgce i/lub upokarzajgce wobec 0séb o
okreslonej ptci, wieku, stanie zdrowia, pochodzeniu etnicznym itp.).

Oprawa graficzna publikacji ,,dobre praktyki” oraz filmu musi by¢ realistyczna, dotyczy to wszystkich
postaci oraz catego otoczenia np. wszelkiego rodzaju obiektéw architektonicznych.
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h) Gotowa wersja publikacji elektronicznej dostarczona zostanie w wybranych formatach (PDF, EPUB,
MOBI, Strona HTML). Specyfikacja produktowa dla wybranej wersji bedzie uzalezniona od projektu
publikacji i zostanie zatwierdzona po akceptacji projektu.

2. Opracowanie scenariusza i projektu graficznego publikacji ,dobre praktyki” oraz filmu

a) Publikacja ,dobre praktyki” oraz film zostang przygotowane w oparciu o zaakceptowang przez
Zamawiajgcego koncepcje wizualng, scenariusz oraz warstwe dialogows.

b) Wykonawca ma obowigzek poddania gotowych projektdw redakcji i korekcie merytorycznej,
technicznej, jezykowej oraz wprowadzenia poprawek zgtoszonych przez Zamawiajgcego.

c) Podstawg do rozpoczecia prac nad rozpoczeciem przygotowania wydan elektronicznego (film) oraz
papierowego (druk) jest uzyskanie akceptacji Zamawiajgcego dla gotowej publikacji i filmu.

4. Opracowanie filmu — zapisu graficznego (od 7 do 12 min oraz skrot od 1,5 do 3 min)

a) Film — zapis graficzny musi zosta¢ przygotowany w sposdb ciekawy, angazujacy widza oraz
atrakcyjny wizualnie i treSciowo, ustalong z Zamawiajgcym metodg (animacje);

b) Film powinien zosta¢ przygotowany zgodnie z nastepujaca specyfikacja:

e w wysokiej rozdzielczosci, w uniwersalnym formacie pozwalajgcym na odtworzenie go przy
uzyciu réznego rodzaju oprogramowania, w tym przy wykorzystaniu sprzetu o wysokiej
rozdzielczosci na nosnikach multimedialnych, urzgdzeniach mobilnych jak i w Internecie (w
tym Facebook i YouTube), zawierajacy odpowiednio dopasowany do montazu i tematyki
podktad muzyczny oraz napisy dla oséb niestyszacych w jezyku polskim, zgodne ze
standardem WCAG 2.1 na poziomie AA, dtugos¢ od 7 do 12 min oraz skrét od 1,5 do 3 min;

e Wykonawca przekaze gotowe materiaty filmowe w nastepujgcych plikach:

» wersje SD utrwalong na ptytach DVD-Video,
> wersje HD 1920x1080 do publikacji w Internecie — w formie pliku MP4, bitrate
15Mbs, na nosniku pamieci zewnetrznej oraz przesle w formie elektronicznej,
> wersje do wysytania pocztg elektroniczng HD 1280x720 MP4 — maksymalny rozmiar
pliku 15MB, na nosniku pamieci zewnetrznej oraz przesle w formie elektronicznej.
d) Wersja koncowa filmu zaakceptowana przez Zamawiajgcego zostanie przekazana na nosniku typu
ptyta CD/pendrive.

VII. Zobowigzania
Podczas realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) Scistej wspotpracy z Zamawiajgcym i wskazanymi przez niego podmiotami;
2) przedstawiania wszelkich materiatéw, powstajgcych w trakcie realizacji przedmiotu
zamoéwienia do akceptacji Zamawiajacego;
3) dostarczania Zamawiajgcemu na biezgco informacji o stanie realizacji przedmiotu zaméwienia;
4) stosowania logo projektu (zatgcznik nr 1 do OPZ) oraz wytycznych ujetych w Obowigzkach
informacyjnych beneficjenta, realizujgcego projekty w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, dostepnych na stronie
https://www.funduszedlamazowsza.eu/realizuje-projekt/poznaj-zasady-promowania-

projektu/;
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przeniesienia catosci praw autorskich do wszelkich materiatéw, powstatych w wyniku realizacji

przedmiotu zamdwienia na wszystkich polach eksploatacji na rzecz Zamawiajacego;
przestrzegania przepisbw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisow
administracyjnych, sanitarnych, bhp, przeciwpozarowych i przetwarzania danych osobowych
oraz ponoszenie petnej odpowiedzialnosci za ich naruszenie;

produkty zamodwienia muszg zosta¢ przygotowane zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
wymogami odnosnie dostepnosci cyfrowej;

realizacji poszczegdlnych zadan wchodzacych w zakres zamdwienia, zgodnie z wymogami
Zamawiajgcego oraz ustaleniami podjetymi wspdlnie z Zamawiajgcym w trakcie przygotowan
do realizacji zamodwienia.
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