
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA I TERMIN WYKONANIA

1. Przedmiot zamówienia

1.1 Wspólny Słownik Zamówień:

85.31.12.00 - 4 – Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych 

1.2 Zakres przedmiotu zamówienia:

a)  Przedmiotem zamówienia  jest  świadczenie  usługi  opieki  wytchnieniowej  na rzecz  opiekunów
faktycznych osób niesamodzielnych/niepełnosprawnych – mieszkańców Gminy  Nakło nad Notecią,
świadczonych  na  zasadach  zgodnych  z  Programem  Ministerstwa  Rodziny  i  Polityki  Społecznej
„Opieka  wytchnieniowa”  –  edycja  2024,  finansowanego  ze  środków  pochodzących  z  Funduszu
Solidarnościowego. 

2) Zasady Programu „Opieka wytchnieniowa” - edycja 2024 dostępne są na stronie internetowej pod
adresem: https://niepelnosprawni.gov.pl/a,1300,program-opieka-wytchnieniowa-edycja-2024.
3)  Realizacja  opieki  wytchnieniowej  ma  na  celu  odciążenie  członków  rodzin  lub  opiekunów
sprawujących  bezpośrednią  opiekę  nad  osobami  dorosłymi  ze  znacznym  stopniem
niepełnosprawności oraz orzeczeniami równoważnymi, poprzez zapewnienie opieki na czas, gdy nie
może jej  sprawować opiekun faktyczny, np. z  uwagi na zdarzenie losowe, potrzebę odpoczynku i
regeneracji sił czy konieczności poddania się zabiegowi, rehabilitacji, załatwieniu codziennych spraw. 
4)  Niniejsze  postępowanie  o  udzielenie  zamówienia  publicznego  dotyczy  wyboru  Wykonawcy
doraźnej, czasowej pomocy w formie usług opieki wytchnieniowej w ramach pobytu całodobowego
w ośrodku/placówce wpisanej do rejestru właściwego wojewody zapewniającej całodobową opiekę
osobom niepełnosprawnym,  w łącznie przewidywanym  przez Zamawiającego wymiarze  42  dni  dla
max 3, dorosłych osób niepełnosprawnych z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności,
bądź równoważnym, z terenu Gminy Nakło nad Notecią. 
5)  UWAGA:  Liczba  dni  i  osób  objętych  usługami  opieki  wytchnieniowej  całodobowej,  może  ulec
zmianie ze względu na specyfikę zamówienia, którą cechuje zmienność potrzeb osób korzystających z
opieki wytchnieniowej z uwagi na zmieniający się stan ich zdrowia. Określona w pkt 4 szacunkowa
liczba  dni  świadczenia  usług  stanowi  ich  maksymalną  ilość,  przy  czym  Zamawiający  zapłaci  za
faktycznie  zrealizowane  dni  usługi,  a  Wykonawcy  nie  przysługuje  roszczenie  o  zapłatę  za
niewykorzystane, a wycenione w ramach złożonej oferty -  dni pobytu. Jednocześnie Zamawiający
zobowiązuje się do realizacji usług na poziomie co najmniej 30% zakładanej ilości zlecanych dni opieki
całodobowej. 
6)  Limit  dni  usługi  opieki  wytchnieniowej  świadczonych  w  ramach  pobytu  dla  jednej  osoby  w
ośrodku/placówce nie może przekroczyć 14 dni. 
7) Szczegóły opis przedmiotu zamówienia: 
a)  Sposób  świadczenia  usług  w  ramach  opieki  wytchnieniowej  całodobowej,  dla  każdej  z  osób
zakwalifikowanej przez Zamawiającego do korzystania z Programu o którym mowa w ust. 1 pkt 1
powinien uwzględnić stan zdrowia, sprawność fizyczną i intelektualną oraz indywidualne potrzeby i
możliwości  podopiecznego, a także prawa człowieka, w tym w szczególności  prawo do godności,
wolności, intymności i poczucia bezpieczeństwa. 
b)  Świadczenie  usługi  wytchnieniowej  w  formie  opieki  całodobowej  ma  na  celu  zaspokojenie
codziennych potrzeb życiowych oraz zapewnienie kompleksowej opieki w placówce, którą dysponuje
Wykonawca. 



c) Wykonawca, w ramach świadczonych usług zobowiązany będzie do wykonywania niezbędnych
obowiązków związanych z opieką nad osobą niesamodzielną, w tym: 
a)  udzielania  pomocy  w  podstawowych  czynnościach  życiowych,  m.in.  pomocy  w  spożywaniu
posiłków lub karmieniu, o ile wymaga tego stan zdrowia pomoc w ubieraniu, zmianie odzieży, bielizny
osobistej, umożliwienie spędzania czasu na wózku, 
b)  wykonywanie  czynności  pielęgnacyjnych i  higienicznych tj.  toalety  (  mycie  ciała,  mycie  głowy,
pielęgnacja  jamy  ustnej,  czyszczenie  protez  zębowych,  golenie),  zmiany  pielucho  -  majtek,
podkładów, pomoc w dotarciu do toalety, 
c) dopilnowanie przyjmowania leków zgodnie z zaleceniami lekarza, 
d) monitorowanie stanu zdrowia poprzez pomiar temperatury, ciśnienia, poziomu cukru itp. o ile
wymaga tego stan zdrowia, 
e) niezbędną pomoc w załatwianiu spraw osobistych, 
f) udzielanie pomocy w kontaktach z otoczeniem np.  poprzez odbieranie telefonów, wpuszczanie
osób odwiedzających itp. 
g)  organizację  czasu  wolnego  podczas  pobytu  dostosowaną  do  potrzeb  i  możliwości  osoby
niepełnosprawnej, 
h)  zapewnienie  całodobowego  wyżywienia  w  każdym  dniu  pobytu  uczestnika  obejmującego  co
najmniej  śniadania,  obiady  i  kolacje,  napoje  oraz  drobne  przekąski,  uwzględniające  zalecenia
lekarskie, potrzeby i różnorodne diety zgodnie z potrzebami i preferencjami uczestników. 
8)  Miejsce  pobytu,  którym  będzie  dysponował  Wykonawca  powinno  spełniać  co  najmniej
następujące warunki: budynek i jego otoczenie – bez barier architektonicznych. 
9) Placówka Wykonawcy powinna być zlokalizowana w promieniu nie większym niż 200 km licząc od
granic Gminy Nakło nad Notecią.
10)  Wykonawca  biorący  udział  w  niniejszym  postępowaniu  gwarantuje,  że  nie  dopuści  do
wykonywania  usługi  wytchnieniowej  przez  osoby  bez  aktualnego  zaświadczenia  lekarskiego
stwierdzającego brak przeciwwskazań do pracy na wskazanym stanowisku wydanego przez lekarza
medycyny  pracy  oraz  aktualnego  orzeczenia  do  celów  sanitarno-epidemiologicznych,  jeżeli  jest
wymagane na danym stanowisku pracy. 
11)  Wykonawca  zobowiązuje  się  do  wyposażenia  osób  wykonujących  usługi  w  środki  ochrony
osobistej. 
12)  Wykonawca  zobowiązuje  się  do  zachowania  szczególnych  zasad  ostrożności  wynikających  z
zagrożenia COVID-19. 
13)  Wykonawca  zobowiązuje  się  wykonywać  czynności  objęte  przedmiotem  umowy  z  należytą
starannością, czuwać nad ich prawidłową realizacją i powierzać je osobom posiadającym wymagane
kwalifikacje. 
14) Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia na bieżąco w formie papierowej lub elektronicznej
Karty  realizacji  Programu  „Opieka  wytchnieniowa”  –  edycja  2024  i  niezwłocznego  informowania
Zamawiającego o każdej zmianie mającej wpływ na realizację zadania. 
15)  Wykonawca  zobowiązuje  się  współpracować  z  pracownikami  Zamawiającego.  Poprzez
współpracę  rozumie  się  wymianę  informacji  dotyczącą  wszelkich  zdarzeń  mających  wpływ  na
realizację usługi, a także umożliwienie kontroli realizacji usługi na żądanie Zamawiającego. 
16)  Wykonawca  ponosi  odpowiedzialność  z  tytułu  przetwarzania  danych  osobowych  do  których
uzyska dostęp w związku z realizacją powierzonych zadań. Jest także zobowiązany do przestrzegania
tajemnicy  służbowej  oraz  szczególnej  ochrony danych  osobowych  osób  z  niepełnosprawnościami
oraz ich opiekunów, również po zakończeniu realizacji lub rozwiązaniu umowy.
17) Wykonawca ma również obowiązek naprawić szkody z tytułu naruszenia zasad przetwarzania
informacji  i  danych  osobowych  w  przypadku  ich  zaistnienia.  Wykonawca  ponosi  wyłączną
odpowiedzialność  wobec  osób,  na  rzecz  których  świadczy  usługi,  za  szkody  powstałe  w  wyniku
realizacji przedmiotu zamówienia. 

2. Termin wykonania zamówienia. 

Od dnia podpisania umowy do 31.12.2024 r. 


