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Podkarpackie
Centrum Innowacji

Opis Przedmiotu Zamodwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug sprzatania pomieszczen dwoéch
budynkéw nalezacych do Podkarpackiego Centrum Innowacji zlokalizowanych przy ul.
Lenartowicza 4 i 6 w Rzeszowie w terminie od 01.01.2025 do 31.05.2026 r.

Wykonawca jest zobowigzany do sprzatania z czestotliwos$cig zapewniajaca utrzymanie
czysto$ci w pomieszczeniach nalezacych do Zamawiajgcego. Dla niektérych czynnos$ci
Zamawiajgcy wyznaczyt minimalng czestotliwo$¢ ich wykonywania, zgodnie z ponizszymi

wymaganiami:

Z

a)

b)

g)

h)

j)

k)

Oprdéznianie pojemnikéw na $mieci i ich segregacja (papier, tworzywa sztuczne
tj. metal, plastik, niepodlegajace segregacji, szkto, bio) jak i wymiana workow
(osoby sprzatajace po oproznieniu koszy na $mieci, moja obowigzek wynosié¢
$mieci do konteneréw znajdujacych sie na zewnatrz budynku, wskazanych
przez Zamawiajgcego.)- minimum 5 razy w tygodniu, jezeli konieczne réwniez
czesciej;

Wycieranie kurzu z mebli (m.in. szafek, szaf (réwniez na gorze)biurek, stotow,
parapetow, elementéw dekoracyjnych oraz innych powierzchni - 4 razy
W miesigcu;

Czyszczenie i odkazanie toalet z zabrudzen i kamienia (umywalek, mis WC,
podajnikéw na papier, reczniki i mydto, szczotek WC, szafek umywalkowych,
luster) 5 razy w tygodniu;

Usuwanie zabrudzen z framug, drzwi, kontaktow, wiacznikow, itp.-
3 razy w tygodniu;

Czyszczenie tapicerki meblowej — 1 raz w miesigcu;

Czyszczenie zabrudzen na Scianach- 1 raz w miesigcu (w razie nagtego
powstania zabrudzenia-cze$ciej);

Mycie drzwi, przeszklen - 1 raz w tygodniu, przy nagtych zabrudzeniach
czesciej (bez pozostawionych smug);

Mycie powierzchni podtogowych- 5 razy w tygodniu (jeZeli konieczne czeSciej
szczegoblnie w okresie jesienno-zimowym klatek schodowych);

Odkurzanie wyktadzin- 5 razy w tygodniu (jezeli konieczne cze$ciej);
Uzupetnianie artykutow sanitarnych (papier toaletowy, reczniki, mydto, kostki
WC, odswiezacze powietrza, naktadki na pisuary, uzupetnianie ptynéw do
mycia naczyn itp. )- staty monitoring toalet oraz kuchni - minimum 5 razy
w tygodniu lub czeSciej- biezgce uzupetnianie brakow;

Podstawienie pojemnikéw na odpady w miejsce odbioru przez MPGK (do
bramy wjazdowej na parking na poziomie -1) oraz monitorowanie
harmonogramu wywozu $mieci przekazanego przez Zamawiajacego.
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D)

Podkarpackie
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Pojemniki podlegajace odbiorowi powinny zosta¢ podstawione dzien
wcze$niej poniewaz wywoz nastepuje po godzinie 06:00 rano;

Uzupetnianie w brudne naczynia (w tym réwniez zabieranie pozostawionych
naczyn z przestrzeni ProtoLab budynku Lenartowicza 6), uruchamianie oraz
oprdznianie zmywarek (6 sztuk) - uruchamianie jezeli zapetniona;

m) Monitoring oraz uzupetnianie soli i sSrodka nabtyszczajgcego w zmywarkach-

n)

o)

w razie koniecznosci;

Monitoring blatéow, frontéw kuchennych, wysp kuchennych i biezace ich
wycieranie w razie powstania zabrudzen;

podlewanie kwiatéw w pomieszczeniach og6lnodostepnych - w zaleznosci od
potrzeb lub na Zyczenie - raz/dwa razy na tydzien badz raz na dwa tygodnie
w zalezno$ci od rodzaju kwiatéw;

Przecieranie poreczy-co 2 tydzien;

Mycie lodéwek zewnatrz oraz wewnatrz - 2 razy w miesigcu;

Opréznianie lodéwek ze starych/zepsutych produktéw- 2 razy w miesigcu.
Przy czym Wykonawca uprzednio (minimum 1 dzien przed planowanym
myciem) poinformuje o tym Zamawiajgcego;

Przecieranie zewnetrznej obudowy ekspresu do kawy oraz opréznianie tacy
ociekowej- 5 razy w tygodniu;

Maszynowe czyszczenie podtég - 1 raz w miesigcu (pietro 1 budynku przy ul.
Lenartowicza 6) oraz parking wewnetrzny zlokalizowany na poziomie -1 1i 0
dwa razy w roku- przy uzyciu maszyny Zamawiajacego;

Otwieranie budynkéw o godzinie 07:00 wraz z rozbrojeniem alarmu oraz
zamkniecie budynkdéw wraz z uzbrojeniem alarmu o godzinie 20:00 (przy czym
podane godziny mogg ulec zmianie) 5 razy w tygodniu;

Kontrola czystosci na zewnatrz budynkéw (teren przylegajacy) w tym
opréznianie popielniczek;

Zamiatanie tarasu zlokalizowanego na 1 pietrze budynku przy ul. Lenartowicza
6 - minimum 2 razy w miesigcu w sezonie wiosna-jesien, oraz mycie posadzki
minimum 3 razy w okresie trwania umowy, na wskazanie Zamawiajgcego;
Oproéznianie niszczarek (5 sztuk) minimum 5 razy w tygodniu, maksimum 7;
Biezgca kontrola nad stanem czystoSci pomieszczen, klatek schodowych
budynku przy ul. Lenartowicza 4 i 6;

Usuwanie rdzy i kamienia z urzadzen sanitarnych - 1 raz w miesigcu;

aa) Mycie okien:

- Lenartowicza 4- wewngatrz budynku - minimum 2, maksimum 3 razy w ciggu
trwania umowy;

- Lenartowicza 6 - wewnatrz budynku oraz zewnatrz (przy czym zewnatrz
w miejscach fatwo dostepnych tj. zewnetrzna witryna na poziomie 0, taras
poziom 1 oraz 4) - minimum 2, maksimum 3 razy w ciggu trwania umowy;

bb)Mycie koszy na $mieci znajdujacych sie wewngatrz budynku - raz na kwartat;

-
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cc) Mycie glazury w toaletach- 4 razy w miesigcu;

dd)Przecieranie zaluzji wewnetrznych zlokalizowanych w budynku przy
ul. Lenartowicza 6 - 2 razy w czasie trwania umowy, na wskazanie
Zamawiajacego;

ee) Pranie obruséw wykorzystywanych do stolikdw eventowych okragtych o sr. 80
cm (kolor czarny i bialy, material elastyczny) szt. 6- minimum 8 razy
maksimum 10 w czasie trwania umowy. Zamawiajacy kazdorazowo
poinformuje Wykonawce o koniecznosci wykonania czynno$ci. Pranie powinno
odby¢ sie przy uzyciu urzadzenia do prania i odpowiednich detergentéw,
nieuszkadzajacych materiatu i oddane Zamawiajgcemu w peini gotowe do
uzytku (po wysuszeniu).

Powyzszy wykaz stanowi¢ bedzie Zatacznik nr 1 do umowy.

Ustuga musi by¢ wykonywana sprawnie, a czas przebywania osob skierowanych do
realizacji ustugi przez Wykonawce w pomieszczeniach biurowych ograniczony do
niezbednego minimum.

Prace w pomieszczeniach biurowych tj. statego przebywania pracownikéw znajdujacych
sie w budynku Lenartowicza 4 powinny by¢ wykonywane od godz. 17:00.

Prace w pomieszczeniach statego przebywania pracownikow (warsztaty na 1 pietrze oraz
1 pomieszczenie na 2 pietrze) przy Lenartowicza 6, odbywaé powinny sie zgodnie
z harmonogramem otwarcia pracowni. Harmonogram ten jest stale aktualizowany
i zostanie przekazany Wykonawcy na etapie realizacji umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany godzin wykonywania ustug wynikajgcych
Z jego potrzeb.

Wymagania Zamawiajacego dotyczace sSrodkow czystosci, sprzetu i wyposazenia:
Wykonawca wykona ustugi za pomocg wilasnego:

1) sprzetu i wyposazenia: m.in. wézki serwisowe, drabinki, podesty, mopy, wiaderka,
odkurzacz, Sciereczki, gabki, rekawiczki, miotty, zmiotki z szufelkg i pozostaly
sprzet niezbedny do realizacji umowy

Odkurzacz pioracy (model Thomas Parkett Master XT) oraz szorowarka (model Karcher
BR 30/4 C Professional) do podtég zywicznych zostanie zapewniona przez
Zamawiajgcego. W budynku przy ul. Lenartowicza 4 znajduje sie odkurzacz centralny
(z wytaczeniem klatki schodowej).

W przypadku niewtasciwego wykorzystywania sprzetu nalezacego do Zamawiajgcego
i spowodowania jego uszkodzenia w jakimkolwiek stopniu, Wykonawca zostanie
obciazony kosztem jego naprawy badZ zakupu nowego w przypadku niemozliwoSci
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usuniecia zaistniatej szkody, z wytaczeniem szkéd zwigzanych z poprawnym zuzyciem
materiatu.

Sprzet Wykonawcy wykorzystywany do realizacji zadania powinien posiadac
odpowiednie atesty i by¢ dopuszczony do uzytkowania oraz by¢ dobrany w taki sposéb,
aby nie uszkodzi¢/nie porysowa¢ mienia Zamawiajgcego.

2) Srodkéw chemicznych, myjacych i czyszczqcych: m.in. $rodki usuwajace kamien
i rdze, usuwajace wirusy, bakterie i grzyby jednoczes$nie dezynfekujac, Srodki
piorace, od$wiezacze powietrza, kostki WC, wktadki do pisuaréw, ptyny do mycia
szyb, ptyn/mleczko do powierzchni mebli, ptyn do podtég w tym do posadzki
zywicznej (do uzycia w szorowarce usuwajacy ciezki zabrudzenia), ptyny do mycia
naczyn, pasty, mydto w ptynie antybakteryjne do rak (do podajnikow)

Powyzsze $rodki powinny zosta¢ tak dobrane, aby umozliwialy skuteczne utrzymanie
powierzchni w stanie czystoSci nie uszkadzajac przy tym powierzchni czyszczonego
elementu. Ptyny, Srodki czyszczace, myjace nie powinny zostawia¢ smug i zaciekéw oraz
posiada¢ przyjemny, niedraznigcy badZ neutralny zapach (kwiatowy, owocowy, le$ny,
morski). By¢ wysokiej jako$ci i posiadac atesty dopuszczajace do stosowania w Polsce.

Mydto antybakteryjne przeznaczone do podajnikéw (w ptynie) nie powodujace
podraznien, tagodne o sktadnikach myjacych, nawilzajace z pH 5,5 do 7 o zapachu
cytrusowym, kwiatowym badz morskim.

Zta jakos$¢ wuzywanych Srodkéw czystoSci moze by¢ przedmiotem reklamacji,
a Zamawiajgcy ma prawo zgdac¢ od Wykonawcy zmiany danego Srodka.

3) pozostatych: reczniki papierowe ZZ do podajnikdw, papier toaletowy, reczniki
papierowe w rolce do dyspensera Jumbo, worki na $mieci.

Papier toaletowy w duzej badZz standardowej rolce (musi by¢ zgodny z wielkoScia
podajnika), w kolorze biatym, szerokos¢ wstegi min. 9 max. 9,5 cm, sktad 100% celuloza,
2 lub 3-warstowy, gofrowany, perforowany, gramatura nie mniej niz 34g/m2, kolor biaty
minimum 75%.

Recznik papierowy ZZ 2 lub 3-warstwowe, biate, dtugos¢ listka roztozonego min. 22 cm,
szeroko$¢ listka min. 23 max. 25 cm (musi by¢ zgodny z wielko$cig podajnika), gramatura
nie mniej niz 36 g/m2, sktad — 100% celuloza, nasycenie bieli min. 70%.

Wszystkie srodki powinny by¢ stosowane zgodnie z ich przeznaczeniem wskazanym
przez producenta w iloSciach wskazanych na opakowaniu oraz posiadac¢ aktualng date
waznosci.

Nie dopuszcza sie stosowania substancji niebezpiecznych i preparatéw chemicznych bez

przekazania Zamawiajgcemu aktualnego spisu tych substancji oraz kart charakterystyki
produktéw potencjalnie niebezpiecznych. Wszystkie takie Srodki powinny zostac
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zabezpieczone w sposéb zalecany przez producenta, zgodnie z przepisami BHP przy czym
Zamawiajgcy nie dopuszcza uzywania i przechowywania Srodkéw niebezpiecznych,
mocno zracych, zagrazajacych wybuchem. Wykonawca zobowigzuje sie wraz z kazda
dostawg $rodkow przedstawi¢ Zamawiajgcemu karty charakterystyki dostarczanych
produktéw. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ przeprowadzenia kontroli srodkéw
czystosci, sprzetu i wyposazenia jakie Wykonawca stosowaé bedzie w celu realizacji
umowy. W razie ujawnienia nieprawidlowosci Wykonawca zobowigzuje sie do ich
niezwlocznego usuniecia.

Wykonawca powinien zapewni¢ materialy niezbedne do wykonania zaméwienia
w ilo$ciach zapewniajgcych prawidtowa realizacje zamowienia.

Warunki dotyczace realizacji przedmiotu zamowienia:

a) ustugi sprzatania budynku musza by¢ wykonywane w godzinach od 07:00 do 20:00
w dni pracy Zamawiajgcego tj. od poniedziatku do pigtku. Poranna zmiana
powinna rozpoczac¢ sie od rozbrojenia alarmu i otwarcia budynkéw o godzinie nie
pOZniej niz 7:00 (o tej godzinie budynek powinien by¢ gotowy do wejscia
pracownikéw) oraz zakonczy¢ uzbrojeniem i zamknieciem budynkéw nie p6zniej
niz o godzinie 20:00. Preferowany jest system zmianowy os0b sprzatajacych
(1 osoba w godzinach 07:00-15:00 oraz druga osoba
w godzinach 12:00-20:00);

b) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy na etapie rozpoczecia prac wykaz pomieszczen
biurowych, ktore nalezy sprzata¢ w drugiej czesci dnia tj. zmianie popotudniowej;

c) Przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu Zamodwienia Wykonawca przekaze
droga elektroniczng (na adres mail osoby wskazanej do kontaktu) wykaz os6b
skierowanych do realizacji umowy: imie, nazwisko, numer kontaktowy.
Lista bedzie aktualizowana w razie potrzeb. Wykonawca moze dokona¢ zmian
personelu jedynie za wczeSniejsza zgodq Zamawiajacego, z zastrzezeniem
zgloszenia zmiany drogg pisemna, w tym rowniez poprzez mail (kwestie dotyczace
Ochrony Danych okresla umowa);

d) Wykonawca jak i osoby oddelegowane do realizacji umowy biorg peing
odpowiedzialno$¢ za przekazane mienie (klucze do drzwi budynkdw, piloty do
bram garazowych, klucze do podajnikéw, kody do alarmu, karty dostepu do
pomieszczen). Zamawiajacy zabrania przekazywania/udostepniania ww. mienia

osobom trzecim, nieupowaznionym i nie wskazanym przez Wykonawce do
realizacji przedmiotu umowy;

e) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy ww. mienie na podstawie protokotu zdawczo-
odbiorczego w pierwszy dzien rozpoczecia realizacji umowy;
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Z

f)

j)

k)

D)

Wykonawca przekaze protokolarnie ww. mienie dwém osobom oddelegowanym
do realizacji umowy, a nastepnie udostepni ten protokét/y Zamawiajgcemu
w formie skanu/Kkopii;

Wykonawce oraz osoby oddelegowane do realizacji umowy obowigzuje catkowity
zakaz wprowadzania do obiektéw 0s6b trzecich;

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy nie wiecej niz dwa komplety kluczy, pilotow
itp.;

Zamawiajagcy udostepni nieodptatnie osobom sprzatajagcym, pomieszczenia
konieczne do przechowywania ubran, srodkéw czystosSci, sprzetu i wyposazenia
stuzacego do sprzatania;

Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ przed Zamawiajagcym za nienalezyte
wykonywanie ustug bedacych przedmiotem zamoéwienia, w tym za dziatania
i zaniechania os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji ustug objetych
przedmiotem zamdwienia;

W przypadku stwierdzenia zniszczenia lub zaginiecia przedmiotéw w czasie
sprzatania, Zamawiajacy niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Wykonawce oraz
Wykonawca Zamawiajgcego. Uwagi i reklamacje dotyczgce wykonywanych przez
Wykonawce ustug, Zamawiajacy przekazywaé bedzie telefonicznie, e-mailem lub
bezposrednio do osoby sprawujacej nadzoér ze strony Wykonawcy;

Wykonawca zobowigzany bedzie do natychmiastowej reakcji i usuniecia
nieprawidtowosci w czasie do 120 minut od chwili dokonania zgtoszenia;

m) Wykonawca zapewni nadzér nad swoimi pracownikami, wyznaczajac

p)

koordynatora/kierownika, ktory bedzie nadzorowacd i systematycznie sprawdzac
jako$¢ pracy pracownikéw oraz kontaktowal sie z Zamawiajgcym w zakresie
realizacji umowy. Wizyty Koordynatora maja na celu weryfikacje jakosSci realizacji
ustugi przez osoby zatrudnione przez Wykonawce (minimum 1 raz w tygodniu);
Rozliczenie nastepowac bedzie z dotu po zakonczeniu kazdego miesigca, na
podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce z terminem ptatnosci 30
dni na rachunek wskazany w umowie. Warunkiem wystawienia faktury
i dokonania ptatnosci bedzie sporzadzenie protokotu zdawczo-odbiorczego
podpisanego przez przedstawiciela Zamawiajacego oraz Wykonawcy, w ktérym
zawarte beda rowniez uwagi, jak i lista obecnosci oséb oddelegowanych do
realizacji umowy (za dany miesigc) Lista obecnosci zostanie przekazana przez
Zamawiajgcego pracownikom Wykonawcy 1-go dnia kazdego miesigca.
Pracownicy zobowigzani sg do uzupetniania listy na biezgco po rozpoczeciu
Zzmiany;

Zamawiajgcy udostepni nieodptatnie do realizacji zamowienia energie
elektryczng, ciepta i zimng wode;

Wykonawca oraz pracownicy wykonawcy zobowigzani sa do uzywania srodkow
czystosci wskazanych Scisle wedtug instrukcji uzycia oraz ich przeznaczenia-
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ finansowg za uszkodzenia zwigzane
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q)

z nienalezytym stosowaniem sprzetu, materiatéw, Srodkéw czystosci. W razie
zniszczenia/uszkodzenia mienia Wykonawca niezwlocznie poinformuje
o zaistniatej sytuacji Zamawiajgcego;

Uzupelnianie przez pracownikdbw Wykonawcy listy kontrolnej czystoSci
w toaletach (zlozenie podpisu po przeprowadzonej kontroli minimum raz na
4 godziny). Podczas przeprowadzanej kontroli pracownik zobowigzuje sie do
uzupelnienia brakéw oraz usuniecia zabrudzen;

Wykonawca zobowigzany jest to regularnej wymiany list kontroli i uzupetnienia
o nowe. Uzupetnione listy z koncem miesigca zostang przekazane do
Zamawiajgcego.

Obowiazki Wykonawcy:

Z

a)

b)

c)

d)

g)

h)

zapoznanie pracownikéw wyznaczonych do wykonywania ustug z przepisami
sanitarnymi, BHP i przeciwpozarowymi;

wyposazenia 0sob sprzatajacych w odziez ochronng, zgodnie z obowiazujacymi
w tym zakresie przepisami prawa;

kontrole powinny odbywa¢ sie minimum raz w tygodniu. Wykonawca
kazdorazowo powiadomi Zamawiajgcego o rezultatach kontroli;

wprowadzenie w obowigzki nowej osoby, oprowadzenie po budynku, szkolenie itp.
spoczywa na Wykonawcy (koordynatorze/kierowniku). W przypadku dtuzszego
zastepstwa - nalezy pisemnie lub mailem poinformowac o tym Zamawiajacego
wraz z przekazaniem imienia i nazwiska osoby zastepujacej;

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zastepstwo w razie nieobecnos$ci osoby
oddelegowanej do realizacji umowy, niezwtocznie informujagc o tym
Zamawiajgcego droga mailowa lub telefoniczng;

w razie niestawienia sie osoby oddelegowanej do realizacji umowy, na Wykonawcy
cigzy obowigzek rozbrojenia, otwarcia budynkéw jak i uzbrojenia i zamkniecia
budynkow;

informowanie wskazanego pracownika Zamawiajacego o zaobserwowanych
usterkach i problemach w budynku (np. ciekngcy kran, wybita szyba, porysowane
drzwi itp.);

Wykonawca zapewni wykonanie ustugi przez osoby posiadajace odpowiednie
uprawnienia, w tym réwniez uprawnienia do pracy na wysokosci jezeli wykonanie
danego zadania tego wymaga.

-
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Budynek Lenartowicza 6

Liczba toalet: 12

w tym liczba pisuaréw: 6

w tym liczba mis WC: 14

Liczba umywalek: 18

Liczba podajnikéw na mydto: 14

Liczba pomieszczen kuchennych: 3
Powierzchnia uzytkowa: 1486,60 m2
Powierzchnia garazu poziom ,-1": 353,62 m2
Powierzchnia garazu poziom ,0”: 367,29 m2

Budynek Lenartowicza 4:

[lo$¢ toalet: 3

W tym ilo$¢ mis WC: 6

[lo$¢ umywalek: 6

[lo$¢ podajnikéw na mydto: 6

Powierzchnia uzytkowa: 470,53 m2

Aktualna liczba pracownikow: 53 (ich liczba moze sie zwiekszy().

Z przestrzeni budynku przy ul. Lenartowicza 6 korzystajg rowniez goscie zewnetrzni oraz
uzytkownicy pracowni ProtoLab.

Warunkiem koniecznym przed ztozeniem oferty na ww. ustuge, jest dokonanie wizji
lokalnej w celu zapoznania sie z pomieszczeniami ktérych umowa bedzie dotyczy¢.
Nalezy uprzednio poinformowaé¢ Zamawiajagcego o zamiarze jej przeprowadzenia.
W celu umoéwienia daty oraz godziny wizji nalezy skontaktowaé sie z osoba
odpowiedzialng za realizacje zamoéwienia: pani Matgorzata Gawet 798-870-484.

Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$S¢ zwiekszenia personelu sprzatajacego, podczas
wydarzen organizowanych przez PCI. Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o powyzszej
potrzebie i ilosci dodatkowego personelu (minimum 1 osoba maksimum 2) minimalnie
na 4 dni przed w/w przedsiewzieciem. Minimalna liczba wydarzen w czasie trwania
umowy to 5 maksymalna 6 (w tym rowniez weekendy).
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