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Zalacznik nr 1 do SWZ
Postepowanie nr: 384/2021/US/DZP

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania pt: Sukcesywne Swiadczenie ushug hotelarskich na potrzeby Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.
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Wymagania ogolne:

przedmiotem zamowienia jest §wiadczenie hotelarskich, ustug noclegowych na terenie miasta
Olsztyna lub w obrebie maksymalnie 12 km od siedziby zamawiajacego Uniwersytetu
Warminsko Mazurskiego w Olsztynie;

ustugi, o ktorych mowa w pkt. 1 bedg swiadczone w okresie 24 miesigcy od zawarcia umowy
zgodnie z zapotrzebowaniem zglaszanym przez zamawiajacego drogg elektroniczng (e-mail) w
formie zlecenia, ktore bedzie zawierato informacje na temat terminu i liczby rezerwacji miejsc
noclegowych lub do wyczerpania kwoty wskazanej w umowie.

wykonawca zobowigzany bedzie do rezerwacji miejsc noclegowych, zgodnie ze sktadanymi
zleceniami przesylanymi droga elektroniczng (e-mail) najpdzniej na 14 dni kalendarzowych
przed planowanymi terminami wykonania ustugi;

w kazdym zleceniu, o ktorym mowa w pkt. 3, zamawiajacy okresli ostateczny termin
rezerwacji miejsc noclegowych oraz wstgpng liczbg rezerwacji miejsc noclegowych w danej
dobie;

zamawiajacy kazdorazowo, najpdzniej na 2 dni robocze przed nadejsciem terminu rezerwacji
wskazanego w zleceniu, o ktérym mowa w pkt. 4, przekaze wykonawcy drogg elektroniczng
(e-mail), ostateczng liczbe rezerwacji miejsc noclegowych w danej dobie wraz z imienng listg
rezerwacji miejsc noclegowych w poszczegolnych dniach;

w przypadku, gdy z uzasadnionych wzgledow wykonawca nie bedzie mogt zapewnic
rezerwacji miejsc noclegowych gosciom w swoim hotelu, zamawiajagcy wymaga
niezwtocznego zapewnienia przez wykonawce noclegbw w maksymalnie jednym hotelu,
o standardzie nie gorszym niz oferowany w ofercie i w cenie nie przekraczajacej ceny noclegu
okreslonej w umowie, z zastrzezeniem, ze liczba rezerwacji miejsc noclegowych w innym
hotelu nie moze przekroczy¢ 40% liczby rezerwacji w zgloszonym terminie. O powyzszej
zmianie wykonawca musi poinformowa¢ zamawiajacego najpozniej na 2 dni robocze przed
rozpoczeciem doby hotelowej, ktorej zmiana bedzie dotyczyla;

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ anulowania do 20% liczby rezerwacji w danej dobie
bez konieczno$ci ponoszenia kosztoéw anulowania, jesli o powyzszej zmianie zawiadomi
wykonawce (e-mailem) najpozniej do godz. 11.00 w dniu rozpoczecia doby hotelowe;;

W przypadku rozpoczetego pobytu goscia, zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ anulowania
do 10% liczby rezerwacji w danej dobie bez konieczno$ci ponoszenia kosztow anulowania,
jezeli zawiadomi wykonawce (e-mailem) na co najmniej 24 godziny przed rozpoczeciem doby
hotelowe;j, ktorej dotyczy¢ bedzie anulowanie;

Terminy wskazane w pkt. 5 1 6 oraz procent liczby rezerwacji wskazany w pkt. 71 8 stanowig
warunki minimalne realizacji zamdwienia.
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Wymagania szczegbdlowe

zamawiajacy przewiduje, iz w ramach przedmiotu zamdwienia wykonawca zobowigzany
bedzie do $wiadczenia ushug hotelarskich zgodnie ze zloZzonym zleceniem drogg ustalong przez
obie strony w umowie;

zamawiajacy przewiduje minimum od 3 maksymalnie do 30 rezerwacji w jednej dobie,
zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zakwaterowania gosci w wigcej niz jednym hotelu,
z wyjatkiem sytuacji, o ktérej mowa w ust. I pkt. 6;

podane liczba rezerwacji miejsc noclegowych jest szacunkowa i w trakcie realizacji umowy
moze ulec zmianie przez zwigkszenie lub zmniejszenie liczby rezerwacji miejsc noclegowych
w stosunku do liczby okres$lonej w OPZ bez prawa wykonawcy do odszkodowania z tytutu
tych zmian. Zamawiajacy przewiduje, ze w ciagu roku liczba zlecen na ushuge noclegowsa
wyniesie ok 6 zlecen.

zamawiajacy wymaga, aby wszystkie rezerwacje byty rezerwacjami gwarantowanymi;
zamawiajacy nie bedzie pokrywal dodatkowych kosztow zwigzanych z zakwaterowaniem
osoby towarzyszacej. Przedtuzenie pobytu poza rezerwacj¢, koszty minibaru poniesionych
przez gosci zamawiajgcego, dla ktorych zostata dokonana rezerwacja. Obstuga hotelu powinna
uregulowac te koszty indywidualnie z go$ciem korzystajacym z dodatkowych ustug;

w przypadku oséb korzystajacych z ustug noclegowych przez dwa lub wiecej kolejnych dni
wykonawca zapewni mozliwos$¢ ich zakwaterowania w jednym i tym samym pokoju;

doba hotelowa musi rozpoczyna¢ si¢ nie poézniej niz o godz. 14:00 i konczy¢ si¢ nie wczesniej
niz w dniu wyjazdu gosci o godz. 12:00. Dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zmian godzin doby
hotelowej, po wczesniejszym uzgodnieniu z przedstawicielem zamawiajgcego;

wykonawca wyznaczy osobe do kontaktu z zamawiajagcym odpowiedzialng za realizacje
umowy;

cena jednostkowa zaoferowana przez wykonawce za ustuge noclegowa w formularzu cenowym
jest niezmienna i obowigzuje w catym okresie trwania umowy;

wykonawca jest zobowigzany do uwzglednienia powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa, w tym przepisOw ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych
1 powigzanych ustugach turystycznych (Dz. U. z 2020 r., poz. 2139 t.j.) oraz rozporzadzenia
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich
1 innych obiektow, w ktorych sa $swiadczone ustugi hotelarskie (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. z
pozn. zm.), jak réwniez, ze przy przetwarzaniu danych osobowych otrzymanych w zwigzku z
realizacja umowy nie naruszy przepisOw ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. 2019, poz. 1781 z p6zn. zm.);

Specyfikacja obiektu hotelarskiego:

wykonawca zapewni nocleg w hotelu o standardzie minimum czterogwiazdkowym (***%*)
(kategoryzacja obiektow hotelarskich uzyskana zgodnie z wymaganiami rozporzadzenia
Ministra Gospodarki 1 Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich 1
innych obiektow, w ktorych sg §wiadczone ustugi hotelarskie (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz.
2166 z p6zn. zm.) okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia,

w ramach oferowanej uslugi wykonawca musi zapewni¢ nocleg w pokoju jednoosobowym lub
dwuosobowym do pojedynczego wykorzystania, z zastrzezeniem, ze cena noclegu w pokoju
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jednoosobowym musi by¢ réwna cenie noclegu w pokoju dwuosobowym do pojedynczego
wykorzystania,

zamawiajacy wymaga, aby hotel, w ktérym beda §wiadczone ustugi posiadal co najmniej 30
pokoi jednoosobowych lub Iacznie jednoosobowych i dwuosobowych do pojedynczego
wykorzystania,

wszystkie pokoje musza posiadac¢ tazienki z petnymi weztami sanitarnymi. W tazience musi
znajdowac¢ si¢ podstawowe wyposazenie do dyspozycji gosci, takie jak: reczniki, mydlo, zel
pod prysznic,

pokoje muszg by¢ wyposazone w klimatyzacje, telefon z bezposrednim wyj$ciem na miasto,
czajnik elektryczny/dostep do goracych napoi, TV oraz posiada¢ bezplatny dostep do Internetu,

g. pokoje powinny by¢ przystosowane do pracy biznesowej, wyposazone w biurko lub stét do

i.
J

pracy, odpowiednie o$wietlenie miejsca pracy, mozliwo$¢ podigczenia komputera osobistego
bezposrednio w pokoju,

wykonawca musi zapewni¢ $niadanie wliczone w cen¢ noclegu serwowane w tym samym
hotelu, w ktérym bedg swiadczone ustugi w formie bufetu szwedzkiego dla os6b wskazanych
w zleceniu zamawiajgcego i korzystajacych z noclegu,

w hotelu, w ktorym beda $wiadczone ustugi musi znajdowac si¢ restauracja,

w hotelu, w ktérym beda §wiadczone ustugi musi panowac cisza i spokoj.

13) Lokalizacja obiektu hotelarskiego:

a.

b.

Zamawiajacy wymaga, aby hotel, w ktorym maja by¢ $wiadczone ustugi osiadal dobra
komunikacje z centrum miasta Olsztyn oraz siedzibg zamawiajacego.

zamawiajacy wymaga, aby wykonawca zapewnit mozliwos$¢ korzystania z parkingu dla gosci
w odleglosci nie wigkszej niz 200 m od obiektu, w ktérym beda §wiadczone ustugi;
zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania do pigciu rezerwacji w ciggu calego okresu
obowigzywania umowy w pokojach o podwyzszonym standardzie (typu apartament, LUX).
Kazda z rezerwacji bedzie obejmowata jedng dobe,

14) Specyfikacja ustug gastronomicznych:

a.

zamawiajagcy wymaga, aby wykonawca zapewnil zamawiajagcemu mozliwo$¢ organizacji
dowolnej uroczystosci potaczonej z konsumpcja w obiekcie hotelowym wykonawcy w miejscu
do tego przeznaczonym ( sala restauracyjna, sala bankietowa);

zamawiajacy kazdorazowo, najpdzniej na 3 dni robocze przed planowang uroczystoscig
przekaze wykonawcy drogg elektroniczng (e-mail), ostateczng liczbe uczestnikow uroczystosci.
wykonawca zobowigzuje si¢ do przygotowania kazdorazowo propozycji menu zgodnego z
charakterem imprezy w trzech wersjach i przestania go do zamawiajacego w celu ostatecznego
zatwierdzenia.



