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Wyjaśnienia treści SWZ 

 

Nr postępowania: SPZOZ.DZP.241.08.22    Nowy Tomyśl, dnia 28.10.2022 r. 

Uczestnicy postępowania  

    
WYJAŚNIENIA ZAMAWIAJĄCEGO DOTYCZĄCE TREŚCI SWZ Nr 1  

wraz  z informacją o modyfikacji SWZ 

Sprawa dotyczy: Postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „"Dostawa sprzętu i 

oprogramowania podnoszącego poziom cyberbezpieczeństwa systemów 

teleinformatycznych wraz z instalacją w ramach podniesienia poziomu 

bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych świadczeniodawców” 

Na podstawie art. 284 ust. 2  ustawy z dnia 11 września  2019 roku Prawo Zamówień Publicznych (T.j. 

Dz.U. z 2022r., poz. 1710 ze zm.) zwanej dalej ustawą Pzp, Samodzielny Publiczny Zakład Opieki 

Zdrowotnej w Nowym Tomyślu informuje, że w postępowaniu wpłynęły następujące zapytania 

odnośnie treści Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ), na które Zamawiający udziela poniższych 

wyjaśnień: 

Zestaw pytań nr  1 z dnia 27.10.2022r. :    

Pytanie nr 1 SWZ Rozdział VIII, pkt 1 ppkt d. 

Prosimy o modyfikacje warunków udziału w postępowaniu w zakresie zdolności zawodowej i dopuszczenie do 

udziału w postępowaniu Wykonawcę, który w zakresie zdolności technicznej i zawodowej wykaże, że: 

Wykaz dostaw zrealizowanych wg wzoru stanowiącego Zał. nr 7 do SWZ potwierdzający spełnienie warunku 

określonego w Rozdz. V ust. 2 pkt 4) lit. a) - wykaz wykonanych i zakończonych dostaw w okresie ostatnich 

trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 

okresie, której przedmiotem  zamówienia była dostawa infrastruktury sprzętowej oraz oprogramowania wraz z 

instalacją zawierającej co najmniej dostawę: serwera bazodanowego, biblioteki taśmowej, UTMa i systemu 

backup wraz z podaniem jej wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy 

zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te dostawy lub usługi zostały wykonane, przy 

czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz 

którego dostawy lub usługi były wykonywane. 

Wykonawca zwraca uwagę, że przedmiot zamówienia nie obejmuje dostawy biblioteki taśmowej. 

Odp. Zamawiającego: Zamawiający prostuje omyłkę pisarską i ujednolica zapisy w Rozdziale VIII ppkt d. tiret 

pierwszy. Zgodnie z określonym warunkiem udziału w postępowaniu Wykonawca winien złożyć na 

potwierdzenie spełnienia warunku następujący dokument: 

d. w celu potwierdzenia spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu 

dotyczących warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej lub 
zawodowej wykonawca składa: 

• Wykaz dostaw wykonanych (wg wzoru stanowiącego Zał. nr 7 do SWZ) potwierdzający 

spełnienie warunku określonego w Rozdz. V ust. 2 pkt 4) lit. a) to jest, że w okresie 

ostatnich trzech lat przed upływem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 

działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonał (zakończył) minimum jedno 
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zamówienie (rozumiane jako wykonanie jednej dostawy), o wartości minimum 

300.000,00 zł brutto (słownie: trzysta tysięcy złotych 00/100), której przedmiotem była 

dostawa infrastruktury sprzętowej (IT) oraz oprogramowania wraz z podaniem jej 

wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały 

wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te dostawy lub usługi zostały 

wykonane, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty 

wystawione przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub usługi były wykonywane 

(zgodnie z załącznikiem nr 7 do SWZ) 

 

Pytanie nr 2 SWZ Rozdział XVIII 

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający dopuszcza zawarcie umowy  w formie elektronicznej, tj. 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, który to jest równoważny w skutkach z podpisaniem umowy w 

formie pisemnej (podpisanie własnoręcznym podpisem). 

Odp. Zamawiającego: Zamawiający dopuści 

Pytanie nr 3 Załącznik nr 4 do SWZ §1 ust.3 

Zgodnie ze wskazanym zapisem umowy Wykonawca zobowiązany jest do kompleksowej realizacji przedmiotu 

zamówienia zgodnie z wymaganiami umowy oraz Opisu Przedmiotu Zamówienia oraz wykonania innych 

czynności związane z przedmiotem zamówienia choćby nie zostały wyszczególnione w Opisie Przedmiotu 

Zamówienia (takie jak montaż danego elementu na ścianie bądź uporządkowanie kabli oraz całego miejsca 

montażu przed i po działaniu), a są konieczne do prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy. Prosimy o 

potwierdzenie, że Opis Przedmiotu Zamówienia w SWZ w Załączniku 1.1. jest kompletny i złożenie oferty 

uwzględniającej wszystkie elementy w nich wskazane nie będzie, według wiedzy Zamawiającego, powodowało 

konieczności dodatkowych nieprzewidzianych w Załączniku2a inwestycji lub usług. Wykonawca wskazuje, że 

Zamawiający jest odpowiedzialny za przygotowanie opisu przedmiotu zamówienia w sposób jednoznaczny i 

wyczerpujący, w tym określenie jego potrzeb. Wykonawca obawia się, że powyższe postanowienie umowy 

mogłoby oznaczać, że Zamawiający będzie, poza opisanym przedmiotem zamówienia objętym ofertą 

Wykonawcy, oczekiwał dodatkowych, nieprzewidzianych na tym etapie kosztów po stronie Wykonawcy, co 

byłoby sprzeczne z podstawowymi zasadami udzielania zamówień publicznych i powoduje że złożone oferty 

wykonawców będą nieporównywalne. 

Odp. Zamawiającego:  Zamawiający potwierdza. Zamawiający opisując przedmiot zamówienia dołożył 

najwyższej staranności wg dostępnej swojej wiedzy, aby opis przedmiotu zamówienia określony w Zał. 1A 

odpowiadał jego uzasadnionym potrzebom i był kompletny. Zgodnie z § 1 ust. 3 umowy Wykonawca do 

kalkulacji ceny winien jednak przyjąć wszelkie inne prace, konieczne do prawidłowej realizacji przedmiotu 

Umowy, mając na uwadze OPZ i oferowane przez siebie rozwiązania.   

 

Pytanie nr 4 Załącznik nr 4 do SWZ §1 ust. 5 

Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie będzie uznawał za podwykonawcę w rozumieniu Umowy 

współpracowników Wykonawcy, osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, z którymi Wykonawca 

jest powiązany stałymi umowami o współpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o stałym charakterze. 

Odp. Zamawiającego: Zamawiający potwierdza, że nie będzie uznawał za podwykonawcę w rozumieniu 

Umowy współpracowników Wykonawcy, osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, z którymi 

Wykonawca jest powiązany stałymi umowami o współpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o 

stałym charakterze. 

Pytanie nr 5 Załącznik nr 4 do SWZ §1 ust. 7 

Zamawiający wymaga przeprowadzenia szkolenia w swojej siedzibie. W związku z barkiem szczegółowego 

zakresu szkoleń prosimy o: 
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− wskazanie jest maksymalnej liczby osób jakie będzie zobowiązany przeszkolić Wykonawca 

− wskazanie maksymalnej liczby godzin jakie Wykonawca będzie zobowiązany wykonać w ramach 

szkoleń 

− potwierdzenie, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za brak uczestnictwa użytkowników w 

szkoleniach. Za skuteczne przeprowadzenie szkolenia uważa się dostępność w ustalonym miejscu i 

terminie przedstawicieli Wykonawcy, gotowych przeprowadzić szkolenia zgodnie z ustalonym 

harmonogramem. 

− potwierdzenie, że Zamawiający zapewni na Sali szkoleniowej dostęp do Internetu oraz prądu oraz 

połączenie z bazą posiadanego systemu medycznego w celu przeprowadzenia szkoleń. 

Odp. Zamawiającego:  

ad. wskazanie jest maksymalnej liczby osób jakie będzie zobowiązany przeszkolić Wykonawca  

 Odp. Zamawiającego:   3 osoby 

ad. wskazanie maksymalnej liczby godzin jakie Wykonawca będzie zobowiązany wykonać w ramach szkoleń 

 Odp. Zamawiającego: Zamawiający nie jest w stanie określić maksymalnej liczby godzin, nie znając 

złożoności  i zawiłości dostarczanego systemu (np. SIEM) . Wykonawca powinien określić liczbę 

godzin przewidywaną przez siebie w oparciu o doświadczenie w trakcie wdrażania podobnych 

systemów dla innych podmiotów.  

ad. potwierdzenie, że Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za brak uczestnictwa użytkowników w 

szkoleniach. Za skuteczne przeprowadzenie szkolenia uważa się dostępność w ustalonym miejscu i 

terminie przedstawicieli Wykonawcy, gotowych przeprowadzić szkolenia zgodnie z ustalonym 

harmonogramem.  

Odp. Zamawiającego: Termin szkoleń winien zostać uzgodniony z Zamawiającym.  Zamawiający 

zastrzega sobie możliwość przesunięcia terminu szkolenia ze względu na absencję chorobową 

uczestnika szkolenia. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za brak uczestnictwa użytkowników 

w szkoleniu w przypadku, gdy Wykonawca nie został powiadomiony o przesunięciu terminu.  

ad. potwierdzenie, że Zamawiający zapewni na Sali szkoleniowej dostęp do Internetu oraz prądu oraz 

połączenie z bazą posiadanego systemu medycznego w celu przeprowadzenia szkoleń.  

Odp. Zamawiającego: Potwierdzamy udostępnienie powyższych elementów. 

 

Pytanie nr 6 Załącznik nr 4 do SWZ §2 ust.2 

Zamawiający uzależnił wystawienie faktury VAT za zrealizowany przedmiot Umowy od protokołu odbioru bez 

zastrzeżeń. Czy Zamawiający wykreśli z przedmiotowego postanowienia słowo „bez zastrzeżeń”? W ocenie 

Wykonawcy jak i zgodnie z orzecznictwem Sądu Najwyższego, nie można uzależniać zapłaty wynagrodzenia od 

podpisania protokołu bez jakichkolwiek wad/usterek/zastrzeżeń. Przyjęcie odmiennego stanowiska naruszałoby 

równowagę między Zamawiającym a Wykonawcą, uzależniając odbiór, a tym samym płatność wynagrodzenia 

od wykluczenia istnienia jakiejkolwiek wady w chwili oddania przedmiotu zamówienia jak i umożliwiając 

naliczanie kary umownej za niedotrzymanie terminu realizacji umowy warunkowanej przedstawianiem 

przedmiotu umowy do odbioru w stanie idealnym, co w praktyce jest trudne do realizacji. W konsekwencji 

przyjmuje się, że strony nie mogą uzależnić wypłaty wynagrodzenia należnego wykonawcy od braku 

jakichkolwiek usterek (por. wyrok SN z dnia 5 marca 1997 r. o sygn. II CKN 28/97, z dnia 26 lutego 1998 r. o 

sygn. I CKN 520/97, z dnia 30 października 2002 r. o sygn. V CKN 1287/00, z dnia 7 marca 2013 r. o sygn. II CSK 

476/12).   

Odp. Zamawiającego:  Zamawiający wykreśla zapis  „bez zastrzeżeń” z wzoru umowy Zał. nr 4 (§2 

ust.2)    

 

Pytanie nr 7  Załącznik nr 4 do SWZ §2 ust.2 i ust.8 

Prosimy o potwierdzenie, że jeżeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiający nie przystąpi do procedury 

odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, odmówi podpisania jakiegokolwiek protokołu, Wykonawca ma prawo 
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dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporządzenia i podpisania protokołu, który stanowić 

będzie podstawę płatności i stwierdzenia wykonania prac nim objętych. Wskazać należy, że przepisy prawa 

nakładają na obydwa podmioty kontraktu określone obowiązki. Podstawowym obowiązkiem Wykonawcy jest 

należycie zrealizować przedmiot umowy, a Zamawiającego odebrać przedmiot i zapłacić wynagrodzenie. 

Odp. Zamawiającego: Zamawiający nie wyraża zgody na powyższą modyfikację 

Pytanie nr 8 Załącznik nr 4 do SWZ §5 ust.1 i ust.15 

W związku z postanowieniem zawartym w ust. 1 tj. „Wykonawca udziela gwarancji na przedmiot niniejszej 

umowy (…)”, prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający zaakceptuje udzielenie gwarancji na sprzęt, która jest 

gwarancją producenta udzielaną przez producenta sprzętu a Zamawiający w takim przypadku nie będzie 

wymagał aby gwarancji udzielił samodzielnie Wykonawca, z uwagi na to, że gwarancja pokrywająca roszczenia 

Zamawiającego z tytułu umowy udzielana jest przez producenta, a nałożenie obowiązku udzielenia 

konkurencyjnej gwarancji na Wykonawcę jest niezasadne. 

Odp. Zamawiającego: Zamawiający potwierdza. W przypadku gdy sprzęt objęty jest gwarancją producenta, 

Zamawiający nie będzie wymagał, aby gwarancji udzielił samodzielnie Wykonawca. 

 

Pytanie nr 9 Załącznik nr 4 do SWZ §6 

1. Prosimy o zmianę podstawy naliczenia kary umownej do wysokości wynagrodzenia netto. Podatki zawarte 

w cenie brutto nie stanowią wynagrodzenia Wykonawcy. Naliczanie kar od kwot nie będących w dyspozycji 

Wykonawcy jest nadużyciem prawa podmiotowego Zamawiającego. 

2. Prosimy o potwierdzenie że odpowiedzialność Wykonawcy ograniczona jest to zaniechań lub naruszeń 

wynikającej z wyłącznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnością wyłącznie jednej ze stron za 

ewentualne działania drugiej ze stron, które pozostają poza jakąkolwiek kontrolą obarczonego 

odpowiedzialnością Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami współżycia społecznego. 

3. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający zobligowany będzie do wezwania Wykonawcy do złożenia 

wyjaśnień przed naliczeniem kary umownej co do okoliczności mających być podstawą  naliczenia kary 

umownej. 

4. Prosimy o wprowadzenie zapisu, iż kary umowne nie mogą być naliczane dwukrotnie z tytułu tej samej 

okoliczności. 

5. jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiającego. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie z tego 

tytułu.” 

6. Ust. 2 pkt a) i b) Kary umowne i odstąpienie od Umowy to zobowiązanie symetryczne, prosimy o dodanie 

do postanowień umowy zapisów uprawniających Wykonawcę do naliczenia tożsamych kar umownych za 

odstąpienie przez Wykonawcę od Umowy z przyczyn leżących po Stronie Zamawiającego oraz za 

odstąpienie przez Zamawiającego od Umowy z przyczyn leżących po Stronie Zamawiającego. 

Odp. Zamawiającego:  

ad. 1 Zamawiający nie wyraża zgody 

AD. 2 Zamawiający informuje, iż Wykonawca nie będzie odpowiedzialny za zdarzenia, za które wyłączną 

odpowiedzialność ponosi zamawiający. 

ad. 3  Zamawiający potwierdza  

ad. 4  Zamawiający dodaje zdanie do § 6 ust. 8 „Kary umowne nie mogą być naliczane dwukrotnie z tytułu tej 

samej okoliczności” 

ad. 5 Zamawiający nie rozumie pytania 

ad. 6 Zamawiający nie wyraża zgody.  
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Pytanie nr 10 Załącznik nr 4 do SWZ §7 ust. 1  

Prosimy o potwierdzenie, że odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego może nastąpić w przypadkach 

określonych w ust. 1 po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do należytego wykonania Umowy oraz wyznaczenia 

mu dodatkowego terminu, nie krótszego niż 5 dni, na przystąpienie do należytego wykonania przedmiotu 

zamówienia.  

Odp. Zamawiającego: Tak. 

Pytanie nr 11 Dokumentacja postępowania, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, pakiet 

1. 

W przedmiocie zamówienia wyszczególnione są usługi związane z montażem, instalacją i konfiguracją 

dostarczanej infrastruktury sprzętowej oraz ingerencją w dane przetwarzane przez system HIS. 

W związku z powyższym prosimy o dołączenie do postępowania umowy powierzenia przetwarzania danych 

osobowych bądź potwierdzenie, że Zamawiający zaakceptuje wzór Wykonawcy.  Określenie zasad 

przetwarzania jest niezbędne do realizacji usług opisanych w Opisie Przedmiotu Zamówienia.  

Odp. Zamawiającego: Zamawiający zaakceptuje wzór Wykonawcy, pod warunkiem, że będzie zgodny z art. 

28 RODO. 

 

INFORMACJA O MODYFIKACJI SWZ 

Na podstawie art. 286 ust. 1, 3, 5-9  ustawy z dnia 11 września  2019 r.  Prawo Zamówień Publicznych 

(t.j. Dz.U. z 2022r., poz. 1710 ze zm.), Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Nowym 

Tomyślu informuje, że dokonuje zmiany SWZ w brzmieniu określonym w odpowiedziach na pytania 

Wykonawcy i zmiany te są wiążące dla wszystkich Wykonawców i należy je uwzględnić przy 

sporządzaniu oferty.  

Jednocześnie informuje również, że w celu umożliwienia Państwu uwzględnienia w treści 

przygotowywanych ofert wprowadzonych modyfikacji do zapisów SWZ oraz wzoru umowy, Zamawiający 

ustala termin składania ofert na dzień 2 listopada 2022r. do godz. 10:00. W związku z tym Zamawiający 

dokonuje modyfikacji treści dokumentu zawierającego Specyfikację Warunków Zamówienia w 

następujący sposób: 

- Termin składania ofert upływa dnia 2 listopada  2022r. o godz. 10:00 

- Otwarcie ofert nastąpi w dniu 2 listopada  2022r. o godz. 10:15 

- Okres związania ofertą upływa dnia: 1 grudnia 2022r. 

Miejsce składania ofert pozostaje bez zmian tj.    https://platformazakupowa.pl/transakcja/679339 . 

W związku z dokonanymi modyfikacjami Zamawiający działając na podstawie art. 271 wyżej cytowanej 

ustawy Pzp dokonał zmiany ogłoszenia o zamówieniu.  

 

 

 

Dyrektor SPZOZ  

w Nowym Tomyślu 

/-/ Tomasz Przybylski 


