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Umowa Nr ………………………….. (PROJEKT) 

 

zawarta w Katowicach w dniu …………………… roku  w wyniku przeprowadzonego zapytania 

ofertowego zgodnie z „Regulaminem udzielania zamówień publicznych o wartości zamówienia 

nieprzekraczającej 130000 zł” wprowadzonego Zarządzeniem wewnętrznym Dyrektora WPR w 

Katowicach PZ 07/2021 z 25.01.2021r. 

pomiędzy: 

Wojewódzkim Pogotowiem Ratunkowym w Katowicach 

z siedzibą w Katowicach, ul. Powstańców 52, wpisanym Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem 0000020162 NIP: 954-22-60-707,  

zwanym dalej Zamawiającym, 

którego reprezentuje: 

Łukasz PACH – Dyrektor Wojewódzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach, 

a 

…………………………………………………………………………………………………… 

zwanym dalej Wykonawcą, 

którego reprezentuje: 

…………………………………………………………………………………………………… 

o treści: 

 

§1 

1. Na podstawie oferty przedstawionej przez Wykonawcę, Zamawiający zamawia,  

a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługi pralnicze, prasowalnicze oraz krawieckie 

dla Stacji Wojewódzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach objęte Zadaniem 

nr ……… zgodnie z ilością asortymentu, częstotliwością prania i lokalizacjami stacji 

Zamawiającego określonymi w załączniku nr ……. do umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do realizowania  przedmiotu umowy zgodnie z warunkami 

określonymi w niniejszej umowie. 

3. Zamawiający zobowiązuje się do spełnienia warunków określonych w niniejszej umowie,  

w szczególności odbierania przedmiotu umowy i zapłaty należnego wynagrodzenia. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do zaangażowania takiej ilości osób, jaka zapewnia prawidłową 

i sprawną realizację przedmiotu umowy. 

 

§2 

1. Przedmiot umowy będzie realizowany w okresie 10 miesięcy od momentu wykorzystania 

wartości obecnie zawartej umowy nr WPR.AT.241.1.8.2020 z dnia 10.03.2020 r. (wraz z 

aneksem 1/2021), jednak nie później niż od dnia ………………..r., z zastrzeżeniem §2 ust. 2. 

2. Umowa wygasa wraz z upływem terminu wskazanym w §2 ust. 1 albo wraz z wyczerpaniem 

kwoty określonej w §5 ust. 3 umowy, w zależności od tego, które z wymienionych zdarzeń 
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nastąpi wcześniej.  

3. Zakres zamówienia jest zakresem szacunkowym określonym przez Zamawiającego z należytą 

starannością. Zamawiający, pomimo dochowania należytej staranności, z uwagi na charakter 

prowadzonej działalności ma prawo zmieniać (zwiększyć lub zmniejszyć) 

ilości/częstotliwość poszczególnych usług świadczonych w ramach umowy, nie przekraczając 

przy tym kwoty, o której mowa w §3 ust. 1. Gwarantowana minimalna wartość zamówienia 

stanowi 50% kwoty, o której mowa w  §3 ust. 1.Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia 

z tytułu nie wykorzystania przez Zamawiającego pełnej wartości umowy określonej w §3 ust. 

1, jak i w przypadku wygaśnięcia umowy przed upływem terminu w okolicznościach 

wskazanych w §2 ust. 2. 

 

§3 

1. Do bieżących kontaktów z Wykonawcą dotyczących realizacji zamówienia upoważniona jest 

Anna Zaguła  – pracownik Działu Technicznego, 

nr tel. (32) 609-31-21, fax (32) 609-31-54, e-mal: azagula@wpr.pl, techniczny@wpr.pl  

2. Pracownikiem Wykonawcy wyznaczonym do kontaktów z Zamawiającym 

jest ………………………....................., nr tel. …........................................................, 

fax …………………....................., e-mail ……………………………………………. .  

3. Wykonawca zobowiązany jest do każdorazowego poinformowania Zamawiającego o zmianie 

danych teleadresowych. W przypadku zaniechania dokonania aktualizacji, zgłoszenie 

dokonane na ostatni znany Zamawiającemu adres lub adres teleinformatyczny uważa się za 

dokonane w dacie tego zgłoszenia. 

4. Wykonawca zobowiązuje się: 

1) realizować zamówienie zgodnie z tygodniowym cyklem prania, określonym w załączniku 

nr …. do umowy. 

2) odbierać asortyment do prania i zwracać go po praniu oraz dokonywać za i wyładunku 

asortymentu dostarczanego własnym transportem z pomieszczeń i do pomieszczeń Stacji 

Wojewódzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach określonych w załączniku 

nr  1 do umowy na swój koszt, od poniedziałku do piątku w godz. 7:00 do 14:00, 

3) wykonywać usługę zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP, sanitarnymi, 

epidemiologicznymi i zaleceniami właściwych instytucji (Inspektora Sanitarnego), 

4) używać środków piorących itp. posiadających odpowiednie atesty wydane przez PZH, 

5) ponosić wszelką odpowiedzialność za pobrany asortyment i jakość wykonywanej usługi, 

6) asortyment po praniu posegregować odrębnie dla każdej stacji oraz odpowiednio 

zapakować, w sposób uniemożliwiający jej zabrudzenie i zniszczenie. 

5. Strony zobowiązują się do sprawdzania, w chwili odbioru ilości dostarczonego asortymentu 

zamówienia. Obowiązuje rozliczenie asortymentowe oraz wagowe. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania rzeczywistych ilości realizowanego 

przedmiotu umowy w stosunku do szacunkowej ilości potrzeb wskazanej w załączniku nr 1 do 

umowy, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy. Z tego tytułu 

Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia finansowe i prawne. 

7. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy 

z odpowiedzialności za należyte wykonanie części zamówienia, a Wykonawca odpowiada za 

wszelkie działania jak i zaniechania podwykonawcy jak za własne. Zamawiający nakłada na 

Wykonawcę obowiązek poinformowania go o zmianach w zakresie części realizowanej przez 
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podwykonawcę lub zmianie podwykonawcy w zakresie określonym w ofercie Wykonawcy. 

 

§4 

1. Strony ustalają, że w całym okresie obowiązywania umowy Wykonawca zobowiązany jest do 

wykonywania usługi zgodnie z cennikiem określonym w formularzu ofertowym. 

2. Wykonawca gwarantuje, że w trakcie trwania umowy ceny nie ulegną podwyższeniu. 

3. W przypadku obniżki cen przez Wykonawcę nie wymaga się pisemnego aneksu do umowy. 

4. Rozliczenie za wykonaną usługę odbywać się będzie od pierwszego dnia danego miesiąca do 

ostatniego dnia danego miesiąca. 

 

§5 

1. Wykonawca pobiera opłaty za 1 kg suchej bielizny, wypranej i wymaglowanej lub 

wyprasowanej,  wszycia lub wymiany zamków błyskawicznych o długościach dostosowanych 

do danego asortymentu, w wysokości wskazanej w ofercie odpowiednio dla Zadania nr … . 

2. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wynikające 

z przyjętej przez Zamawiającego oferty, z zastrzeżeniem §3 ust. 6 umowy. 

3. Całkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy wskazane  

w ofercie Wykonawcy wynosi: 

.................... netto 

(słownie: ......................................................................... /100) 

plus należny podatek VAT, tj.: 

......................... brutto 

(słownie: ............................................................................... /100) 

 

w tym: 

1. dla zadania nr I - .................... netto 

(słownie: ............................................................................... /100) 

plus należny podatek VAT, tj.: 

......................... brutto 

(słownie: ............................................................................... /100) 

2. dla zadania nr II - .................... netto 

(słownie: ............................................................................... /100) 

plus należny podatek VAT, tj.: 

......................... brutto 

(słownie: ............................................................................... /100) 

3. dla zadania nr III - .................... netto 

(słownie: ............................................................................... /100) 

plus należny podatek VAT, tj.: 

......................... brutto 

(słownie: ............................................................................... /100). 

i obejmuje wszelkie koszty niezbędne do należytego wykonania przedmiotu niniejszej umowy, 

w tym obowiązującą od 1 stycznia 2022 r. wysokość minimalnej stawki godzinowej za pracę 

oraz minimalnego wynagrodzenia. 

 

§6 
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1. Wykonawca za zrealizowaną usługę będzie wystawiał faktury w cyklu miesięcznym, do 

siódmego dnia miesiąca następującego po okresie rozliczeniowym. 

2. Podstawę wystawienia faktury jest odbiór ilościowy, o którym mowa w §3 ust. 5 umowy. 

3. Faktura powinna zawierać załącznik określający wagowe wykonanie usługi w rozbiciu na 

poszczególne stacje. 

4. Wypłata należności wynikającej z wystawionej przez Wykonawcę faktury nastąpi w terminie     

do 30 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiającego. 

Termin zapłaty stanowi dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

5. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

6. W przypadku opóźnienia w płatności Wykonawcy przysługują od Zamawiającego ustawowe 

odsetki. 

7. W przypadku nieotrzymania faktury do dnia zapadalności terminu płatności, wynagrodzenie 

będzie płatne w ciągu 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionego duplikatu 

brakującej faktury. 

8. Zamawiający dopuszcza możliwość składania faktur przez Wykonawcę poprzez Platformę 

Elektronicznego Fakturowania (PEF) na podstawie przepisów, o których mowa w ustawie                     

o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych. 

9. Wykonawca zobowiązany jest wystawić fakturę zgodnie z obowiązującą ustawą o podatku od 

towarów i usług , w tym w szczególności z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, 

jeżeli wymaga tego ta ustawa. 

10. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu 

Zamawiającego. 

11. Wykonawca nie ma prawa, bez uzyskania wcześniejszej pisemnej zgody przez podmiot 

tworzący Zamawiającego (na podstawie art. 54 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej), 

przelewać jakichkolwiek praw ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy na osoby 

trzecie. 

12. Cesja dokonana z naruszeniem §6 ust. 11 jest nieważna 

 

§7 

1. O wszystkich stwierdzonych wadach i brakach Zamawiający zawiadomi Wykonawcę 

telefonicznie oraz faxem lub e-mailem (wymagane potwierdzenie otrzymania faxu lub 

e-maila) niezwłocznie od chwili zrealizowania dostawy, bądź wykrycia wady. 

2. Rozpatrzenie przez Wykonawcę złożonych reklamacji nastąpi nie później niż w ciągu 2 dni 

roboczych od daty  otrzymania zgłoszenia o wadzie lub brakach ilościowych. Stanowisko 

Wykonawcy przekazywane jest Zamawiającemu w powyższym terminie faxem. Brak 

przedmiotowego stanowiska oznacza uznanie zasadności złożonej reklamacji. 

3. Przyczyny reklamacji Zamawiającego będą usuwane przez Wykonawcę nie później niż 

w ciągu 4 dni roboczych od otrzymania zgłoszenia. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do wymiany asortymentu na nowy lub zwrotu równowartości 

kwoty zakupu nowego asortymentu za asortyment uszkodzony podczas prania bądź transportu 

(uszkodzenia mechaniczne, zaplamienie, skurczenie się i rozciągnięcie materiału itp.). 

5. W przypadku nie wywiązania się Wykonawcy z obowiązku usunięcia przyczyny reklamacji 

lub wymiany asortymentu na nowy, powyżej 30 dni po terminie, o którym mowa w §7 ust. 3, 

Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę bez wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie 
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Wykonawcy. 

6. Asortyment wyprany niedokładnie zostanie ponownie wyprany i wyprasowany lub 

wymaglowany przez Wykonawcę na jego koszt. 

7. W przypadku nie dotrzymania terminu realizacji tygodniowego cyklu prania więcej niż 10 razy 

w trakcie trwania niniejszej umowy, Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę bez 

wypowiedzenia z  przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

 

§8 

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy naliczane będą kary 

umowne, bez względu na to, czy szkoda faktycznie zaistniała. 

2. Zamawiający zastrzega sobie następujące kary umowne: 

1) w wysokości 100 zł za każdy dzień opóźnienia w usuwaniu przyczyn reklamacji lub 

wymiany uszkodzonego asortymentu na nowy, po terminie, o którym mowa w §7 ust. 3,  

2) w wysokości 100 zł za każdy dzień opóźnienia w realizacji usługi zgodnie z tygodniowym 

cyklem prania, licząc od pierwszego dnia następującego po ostatnim dniu cyklu,  

3) za rozwiązanie umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy określonych w §7 ust. 5 i 7, 

w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w §5 ust. 3. 

3. Zamawiający ma prawo potrącić  karę umowną z wynagrodzenia brutto, o którym mowa 

w §5 ust. 3  niniejszej umowy,  przez potrącenie z faktury miesięcznej, o której mowa 

w §6 ust. 1.   

4. W przypadku braku możliwości potrącenia kary umownej zgodnie z zapisami §8 ust. 3 

Zamawiający wystawi notę obciążeniową, na podstawie, której Wykonawca zobowiązany 

będzie do zapłacenia należnej kary w terminie 14 dni kalendarzowych od daty jej wystawienia. 

5. Jeżeli kara umowna nie pokryje szkody, Zamawiający ma prawo dochodzić odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych. 

 

§9 

1. Zamawiający działając zgodnie z dyspozycją art. 455 ust 1 pkt. 1 ustawy Prawo zamówień 

publicznych przewiduje możliwość zmiany umowy  tylko w następujących okolicznościach: 

1) zmiany ustawowej zmiany stawki podatku VAT, 

2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, jeżeli dotyczą przedmiotu umowy. 

3) wyłączenia miejsca realizacji umowy, jeśli konieczność ta nastąpiła na skutek okoliczności 

leżących po stronie Zamawiającego, przy czym Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie 

za wyłączone pomieszczenia lub obiekt zgodnie z zasadą wskazaną w §3 ust. 3 umowy. 

Strony umowy zgodnie postanawiają, że pisemne oświadczenie Zamawiającego złożone 

Wykonawcy na 7 dni przed datą wyłączenia, uznają za skuteczną zmianę umowy, 

4) w przypadku zmiany lokalizacji w ramach tej samej miejscowości, przy czym Wykonawca 

dokona wyceny świadczenia usługi, a Zamawiający w przypadku gdy zmiana 

miesięcznego wynagrodzenia w zmienionej lokalizacji miałaby przekroczyć 5% wartości 

miesięcznego wynagrodzenia dotychczasowej lokalizacji, nie ma obowiązku zlecać jej 

dotychczasowemu Wykonawcy. 

2. W przypadku zmiany,  o  której mowa  w  ust. 1 pkt. 1  umowy wartość   wynagrodzenia  netto  

nie   zmieni się, a  wartość  wynagrodzenia  brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych 

przepisów  wyłącznie  do części  przedmiotu   umowy   zrealizowanej  po  dniu  wejścia w życie  

przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług. 
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3.  Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia zamówień uzupełniających których wartość nie 

przekroczy 20% zamówienia podstawowego. 

 

 

§10 

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  

z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie  ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (dalej RODO) informujemy, że: 

• Administratorem Pani/Pana danych jest Wojewódzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach, 

z siedzibą w Katowicach, ul. Powstańców 52, 40-024 Katowice, tel. 32 609 31 40, fax: 32 

609 31 54, wpr@wpr.pl. 

• W Wojewódzkim Pogotowiu Ratunkowym w Katowicach został powołany Inspektor 

Ochrony Danych Osobowych, z którym można się skontaktować się pod adresem e-mail: 

iod@wpr.pl 

• Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie jednej lub kilku niżej wymienionych 

przesłanek: 

1) art. 6 ust. 1 lit. b RODO tj. przetwarzanie jest niezbędne do zawarcia lub wykonania 

umowy; 

2) art. 6 ust. 1 lit. c RODO tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku 

prawnego ciążącego na administratorze m.in. określonego w ustawie z dnia 11 marca 2004 

r. o podatku  od towarów i usług; 

• Podane przez Panią/Pana dane osobowe będą udostępniane na podstawie powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa oraz podmiotom upoważnionym na podstawie umów 

powierzenia  przetwarzania danych. W przypadku korzystania z usług Stacji Kontroli 

Pojazdów Pani/Pana dane zostaną przekazane do Centralnej Ewidencji Pojazdów i Kierowców 

(CEPiK). 

• Wojewódzkie Pogotowie Ratunkowe w Katowicach nie zamierza przekazywać Pani/Pana 

danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. 

• Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez Wojewódzkie Pogotowie Ratunkowe w 

Katowicach przez okresy wskazane w przepisach prawa (co do zasady 5 lat od zakończenia 

roku kalendarzowego, w którym nastąpiło zakończenie wykonywania umowy - chyba że z 

przepisów szczególnych wynikać będzie dłuższy okres), okresy niezbędne na czas 

dochodzenia roszczeń a także zgodnie z terminami określonymi zarządzeniem Dyrektora 

Wojewódzkiego Pogotowia Ratunkowego w Katowicach w sprawie wprowadzenia do 

stosowania Jednolitego rzeczowego wykazu akt. 

• Posiada Pani/Pan prawo do dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania i 

ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. W celu 

skorzystania z praw, o których mowa należy skontaktować się z administratorem lub 

inspektorem ochrony danych, korzystając ze wskazanych wyżej danych kontaktowych. 

• Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest dobrowolne, pozostaje jednak niezbędne w 

celu możliwości zawarcia i realizacji umowy. Gdy uzna Pan/Pani, iż WPR w Katowicach, jako 

administrator  danych, przetwarza je w sposób naruszający przepisy RODO ma Pani/Pan 

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
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• Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym również w formie 

profilowania. 

 

 

§11 

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego. 

2. Spory mogące wyniknąć z niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy miejscowo 

dla siedziby Zamawiającego. 

3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach – dwa dla Zamawiającego, 

jeden dla Wykonawcy. 

 

Załączniki: 

1. Zestawienie ilościowe i procentowe asortymentu wraz tygodniowym cyklem prania dla 

poszczególnych lokalizacji Stacji Pogotowia Ratunkowego – załącznik nr 1 do umowy w 

podziale na zadania nr ……. . 

2. Oferta Wykonawcy – załącznik nr 2 do umowy. 

 

ZAMAWIAJĄCY: 

 

 

 

 

 

WYKONAWCA: 
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