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Umowa nr IŁ / DKPiWS / … / 2024 / DZ.39.24.PP 

zwana dalej „Umową”, zawarta pomiędzy:  

Instytutem Łączności – Państwowym Instytutem Badawczym, z siedzibą w Warszawie, ul. Szachowa 
1, 04-894 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000023097, posiadającym NIP: 525-000-93-12 oraz 
REGON: 000132629, zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”, 

reprezentowanym przez: 

Dariusza Dąbka – Dyrektora Instytutu Łączności – Państwowego Instytutu Badawczego, 

a  

… z siedzibą w … pod adresem: ul. …, …, zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców przez Sąd 
Rejonowy w …., … Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem …, REGON: …, 
NIP: …, kapitał zakładowy: … zł, zwaną dalej Wykonawcą, 

reprezentowaną przez:  

/imię i nazwisko /  -  /stanowisko/ 

oraz każda osobno Stroną lub łącznie Stronami. 

 

W wyniku dokonania wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego, prowadzonym z wyłączeniem stosowania przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych w zw. z art 2 ust 1 pkt 1 tej ustawy, Strony zawarły umowę o następującej 
treści: 

§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY 

Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do zrealizowania zamówienie pn. „Realizacja usługi 
polegającej na wypożyczeniu sprzętu IT wraz z wyposażeniem oraz usługami powiązanymi”, dalej 
jako „usługi”, zgodnie ze specyfikacją przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1) oraz ofertą Wykonawcy 
(załącznik nr 2). 

§ 2 
TERMIN REALIZACJI, OŚWIADCZENIA WYKONAWCY 

1. Wykonawca zobowiązuje się rozpocząć świadczenie usług nie później niż w ciągu 3 dni roboczych 
po podpisaniu Umowy.  

2. Umowa zostaje zawarta na okres 7 miesięcy.  

3. Umowa będzie realizowana w etapach i terminach określonych w załączniku nr 1 do umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że przed złożeniem oferty uzyskał wszelkie informacje niezbędne do 
wykonania przedmiotu umowy, jak również dotyczące ryzyka oraz innych okoliczności, jakie mogą 
mieć wpływ na realizację niniejszej umowy w terminie w niej określonej i uwzględnił je w 
wynagrodzeniu zawartym w złożonej ofercie. 
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5. Wykonawca zobowiązuje się do natychmiastowego informowania Zamawiającego o wszelkich 
zaistniałych problemach i trudnościach mających lub mogących mieć wpływ na terminową i 
skuteczną realizację przedmiotu umowy oraz przedstawienia propozycji ich rozwiązania. 

6. Zlecenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia zakresu 
odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie całości przedmiotu umowy. 

7. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania podwykonawców jak za 
działania własne. 

8. Wykonawca oświadcza, że żadne z urządzeń udostępnianych w ramach realizacji umowy nie jest 
obciążone prawem obligacyjnym ani rzeczowym na rzecz osób trzecich, nie toczy się wobec niego 
postępowanie egzekucyjne, sądowe, ani przed jakimkolwiek organem orzekającym oraz nie jest 
przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oświadcza także, że brak jest jakichkolwiek innych 
okoliczności mogących ograniczyć prawa Zamawiającego wynikające z niniejszej Umowy. 

9. Wykonawca oświadcza, że każde z urządzeń, o których mowa w ust. 8:  

1) spełnia wszystkie wymogi dotyczące bezpieczeństwa oraz zużycia energii określone w 
obowiązującym w Polsce prawie; 

2) w całym okresie wykonywania Umowy będzie posiadał gwarancję producenta; 

3) jest wolny od jakichkolwiek wad fizycznych, prawnych, jak i ograniczających możliwość jego 
prawidłowego użytkowania; 

4) został zakupiony z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta; 

5) został dopuszczony do obrotu gospodarczego na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej; 

6) jest zgodny ze stosowanymi normami technicznymi; 

7) posiada certyfikaty dopuszczające do stosowania w Unii Europejskiej; 

10. W przypadku, gdy realizacja przedmiotu umowy wymaga udzielenia Zamawiającemu licencji na 
korzystanie z przedmiotów chronionych prawami własności intelektualnej lub przemysłowej lub 
przeniesienia autorskich praw majątkowych do takich przedmiotów, Wykonawca oświadcza, że 
jest uprawniony do udzielania licencji/sublicencji na użytkowanie oprogramowania lub posiada 
prawo do jego sprzedaży i niniejsza Umowa nie narusza prawem chronionych dóbr osobistych, jak 
i majątkowych osób trzecich, ani też praw na dobrach niematerialnych, w szczególności: praw 
autorskich, pokrewnych, praw do wzorów przemysłowych, itp. oraz, że przejmuje wyłączną 
odpowiedzialność za wszelkie szkody, jakie mogą powstać w związku z użytkowaniem przedmiotu 
umowy. 

§ 3 
WARUNKI PŁATNOŚCI  

1. Wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy za dostarczenie całości przedmiotu umowy 
ustalona została na podstawie oferty Wykonawcy. 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy wynosi zł netto, (słownie [...] zł i 
[...]/100 gr), tj. zł brutto (słownie:   zł i [...]/100gr). 

3. Wartość umowy brutto (z podatkiem VAT) obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane 
z realizacją przedmiotu umowy, w tym koszty dostawy do miejsca wskazanego przez 
Zamawiającego, koszty ubezpieczenia na czas transportu i dostawy, opłaty celne, koszty licencji, 
gwarancji oraz inne opłaty, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów prawa dostawa sprzętu 
podlega obciążeniu tymi opłatami. 



   

 

 

3 

 

4. Na kwotę wynagrodzenia określoną w ust. 2 składają się następujące elementy: 

1) kwota [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100), brutto [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100) 
stanowiąca maksymalne wynagrodzenie za wykonanie etapu 1 

2) kwota [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100), brutto [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100) 
stanowiąca maksymalne wynagrodzenie za wykonanie etapu 2; 

3) kwota [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100), brutto [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100) 
stanowiąca maksymalne wynagrodzenie za wykonanie Etapu 3; 

4) kwota [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100), brutto [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100) 
stanowiąca maksymalne wynagrodzenie za wykonanie Etapu 4. Usługi realizowane w ramach 
etapu 4 będę rozliczane miesięcznie z dołu w ryczałtowej wartości [...] zł netto za każdy miesiąc; 

5) kwota [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100), brutto [...] zł (słownie: [...] złotych [...]/100) 
stanowiąca maksymalne wynagrodzenie za wykonanie Etapu 5. 

5. W uzasadnionych okolicznościach Zamawiający, na pisemny wniosek Wykonawcy, może wyrazić 

zgodę na faktyczny podział wykonania usług w ramach danego Etapu i wystawienia, odpowiednich, 

częściowych faktur. Każdorazowo podstawą do podziału kosztów w takim przypadku będzie Oferta 

Wykonawcy stanowiąca Załącznik nr 2.  

6. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na 
fakturze VAT, w terminie do 30 dni od otrzymania faktury VAT. 

7. Faktura VAT z załączonym zaakceptowanym przez Strony protokołem odbioru przedmiotu umowy 
stanowić będzie podstawę do dokonania płatności. 

8. Faktura zostanie wystawiona i przesłana na adres Zamawiającego: Instytut Łączności – Państwowy 
Instytut Badawczy, ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczania na fakturze VAT informacji o numerze niniejszej 
umowy i numerze postępowania (nr sprawy DZ.39.24.PP). 

10. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie mu faktur VAT w formie elektronicznej na adres: 
faktury@il-pib.pl W tytule wiadomości należy wpisać: „faktura – sprawa nr: DZ.39.24.PP”. 

11. Wykonawca ma możliwość, za pomocą platformy, o której mowa w art. 13 ustawy z dnia 9 listopada 
2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty 
budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, wystawić Zamawiającemu 
ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną, o których mowa w art. 4 ust. 1 tej ustawy, posługując się 
adresem Zamawiającego: https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl 

12. Zamawiający dokona zapłaty wymaganej kwoty za realizację przedmiotu Umowy przelewem, 
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o ile będzie to wymagane przepisami 
prawa. Rachunek bankowy Wykonawcy powinien być ujawniony w wykazie prowadzonym na 
podstawie art. 96b ust 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tzw. „biała 
lista”) prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, 
że rachunek wskazany przez Wykonawcę na fakturze nie znajduje się na tzw. „białej liście 
podatników VAT”, wstrzyma się z dokonaniem zapłaty za prawidłową realizację przedmiotu 
Umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawcę, który będzie umieszczony na 
przedmiotowej liście. 

13. Za datę zapłaty wynagrodzenia uznaje się obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego. 

14. Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę wierzyciela. 

mailto:faktury@il-pib.pl
https://www.brokerinfinite.efaktura.gov.pl/
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15. W przypadku gdy Zamawiający, zgodnie z zapisami ust. 5, wyrazi zgodę na realizację któregokolwiek 

z Etapów w częściach, postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio. O ile łączna 

wartość usług w ramach żadnego z Etapu nie przekroczy wartości wskazanej w ust. 4 , zmiana taka 

nie wymaga zmiany Umowy, a jedynie wskazania w Protokole odbioru.  

§ 4 
WARUNKI ODBIORU 

1. Odbiór usług dla każdego etapu odbywa się w miejscu i czasie uzgodnionym przez Strony z 
zachowaniem postanowień załącznika nr 1.  

2. Odbioru dokonują: 

1) ze strony Zamawiającego: 

a) Maciej Szpunar – Główny Specjalista w Dziale Koordynacji Projektów i Wsparcia Sprzedaży, 
nr tel. +48 531 449 945, e-mail: M.Szpunar@il-pib.pl lub 

b) Joanna Ciemniewska - Główny Specjalista w Dziale Koordynacji Projektów i Wsparcia 
Sprzedaży, nr tel. +48 600 051 402, e-mail: J.Ciemniewska@il-pib.pl; 

2) ze strony Wykonawcy: 

a) [imię i nazwisko] – [stanowisko / funkcja / rola], tel. [...], e-mail: [...] lub 

b) [imię i nazwisko] – [stanowisko / funkcja / rola], tel. [...], e-mail: [...]. 

3. Strony oświadczają, że osoby wskazane w ust. 2 nie są uprawnione do zmiany, rozwiązania lub 
odstąpienia od Umowy, chyba że działają na podstawie odrębnego upoważnienia udzielonego 
przez Stronę. 

4. Protokół potwierdzający realizowane usług w ramach każdego z etapów 1,2,3 i 5, sporządzony 
według wzoru stanowiącego załącznik nr 3 będzie przedstawiany do akceptacji przez Wykonawcę 
w terminie 3 dniu roboczych od daty faktycznego zakończenia realizacji usług. W przypadku usług 
realizowanych w etapie 4, protokół będzie przedstawiany do akceptacji najpóźniej 3 dnia 
roboczego kolejnego miesiąca.  

5. Zamawiający w terminie 2 dni roboczych od dnia przedstawienia do akceptacji danego protokołu, 
odpowiednio: 

1) akceptuje i odsyła Wykonawcy podpisany protokół; 

2) zgłasza pisemne uwagi do protokołu. Strony zobowiązują się, w takiej sytuacji do wyjaśnienia 
rozbieżności z zachowaniem 2 dniowych terminów udzielania wzajemnych wyjaśnień. 

§ 5 
GWARANCJA I USŁUGA WSPARCIA TECHNICZNEGO 

1. Wykonawca udziela gwarancji na wykonywane usługi na okres obowiązywania umowy. 

2. Zakres i zasady wykonywania usług wsparcia technicznego określone są w załączniku nr 1 oraz w 
niniejszym paragrafie. 

3. Usługi wsparcia technicznego świadczone będą co najmniej przez 8,5 godziny na dobę przez 5 dni 
w tygodniu od poniedziałku do piątku. Zamawiający może w każdym czasie zgłaszać awarie, usterki 
lub incydenty (dalej łącznie „awarie”) pod nr tel.: [...] lub e-mail: [...], lub formularz na wskazanej 
przez Wykonawcę stronie internetowej. 

mailto:M.Szpunar@il-pib.pl
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4. Wykonawca ma obowiązek przyjmowania zgłoszeń serwisowych telefonicznie w dni robocze w 
godz. 8.00 – 16.30. a przez całą dobę przez e-mail formularz na wskazanej przez Wykonawcę 
stronie internetowej. 

5. Czas reakcji na zgłoszone awarie urządzeń lub usług będących przedmiotem umowy nastąpi w 
czasie nie dłuższym niż 30 minut od momentu zgłoszenia awarii. 

6. Wykonawca gwarantuje dokonanie wymiany lub naprawy uszkodzonych podzespołów lub 
zespołów niewynikających z winy Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 14 dni roboczych od 
dnia potwierdzenia uszkodzenia przez Wykonawcę,  

7. Naprawa lub wymiana sprzętu na nowy musi mieć miejsce we wskazanej przez Zamawiającego 
lokalizacji znajdującej się w odległości nie większej niż 50 km od siedziby Zamawiającego  

§ 6 
KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku: 

1) odstąpienia od umowy w całości lub części lub jej wypowiedzenia przez Zamawiającego z 
przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 20% wartości netto umowy, 

2) zwłoki w dostarczeniu przedmiotu umowy, w terminie określonym w § 2 ust. 1, w wysokości 
0,25 % wartości netto umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

3) zwłoki w usunięciu wad lub usterek przedmiotu umowy z tytułu realizacji uprawnień 
Zamawiającego z tytułu gwarancji, w terminie określonym w § 5 ust. 5, w wysokości 0,25 % 
wartości netto umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

4) za naruszenie zasad poufności określonych w § 12 w wysokości 10 000,00 zł (słownie: dziesięć 
tysięcy złotych) za każde naruszenie. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia ewentualnych kar umownych z należnej faktury, 
na podstawie noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego na kwotę zgodną 
z naliczonymi karami.  

3. W przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody przewyższa wysokość kar zastrzeżonych 
w umowie, Zamawiający może żądać odszkodowania na zasadach ogólnych, w wysokości 
odpowiadającej poniesionej szkodzie w pełnej wysokości. 

4. W przypadku odstąpienia lub wypowiedzenia umowy przez Wykonawcę, Zamawiający zachowuje 
prawo dochodzenia kar umownych. 

5. Łączna wysokość kar umownych, jaką Zamawiający może naliczyć Wykonawcy z różnych tytułów, 
nie przekroczy 20% wartości wynagrodzenia netto Umowy, o którym mowa w § 3 ust. 2 Umowy.  

§ 7 
ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy jeżeli: 

1) zwłoka Wykonawcy w stosunku do terminu, o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy przekroczy 3 
dni kalendarzowe, 

2) Wykonawca rażąco narusza istotne postanowienia niniejszej umowy, 

3) zostanie wszczęte postępowanie o ogłoszenie upadłości Wykonawcy, 

4) zostanie wszczęta likwidacja Wykonawcy, 
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5) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć lub dalsze wykonywanie umowy 
może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 
publicznemu, 

6) środki publiczne przeznaczone na sfinansowanie zrealizowania przedmiotu umowy nie zostały 
przyznane Zamawiającemu, 

7) Wykonawca, bez uprzedniej zgody Zamawiającego, dokonana cesji wierzytelności wynikającej 
z umowy na rzecz osoby trzeciej, 

8) realizował przedmiot umowy na terenie obiektu wojskowego przez cudzoziemca. 

2. Jeżeli Wykonawca poweźmie informację od Zamawiającego o woli zakończenia umowy, 
Wykonawca powinien natychmiast wstrzymać jej realizację. 

3. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej. 

4. Odstąpienie może zostać dokonane w terminie 14 dni od powzięcia przez Zamawiającego 
informacji o okolicznością stanowiącą podstawę odstąpienia.  

5. Mimo odstąpienia od umowy aktualne pozostają obowiązki Wykonawcy do zapłaty kar umownych 
oraz odszkodowań z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy jak również 
dotyczące zasad poufności. 

§ 8 
ZMIANY W UMOWIE 

1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie, 
której dokonano wyboru Wykonawcy w następujących przypadkach: 

1) siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami; 

2) zmiany sposobu realizacji z powodu decyzji Zamawiającego uzasadnionej przyczynami od 
niego niezależnymi lub koniecznością uwzględnienia nowych okoliczności lub powzięcia 
nowych informacji; 

3) w przypadku zaistnienia zmiany okoliczności, związanej z wystąpieniem stanu zagrożenia 
epidemicznego, której Strona przy dochowaniu należytej staranności nie mogła przewidzieć i 
która może wpłynąć lub wpływa na należyte wykonanie umowy. Zamawiający, po 
stwierdzeniu, że zmiana okoliczności, o której mowa w zdaniu poprzednim może wpływać lub 
wpływa na należyte wykonanie umowy, może w uzgodnieniu z Wykonawcą dokonać zmiany 
umowy, w szczególności przez zmianę sposobu wykonywania umowy; 

4) braku dostępności wskazanego modelu lub typu lub producenta sprzętu, Zamawiający 
dopuszcza zmianę na inny, spełniający wymagania Zamawiającego, bez zmiany kwoty 
wynagrodzenia; 

5) zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 
przedmiotu umowy lub świadczenia jednej lub obu Stron. 

2. Strony mają prawo do przedłużenia terminu realizacji przedmiotu umowy o okres trwania 
przyczyn, z powodu których będzie zagrożone dotrzymanie terminu zakończenia realizacji 
przedmiotu umowy, w następujących sytuacjach: 

1) jeżeli przyczyny, z powodu których będzie zagrożone dotrzymanie terminu zakończenia 
realizacji przedmiotu umowy będą następstwem okoliczności, za które odpowiedzialność 
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ponosi Zamawiający w zakresie, w jakim ww. okoliczności miały lub będą mogły mieć wpływ 
na dotrzymanie terminu zakończenia realizacji przedmiotu umowy; 

2) jeżeli wystąpi brak możliwości wykonywania czynności objętych przedmiotem umowy 
z powodu niedopuszczania do ich wykonywania przez uprawniony organ lub nakazania ich 
wstrzymania przez uprawniony organ, z przyczyn niezależnych od Wykonawcy; 

3) wystąpienia siły wyższej lub zmiany okoliczności związanej z wystąpieniem stanu zagrożenia 
epidemicznego, której Strona przy dochowaniu należytej staranności nie mogła przewidzieć, 
uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu umowy w terminie. 

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają zachowania formy aneksu pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem przypadków określonych w Umowie, jako niewymagających aneksu. 

4. Zmiana danych, o których mowa w § 4 ust. 2 oraz zmiana osób wymienionych w § 4 ust. 2 nie 
powoduje konieczności zmiany Umowy. W przypadku takiej zmiany, Strony wzajemnie się 
informują pisemnie o nowej osobie, upoważnionej do współpracy i koordynacji wykonania Umowy 
w formie co najmniej dokumentowej. 

§ 9 
LICENCJE 

1. Wykonawca oświadcza, Zamawiający otrzymuje prawo do korzystania z oprogramowania 
(firmwaru) oraz jego aktualizacji, w okresie obowiązywania umowy bez żadnych ograniczeń na 
warunkach określonych przez producenta tego oprogramowania.  

2. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że w przypadku oprogramowania i jego aktualizacji, których 
nie jest producentem, uzyskał zgodę producenta na przekazywanie dokumentów zawierających 
warunki licencji. 

3. Udzielenie Zamawiającemu licencji na oprogramowanie następuje w chwili przekazania sprzętu. 
Udzielenie licencji na korzystanie z aktualizacji oprogramowania następuje nie później niż 
w momencie zainstalowania aktualizacji. 

4. Wykonawca udziela niewyłącznej nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji na korzystanie 
z oprogramowania oraz dokumentacji dotyczącej oprogramowania (jeżeli takowa zostanie wydana 
Zleceniodawcy) na następujących polach eksploatacji; 

1) w zakresie korzystania przez nielimitowaną ilość użytkowników dla potrzeb Zamawiającego, 
w szczególności realizacji zadań na rzecz klientów Zamawiającego; 

2) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia w całości lub w części jakimikolwiek środkami na 
potrzeby Zamawiającego w tym także jednostek podległych Zamawiającemu; 

3) wprowadzanie dokumentacji do pamięci komputera lub do sieci multimedialnej, w tym do 
Internetu i Intranetu na potrzeby Zamawiającego oraz jednostek podległych Zamawiającemu. 

5. Udzielenie licencji na oprogramowanie nastąpi w chwili przekazania Urządzeń.  

6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że oprogramowanie i jego aktualizacje oraz dokumentacja, 
ani korzystanie z nich przez Zamawiającego zgodnie z umową, nie będą naruszać praw własności 
intelektualnej osób trzecich, w tym praw autorskich, patentów, ani praw do baz danych. Jeżeli 
Zamawiający poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek roszczeniach osób trzecich zgłaszanych 
wobec Zamawiającego w związku z oprogramowaniem lub jego aktualizacją, lub dokumentacją 
w tym zarzucających naruszenie praw własności intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie 
działania mające na celu zażegnanie sporu i poniesie w związku z tym wszelkie koszty, w tym koszty 
zastępstwa procesowego od chwili zgłoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowań. 
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W szczególności, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiającemu powództwa z tytułu naruszenia 
praw własności intelektualnej, Wykonawca wstąpi do postępowania w charakterze strony 
pozwanej, a w razie braku takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie 
Zamawiającego. 

7. Ponadto, jeśli oprogramowanie i jego aktualizacja lub dokumentacja stanie się przedmiotem 
jakiegokolwiek powództwa Strony lub osoby trzeciej o naruszenie praw własności intelektualnej, 
jak wymieniono powyżej, Wykonawca może na swój własny koszt wybrać jedno z poniższych 
rozwiązań: 

1) uzyskać dla Zamawiającego prawo dalszego użytkowania oprogramowania lub jego aktualizacji 
lub dokumentacji, 

2) zmodyfikować oprogramowanie lub dokumentację tak, żeby były zgodne z umową, ale wolne 
od jakichkolwiek wad lub roszczeń osób trzecich. 

8. Strony potwierdzają, że żadne z powyższych postanowień nie wyłącza możliwości dochodzenia 
przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych kodeksu cywilnego lub wykonania 
uprawnień przez Zamawiającego lub wynikających z innych ustaw, ani dochodzenia 
odpowiedzialności z innych tytułów niż określone w umowie. 

9. Wynagrodzenie z tytułu udzielonych licencji, o których mowa w niniejszym paragrafie, zawarte jest 
w wynagrodzeniu określonym w § 3 ust. 2 Umowy.  

§ 10 
SIŁA WYŻSZA 

1. Dla celów Umowy „siła wyższa” oznacza zdarzenia zewnętrzne, na wystąpienie którego Strona 
Umowy nie ma wpływu, których nie można było przewidzieć i których nie dało się uniknąć nawet 
w przypadku dołożenia przez Strony najwyższej staranności, i które uniemożliwiają wykonanie 
zobowiązań wynikających z Umowy, a w szczególności takie jak wojna, zamach terrorystyczny, 
rozruchy, trzęsienie ziemi, pożar, eksplozja, strajk, lokaut, generalny brak środków transportu, 
materiałów lub siły roboczej lub ograniczenia w dostawie energii. 

2. Jeżeli wskutek okoliczności siły wyższej Strona nie będzie mogła wykonać swoich obowiązków 
umownych w całości lub części, niezwłocznie powiadomi o tym drugą Stronę. W takim przypadku 
Strony uzgodnią sposób i zasady dalszego wykonania Umowy lub Umowa zostanie rozwiązana. 

3. Siła wyższa nie obejmuje zdarzeń, będących wynikiem niewykonania lub nienależytego 
wykonywania Umowy, których wystąpienie Strona przy dołożeniu należytej staranności mogła 
przewidzieć w chwili zawierania Umowy lub mogła im zapobiec.  

§ 11 
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że prowadzi działalność gospodarczą zgodnie z wymogami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).  

2. Każda ze Stron oświadcza, że jest administratorem danych osobowych, które przekazuje drugiej 
Stronie i ma prawo do ich przekazania zgodnie z przepisami dotyczącymi ochrony danych 
osobowych, w szczególności RODO, a także oświadcza, że dysponuje odpowiednią podstawą 
prawną do przetwarzania otrzymanych danych jako ich administrator. 
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3. Celem udostępnienia danych osobowych pomiędzy Stronami jest realizacja obowiązków 
wynikających z niniejszej Umowy. 

4. Strony zobowiązują się przetwarzać udostępnione im przez druga Stronę dane osobowe zgodnie 
z przepisami RODO i innymi powszechnie obowiązującymi przepisami dotyczącymi ochrony danych 
osobowych, stosując przy tym środki techniczne i organizacyjne wskazane w art. 32 RODO, 
zapewniające właściwą ochronę danych osobowych oraz zapewniając dostęp do danych 
osobowych wyłącznie osobom upoważnionym. 

5. Strony zobowiązują się wykonać w imieniu drugiej Strony obowiązek informacyjny wynikający 
z art. 14 RODO w stosunku do swoich przedstawicieli, których dane wzajemnie sobie udostępnią 
w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy, w szczególności wobec swoich 
reprezentantów oraz osób zaangażowanych do realizacji Umowy, poprzez przekazanie tym 
osobom klauzuli informacyjnej, które stanowią odpowiednio Załączniki nr 5 oraz 6 do Umowy.  

6. Jeżeli realizacja Umowy będzie wymagała przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych 
w charakterze podmiotu przetwarzającego zgodnie z art. 28 RODO, Wykonawca niezwłocznie 
zwróci się do Zamawiającego o zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, 
zgodnie ze wzorem zaproponowanym przez Zamawiającego, przed dokonaniem jakiejkolwiek 
operacji na danych osobowych, wymagającej uprzedniego zawarcia umowy powierzenia 
przetwarzania danych osobowych. 

7. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy uzyskanych informacji podlegających ochronie. 

§ 12 
POUFNOŚĆ 

1. Informacje udostępniane Wykonawcy w ramach wykonywania przedmiotu umowy będą 
traktowane przez Wykonawcę jako istotne (w czasie obowiązywania umowy oraz 10 lat po jej 
rozwiązaniu, wygaśnięciu lub odstąpieniu od niej) i mogą być ujawniane wyłącznie tym 
pracownikom i upoważnionym przedstawicielom, których obowiązkiem jest realizacja umowy, pod 
rygorem pociągnięcia przez Zamawiającego do odpowiedzialności za naruszenie poufności. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania poufności informacji istotnych, w posiadanie których 
wejdzie w trakcie wykonywania przedmiotu umowy, w szczególności: 

1) nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie informacji w jakiejkolwiek formie w całości lub w 
części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego; 

2) zapewnienia, że personel oraz inni współpracownicy Wykonawcy, którym informacje zostaną 
udostępnione nie ujawnią i nie zezwolą na ich ujawnienie w jakiejkolwiek formie w całości lub 
w części jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego; 

3) zapewnienia prawidłowej ochrony informacji przed utratą, kradzieżą, zniszczeniem, 
zgubieniem lub dostępem osób trzecich nieupoważnionych do uzyskania informacji, o których 
mowa w ust. 1 powyżej; 

4) przejęcia na siebie wszelkich roszczeń osób trzecich w stosunku do Zamawiającego, 
wynikających z wykorzystania przez Wykonawcę danych uzyskanych w czasie wykonywania 
przedmiotu umowy w sposób naruszający jej postanowienia. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej 
do innych celów niż wykonywanie czynności wynikających z umowy bez uprzedniej zgody 
Zamawiającego wyrażonej pisemnie pod rygorem nieważności. 
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4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o każdym 
przypadku ujawnienia informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej, pozostającym w sprzeczności 
z postanowieniami umowy. 

5. Zobowiązanie do zachowania poufności informacji, o których mowa w ust. 1 powyżej nie dotyczy 
przypadków, gdy informacje te: 

1) stały się publicznie dostępne, jednak w inny sposób niż w wyniku naruszenia umowy; 

2) muszą zostać udostępnione zgodnie z obowiązkiem wynikającym z przepisów powszechnie 
obowiązującego prawa, orzeczenia sądu lub uprawnionego organu administracji państwowej; 
w takim przypadku Wykonawca będzie zobowiązany zapewnić, by udostępnienie informacji, 
o których mowa w ust. 1 powyżej nastąpiło tylko i wyłącznie w zakresie koniecznym dla 
zadośćuczynienia powyższemu obowiązkowi. 

§ 13 
POZOSTAŁE POSTANOWIENIA 

1. Wszelkie doręczenia pomiędzy Stronami dokonywane będą na adresy wskazany w komparycji 
umowy. 

2. Strony mają obowiązek zawiadamiać się nawzajem na piśmie lub drogą mailową o każdej zmianie 
swojego adresu. 

3. Niezawiadomienie drugiej Strony o zmianie adresu Strony obciąży wyłącznie tę stronę.  
W przypadku braku powiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu do korespondencji przez jedną 
ze Stron, korespondencja przesłana adresatowi na dotychczasowy adres zostanie uznana przez 
nadawcę za skutecznie doręczoną. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego na przeniesienie praw 
i obowiązków z Umowy także w przypadku zmiany formy prawnej Wykonawcy. 

5. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy ustawy – Kodeks cywilny. 

6. Zmiany lub uzupełnienia Umowy mogą nastąpić za zgodą Stron w formie aneksu, w formie 
pisemnej lub w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi pod 
rygorem nieważności. 

7. Spory wynikające z Umowy będą rozpatrywane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

8. Następujące załączniki stanowią część integralną Umowy: 

1) załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia; 

2) załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy; 

3) załącznik nr 3 – Wzór protokołu odbioru; 

4) załącznik nr 4 – Klauzula informacyjne Zamawiającego; 

5) załącznik nr 5 – Klauzula informacyjne Wykonawcy. 

9. Jeżeli umowa została zawarta w formie elektronicznej, opatrzono ją kwalifikowanymi podpisami 
elektronicznymi. 

10. Umowa została zawarta w dniu jej podpisania przez ostatnią ze Stron. 
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ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 
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Załącznik nr 1 do umowy IŁ / DKPiWS / … / 2024 / DZ.28.24.PP. 

Opis przedmiotu zamówienia 
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[...]Załącznik nr 2 do umowy IŁ / DKPiWS / … / 2024 / DZ….24.PP. 

Oferta Wykonawcy. 
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Załącznik nr 3 do umowy nr IŁ / DKPiWS / … / 2024 / DZ.39.24.PP 

PROTOKÓŁ ODBIORU 

(wzór) 

I. W dniu …………………… dokonano odbioru przedmiotu zamówienia realizowanego na podstawie  
umowy nr ……………………… z dnia ……………………, w tym: 

L.p. Przedmiot dostawy  Data realizacji Zastrzeżenia/brak zastrzeżeń 

1.     

II. Zamawiający stwierdza, że przedmiot umowy został dostarczony 
……………………………………………………………………...…. 

………………………………………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………Protokół niniejszy stanowi podstawę do 
wystawienia faktury VAT. 

Zamawiający:        Wykonawca: 

………………………….       ……………………. 

………………………….      
 …………………….………………………….      
 ……………………. 

………………………….       ……………………. 



   

 

 

15 

 

Załącznik nr 4 do umowy nr IŁ / DKPiWS / … / 2024 / DZ.39.24.PP 

Klauzula informacyjna RODO Zamawiającego 

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych 
dla reprezentantów oraz osób zaangażowanych do realizacji umowy 

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych)1, zwanego dalej „RODO” informujemy: 

Administrator Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Instytut Łączności – Państwowy Instytut 
Badawczy z siedzibą w Warszawie przy ul. Szachowej 1, 04-894 Warszawa. 

Dane kontaktowe  
Administratora  

Z Administratorem danych można się kontaktować pisemnie, kierując korespondencję na 
adres: 
ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa  
poczta elektroniczna: iod@il-pib.pl 

Dane kontaktowe 
inspektora ochrony 
danych 

Instytut Łączności – Państwowy Instytut Badawczy wyznaczył inspektora ochrony danych, 
właściwego we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz 
korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych.  
Z inspektorem można się kontaktować na adres:  
Instytut Łączności – Państwowy Instytut Badawczy  
ul. Szachowa 1, 04-894 Warszawa  
z dopiskiem „Inspektor Ochrony Danych”  
poczta elektroniczna: iod@il-pib.pl   

Źródło danych 
osobowych 

Pani/Pana dane osobowe Administrator pozyskał od podmiotu ubiegającego się o udzielenie 
zamówienia lub podmiotu, z którym zawarł umowę na skutek udzielonego zamówienia. 

Cele przetwarzania 
danych oraz podstawa 
prawna 

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane są w celu: 
a) prowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, w tym wyboru najkorzystniejszej 
oferty lub wykonania umowy z podmiotem, którego jest Pani/Pan przedstawicielem - na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z 
prawnie uzasadnionych interesów Administratora polegających na sprawnym, bieżącym 
przeprowadzeniu postępowania zakupowego lub wykonaniu umowy. Jeśli jest Pani/Pan 
osobą reprezentującą podmiot, z którym Administrator zawarł umowę, Administrator 
przetwarza Pani/Pan dane w celu prawidłowej identyfikacji osoby  uprawnionej do zawarcia 
umowy; 
b) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, związanymi z ww. 
postępowaniem, umową lub z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych – na 
podstawie art. 6 ust. 1 lit f RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do celów wynikających z 
prawnie uzasadnionych interesów Administratora;  
c) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Administratorze – na podstawie art. 6 
ust. 1 lit c RODO, w tym obowiązku archiwizacji, który wynika z ustawy z dnia 14 lipca 1983 
r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. 

Kategorie danych 
osobowych 

Pani/Pana dane osobowe, które zostały przekazane Administratorowi to: 

• imię i nazwisko 

• służbowe dane kontaktowe 

• stanowisko, rola lub pełniona funkcja 
Jeśli jest Pani/Pan osobą reprezentującą podmiot, z którym Administrator zawarł umowę, 
Administrator przetwarza również Pani/Pana dane osobowe zawarte w rejestrach 
publicznych lub w pełnomocnictwie. 

Odbiorcy danych Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być podmioty uprawnione na podstawie 
przepisów prawa. Odrębną kategorię odbiorców, którym mogą być ujawnione Pani/Pana 
dane stanowią podmioty świadczące na rzecz Administratora usługi niezbędne do 

 

1 (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1,  Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021, 

str. 35) 
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przeprowadzenia postępowania zakupowego lub realizacji umowy, takie jak usługi IT, 
pocztowe lub prawne.  

Okres przechowywania 
danych 

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres: 
a) prowadzenia postępowania zakupowego lub obowiązywania umowy pomiędzy Instytutem 
Łączności – Państwowym Instytutem Badawczym a podmiotem, którego jest Pani/Pan 
przedstawicielem – do momentu jej rozwiązania lub wygaśnięcia; 
b) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami – do momentu przedawnienia 
roszczeń z tytułu ww. postępowania zakupowego, umowy lub roszczeń związanych z 
przetwarzaniem danych osobowych; 
c) wynikający z przepisów prawa, w szczególności przepisów o archiwizacji. 

Przysługujące Pani/Panu 
prawa związane z 
przetwarzaniem danych; 
prawo do wniesienia 
skargi do organu 

Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do treści Pani/Pana danych osobowych, a także 
prawo ich sprostowania, prawo żądania ich usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania 
oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania Pani/Pana danych 
osobowych, zgodnie z art. 15-18 oraz art. 21 RODO, o ile będą miały zastosowanie.  
W przypadku uznania, że przetwarzanie danych osobowych przez Administratora narusza 
przepisy prawa przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

Informacja o 
przekazywaniu danych 
do państw trzecich lub 
organizacji 
międzynarodowej 

Administrator nie planuje przekazywania danych osobowych odbiorcom spoza 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do państw trzecich ani organizacjom 
międzynarodowym. 

Informacje o 
profilowaniu lub 
zautomatyzowanym 
podejmowaniu decyzji 

Pana/Pani dane osobowe nie będą podlegać zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji 
lub profilowaniu. 

 



   

 

 

17 

 

Załącznik nr 5 do umowy Załącznik nr 3 do umowy nr IŁ / DKPiWS / … / 2024 / DZ…..24.PP 

Klauzula informacyjna RODO Wykonawcy 

/uzupełnia wykonawca na etapie podpisania umowy/ 


