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UMOWA NR DZP- …./2021 

na podstawie postępowania w sprawie przyznania zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 

………………………………………………………………………………………… na podstawie ustawy z dnia 11 

września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późniejszymi zmianami) 

została zawarta umowa pomiędzy: 

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego mającym siedzibę w Poznaniu (61-701) przy 

ulicy Fredry 10, REGON: 000288811, NIP: 777-00-03-104 

który reprezentują: 

Dyrektor ds. Administracji – dr n. med. Paweł Uruski (na podstawie pełnomocnictwa DOP-205/20 z dnia 

01.09.2020 roku udzielonego przez Rektora — prof. dr. hab. Andrzeja Tykarskiego, które stanowi 

załącznik nr 1 do niniejszej Umowy) 

Dyrektor ds. Finansowych – Główna Księgowa – mgr Barbara Maciałowicz 

zwanym w dalszej treści umowy ZAMAWIAJĄCYM 

 

a: 

………………………..……………………….……………………….……………………….. (nazwa) 

………………………..……………………….……………………….……………………….. (adres) 

………………………..……………………….……………………….……………………….. (NIP, REGON) 

który reprezentuje: 

………………………..……………………….……………………….……………………….. 

 

zwany w dalszej treści umowy WYKONAWCĄ 

Zamawiający i Wykonawca zwani są dalej w treści umowy „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”. 

§ 1  

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA  

1. Przedmiotem umowy: 

1) uruchomienie usług połączeń telekomunikacyjnych w budynkach Collegium Farmaceuticum  

poprzez zakup, dostawę, instalację i konfigurację centrali telefonicznej, aparatów telefonicznych 

i osprzętu do obsługi telefonii stacjonarnej (dalej zwanych Sprzętem) w budynkach Collegium 

Farmaceuticum, na zasadach opisanych w Opisie Przedmiotu Zamówienia oraz w Umowie. 

2) rozbudowa licencji i wyposażenia posiadanej przez Zamawiającego centrali obsługującej budynek 

Collegium Wrzoska, na zasadach opisanych w Opisie Przedmiotu Zamówienia oraz w Umowie 

2. Szczegółowy opis, ilość oraz wymagania Zamawiającego w zakresie wykonania Przedmiotu Umowy 

zawiera Opis Przedmiotu Zamówienia, stanowiący Załącznik nr …… do ………………. z dnia 

……………… (dalej jako „OPZ”). 

3. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie ze swoją najlepszą wiedzą oraz zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa polskiego i unijnego; 

2) wykonania Przedmiotu Umowy z zachowaniem należytej staranności wynikającej z zawodowego 

charakteru prowadzonej działalności; 

3) zapewnienia wysokiego standardu wykonania Przedmiotu Umowy; 

4) dostarczenia Przedmiotu Umowy własnym transportem i na własny koszt do siedziby 

Zamawiającego; 
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5) zakup, wdrożenie i przetestowanie licencji, o którym mowa w ust. 1 pkt 2 na zasadach 

określonych w OPZ. 

4. Wykonawca zgłosi Zamawiającemu (osoba kontaktowa) gotowość dostarczenia Przedmiotu Umowy z 

co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem, podając proponowaną datę jego dostarczenia i montażu, a 

w zakresie licencji datę ich wdrożenia i przetestowania.  

5. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot Umowy jest fabrycznie nowy pochodzący z bieżącej produkcji  

tj. wyprodukowany nie wcześniej niż w 2020 roku, nieużywany oraz nieeksponowany na wystawach 

lub imprezach targowych, sprawny technicznie, bezpieczny, kompletny i gotowy do pracy, a także 

spełnia wymagania techniczno-funkcjonalne wyszczególnione w OPZ. 

6. Wykonawca odpowiada za wszystkie szkody powstałe w wyniku naruszenia obowiązku zapewnienia 

bezpieczeństwa podczas realizacji niniejszej umowy, Wykonawca zwalnia Zamawiającego od wszelkich 

roszczeń odszkodowawczych osób trzecich, powstałych w związku z realizacją niniejszej umowy. 

7. Zamawiający dokona sprawdzenia Przedmiotu Umowy i strony sporządzą protokół odbioru w terminie 

do 5 dni roboczych od jego dostarczenia z zastrzeżeniem postanowień ust. 9 i 10. 

8. Sprawdzenie dostarczonego Przedmiotu Umowy będzie polegało na upewnieniu się, że Przedmiot 

Umowy dostarczony jest w zamówionej ilości oraz że jest wolny od wad w rozumieniu § 2 umowy, a w 

szczególności, że odpowiada on OPZ oraz ofercie Wykonawcy. 

9. W przypadku stwierdzenie wad dostarczanego Przedmiotu Umowy, Zamawiający może odmówić jego 

odbioru. 

10. W przypadku odmowy odbioru dostarczonego lub zainstalowanego Przedmiotu Umowy z powodu wad, 

przedstawiciel Zamawiającego przekaże Wykonawcy pismo podpisane przez siebie ze wskazaniem 

zastrzeżeń co do Przedmiotu Umowy. 

11. W przypadku, gdy Przedmiot Umowy podlegający sprawdzeniu w celu dokonania odbioru ma wady  

w rozumieniu § 2 umowy, Wykonawca zobowiązany jest do wymiany wadliwego Przedmiotu Umowy 

na wolny od wad, w terminie 7 dni roboczych od dnia przekazania pisma, o którym mowa w ust. 10. 

12. Z tytułu wymiany wadliwego Przedmiotu Umowy na wolny od wad oraz jego dostawy, Zamawiający 

nie będzie ponosił jakichkolwiek dodatkowych kosztów. 

13. Dokonanie odbioru Przedmiotu Umowy nie zwalnia Wykonawcy od roszczeń z tytułu gwarancji jakości. 

14. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Przedmiot Umowy pochodzący z legalnego źródła i objęty 

pakietem uprawnień gwarancyjnych (na warunkach opisanych w umowie) zawartych w cenie i 

świadczonych przez sieć serwisową producenta. Pod pojęciem „producent” należy rozumieć również 

„przedstawiciel producenta”. 

15. Wykonawca zobowiązuje się przekazać na własność Zamawiającego dokumenty licencyjne oraz 

wszelkie ewentualne dokumenty, a także ewentualne nośniki CD lub DVD lub USB, związane z 

przedmiotem umowy osobie wskazanej w § 7 ust. 1 umowy. 

§ 2 

WADY 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne i prawne 

Przedmiotu Umowy. 

2. Przez wadę fizyczną rozumie się także jakąkolwiek niezgodność Przedmiotu Umowy z OPZ oraz z ofertą 

Wykonawcy. 

§ 3 

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 

1. Z tytułu należytego wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 

w kwocie ……………………………………. zł (słownie: ……………………… złotych 00/100) netto, 

powiększonej o należny podatek od towarów i usług, tj. brutto ……………………………………. zł 

(słownie: ……………………… złotych 00/100). 



 - 3 - 

2. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę na konto 

Wykonawcy w ……………………………………………. w ciągu 30 (trzydziestu) dni od daty dostarczenia 

Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. 

3. Faktura zostanie wystawiona po wykonaniu Przedmiotu Umowy oraz po sprawdzeniu przez 

Zamawiającego dostarczonego Przedmiotu Umowy i podpisaniu protokołu odbioru na zasadach 

określonych w § 1. 

4. Strony uznają za dzień płatności – dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.  

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, uwzględnia wszystkie koszty, upusty, narzuty, niezbędne 

do należytego wykonania Umowy, w tym koszty dostawy, montażu i konfiguracji Sprzętu, instalacji, 

wdrożenia i przetestowania licencji, a także koszty pośrednie oraz wkalkulowane ryzyko. 

6. Zapłata wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 nastąpi w terminie do 30 dni od daty otrzymania 

przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

7. Nieprawidłowo wystawiona faktura VAT spowoduje ponowne naliczanie 30-dniowego terminu 

płatności licząc od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury. 

8. Faktura będzie płatna na rachunek bankowy Wykonawcy nr .................................... w banku: 

........................., który zgodny jest z numerem rachunku wskazanym w wykazie podmiotów 

zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych 

do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. „biała lista 

podatników VAT”). W przypadku, gdy numer rachunku nie będzie zgodny z numerem rachunku 

wskazanym w wykazie, o którym mowa powyżej, Wykonawca zobowiązany jest do podania numeru 

rachunku zgodnego z numerem podanym w ww. wykazie w terminie 5 dni od dnia zawiadomienia 

przez Zamawiającego o niezgodności oraz do zawarcia odpowiedniego aneksu do umowy, o którym 

mowa w ust. 9. W przypadku niepodania właściwego numeru rachunku lub niepodpisania aneksu, 

Zamawiający uprawniony jest do wstrzymania płatności na rzecz Wykonawcy lub do dokonania 

płatności na numer rachunku podany w wykazie, o którym mowa powyżej. 

9. O każdorazowej zmianie numeru rachunku bankowego Wykonawca powiadomi Zamawiającego na 

piśmie podpisanym przez osobę, która została upoważniona na podstawie odpowiedniego wpisu w 

rejestrze lub pełnomocnictwa udzielonego przez Wykonawcę. Ewentualna zmiana rachunku 

bankowego wymaga formy pisemnego aneksu do Umowy. 

§ 4 

TERMIN REALIZACJI 

1. Ustala się termin realizacji przedmiotu umowy nie dłuższy niż … tygodni od podpisania umowy. 

2. W toku realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązany jest na bieżąco informować 

Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach, trudnościach czy przeszkodach związanych z wykonaniem 

Przedmiotu Umowy (także leżących po stronie Zamawiającego), które mogą mieć wpływ na jakość lub 

termin wykonania Umowy. 

3. Za dzień realizacji Przedmiotu Umowy uznany będzie dzień, w którym Wykonawca dostarczy w całości 

Przedmiot Umowy i strony podpiszą bez zastrzeżeń protokół odbioru na zasadach określonych w § 1 

umowy z wykonania umowy w zakresie opisanym w § 1 ust. 1 pkt 1 i 2. 

§ 5 

WARUNKI DOSTAWY  

1. Przedmiot umowy określony w § 1 ust. 1 pkt 1 Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć na swój koszt 

i ryzyko na adres:  

1) ………………………………………………………………………………………...  

2) …………………………………………………………………………………………. 

2. Dostawa, montaż i konfiguracja Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § ust. 1 pkt 1 obejmuje: 

transport do bezpośredniego użytkownika, koszty załadunku oraz rozładunku i wniesienia do 

pomieszczeń Zamawiającego w miejscu przez niego wskazanym oraz rozpakowanie, zamontowanie w 

miejscu wskazanym przez Zamawiającego i podłączenie, skonfigurowanie dostarczonych urządzeń i 

przeszkolenie pracowników Zamawiającego. 
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3. Rozbudowa licencji i wyposażenia posiadanej przez Zamawiającego centrali obsługującej budynek 

Collegium Wrzoska, o której mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 nastąpi w pomieszczeniach i na urządzeniach 

wskazanych przez Zamawiającego na zasadach opisanych w OPZ.  

4. Wykonawca, przy dostawie dołączy do Przedmiotu Umowy karty gwarancyjne oraz instrukcje obsługi. 

§ 6 

POUFNOŚĆ 

1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności wszelkie informacje techniczne, technologiczne, 

ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne i inne dotyczące drugiej Strony zwane 

dalej „Informacjami”. 

2. Wymogi zawarte w niniejszym paragrafie nie będą miały zastosowania odnośnie jakichkolwiek 

Informacji, które zostały opublikowane lub podane do publicznej wiadomości przed zawarciem 

Umowy. 

§ 7 

PEŁNOMOCNICY DO WSPÓŁPRACY 

1. Pełnomocnikami Zamawiającego do współpracy są: 

…………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………. 

2. Pełnomocnikiem Wykonawcy do współpracy jest:   ........................................................................... 

3. Zmiana osób odpowiedzialnych za koordynację zadania, o których mowa w ust. 2 powyżej nie stanowi 

zmiany Umowy i nie wymaga formy aneksu. O przedmiotowych zmianach strony każdorazowo 

zobowiązują się wzajemnie powiadamiać na piśmie pod rygorem nieważności. 

§ 8 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, Wykonawca zobowiązuje się 

zapłacić Zamawiającemu kary umowne w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto za 

każde naruszenie, 

2) za odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

w wysokości 15% wynagrodzenia umownego brutto, 

3) w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego z przyczyn, które leżą po stronie 

Wykonawcy 10% wynagrodzenia umownego brutto, 

4) w przypadku zwłoki w wykonywaniu przedmiotu umowy, w wysokości 2% wynagrodzenia 

umownego brutto za każdy dzień zwłoki. 

2. Naliczenie kary umownej nie wyklucza dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania w wysokości 

przekraczającej wysokość kary umownej na zasadach ogólnych. 

3. Łączna wysokość naliczonych Wykonawcy kar umownych nie może przekroczyć równowartości 50% 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1. 

§ 9 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Oprócz przyczyn wynikających z obowiązujących przepisów, Zamawiającemu przysługuje prawo 

odstąpienia od umowy gdy:  

1) nastąpi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczególnie w razie powzięcia 

wiadomości o wszczęciu postępowania egzekucyjnego wobec majątku Wykonawcy, 

2) wykonawca wykonuje umowę niezgodnie z jej warunkami, w szczególności nie zachowuje 

właściwej jakości określonej w § 1 ust. 5 oraz terminów określonych w § 4 niniejszej umowy,  
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3) wystąpią okoliczności powodujące, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, w takim 

przypadku Wykonawca uprawniony jest do otrzymania zapłaty za wykonaną część umowy. 

2. Odstąpienie następuje z chwilą pisemnego zawiadomienia o przyczynie odstąpienia od umowy. 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia powzięcia 

wiadomości o przyczynie odstąpienia. 

3. W przypadku stwierdzenia dostaw wadliwie wykonanych, kosztami niezbędnymi do prawidłowego 

zrealizowania dostaw obciążony zostanie Wykonawca, z którym rozwiązano umowę poprzez 

odstąpienie. 

4. Odstąpienie od umowy nie pozbawia Zamawiającego prawa do żądania kar umownych. 

§ 10 

WARUNKI GWARANCJI I SERWISU 

1. Wykonawca udziela na Przedmiot Umowy gwarancji na minimum …. miesięcy począwszy od dnia 

podpisania przez strony protokołu odbioru Przedmiotu Umowy. 

2. Gwarancja obejmuje: czas i koszty dojazdu serwisanta, pracę serwisu, oględziny i diagnostykę oraz 

naprawę urządzenia. Wykonawca jest zobowiązany w zakresie usługi serwisowej przekazać 

Zamawiającemu Przedmiot Umowy w stanie pełnej gotowości do funkcjonowania. 

3. Gwarancja obejmuje zapewnienie, że Sprzęt jest w pełni sprawny oraz wolny od wad, spełnia założone 

parametry techniczne i użytkowe oraz normy bezpieczeństwa obsługi zgodnie z posiadanym 

certyfikatem bezpieczeństwa CE/deklaracją zgodności. 

4. Zgłaszanie Wykonawcy awarii przez Zamawiającego dokonywane będzie pisemnie, lub pocztą 

elektroniczną w godzinach pracy Zamawiającego na adres mailowy: …………..  

5. Naprawa sprzętu w okresie objętym gwarancją będzie odbywała się w miejscu jego instalacji, chyba, 

że usunięcie wad w ten sposób nie będzie możliwe. 

6. Jeśli naprawa w miejscu instalacji urządzenia nie będzie możliwa, Wykonawca na własny koszt 

odbierze Sprzęt i dostarczy go do miejsca naprawy, koszty transportu pokrywa Wykonawca. 

7. Termin podjęcia naprawy urządzenia wyznacza się na maksymalnie 1 dzień roboczy od daty przyjęcia 

zgłoszenia. 

8. Naprawa gwarancyjna musi być wykonana w terminie – maksymalnie 3 dni robocze liczonych od 

chwili powzięcia wiadomości o awarii lub usterce. 

9. Maksymalny czas usunięcia awarii lub usterki u Zamawiającego w przypadku, gdy zaistnieje 

konieczność sprowadzenia części zamiennych z zagranicy nie może przekroczyć 14 dni od powzięcia 

wiadomości o zaistniałej awarii usterce to jest od otrzymania e-maila z zawiadomieniem o awarii, 

usterce lub wadzie zamontowanego urządzenia. Okoliczność w postaci ewentualnej konieczności 

sprowadzenia części zamiennych z zagranicy Wykonawca będzie zobowiązany udokumentować. 

10. Jeżeli w okresie objętym gwarancją ujawnią się wady fizyczne przedmiotu umowy, które nie 

kwalifikują się do usunięcia Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu umowy wolnego 

od wad, o identycznych parametrach i właściwościach technicznych. 

11. Karty gwarancyjne zostaną przekazane w dniu odbioru przedmiotu umowy. 

12. Naprawy gwarancyjne realizowane będą w siedzibie Zamawiającego, a jeśli nie będzie to możliwe w 

siedzibie Wykonawcy.  

13. W przypadku niewykonania przez Wykonawcę obowiązków gwarancyjnych, Zamawiający ma prawo 

zlecić ich usunięcie na koszt i ryzyko Wykonawcy.  

§ 11 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Strony zastrzegają niedopuszczalność przeniesienia przez Wykonawcę, na osoby trzecie 

wierzytelności, wynikających z niniejszej Umowy. 
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2. W przypadku powierzenia realizacji jakiejkolwiek części umowy podwykonawcy, Wykonawca 

zapewnia, że będzie on posiadał wiedzę i doświadczenie niezbędne do realizacji powierzonych mu 

zadań. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawcy jak za własne działania i 

zaniechania. 

3. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w Umowie, 

ani roszczenie o zwrot kosztów poniesionych w związku z wykonaniem Umowy i w niej 

nieprzewidzianych. 

4. Strony dołożą starań, aby wszelkie spory wynikłe w trakcie realizacji niniejszej Umowy rozwiązywać 

polubownie. 

5. Nierozstrzygnięte polubownie spory mogące wyniknąć z realizacji niniejszej Umowy rozstrzygane będą 

przez Sąd właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

6. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy 

Kodeksu Cywilnego. 

7. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

8. Umowa obowiązuje od daty jej podpisania przez obie strony. 

9. Załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy. 

10. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego i jeden dla 

Wykonawcy. Strony ustalają, że na prawach oryginału są także egzemplarze umowy podpisane przez 

strony elektronicznym podpisem kwalifikowanym. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy z dnia ...................r. 

Załącznik nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia 

 

 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY       WYKONAWCA 

 


