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ZAPYTANIE OFERTOWE

Postepowanie prowadzone jest na podstawie regulaminu udzielania zamoéwien publicznych
w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich o wartosci ponizej 130.000 ziotych
wprowadzonego zarzadzeniem nr 52/2021 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slaskich z dnia 21.07.2021 r.

Nazwa zamoéwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest ustuga przyjmowania i wydawania odziezy uzywanej oraz zapewnienie
mozliwosci zadbania o odpowiedni poziom higieny oséb skierowanych przez pracownikéw
socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich

Termin skladania ofert: do dnia 18.12.2024 r. do godziny 11:00

Zawarto$¢ zapytania ofertowego:

Zatgcznik Nr 1 — Formularz ofertowo - cenowy;

Zatgcznik Nr 2 — Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu;

Zatgcznik Nr 3 — Projektowane Postanowienia Umowy.

Piekary Slgskie, dnia 13.12.2024r. DYREKTOR
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Piekarach Slgskich
Beata Poloczek

ZATWIERDZAM
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. ZAMAWIAJACY (NAZWA | ADRES)

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach Slaskich
Ul. Biskupa Nankera 103

41-949 Piekary Slaskie

zwany dalej ,Zamawiajgcym”

- nr telefonu: 32 288-35-74

- adres poczty elektronicznej: zamowienia@mopr.piekary.pl

Il. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga przyjmowania i wydawania odziezy uzywanej oraz zapewnienie
mozliwosci zadbania o odpowiedni poziom higieny oséb skierowanych przez pracownikdéw socjalnych
Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich w terminie od 02.01.2025r. do 31.12.2025r.

2, Ustuga polega na:

a) przyjmowaniu oraz selekcjonowaniu odziezy uzywanej, a takze wydawanie jej osobom skierowanym
przez pracownikéw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich;

b) zapewnieniu dostepu do prysznica z dostepem do cieptej biezgcej wody, z ktérego korzysta¢ beda
osoby skierowane przez pracownikéw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slagskich.

3. W ramach realizowanej ustugi Wykonawca zapewnia:

a) osobom korzystajgcym z ustugi prysznica niezbedne $rodki czystosci tj. mydto, szampon do wioséw
oraz dostep do recznikdw,

b) mozliwos¢ wyprania odziezy osobom skierowanym przez pracownikéw socjalnych Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich oraz udostepnienie $rodkéw czystosci
niezbednych do skorzystania z ustugi prania odziezy tj. proszek do prania,

c) osobom wykonujgcym ustugi bedgce przedmiotem zamowienia, odpowiednie wyposazenie ochronne
tj. rekawiczki, fartuchy, itp. zgodnie z potrzebami,

d) dbanie o czystos¢ i porzadek miejsca wykonywania ustugi.

4. Ustugi bedace przedmiotem  zamdwienia powinny  byé  realizowane W  wymiarze
3 dni w tygodniu x 2h, w terminach i godzinach okreslonych w comiesiegcznym harmonogramie
przedstawionym przez Wykonawce i zaakceptowanym przez Zamawiajgcego.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia comiesiecznego harmonogramu do 25 dnia miesigca
poprzedzajgcego rozpoczecie nowego miesigca, w ktérym Swiadczone bedg ustugi, a w miesigcu styczniu
do 07.01.2025r. za miesigc styczen 2025r.

6. W sytuacjach interwencyjnych istnieje mozliwos¢ wykonywania ustugi poza wyznaczonymi  dniami
i godzinami, po wczesniejszej informacji o takiej potrzebie i telefonicznym uzgodnieniu terminu i godzinie
z Wykonawca.

7. Zamawiajgcy do realizacji ustugi udostepnia pomieszczenie znajdujgce sie w budynku Centrum Ustug
Spotecznych przy ul. Kusocinskiego 4 w Piekarach Slgskich, oznaczone jako pomieszczenie gospodarcze.
8. Wykonawca zobowigzuje sie do:

a) dokumentowania realizacji zadan w formie rozliczenia za wykonanie ustugi, oraz przekazywanie
Zamawiajgcemu uzupetnionych o informacje o udzieleniu ustugi skierowan wydanych klientom
Miejskiego Os$rodka Pomocy Rodzinie w Piekarach Slgskich,
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b) wskaza¢ osobe do kontaktu, ktérej zadaniem bedzie biezgca wspodtpraca z pracownikami
Zamawiajgcego oraz przyjmowanie skierowanych osob.

9. Szacunkowo przedmiot zamowienia obejmuje - 312 godzin w skali zamodwienia, w tym:
52 tygodnie x 6 godzin = 312 godzin

ll. INFORMACJA NA TEMAT CZESCI ZAMOWIENIA
I MOZLIWOSCI SKLADANIA OFERT CZESCIOWYCH

1. Oferta musi obejmowac cato$¢ zamowienia, nie dopuszcza sie mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
2. Oferty czesciowe jako sprzeczne z trescig zapytania ofertowego zostang odrzucone.

IV. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Zamawiajgcy udzieli zamowienia na okres: od 02.01.2025r. do 31.12.2025r.

V. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

O udzielenie zamoéwienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktorzy:

Nie podlegajg wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 pkt 1-3 w zwigzku z art. 7 ust. 9
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 507 z p6zn.
zm.),

VI. DOKUMENTY WYMAGANE NA POTWIERDZENIE BRAKU PODSTAW WYKLUCZENIA | SPELNIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu
Wykonawca zobowigzany jest wraz_z ofertg zlozy¢ Oswiadczenie, zgodne z trescig zatacznika nr 2 do
zapytania ofertowego.

VIl. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE STRON POSTEPOWANIA
ORAZ PRZEKAZYWANIA DOKUMENTOW

1. Z zastrzezeniem postanowien zawartych w rozdz. X ust. 2 zapytania ofertowego dopuszcza sie, aby
komunikacja miedzy stronami postepowania odbywata sie:

1.1 przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002r.
o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz. U. Z 2020 r. poz. 344), tj.:
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- za posrednictwem platformazakupowa.pl i formularza ,Wyslij wiadomo$c¢ do zamawiajgcego”;

- pocztg elektroniczng na adres e-mail Zamawiajgcego: zamowienia@mopr.piekary.pl oraz adresy e-mail
Wykonawcow podane w formularzu ofertowym,

1.2 za posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe (t. j. Dz. U. 2023 r. poz. 1640 z pézn. zm.),

2. Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje w formie elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl.

3. Po otwarciu ofert kontakt przez adres e-mail bedzie mozliwy poprzez adres (adresy) wskazany
w formularzu ofertowym.
4. Wyznacza sie nastepujgce osoby do porozumiewania sie z Wykonawcami, w sprawach dotyczacych
niniejszego postepowania:

W kwestiach proceduralnych — Katarzyna Boruta lub Magdalena Matota — Dziat Zaméwien Publicznych pod
nr tel. 32 287-95-03 wew. 632

W kwestiach merytorycznych — Barbara Sochacka, Anna Orzet — Dziat Aktywizacji Spotecznej pod nr tel. 32
287-95-03 wew. 642, lub 643

5. Zamawiajgcy informuje, Zze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl znajduje sie w zaktadce
snstrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcie

Wsparcia technicznego udziela Centrum Wsparcia Klienta platformazakupowa.pl pod nr tel. 22/101-02-02
oraz pod adresem e-mail cwk@platformazakupowa.pl.

VIil. OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1. Wykonawca moze zwréci¢ sie o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego kierujgc swoje zapytania
w formie pisemnej lub przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t. j. Dz. U. Z 2020 r., poz. 344).

2. Zamawiajacy niezwlocznie udzieli wyjasnien, jednakze nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
skfadania ofert. Zamawiajgcy moze pozostawi¢ tres¢ zapytania bez rozpoznania jesli uzna, iz pytanie jest
bezzasadne i nie ma wptywu na ztoZenie oferty.

3. Wszelkie wyjasnienia, modyfikacje tresci zapytania ofertowego oraz inne informacje zwigzane
z niniejszym postepowaniem, Zamawiajgcy bedzie zamieszczat wytgcznie na platformazakupowa.pl
w wierszu oznaczonym tytutem oraz znakiem sprawy niniejszego postepowania.

4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic tre$¢
zapytania ofertowego. Kazda wprowadzona przez Zamawiajgcego zmiana staje sie w takim przypadku
czescig zapytania ofertowego. Dokonana zmiana treSci zapytania zamieszczona zostanie na
platformazakupowa.pl w wierszu oznaczonym tytutem oraz znakiem sprawy niniejszego postepowania.

IX. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY
1. Wykonawca poda cene ofertowg na formularzu ofertowo - cenowym, zgodnie z zatacznikiem nr 1 do

zapytania ofertowego w nastepujgcy sposob:
- iloczyn ceny jednostkowej za jedng godzine Swiadczenia ustugi x 312 godzin
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2. Podana cena ofertowa musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjag zaméwienia, wynikajgce
z opisu przedmiotu zamowienia. Cena ta bedzie stata i nie moze sie zmienic, za wyjgtkiem przypadkow
opisanych w projektowanych postanowieniach umowy w sprawie zamowienia, ktére zostang wprowadzone
do tresci tej umowy, stanowigcych Zatgcznik Nr 3 do zapytania ofertowego.

3. Cena ofertowa musi by¢ podana w ztotych polskich (PLN), cyfrowo (do drugiego miejsca po przecinku).

4. Z uwagi na wytgczenie stosowania przepiséw ustawy Prawo zamowien publicznych Zamawiajgcy nie
przewiduje badania cen ofertowych pod katem ceny razgco niskie;j.

X. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA | SKLADANIA OFERT

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ na Formularzu ofertowo - cenowym (lub wedtug takiego samego schematu),
stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

2. Oferta wraz z zatgcznikami - pod rygorem niewaznosci — powinna byé napisana w jezyku polskim,
i ztozona:

- w formie elektronicznej (w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub
w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym za posrednictwem
platformazakupowa.pl lub e-mailem na adres zamowienia@mopr.piekary.pl, z zastrzezeniem, iz dokument
bedzie zaszyfrowany, a hasto dostepu udostepnione Zamawiajgcemu w dniu 18.12.2024r. od godz 11:00 do
godz 11:30 przesylajac je na adres e-mail zamowienia@mopr.piekary.pl,

- lub w formie pisemnej: za posrednictwem poczty na adres Zamawiajgcego lub osobiscie w siedzibie
Zamawiajgcego, przekazujagc dokumenty w zaklejonej kopercie z dopiskiem ,nie otwieraé przed
18.12.2024r., godz. 11:30, numer sprawy 136/2024, wykonawca ............. i

Uwaga! w przypadku ziozenia oferty drogg pocztowg o waznosci jej ztozenia nie bedzie decydowata data
stempla pocztowego na ofercie lecz data wptywu oferty do siedziby Zamawiajgcego.

3. Oferta musi zawiera¢:

3.1. zalgcznik Nr 1 — formularz ofertowo - cenowy;

3.2. zatgcznik Nr 2 - oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu
warunkow udziatu w postepowaniu;

3.3. upowaznienie (petnomocnictwo) — jesli dotyczy;

4. Oferta musi obejmowac cato$¢ zamdwienia, nie dopuszcza sie mozliwosci skladania ofert czesciowych.

5. Oferty czesciowe jako sprzeczne z trescig zapytania ofertowego zostang odrzucone.

6. Oferte nalezy ztozy¢ najpdzniej do dnia 18.12.2024r. do godziny 11:00

7. Oferta ztozona po terminie, o ktérym mowa wyzej bedzie podlegata odrzuceniu.

8. Oferta zostanie odrzucona réwniez w nastepujgcych przypadkach:

a) tres¢ oferty nie odpowiada tresci zapytania ofertowego;

b) zostata sporzgdzona niezgodnie z rozdziatem X pkt 1, 2, 3.

c) zostata ztozona przez Wykonawce, ktéry podlega wykluczeniu i / lub nie spetnia warunkéw udziatu
w postepowaniu;

d) jest niewazna na podstawie przepiséw prawa.

7. Zlozona oferta wraz z zatgcznikami bedzie jawna, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktérych Wykonawca
skfadajgc oferte zastrzegt oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.
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Wykonawca nie moze zastrzec informaciji, odczytywanych na otwarciu ofert. W przypadku, gdy Wykonawca
nie wykaze, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2
ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1233 z pézn. zm.),
Zamawiajagcy uzna zastrzezenie tajemnicy za bezskuteczne, o czym poinformuje Wykonawce. Informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa powinny byé zgrupowane i stanowi¢ oddzielng czesc¢ oferty, opisang
w nastepujgcy sposoéb: ,tajemnica przedsiebiorstwa — tylko do wglgdu przez Zamawiajgcego” (Wykonawca
winien przedstawi¢ uzasadnienie wraz z dowodami).

XI. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca jest zwigzany z ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert.

XIl. TERMIN OTWARCIA OFERT, CZYNNOSCI ZWIAZANE Z OTWARCIEM OFERT

1. Otwarcie i pobranie ofert nastgpi w dniu 18.12.2024r. o godzinie 11:30 w siedzibie Zamawiajgcego
(Dziat Zamoéwien Publicznych).

2. Zamawiajgcy nie przewiduje publicznej sesji otwarcia ofert.

3. Do 3 dni roboczych po otwarciu ofert Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania, w zaktadce dot. przedmiotowego postepowania informacje o:

3.1 nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte;

3.2 cenach zawartych w ofertach.

Xlil. WYBOR OFERTY

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami:

-cena 100%

2. Jedli nie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia taki sam
bilans ceny lub innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajgcy wybiera sposrdd tych ofert oferte, ktéra otrzymata
najwyzszg ocene w kryterium o najwyzszej wadze.

3. Punktacja przyznawana ofertom bedzie liczona z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku, zgodnie
z zasadami arytmetyki.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasniefr dotyczgcych tresci
ztozonej oferty, w tym zaoferowanej ceny.

5. Za oferte najkorzystniejszg bedzie uznana oferta, ktéra przy uwzglednieniu powyzszego kryterium otrzyma
najwyzszg punktacje. Zamawiajgcy udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktdérego oferta zostanie uznana za
najkorzystniejszg.

6. Wykonawcy, ktorzy w okreslonym terminie nie zlozyli wymaganych trescig niniejszego zapytania
ofertowego oswiadczen lub dokumentdw, lub ktérzy nie ztozyli petnomocnictw albo ktérzy ztozyli wymagane
dokumenty lub oswiadczenia zawierajgce btedy lub ktérzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, zostang wezwani
do ich ztozenia, uzupetnienia, poprawienia lub wyjasnienia w wyznaczonym terminie, chyba, ze oferta bedzie
podlegata odrzuceniu, postepowanie bedzie podlegato uniewaznieniu lub oferta bedzie zawierata cene, ktéra
przewyzsza kwote, jakg Zamawiajgcy moze przeznaczyé na realizacje przedmiotu postepowania, a oferta
tego Wykonawcy zostanie oceniona jako najkorzystniejsza.
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7. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania poprawienia oczywistych omytek rachunkowych oraz
pisarskich informujgc Wykonawce o tym fakcie.

8. Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego, zamawiajgcy moze dokonaé ponownego badania i oceny ofert sposrod
ofert pozostatych w postepowaniu wykonawcéw oraz wybra¢ najkorzystniejszg oferte albo uniewaznic
postepowanie.

XIV. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA

1. Zamawiajgcy moze uniewazni¢ postepowanie, jezeli:

1.1 cena najkorzystniejszej oferty bgdz oferta z najnizszg ceng przekroczy s$rodki finansowe, ktore
Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na realizacje przedmiotu postepowania;

1.2 wystgpita istotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze prowadzenie postepowania lub wykonanie
zamoéwienia nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto wczesniej przewidziec;

1.3 nie ztozono zadnej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu;

1.4 postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg, uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej
uniewaznieniu umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie réwniez prawo uniewaznienia postepowania bgdz odstgpienia od udzielenia
zamoéwienia bez ponoszenia jakichkolwiek skutkéw prawnych i finansowych na kazdym etapie postepowania
— bez podania przyczyn.

XV. INFORMACJA DOTYCZACA OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH - RODO

Zgodnie z art. 13 RODO Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych, dalej: RODO) informujemy, iz

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Piekarach
Slgskich z siedzibg przy ul. Biskupa Nankera 103, 41-949 Piekary Slaskie, (nr tel.: 32 288 35 74, adres
e mail: biuro@mopr.piekary.pl), reprezentowany przez Dyrektora — Beate Poloczek.

2. W MOPR w Piekarach Slgskich wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna
skontaktowac¢ sie pod numerem telefonu: 32 288 35 74 lub adresem e-mail:iod@mopr.piekary.p!

3. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane zgodnie z art.6. ust.1 lit. ¢ RODO, art.6 ust.1 lit. a RODO
oraz art.6. ust.1 lit. e RODO

4. MOPR w Piekarach Slgskich moze pozyskiwaé i przetwarzaé Pani/Pana dane osobowe w celu:

-realizacji zadan wtasnych i zleconych miasta oraz powiatu z zakresu pomocy spotecznej oraz zadan
wynikajgcych z innych ustaw okreslonych w Statucie Osrodka,

-prowadzenia dziatan informacyjnych i edukacyjno - promocyjnych dotyczgcych zadan Osrodka,
-zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia MOPR w Piekarach Slgskich poprzez monitoring
z zachowaniem prywatnosci i godnosci osob,

-dostarczania do Osrodka nowych zasobdw materialnych, ustug i praw,

-obstugi proceséw rekrutaciji.

5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ tylko podmioty uprawnione do odbioru Pani/Pana
danych, w uzasadnionych przypadkach i na podstawie odpowiednich przepiséw prawa.
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6. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie przepisdéw prawa, przez okres niezbedny do
realizacji celéw przetwarzania wskazanych w pkt 3, lecz nie krocej niz okres wskazany w ustawie
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

7. W zwigzku z przetwarzaniem przez MOPR w Piekarach Slgskich, Pani/Pana danych osobowych,
przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do treéci danych, na podstawie art. 15 RODO z zastrzezeniem, ze
udostepniane dane osobowe nie mogg ujawnia¢ informacji niejawnych, ani narusza¢ tajemnic prawnie
chronionych, do ktérych zachowania zobowigzany jest administrator danych; sprostowania danych, na
podstawie art. 16 RODO ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 RODO prawo do
whniesienia skargi do wlasciwego organu do spraw ochrony danych osobowych.

8. Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany w tym nie bedg podlegaé
profilowaniu (art. 22 RODO).
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