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ODPOWIEDZI NA PYTANIA
ZMIANA nr 1 TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,,Zakup licencji Microsoft Office 365 na okres 12 miesiecy wraz z ustuga
wdrozenia, migracji i przeprowadzeniem szkolen dla uzytkownikéw i administratorow”
nr ref. PKM/DO/ZU/350/4/24.

I. Na postawie § 30 Regulaminu udzielania zaméwien sektorowych podprogowych obowigzujgcego w
Pomorskiej Kolei Metropolitalnej S.A., uchwalonego Uchwatg Zarzgdu Pomorskiej Kolei
Metropolitalnej S.A. nr 13/12/111/2021 z dnia 21.12.2021 roku, zwanego dalej ,Regulaminem”,
Zamawiajacy udziela wyjasnien oraz odpowiedzi na zadane pytania zgtoszone przez Wykonawcow
do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (dalej: ,SIWZ") oraz dokonuje zmiany tresci
SIWZ.

Pytanie nr 1
1. Zmiana kar umownych w dokumencie - Zatgcznik nr 5 - PPU (Wz6r umowy).

§12
Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy,
Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng na zasadach okreSlonych ponizej.
w wysokoSciach okreSlonych w ust. 2 ponizej.

2.  Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych:

1) za zwfoke w wykonaniu ktérejkolwiek Fazy Przedmiotu Umowy okre$lonych, w wysokosci
0,2% (dwie dziesigte procenta) wynagrodzenia brutto okre$lonego odpowiednio w § 10
ust. 1 za kazdy dzien zwtoki,

2) za zwioke w wykonaniu zobowigzania do usuniecia wad lub usterek w ramach udzielonej
Gwarancji Jakosci, w stosunku do terminéw okre$lonych § 9 Umowy w wysokosci 0,05%
(piec setnych procenta) wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym mowa w § 10 ust. 1, za
kazdy dzien zwtoki;

3) za odstgpienie od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy — w wysokoSci 25% (dwadzieScia pie¢ procent) catkowitego wynagrodzenia
umownego brutto, o ktorym mowa w § 10 ust. 1;

3. Zastrzezenie kary umownej nie wyigcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia
odszkodowania uzupetniajgcego przewyzszajgcego wysokosc zastrzezonych kar umownych na
zasadach ogoinych.

4. Strony ustalajg, iz maksymalna taczna wysoko$c¢: kar umownych, nie moze przekroczy¢ 80%
maksymalnego wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 10 ust. 1 Umowy.

Czy jest mozliwo$¢ zmniejszenia tacznej maksymalnej wysokosci kar umownych do np. 50%?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane w powyzszym zakresie, tj. na obnizenie maksymalnej
tacznej wysokosci kar umownych.

Pytanie nr 2
2. Wyjasnienie SIWZ

zakresie szkolenia uzytkownikéw koncowych i rozwigzania Microsoft 365 (lub
réwnowaznego), z ktérych kazdy posiada nastepujace certyfikaty:

e Microsoft Solutions Partner *
e Modern Work *

e Security *

* lub rownowazny

Czy zamawiajgcy poprzez te zapisy rozumie ze wykonawca jest partnerem firmy Microsoft - tak
zwany Microsoft solution partner o specjalizacji w obszarach Modern work i Security? Osoby
realizujgce szkolenia sg pracownikami firmy posiadajgcej te statusy w Microsoft.

Odpowiedz oraz zmiana tresci SIWZ:

Zamawiajgcy potwierdza, ze przez zapis rozumie w ten sposoéb, iz osoby przeprowadzajgce
szkolenia bedg pracownikami Wykonawcy/Podwykonawcy posiadajgcego status firmy Microsoft
Solution Partner w obszarach Modern work oraz Security.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zmienia treS¢ SIWZ w zakresie warunku udziatu
w postepowaniu okreslonym w pkt 1.4.2 lit. b w nastepujacy sposob:

Rozdziat IV ust. 1 pkt 1.4.2 lit. b otrzymuje nastepujace brzmienie:
1.4.2. Zamawiajagcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca skieruje do realizaciji
zamowienia:

b) minimum dwoch treneréw, posiadajgcych minimum dwuletnie (2 lata) doswiadczenie w
zakresie szkolenia uzytkownikéw koricowych | rozwigzania Microsoft 365 (lub
réwnowaznego), z ktérych kazdy jest pracownikiem Wykonawcy posiadajgcego status
Microsoft Solutions Partner w zakresie:

e Modern Work *
e Security *
* lub rownowazny

Uwaga:
Zamawiajgcy dopuszcza tgczenie funkcji i kompetencji os6b wskazanych w pkt 1.4.2. lit a)
oraz lit b), z zastrzezeniem ilosci trenerow.

Jednoczes$nie Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji Zatgcznika do SIWZ, {j.:
Zatacznik nr 3 i 4_wykaz dostaw_wykaz oséb.

Przedmiotowy dokument stanowi zatgcznik do niniejszego pisma.



Pytanie nr 3

1. Czy zamawiajgcy przewiduje réwniez realizacje ustugi w formie zdalnej, jesli nie bedzie to miato
wptywu na jakoS¢ wykonania ustugi?

Miejsce realizacji zamoéwienia | Gdansk

Termin skiadania ofert 07.08.2024 r. godz. 10:00

Miejsce skladania ofert https.//platformazakupowa.pl/transakcja/934893
Termin otwarcia ofert 07.08.2024 r. godz. 10:15

Okres zwiazania oferta 30 dni

Informacje o funduszach Unii

Europejskiej R———

W jednym z dokumentéw wskazano miejsce realizacji zamowienia jako Gdarisk.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ realizacji ustugi w formie zdalnej, jesli nie bedzie to miato wplywu
na poziom swiadczonej ustugi oraz zostanie ona wykonana zgodnie z warunkami i wymaganiami

szczegotowo opisanymi dokumentach zamowienia, w szczegdlnosci w Opisie przedmiotu zamowienia
oraz wzorze umowy.

Pytanie nr 4

1. Nazwy i numeracje certyfikatow Microsoft zmieniaja sie z czasem, dlatego prosimy
o weryfikacje ewentualnych niewielkich rdznic miedzy nazwami na dokumentach
a aktualnymi nazwami certyfikatow.

Nazwa w przetargu Nazwa nowa/historyczna

MS-900 M365 Fundamentals MS-900 Microsoft 365 Fundamentals

SC-200 Security Operations Analyst SC-200 Security Operations Analyst

Associate

MS-700 M365 Teams Administrator MS-700 Mananging Microsoft Teams

Associate

MS-500 M365 Security Administration MS-900 Microsoft 365 Security
Administration

SC-400 Microsoft Information SC-400 Administering Information

Protection Administrator Protection and Compliance in Microsoft
365

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w SIWZ w Rozdziale IV ust. 1 pkt 1.4.2 lit. a) pod tabelg poprzez wskazanie
- lub rownowazny” miat na uwadze mozliwos¢ wykazywania sie przez Wykonawce certyfikatami
réwnowaznymi do wskazanych.

Jesli _dany certyfikat jest nastepcg certyfikatu wskazaneqgo przez Zamawiajgcego w tabeli
w analogicznym zakresie, to kryterium rownowaznosci danego certyfikatu zostanie spetnione.




ZMIANA TERMINU SKLADANIA OFERT

1. Zamawiajacy informuje, iz w zwigzku ze zmiang SIWZ iz zmienia termin skladania i otwarcia ofert
na dzien 08.08.2024 r., godzina pozostaje bez zmian.

Wobec powyzszego Zamawiajgcy dokonuje zmiany SIWZ w nastepujgcym zakresie:
Rozdziat X ust. 8 oraz ust. 9 SWZ otrzymuje brzmienie:

8. Termin sktadania ofert uptywa:

dnia 08.08.2024 0 godzinie 10:00

9. Otwarcie ofert nastapi:

dnia 08.08.2024 0 godzinie 10:15

2. Zamawiajgcy jednoczesnie informuje, ze przediuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg
terminu skfadania wniosku, o ktorym mowa w § 30 ust. 1 Regulaminu, tj. o wyjasnienie tresci SIWZ.

Wprowadzone zmiany stajg sie wigzace dla stron i nalezy je uwzgledni¢ przy opracowywaniu
ofert.

Zatgczniki:

1. Zatgcznik nr 3 i 4_wykaz ustug_wykaz oséb_AKTUALNY po zmianie z dn. 02.08;
2. Ogfoszenie o zmianie ogfoszenia.

Z powazaniem,

Przewodniczgcy Komisji Przetargowej

Zuzanna Ulasinska



