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UMOWA nr BZP….........2023 
Zawarta w dniu ………………………… 2023 roku, w Nowym Sączu pomiędzy: 
Miastem Nowy Sącz , z siedzibą: ul. Rynek 1, 33-300 Nowy Sącz, NIP 734-350-70-21 reprezentowanym przez: 
………………………………………………….………….…….. -  ……………………………..………….………………… 
zwanym dalej "Zamawiającym” , a 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
zwanym dalej "Wykonawcą”. 

 
W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty w trybie podstawowym w myśl przepisów ustawy z dnia 
11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.), Strony zawierają 
umowę o następującej treści. 

§1 
PRZEDMIOT UMOWY 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie: Zakup i przedłużenie licencji 
oprogramowania informatycznego na potrzeby Urzędu Miasta Nowego Sącza dalej zwane „Przedmiotem 
Zamówienia” zgodnego z Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącego Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. Na wskazany w §1 ust 1 Przedmiot Zamówienia składa się dostawa oprogramowania i licencji wraz ze wsparciem 
w zakresie jego instalacji i uruchomienia , o czym mowa w ofercie stanowiącej Załącznik nr 1, będącej integralną 
częścią niniejszej umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada prawo oraz niezbędne kwalifikacje do pełnej realizacji przedmiotu umowy. 
4. Wykonawca oświadcza, że posiada niczym nieograniczone prawa do zapewnienia lub udzielenia na rzecz 

Zamawiającego licencji. 
5. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z licencji nie wymagają ponoszenia dodatkowych 

opłat na rzecz Wykonawcy lub producentów oprogramowania. 
6. Przedmiot zamówienia będzie realizowany na zasadach określonych w Umowie, Opisie przedmiotu zamówienia 

stanowiącego Załącznik nr 2 do Umowy oraz Ofercie Wykonawcy stanowiącej Załącznik nr 1 do Umowy. 
7. Wykonawca zapewnia, że w wyniku zawarcia Umowy nie dojdzie do naruszenia praw osób trzecich. W przypadku 

zgłoszenia wobec Zamawiającego roszczeń o naruszenie tych praw, Wykonawca zobowiązuje się do ich 
całkowitego zaspokojenia oraz zwolnienia Zamawiającego od obowiązku świadczeń z tego tytułu. 
 

WARUNKI DOSTAWY 
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Przedmiot zamówienia w wersji elektronicznej, wraz z udzieleniem lub 

zapewnieniem udzielenia licencji na standardowych warunkach producenta Oprogramowania zgodnych z 
Opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 2, w terminie do 5 dni od daty podpisania umowy.  

2. Wykonawca gwarantuje techniczną poprawność programu oraz licencji. 
3. Odbiór licencji i prac wdrożeniowych opisanych w Załączniku nr 1 i 2 do umowy nastąpi drogą elektroniczną na 

podstawie protokołu odbioru podpisanego przez upoważnionych przedstawicieli stron, nie później niż do 5 dni 
od dnia podpisania umowy 

4. Zamawiający dokona odbioru lub odmówi odbioru przedmiotu umowy, jeżeli przedmiot umowy nie spełnia 
wymagań określonych w umowie i Załączniku nr 1 i 2 do umowy. Wszystkie czynności odbiorcze powinny się 
zakończyć w terminie określonym w ust 1. Odbiór przedmiotu umowy zostanie potwierdzony protokołem 
odbioru podpisanym przez upoważnionych przedstawicieli stron w tym ze strony Zamawiającego bez uwag 
i zastrzeżeń . 

5. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne przedmiotu zamówienia. 
Przez wadę fizyczną rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność przedmiotu zamówienia z opisem 
przedmiotu zamówienia zawartym w Załączniku nr 1 i 2 do umowy oraz warunkami określonymi w SWZ. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu zamówienia, 
w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej 
lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji 
na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku z wprowadzeniem przedmiotu zamówienia do obrotu 
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
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7. Wykonawca zapewnia, iż przedmiot zamówienia jest wolny od wad prawnych. W razie naruszenia przez 
Zamawiającego w wyniku zawarcia i prawidłowego wykonywania Umowy jakichkolwiek praw osób trzecich, w 
szczególności praw wynikających z praw autorskich do programów komputerowych, odpowiedzialność z tytułu 
takiego naruszenia, w tym obowiązek odszkodowawczy w pełnym zakresie ponosi Wykonawca. Obowiązek ten 
obejmuje w szczególności pokrycie wszelkich kosztów poniesionych przez Zamawiającego dla zaspokojenia 
roszczeń osoby trzeciej, której prawo zostało naruszone. W razie skierowania przeciwko Zamawiającemu 
roszczeń przez osoby trzecie z tytułu naruszenia przysługujących im praw autorskich, Zamawiający zawiadomi o 
tym fakcie niezwłocznie Wykonawcę, który zobowiązuje się do natychmiastowego wstąpienia w spór w miejsce 
Zamawiającego, a w razie niemożności takiego wstąpienia do przystąpienia do sporu - obok Zamawiającego i 
zaspokojenia powyższych roszczeń osób trzecich. 

8. W przypadku zgłoszenia wad lub zastrzeżeń przez Zamawiającego, Wykonawca usunie wady lub uwzględni 
zastrzeżenia w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 

9. Osobami upoważnionymi do odbioru przedmiotu umowy i podpisania protokołu odbioru są: ze strony 
Zamawiającego: 
Konrad Korona       ,tel. 602 713 729, e-mail: msi@nowysacz.pl  ,  
Marcin Prusak ,tel.(18) 448-65-36, e-mail: msi@nowysacz.pl  , 
ze strony Wykonawcy: ……………………………………. , tel. …………….……………., e-mail: ……………………….  

§3 
ZAPŁATA CENY 

1. Strony ustalają, że wynagrodzenie za przedmiot umowy wyniesie: brutto ………………………… (słownie 
……………………………………………………………………………………..………), w tym VAT 23%. 

2. Strony uzgodniły, że zapłata należności będzie dokonana w formie przelewu na konto Wykonawcy w: …………….. 
………………………………………………………………… 

3. Wartość nominalna zobowiązania Zamawiającego obejmuje całkowitą należność jaką Zamawiający zobowiązany 
jest zapłacić za przedmiot umowy wraz z licencją, subskrypcją, wsparciem.  

4. Wykonawca nie może dokonywać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy. 
5. Ceny jednostkowe Przedmiotu Zamówienia zawarte są w kosztorysie zawartym w Ofercie stanowiącej 

Załącznik nr 1 do umowy. 
6. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawcę w kosztorysie zawartym w Ofercie stanowiącej Załącznik nr 1 do 

umowy są cenami niezmiennymi i nie będą podczas wykonywania niniejszej umowy podlegały aktualizacji 
i zmianom. Oznacza to, że zaoferowane ceny jednostkowe będą niezmienne bez względu na rzeczywisty poziom 
cen, najmu sprzętu, stawek robocizny, kursów walut itp. - jakie kształtować się będą w okresie realizacji 
przedmiotu zamówienia. 

7. Ceny jednostkowe uwzględniają wynagrodzenie za wszystkie obowiązki Wykonawcy, niezbędne do zrealizowania 
dostaw oprogramowania i obejmują wynagrodzenie za wszystkie obowiązki Wykonawcy, niezbędne do 
zrealizowania przedmiotu umowy. Oznacza to, że ceny te zawierają wszystkie koszty związane z realizacją dostaw 
i świadczeniem przez Wykonawcę usług objętych umową wynikające wprost, jak również nie ujęte a niezbędne 
do wykonania umowy, tj. podatek VAT, ubezpieczenie, wszelkie prace przygotowawcze, koszty transportu, 
dostarczenia, instalacji, pomocy technicznej, serwisowania, opłaty związane z długością gwarancji (pakiety 
gwarancyjne serwisowe itd.). 

8. Zapłata należności nastąpi jednorazowo za dostarczony i odebrany Przedmiot Zamówienia w terminie do 21 dni 
od daty przedłożenia faktury i protokołu odbioru, przelewem na konto wskazane w fakturze. 

9. Wszelkie płatności będą dokonywane w złotych polskich. 
10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za rzetelność, prawidłowość i terminowość rozliczenia wszelkich 

podatków i innych należności publicznoprawnych podlegających doliczeniu do ceny. 
11. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur VAT bez podpisu Odbiorcy dla: 

Nabywca: Miasto Nowy Sącz , ul. Rynek 1, 33-300 Nowy Sącz, NIP 734-350-70-21  
Odbiorca: Urząd Miasta Nowego Sącza, ul. Rynek 1 , 33-300 Nowy Sącz 

12. Na potrzeby rozliczenia niniejszej umowy przyjmuje się, że przez fakturę rozumie się również 
ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną. 

§4 
Kary umowne 

1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie kar 
umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
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a) za zwłokę w realizacji przedmiotu umowy w stosunku do terminu, o którym mowa w §2 ust. 1, w wysokości 
0,2% wynagrodzenia brutto określonego w  §3 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
b) w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto określonego w  §3 ust. 1.  

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku odstąpienia od umowy  
przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 10 % wynagrodzenia 
brutto określonego w  §3 ust. 1. 

4. Łączna suma naliczonych na podstawie niniejszej umowy kar umownych nie przekroczy 30% wynagrodzenia 
brutto określonego w  §3 ust. 1. 

5. Wykonawca nie będzie obciążany karami, jeżeli do niewykonania lub nienależytego wykonania umowy doszło 
z powodu okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający lub z powodu działania tzw. siły wyższej, 
przy czym Wykonawca musi udowodnić wystąpienie okoliczności, o których mowa w zdaniu pierwszym.  

6. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar 
umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych określonych przepisami 
Kodeksu cywilnego. 

7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych z przysługującego mu 
wynagrodzenia. 

§5 
ZMIANA STRON UMOWY I KORZYSTANIE Z PODWYKONAWCÓW 

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy, w całości 
lub w części. 

2. Wykonawca nie może zaangażować do wykonania umowy podwykonawców, którzy nie byli wymienieni w 
ofercie przetargowej Wykonawcy (wraz z podaniem zakresu umowy o podwykonawstwo), bez uprzedniej zgody 
Zamawiającego wyrażonej na piśmie. 

3. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał 
się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, w celu wykazania spełniania 
warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany 
inny podwykonawca lub wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na 
którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

4. Wykonawca zapewnia, że podwykonawcy będą przestrzegać wszelkich postanowień niniejszej umowy. 
5. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie działania lub zaniechania swoich podwykonawców 

jak za swoje działania lub zaniechania. 
§6 

1. Wszelkie zmiany treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej w postaci aneksu, pod 
rygorem nieważności i będą dopuszczalne w granicach unormowania art. 455 ustawy z dnia 11 września 2019 
r. Prawo zamówień publicznych. 

2. Zamawiający na podstawie art. 455 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych dopuszcza możliwość 
dokonania istotnych zmian postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której 
dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystąpienia n/w okoliczności, z uwzględnieniem podanych 
warunków i zakresu ich wprowadzenia: 
1) w przypadku zmiany stanu prawnego, który będzie wnosił nowe wymagania co do sposobu realizacji 

Umowy – zakres zmian będzie miał na celu dostosowanie Umowy do nowych wymagań prawnych 
2) w przypadku wystąpienia siły wyższej uniemożliwiającej realizację Umowy lub następstw jej działania – 

zakres zmian będzie dotyczył terminu realizacji zamówienia o udokumentowany okres wystąpienia ww. 
zdarzenia lub okoliczności uniemożliwiających kontynuację wykonywania Umowy, z zastrzeżeniem ust. 3. 

3. Za siłę wyższą uważane będą wszystkie zdarzenia, jakich nie da się przewidzieć w chwili zawarcia Umowy ani 
im zapobiec i na które żadna ze Stron nie będzie miała wpływu, w szczególności: powódź, pożar, trzęsienie 
ziemi, ogłoszenie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej stanu nadzwyczajnego, stanu zagrożenia 
epidemicznego lub stanu epidemii, w tym ustanowione z związku z tym ograniczenia, zakazy oraz nakazy. 

4. Warunkiem dokonania zmian umowy, o których mowa w ust. 1 i 2, jest złożenie wniosku przez Stronę inicjującą 
zmianę, zawierającego: opis zmiany, uzasadnienie zmiany i jej zakresu, obliczenie kosztów zmiany, jeżeli zmiana 
będzie miała wpływ na wynagrodzenie Wykonawcy. 
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5. Poza przypadkami określonymi przepisami powszechnie obowiązującego prawa, w tym art. 456 ustawy Prawo 
zamówień publicznych, Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku, gdy: 
1) zwłoka w wykonaniu dostawy trwa dłużej niż 5 dni; 
2) Wykonawca bez zgody Zamawiającego powierza wykonanie przedmiotu umowy innej osobie; 
3) Wykonawca realizuje przedmiot Umowy niezgodnie z jej postanowieniami lub rażąco nie wywiązuje się z 

obowiązków określonych w Umowie w szczególności dostarczone przez Wykonawcę oprogramowanie lub 
licencje nie odpowiadają Przedmiotowi Umowy określonemu zgodnie z Opisem przedmiotu zamówienia 
stanowiącym Załącznik nr 2 do umowy oraz warunkami określonymi w SWZ; 

4) w przypadku ujawnienia okoliczności, iż Wykonawcy nie przysługuje prawo do dysponowania licencjami 
stanowiącymi przedmiot umowy. 

6. Odstąpienie od umowy możliwe jest przez Zamawiającego w formie pisemnej w terminie do 30 dni od 
powzięcia wiadomości o zaistnieniu którejkolwiek z okoliczności wymienionych w ust. 5. 

7. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonywanie umowy może 
zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może 
odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim 
wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu należycie wykonanej części 
Umowy. 

8. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od zapłaty kary umownej i 
odszkodowania na zasadach ogólnych. 

9. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej umowie mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu 
cywilnego i Prawa zamówień publicznych. 

10. Wszelkie spory i inne sprawy wynikające z niniejszej umowy lub bezpośrednio związane z niniejszą umową będą 
poddane pod rozstrzygnięcie sądowi właściwemu dla siedziby Zamawiającego. 

§7 
Integralnymi składnikami niniejszej umowy, których postanowienia wiążą strony jako jej część, są następujące 
dokumenty:  
1) Załącznik nr 1 - Oferta wraz z załącznikami; 
2) Załącznik nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia 

§8 
Umowę sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach - 2 pozostają u Zamawiającego, a 1 otrzymuje 
Wykonawca. 

WYKONAWCA      ZAMAWIAJĄCY 
  


