Załącznik nr 7

U M O W A   NR  …./2021  (projekt)

                   Zawarta w dniu  ……………. 2021 r. w wyniku przetargu nieograniczonego pomiędzy:

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Nr 1 w Bełżycach, z siedzibą przy 

ul. Przemysłowej 44, 24-200 Bełżyce, Regon: 43270721, NIP: 713-284-66-48, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji i publicznych zakładów opieki zdrowotnej, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Lublin – Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, 

VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000208113, zwanym dalej w treści umowy „Zamawiającym” reprezentowanym przez:

 Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Nr 1 w Bełżycach

 mgr inż. Dariusza Kamińskiego, zwanym w dalszej treści umowy ,,Zamawiającym" 

 a

  .............................. z siedzibą……………………………………..działającą zgodnie z wpisem 

 do………………………………prowadzonego przez………………………….pod numerem

  …………………………….. NIP……………………….

   reprezentowaną przez :…………………………………………………………………………

   zwaną w dalszej treści umowy ,,Wykonawcą ".

                   Stosownie do wyniku przeprowadzonego postępowania na udzielenie zamówienia publicznego w trybie – przetarg nieograniczony i wyboru Wykonawcy  strony zawierają umowę o treści :

§ 1.

· Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług kompleksowych związanych z codzienną  obsługą w zakresie żywienia pacjentów (dostawy), hospitalizowanych w Szpitalu Powiatowym im. Dr Wojciecha Oczki  SPZOZ Nr 1 w Bełżcach oraz Zakładzie Pielęgnacyjno-Opiekuńczym obejmujące rocznie : 

I śniadanie                                                       –  34.500 szt.

Obiad                                                              -   34.500 szt.

Kolacje                                                            -  34.500 szt.

Podwieczorek dla matek karmiących             -    1.800 szt. 

Podwieczorek dla dzieci                                 -    2.000 szt.    

Podwieczorek dla ZPO                                   -  15.000 szt.

Dożywki cukrzycowe 2-3 razy dziennie        -    5.000 szt.
Żywienie dzieci od 5 do 12 miesiąca życia    -      450 osobodni

2. Rodzaje i szczegółowe ilości posiłków zamawiane będą codziennie przez dietetyka Zamawiającego lub inną upoważnioną osobę / pracownika Izby Przyjęć/ pielęgniarkę z danego oddziału / przed śniadaniem, obiadem, kolacją, a w razie zmian w stanie chorych uzupełniana 2x dziennie / przed obiadem i kolacją / wg warunków określonych w  Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (SWZ) dla niniejszego postępowania.  

3.  Rzeczywista liczba zamówionych i wydanych posiłków może być mniejsza niż określona w § 1, co jednak nie rodzi żadnych roszczeń po stronie Wykonawcy, w szczególności roszczenia o wynagrodzenie lub odszkodowanie za niewykonanie lub nienależyte wykonanie niniejszej umowy. 

4.  Świadczenie w/w usług odbywać się będzie zgodnie z :

     - Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. (Dz.U. z dnia 27 września 2006 r.) o bezpieczeństwie       żywności i żywienia  - z późniejszymi zmianami z aktami wykonawczymi.

     - Ustawa z dnia 08.01.2010 o zmianie ustawy o bezpieczeństwie żywności i żywienia - z aktami 

        wykonawczymi.
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     - Ustawa z dnia 17.12.2014 o zmianie ustawy o bezpieczeństwie żywności i żywienia- z aktami 

        wykonawczymi.

5  Zakres usługi będzie obejmować :

· sporządzanie posiłków;

· transport posiłków z kuchni Wykonawcy do pomieszczenia dystrybucji posiłków w Szpitalu (w termosach i innych szczelnie zamkniętych pojemnikach gastronomicznych);

· dystrybucję posiłków na oddziały przez personel Wykonawcy i Zamawiającego, odbiór termosów i pojemników gastronomicznych;

· wydawanie posiłków w oddziałach szpitalnych pacjentom przez pracowników Zamawiającego i Wykonawcy;

· mycie poza Szpitalem termosów zbiorczych, pojemników gastronomicznych, przyborów kuchennych, łyżek do serwowania potraw i innych pojemników potrzebnych do transportu i dystrybucji posiłków przez wykonawcę;

· dostarczenie czystych, szczelnych, odpowiednio oznakowanych pojemników na odpady pokonsumpcyjne w każdej kuchence w danym oddziale oraz usuwanie odpadów pokonsumpcyjnych min 1x dziennie, w przypadku większej ilości odpadów – częściej.

· mycie i dezynfekcję pojemników na odpady poza Szpitalem przez personel Wykonawcy.

· Naczynia w których będą dostarczane posiłki muszą mieć atesty dopuszczające do kontaktu z żywnością, posiadać cechy termoizolacyjne.

· Dostarczone posiłki muszą być oznakowane rodzajem diety.

· Posiłki dla pacjentów Izby Przyjęć (zamawiane, gdy zajdzie taka potrzeba) porcjowane będą w kuchni Wykonawcy usługi, dostarczane w pojemnikach indywidualnie dla każdego pacjenta (zamykany pojemnik na zupę i lunch box-y z podziałem na części składowe II dania obiadowego). Opakowania na zupę i lunch box-y zapewnia Wykonawca usługi.

  § 2.

1. Realizacja przedmiotu zamówienia będzie następowała sukcesywnie przez cały okres trwania    

    umowy.

2. Wydawanie posiłków odbywać się będzie w następujących godzinach:

- śniadanie          700 –   800

- obiad                1230 – 1300

- kolacja             1700 – 1730

- podwieczorek  1600 – 1615

- dożywki cukrzycowe :

  ranne -             1030 – 1100

- popołudniowe 1430 – 1500

3.  Mycie brudnych termosów zbiorczych, pojemników gastronomicznych, przyborów kuchennych, łyżek do serwowania potraw i innych pojemników potrzebnych do transportu i dystrybucji posiłków jest realizowane przez Wykonawcę i odbywa się poza Szpitalem.

4.  Wykonawca zobowiązuje się do usuwania odpadów pokonsumpcyjnych zgodnie z 

     obowiązującymi przepisami i na żądanie Państwowej Inspekcji Sanitarnej udostępni stosowne 

     dokumenty.  

5. Temperatury posiłków :

    - Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia dostawy posiłków o temperaturze zgodnej z 

       zasadami żywienia;

    - ze względu na bezpieczeństwo potraw jak i ze względu na ich jakość, temperatura serwowanej   

      żywności musi osiągać w jej środku  co najmniej:
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      - dla zup min. 75C;

      - dla drugich dań min. 65C

  6. Posiłki będą przygotowywane według norm zalecanych przez Instytut Żywności i Żywienia z 

      produktów świeżych o wysokiej jakości odżywczej. Wartość kaloryczna nie może być mniejsza 

      niż 2000 kcal.

      Założenia dla diety lekkostrawnej:

      kcal. 2000

      białko ogółem 82g

        tłuszcze 64g

      węglowodany 275g

§ 3. 

1.  Wykonawca oświadcza, że przed złożeniem oferty zapoznał się ze wszystkimi warunkami, które są  niezbędne do wykonania przez niego umowy bez konieczności ponoszenia przez Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów.

2.  Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie  szkody powstałe w wyniku działania  bądź zaniechania swojego lub  osób, którym powierzył wykonanie czynności związanych z realizacją przedmiotu umowy określonego w § 1, w tym sankcje nałożone na Zamawiającego przez inspekcje sanitarne i inne właściwe organy.

3.  Aktualna polisa ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej oraz dowód jej opłacenia lub kserokopia poświadczona za zgodność z oryginałem, stanowi załącznik do umowy.

4.  Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich danych dot. pacjentów 

     Zamawiającego, o których dowiedział się przy wykonywaniu niniejszej umowy.

5.   W przypadku niemożności wykonania usługi z powodów niezależnych od Zamawiającego  

     Wykonawca zobowiązany jest zapewnić ciągłość wykonywania usługi będącej przedmiotem umowy przy spełnieniu wymagań określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 

§ 4. 

1. Stawka za jeden osobodzień żywienia pacjenta wynosi; netto złotych :……….. słownie 

    …………………………………………………………………………………………….

    brutto złotych; ……….. słownie : ……………………………………………………… .

2. Do rozliczeń finansowych przyjmuje się ilość faktycznie wydanych posiłków.

3. Posiłek całodobowy składa się z :

- śniadanie stanowi 25 % kosztu całodobowego

- obiad 50 % kosztu całodobowego 

- kolacja 25 % kosztu całodobowego.

         - obiad (zupa i kompot) 15 %  kosztu całodobowego 

4.  Zestawienie rodzajów i ilości wydanych posiłków z danego dnia Wykonawca będzie 

     zobowiązany przedkładać dietetykowi Zamawiającego w dniu następnym. Wykaz zestawień z 

     miesięcznego okresu zatwierdza  Naczelna Pielęgniarka i będzie on załącznikiem do faktury 

     zbiorczej. 

§ 5.

1.  Posiłki będą sporządzane wg norm zalecanych przez Stację Sanitarno Epidemiologiczną oraz   

      na podstawie gramówki opracowanej przez dietetyka Wykonawcy.
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2.  Wykonawca będzie korzystał z artykułów spożywczych, których wykorzystanie zapewni

przygotowanie posiłków odpowiedniej jakości. Żywienie musi odpowiadać normom żywieniowym zgodnie z obowiązującymi przepisami.

§ 6. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli czystości środka transportu oraz procesów technologii przygotowania posiłków w miejscu ich powstawania przez Pielęgniarkę Epidemiologiczną, Dietetyka i osoby upoważnione.

§ 7.

1. Szacunkowa sumaryczna wartość wynagrodzenia Wykonawcy wynosi;  ……………  zł. brutto, ( 

    słownie złotych:  ………………………………………………………………, a   cenę powyższą 

    wyliczono na podstawie cen jednostkowych podanych w ofercie będącej załącznikiem do umowy. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1  niniejszego  paragrafu obejmuje wszystkie koszty jakie 

    poniesie Zamawiający z tytułu należytej i zgodnej z niniejszą umową oraz obowiązującymi       przepisami dotyczącymi realizacji przedmiotu zamówienia.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie częściami, miesięcznie z dołu, w oparciu o cenę

   jednostkową wskazaną w § 4 ust. 1 i ilość posiłków faktycznie dostarczonych w danym miesiącu 

    od  Zamawiającego i ich wartość zgodnie z § 4 ust. 3, na podstawie prawidłowo wystawionej i 

    doręczonej Zamawiającemu faktury,  przelewem bankowym na konto wskazane na fakturze w 

     terminie ….. dni od daty jej  otrzymania przez Zamawiającego. 

4. Płatność uważa się za dokonaną w dniu obciążenia  rachunku bankowego Zamawiającego.

5. Ceny jednostkowe określone w formularzu cenowym złożonym wraz z ofertą są stałe przez okres trwania umowy.

§ 8.

  1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu kary umowne za nienależytą realizację 

      umowy w szczególności obejmujące:

   1.1) powtarzające się reklamacje żywienia

     -różnicy w liczbie zamówionych  i  dostarczonych diet lub rodzaju zamówionych diet 

    -produktów o niskiej jakości (niskiej wartości odżywczej), rozwodnionych,    

     rozgotowanych oraz przeterminowanych 

    -opóźnienia w dostawie posiłków w godzinach określonych w niniejszym opisie   

     przedmiotu zamówienia

   -posiłki z widocznymi śladami pleśni lub zanieczyszczonych ciałami obcymi

   -posiłki o zaniżonej gramaturze lub zaniżeniu gramatury produktów (np. mięsa ryby,   

    surówki, wędliny...)

   -nieprawidłowej temperatury posiłków określonych w przedmiocie zamówienia

  - dostarczenie posiłków niezgodnie z ustalonym jadłospisem, bez wcześniejszego    

     powiadomienia oraz niekompletnych

  - niespełnianie wymogów zawartych w SIWZ np. podawanie masła roślinnego dla  dzieci

  - dostarczone posiłki nie spełniające wymagań żywienia dietetycznego (  przesolone, za kwaśne);

  - błędy wynikające ze złej lub zbyt krótkiej technologii przygotowania posiłków ( niedogotowane    

    ziemniaki w zupie, twardy ryż mięso).

  1.2 )inne nieprawidłowości:

    -brudny samochód do dostarczania posiłków i wyposażenie 

    -łamanie innych zasad planowania oraz transportu posiłków zawartych w opisie   

     przedmiotu zamówienia 

   -dostarczanie posiłków w brudnych i uszkodzonych pojemnikach GN (brak 

    pokrywek z uszczelkami i pojemniki nie zabezpieczone przed rozlaniem) 

   -brudnych i uszkodzonych pojemników do przewozu łyżek do porcjowania, zbyt małej ich ilości
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    -brudnych i uszkodzonych pojemników na pieczywo.

 2. W razie wystąpienia w jednym miesiącu kalendarzowym co najmniej trzech dowolnych 

     przypadków spośród wymienionych w ust. 1, Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną 

     w  wysokości 0,5% wartości brutto przedmiotu umowy określonego w § 7 ust. 1 niniejszej 

     umowy. Dodatkowo każde kolejne wystąpienie dowolnego przypadku z pośród opisanych w 

     ust. 1 w tym  samym miesiącu kalendarzowym skutkuje naliczeniem kary umownej w 

     wysokości 0,5 % wartości brutto przedmiotu umowy określonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy.

3. Strony ustalają, iż w przypadku :

a/ odstąpienia od umowy przez Zamawiającego  z powodu okoliczności, za które odpowiada 

    Wykonawca – Wykonawca zapłaci  Zamawiającemu karę w wysokości 20% wartości brutto 

    przedmiotu umowy określonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy. 

      b/ uchybienia w utrzymaniu higieny potwierdzonej przez służby epidemiologiczne   

Zamawiającego i Inspekcji Sanitarnej  oraz innych służb sanitarnych -Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 500,00 zł. (słownie: pięćset złotych 00/100),  za każdy stwierdzony przypadek, oprócz kosztów  lub nałożonej kary na Zamawiającego.

4.   W przypadku zaistnienia którejkolwiek z okoliczności wymienionych powyżej, Zamawiający 

      wystawi dokument obciążeniowy z terminem płatności 5 dni od daty wystawienia dokumentu.

5.   W przypadku opóźnienia w zapłacie kary umownej, Zamawiający naliczy odsetki w wysokości 

      stawowej za spóźnioną zapłatę kary umownej.

6.   W razie opóźnienia w zapłacie kary umownej Zamawiający  potrąci należną mu karę wraz z 

       odsetkami z faktur miesięcznych wystawionych przez Wykonawcę. 

7.   Zamawiający zastrzega sobie możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego wartość 

      wyżej wymienionych kar umownych, jeżeli kary te nie pokrywają poniesionej szkody.

·  W przypadku niezgodności w realizacji usługi, a w szczególności dostarczanie niekompletnych porcji posiłków zgodnych z jadłospisem będzie skutkować zgłoszeniem protokołu reklamacji żywienia lub protokołem nienależytej realizacji umowy i odliczeniem od faktury kosztów niekompletnie dostarczonych porcji np.

      a) brak 1 porcji zupy do śniadania = odliczenie kosztu całego jednego śniadania,

    b) brak surówki do obiadu = odliczenie całego II dania, 

c) brak wędliny do kolacji = odliczenie całej kolacji.

W sytuacji dużych braków Zamawiający zamówi brakujące porcje od innych dostawców, koszty pokryje Wykonawca.

§ 9. 
1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności :

1)  Zamawiający przewidział możliwość dokonania takich zmian w ogłoszeniu o zamówieniu 

     lub w specyfikacji warunków zamówienia w postaci jednoznacznych postanowień 

     umownych. Warunkami tymi, które przewidział Zamawiający mogą być :

a) wydłużenie terminu obowiązywania umowy – w przypadku niewyczerpania wynagrodzenia Wykonawcy określonego w § 7 pkt.1   o maksimum 3 m-ce.

b) Wykonawcę, któremu Zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy Wykonawca, na 

    zasadach określonych w art. 455 ust. 1 pkt. 2 ustawy Pzp;

c)  na podstawie  art. 455 ust. 2 ustawy Pzp łączna wartość zmian jest mniejsza niż progi unijne   

     oraz jest niższa niż  10% wartości pierwotnej umowy, a zmiany te nie powodują zmiany 
     ogólnego charakteru umowy. 
- 6 -

§ 10.
Cesja wierzytelności Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy wymaga zgody Zamawiającego

co nie narusza przepisów prawa bezwzględnie obowiązującego.

§ 11.
       

Do koordynowania usług strony wyznaczają:

Zamawiający : 

1. Pani Justyna Ufnal  tel. 81 516 26 46

Wykonawca  : 

1. ………………………………………..
§ 12.

1. Umowa zostaje zawarta na czas 12 miesięcy tj. od …….2021 roku do ………. 2022 roku.

2. Umowa ulega rozwiązaniu w sytuacji wykonania zamówień na łączną kwotę, o której mowa w

     § 7 ust. 1.
3. Wykonawca może odstąpić od niniejszej umowy w całym okresie jej obowiązywania za   

    zapłatą odstępnego w kwocie wynoszącej 100 % wartości brutto przedmiotu umowy

    określonego w § 7 ust. 1 niniejszej umowy.

4. Umowa może zostać rozwiązana w całym okresie jej obowiązywania  przez Zamawiającego w 

      trybie natychmiastowym przez odstąpienie w sytuacji rażącego nienależytego jej wykonywania 

      przez Wykonawcę przedmiotu umowy.

5.  Umowa może również zostać rozwiązana w sytuacjach określonych przepisami ustawy z dnia 29 

     stycznia  2004 r. Prawo zamówień publicznych.

§ 13.

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

    Cywilnego (Dz.U. 1964 r. nr 16 poz. 93 ze zm.) oraz ustawy Prawo zamówień publicznych.

2. Ewentualne spory powstałe na tle wykonania przedmiotu umowy strony poddają rozstrzygnięciu 

    właściwych  rzeczowo sądów powszechnych w Lublinie. 

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

§ 14.

Integralną część umowy stanowią dokumenty przetargowe – Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia z załącznikami  i oferta Wykonawcy.

Załączniki :

1. Formularz cenowy;

2. SIWZ, oferta wraz załącznikami,

3. Polisa

4. Protokół reklamacji
ZAMAWIAJĄCY                                                              WYKONAWCA
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                                                SAMODZIELNY PUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ NR 1

W BEŁŻYCACH
24-200 Bełżyce, ul. Przemysłowa 44
NIP: 713-28-46-648,
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Numer KRS: 0000208113
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Bełżyce, dn........................

                    Protokół reklamacji  żywienia /nieprawidłowości nr.............................

                                                             (podkreśl odpowiednie)

Dotyczy usługi żywienia  pacjentów hospitalizowanych  w Szpitalu  Powiatowym  w Bełżycach i Zakładzie Pielegnacyjno-Opiekunczym jednostek  Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Nr 1 w Bełżycach .

Firma Wykonująca usługę : …..............................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………                                      

Nieprawidłowości stwierdzone przez Pracownika Zamawiającego(nazwisko imię ,pełniona funkcja)..................................................................................................................................

Opis  stwierdzonych nieprawidłowości:

.........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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Czytelny podpis pracownika Zamawiającego               Czytelny  podpis przedstawiciela Wykonawcy
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