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Znak: PF.042.2.2.2016.GE-72
Starachowice, 17.01.2018 r.
Zamawiajacy:
Gmina Starachowice
ul. Radomska 45, 27-200 Starachowice
NIP: 664-19-09-150, REGON: 291009892
strona www: www.starachowice.eu
tel.: 41-27-38-200

ZAPROSZENIE DO SKtADANIA OFERT
(zamowienie ktorego wartosc nie przekracza wyrazonej w ztotych
rownowartosci kwoty 30.000 euro)

Referat ds. Pozyskiwania Funduszy Zewnetrznych Urzedu Miejskiego w Starachowicach,
na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych,
zaprasza do ztozenia oferty w ramach projektu ,Starachowice OD nowa”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej, Program Operacyjny Pomoc Techniczna
2014 - 2020, dotyczacej:

I. Opis przedmiotu zamdwienia:

Przedmiotem zamdwienia jest przeprowadzenie badan ilosciowych i jako$ciowych wsrdd
przedsiebiorcow, w tym:

1. Pozyskanie informacji na temat:

kluczowych kompetencji jakich wymagajg przedsiebiorcy od kandydatéw do pracy,

innych wymagan stawianych kandydatom do pracy,

zapotrzebowania na nowych pracownikéw,

najbardziej poszukiwanych zawoddéw na rynku,

skali probleméw rekrutacyjnych.

2. Wykonawca ponadto uzyska kompleksowe informacje na temat prowadzonych przez
przedsiebiorcow dziatan w obszarze CSR lub w przypadku braku prowadzenia takich
dziatan gotowosci do ich podjecia w najblizszej przysztosci.

3. Dodatkowo Wykonawca wezmie pod uwage dane zastane w tym statystyki, raporty,
analizy, dane ze stron internetowych, prasy itp.

4. Préba badawcza powinna wynosi¢ minimum 15 przedsiebiorstw w przypadku badan
jakosciowych. W przypadku badan ilosciowych Wykonawca zaproponuje probe
w metodologii. Wykonawca przeprowadzi badania wsérdd przedstawicieli z sektora mikro,
matych, $rednich i duzych przedsiebiorstw ze Starachowic.

5. Pytania badawcze, metodologie, technike badawczg oraz sposéb doboru proby
szczegdtowo okresli Wykonawca. Zamawiajacy definiuje jedynie brzegowe warunki
badania.
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6. Wykonawca zaproponuje w metodologii techniki badawcze, w tym w przypadku badan
jakosciowych Wykonawca przeprowadzi co najmniej 2 sposrdéd nastepujgcych metod:
Zogniskowane Wywiady Grupowe (FGl), Indywidualne Wywiady Pogtebione (IDI),
badania terenowe.

7. Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy petnej wspotpracy w zakresie:

a. uzgadniania wszelkich kwestii zwigzanych z metodologig, w tym konsultowania
projektéw narzedzi badawczych,
utrzymania statego kontaktu oraz wyznaczenie osoby/osdb do kontaktéw roboczych,
przekazywania na zyczenie Zamawiajacego, dodatkowej petnej informacji o stanie
realizacji badania,

d. konsultowania z Zamawiajacym wszelkich istotnych kwestii zwigzanych z badaniami,

e. umozliwienia Zamawiajgcemu przeprowadzenia kontroli realizacji badan.

8. Harmonogram:

a. w terminie do 28 lutego 2018 r. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu opis
metodologii, na podstawie ktérej bedzie realizowane badanie,

b. w terminie do 30 czerwca 2018 r. od daty podpisania umowy Wykonawca zrealizuje
badanie i dostarczy Zamawiajgcemu raport z przeprowadzonych badan.

9. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu raport z powyzszych analiz w postaci dokumentu
tekstowego w wersji drukowanej w jednym egzemplarzu oraz w wersji elektronicznej
w formatach: .pdf i .doc (edytowalny plik MS Word). Dokument bedzie oparty o szablon
graficzny, ktérego wzér dostarczy Zamawiajgcy. Raport powinien liczy¢ co najmniej 40
stron znormalizowanego maszynopisu (z wytgczeniem tabel i wykresow).

10. Do raportu Wykonawca dofaczy szczegétowe tabele (réwniez  wynikowe)
i wykresy wraz z komentarzem tekstowym (interpretacjg) badacza bedace wynikiem
badan ilosciowych. W przypadku badan jakosciowych Wykonawca dotgczy szczegdtowe,
odpowiednio skategoryzowane i przeanalizowane wyniki wraz z komentarzem badacza.
Catos¢ raportu musi rdwniez zawiera¢ wnioski i rekomendacje.

11. Szczegétowa struktura raportu musi zosta¢ skonsultowana i zatwierdzona przez
Zamawiajgcego.

12. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest sporzadzi¢ prezentacje wynikéw i wnioskow
z przeprowadzonych badan wraz z komentarzem, w formacie .pptx lub pochodnym.

13. Wykonawca zaangazuje min. 2-osobowy zespot, ktéry bedzie sktadat sie z Kierownika
badania oraz Specjalisty ds. badan spotecznych. Szczegétowe wymagania odnosnie tych
0sOb zostaty ujete w punkcie Il Zapytania ofertowego. Doswiadczenie Kierownika
badania bedzie dodatkowo podlegato ocenie punktowej przy kryterium merytorycznym.

Il. Warunki udziatu w zapytaniu ofertowym:

1. Wykonawca do ,Przeprowadzenia badan ilosciowych oraz jakosciowych wsrod
przedsiebiorcow” zaangazuje co najmniej 2-osobowy zespoét badawczy, w tym:
a. Kierownika badania, ktéry bedzie spetniat ponizsze wymagania:
e Posiada min. 2-letnie doswiadczenie w koordynowaniu badan spotfecznych
lub/i projektow badawczych.
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e W powyzszym okresie osoba petnita funkcje koordynatora/kierownika min.
2 badan spotecznych (z wytgczeniem ustug audytowych i marketingowych),
w ktorych zastosowano ilosciowe i jakosciowe metody badan (ukonczonych
i wykonanych nalezycie).

Powyzsze kryterium zostanie poddane ocenie punktowej w ramach ,Kryterium
merytorycznego - Doswiadczenie w realizacji badan spotecznych”.

e Posiada minimum tytut zawodowy magistra.

e Jest autorem (lub wspoétautorem) minimum 2 publikacji i/lub opracowan, i/lub
artykutéw  specjalistycznych/naukowych o  charakterze teoretyczno-
badawczym, ktérych tematyka dotyczy problemoéw spotecznych i/lub
przedsiebiorczosci.

Wymagane dokumenty dla Kierownika badania: Zatacznik nr 2 (Doswiadczenie kadry),
podpisane CV, dokumenty potwierdzajgce doswiadczenie wskazane w Zataczniku nr 2
np. protokoty, referencje itp.

b. Specjalista ds. badan spotecznych, ktéry bedzie spetniat ponizsze wymagania:

e Posiada minimum tytut zawodowy magistra.

e Posiada minimum 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu badan spotecznych
(z wytagczeniem ustug audytowych i marketingowych), w ktérych zastosowano
jakosciowe i ilosciowe metody badan. W powyzszym okresie brat udziat
(wykonawca badan) w co najmniej 3 projektach o charakterze spotecznym.

Wymagane dokumenty dla Specjalisty ds. badan spotecznych: Zatgcznik nr 2
(Doswiadczenie kadry — Cze$¢ B), podpisane CV, dokumenty potwierdzajace
doswiadczenie wskazane w Zatgczniku nr 2 np. protokoty, referencje, itp.

c. Wykonawca moze zapewni¢ dodatkowo inne osoby, ktére bedg wspomagaty
przeprowadzenie badania.

2. Dodatkowo w postepowaniu mogg brac¢ udziat Wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki,
dotyczace:

a. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,

jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania,

b. posiadania wiedzy i doswiadczenia niezbednego do wykonania ustugi,
dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia,
znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie
zamoéwienia.

3. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zamoéwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw,
niezaleznie od charakteru prawnego tgczgcych go z nimi stosunkow. Wykonawca w takiej
sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami
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niezbednymi do realizacji zamodwienia, w szczegdlnosci przedstawiajagc w tym celu
pisemne zobowigzanie tych podmiotdw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdwienia.

4. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci przedmiotu zamowienia innej
firmie lub osobie (podwykonawcy) jest zobowigzany do:

a. okreslenia w ztozonej ofercie informacji, jaki zakres przedmiotu zamodwienia
bedzie realizowany przez podwykonawcow,

b. przy realizacji zamdéwienia z udziatem podwykonawcy zastosowanie majg przepisy
art. 738 Kodeksu Cywilnego.

5. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za realizacje przedmiotu zamdwienia przez
podwykonawce.

6. Wykonawca przed podpisaniem umowy, musi przedtozyé Zamawiajgcemu kopie
oswiadczen bgdz umoéw ze wskazanymi w ofercie podwykonawcami, a w przypadku
konsorcjum umowe regulujgcg wzajemng wspodtprace i zobowigzania jego cztonkéw.

7. Zamawiajacy nie moze udziela¢ zamdwienia podmiotom powigzanym z nim osobowo lub
kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania
miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy
a Wykonawcg, polegajgce w szczegdlnosci na:

a. uczestniczeniu w spofce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b. posiadaniu co najmniej 10 % udziatéw lub akcji,

c. petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika,

d. pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa Iub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej
do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

lll. Kryteria oceny ofert:

1. Kryterium podstawowe oceny:
a. cena-60%
b. doswiadczenie z zakresu badan spotecznych —40%

2. Kryterium ,Cena”:
a. Punkty za kryterium ,,Cena” zostang obliczone wedtug wzoru:
cena najnizsza

x 60 = ... pkt.
cena w badanej ofercie

Koricowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwdch miejsc po

przecinku.

b. Wykonawca podaje wyliczong catkowita warto$¢ brutto i netto, przy
uwzglednieniu wszystkich elementdw wchodzgcych w jej zakres oraz wartosc
brutto i netto.

c. Zamawiajagcy wymaga, aby wszystkie obliczenia dokonane zostaty
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z doktadnoscia do dwodch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami
matematycznymi (o zaokragleniu drugiej cyfry po przecinku w ,dét” lub
w ,,gére” decyduje trzecia cyfra po przecinku).

d. Wyliczong cene oferty Wykonawca podaje liczbowo i stownie w odpowiedniej
czesci Zatacznika nr 1. Cena musi by¢ wyrazona w ztotych polskich niezaleznie od
wchodzacych w jej sktad elementow.

e. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania wszelkich kosztéow
zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, a takze oddziatywania innych
czynnikdw majacych lub mogacych mie¢ wptyw na koszty.

f. Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy
nie moze byé podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia, w zwigzku z tym cena
oferty brutto jest «ceng ostateczng obejmujgcg  wszystkie  koszty
i sktadniki zwigzane z realizacjq przedmiotu zamowienia.

3. Kryterium ,Doswiadczenie z zakresu badan spotecznych”.
a. Punkty za kryterium ,Doswiadczenie z zakresu badan spotecznych” beda
obliczone wedtug wzoru:
Liczba punktéw uzyskanych

x40 = ... pkt.
Maksymalna mozliwa liczba punktéw

b. Kryterium ,Doswiadczenie z zakresu badan spotecznych” Zamawiajacy rozumie
posiadanie przez Kierownika badania min. 2-letniego doswiadczenia
w koordynowaniu badan spotecznych lub/i projektéw badawczych. W powyzszym
okresie osoba petnita funkcje koordynatora/kierownika min. 2 badan spotecznych
(z wytaczeniem ustug audytowych i marketingowych), w ktérych zastosowano
ilosciowe i jako$ciowe metody badan (ukoriczonych i wykonanych nalezycie).

W ramach tego kryterium Wykonawca moze uzyskaé maksymalnie 40 punktéw,

gdzie:

e za koordynacje 2 badan spotecznych/projektéw badawczych otrzyma 5 pkt,

¢ za koordynacje 3 badan spotecznych/projektéw badawczych otrzyma 10 pkt,

¢ za koordynacje 4 badan spotecznych/projektéw badawczych otrzyma 15 pkt,

e za koordynacje 5 badan spotecznych/projektéw badawczych otrzyma 20 pkt,

¢ za koordynacje 6 badan spotecznych/projektéw badawczych otrzyma 25 pkt,

¢ za koordynacje 7 badan spotecznych/projektéw badawczych otrzyma 30 pkt,

e za koordynacje 8 badan spotecznych/projektéw badawczych otrzyma 35 pkt,

e za koordynacje 9 lub wiecej badan spotecznych/projektéw badawczych
otrzyma 40 pkt,

c. Na potwierdzenie tego kryterium nalezy przedstawié: Zatacznik nr 2
(Doswiadczenie kadry), podpisane CV, dokumenty potwierdzajgce nalezyte
wykonanie badan spotecznych wymienionych w zatgczniku nr 2 np. protokoty,
referencje, itp.
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IV. Termin sktadania ofert:

1. W terminie do dnia 26.01.2018 r. do godz. 10:00, prosimy ztozy¢ oferte
poprzez platforme zakupowg Open Nexus:
https://platformazakupowa.pl/starachowice/aukcje

2. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

3. Zamawiajgcy, w toku badania i oceny oferty, moze zgda¢ od Wykonawcdw
dodatkowych wyjasnien dotyczacych ztozonej oferty.

4. O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajagcy zawiadomi niezwlocznie
wykonawcoéw, ktoérzy ztozyli oferty.

V. Sposdb przygotowania Oferty:

1. Wykonawca musi zaoferowaé przedmiot zamdwienia zgodny z wymogami
Zamawiajgcego, okreslonymi szczegdétowo w pkt. I. Wskazane w zapytaniu ofertowym
wymagania s3 uzasadnione specyfika przedmiotu zamodwienia i majg na celu
wskazanie jedynie jakosSci przedmiotu ustugi. Szczegétowe zasady okreslajgce sposdb
wykonywania zamoéwienia publicznego, rozliczen oraz wysokos¢ kar umownych
zawarte zostaty we wzorze umowy - Zatgcznik nr 3.

2. Oferta powinna by¢ sporzgdzona czytelnie w jezyku polskim.

3. Oferta powinna by¢ opatrzona pieczecig firmowa, datg sporzadzenia i byé podpisana
przez oferenta, kazda strona ponumerowana.

4. Kompletna oferta sktada sie z odpowiednio wypetnionych, podpisanych
i zeskanowanych, nizej wymienionych dokumentéw zatgczonych we wiasciwych
miejscach na platformie OpenNexus:

Zatgcznik nr 1 - Formularz ofertowy,

Zatacznik nr 2 - Doswiadczenie kadry,

Dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie ustug,

Podpisane CV ekspertéw,

Zatgcznik nr 3 — Wzér umowy (zaparafowany na kazdej stronie).

5. N|e spetnienie kryteriéw zawartych w Zapytaniu ofertowym oraz nie ztozenie oferty
w formie wymienionej w pkt V bedzie skutkowato odrzuceniem oferty.

P20 oo

Osobg kontaktowg jest: Kamil Stanos, adres e-mail: kamil.stanos@starachowice.eu, numer
telefonu kontaktowego: 41 273 83 94 w dniach 17.01.2018 — 26.01.2018.

Koordynator projektu
,Starachowice OD nowa”
Referat ds. Pozyskiwania Funduszy Zewnetrznych
Urzad Miejski w Starachowicach
/-l

Aneta Nasternak-Kmie¢
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