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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na przeprowadzenie badania pn. ,Ewaluacja ex-ante zawodnosci rynku i nieoptymalnego poziomu inwestycji
na terenie wojewodztwa mazowieckiego w kontekscie wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2027 (RPO WM 2021-2027)", realizowanego w ramach projektu
wspotfinansowanego ze $rodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego
na lata 2014-2020 nr RPMA.11.01.00-14-0004/18, pn.: ,PLAN DZIALAN POMOCY TECHNICZNEJ UMWM
na lata 2019-2023 w zakresie wsparcia proceséw ewaluacji w ramach RPO WM”, Priorytet XI Pomoc Techniczna.

Symbol ustug zgodnie z CPV:

73110000-6 — ustugi badawcze

73210000-7 — ustugi doradcze w zakresie badan
72316000-3 — ustugi analizy danych

CEL BADANIA

Celem badania jest ocena zasadnosci i zakresu zastosowania instrumentéw finansowych w RPO WM 2021-2027.
Badanie powinno stanowi¢ podstawe do okreslenia w jakim zakresie wystepuje zawodno$¢ mechanizmow
rynkowych lub nieoptymalny poziom inwestycji, a takze wykazaé szacunkowy poziom i zakres zapotrzebowania
na inwestycje publiczne, w tym typy instrumentéw finansowych, ktére moga by¢ dostepne w ramach
RPO WM 2021-2027. Z powyzszego powinna wynika¢ analiza zapotrzebowania na wdrazanie instrumentéw
finansowych w wojewddztwie mazowieckim.

W badaniu zostang uwzglednione nastepujgce kryteria ewaluacyjne:

— Efektywnos$é — rozumiana jako analiza relacji pomiedzy naktadami a osiagnietymi efektami réwniez pod katem
mozliwos$ci osiggniecia zblizonych lub lepszych efektdw przy wykorzystaniu mniejszych lub poréwnywalnych
zasobow;

— Skutecznos$¢ — rozumiana jako ocena czy badany system pozwala spetnia¢ zatozone cele realizacji RPO WM;

— Uzytecznosé — rozumiana jako przydatnos¢ proceséw wdrazania i zarzgdzania RPO WM do wtasciwego
ukierunkowania srodkéw Programu na realizacje potrzeb i wykorzystanie szans rozwojowych;

— Trafno$¢ — rozumiana jako adekwatnos¢ zastosowanych mechanizméw w RPO WM do generowania projektéw
o wysokiej wartosci dodane;j.

UZASADNIENIE

Samorzad Wojewddztwa Mazowieckiego w celu rozwoju regionu i wzrostu jego konkurencyjnosci powinien
zapewni¢ dostep do odpowiednio sparametryzowanego wsparcia finansowego poprzez przygotowanie pogtebionej
analizy okres$lajgcej popyt na instrumenty finansowe, zgodnie z zasadg zréwnowazenia rozwoju rozumiang,
jako kierowanie interwencji dostosowanej do specyfiki poszczegdlnych obszaréw wskazanych w opisach celéw
szczegotowych RPO WM 2021-2027 ze szczegdlnym uwzglednieniem priorytetéw Komisji Europejskiej,
tj. Europejski Zielony tad, Europa na miare ery cyfrowej, Gospodarka, ktéra stuzy ludziom, Silniejsza pozycja
Europy na swiecie, Promowanie naszego europejskiego stylu zycia, Nowy impuls dla demokrac;ji europejskie;j.

Wdrozenie propozycji zawartych w przygotowywanej analizie, powinno stuzy¢ racjonalnemu wykorzystaniu
srodkow publicznych w celu zapetnienia luki finansowej wynikajgcej z nieprawidlowego funkcjonowania rynku,
ktéra wystepuje w wojewoddztwie mazowieckim.

Dlatego tez istotne jest dokonanie oceny szacowanej wielkosci, zakresu oraz przyczyn wystepowania zawodnosci
rynku lub nieoptymalnego poziomu inwestycji na terenie wojewodztwa mazowieckiego oraz sformutowanie
na tej podstawie rekomendacji dotyczacych optymalnego poziomu i zakresu zapotrzebowania na inwestycje
publiczne i prywatne finansowane przez wsparcie zwrotne, w szczegoélnosci w formie instrumentéw finansowych,
w obszarach wskazanych w opisach celéw szczegétowych RPO WM 2021-2027.
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Istotnym zagadnieniem sg doswiadczenia i efekty wdrazania instrumentéw finansowych w latach 2014-2020,
ktoére podlegajg stopniowemu zwrotowi od odbiorcéw ostatecznych. ZWM, jako dysponent srodkéw powracajgcych
z instrumentéw finansowych, powinien zapewni¢ komplementarnos¢ wsparcia, ktére bedzie oferowane
po rozliczeniu pomocy udzielanej w ramach RPO WM 2014-2020. Te $rodki powrotowe mogg by¢é angazowane
w obszarach luki w finasowaniu w sposdb uzupetniajgcy oferte podmiotow komercyjnych. Badanie powinno
uwzglednia¢ réwniez ten aspekt, tzn. wskazaé, czy inwestycje finansowane z instrumentow nowej perspektywy
mogg by¢é wzmocnione w ramach zasady dodatkowosci przez instrumenty powrotowe, oraz czy dla uzyskania
efektywnosci inwestycji w danym obszarze wskazane jest finansowanie inwestycji komplementarnych
i synergicznych do tych, ktére beda finansowane w ramach nowej perspektywy. Przygotowujac analize ex-ante
w aspekcie zasadnosci wdrazania instrumentow finansowych wazne jest wskazanie na takie elementy jak:

— analiza potrzeb specyficznych grup ostatecznych odbiorcéw na poziomie regionéw (NUTS2), ktére moga
zostac zaspokojone w formie instrumentéw finansowych, tj. odrebnie dla regionu warszawskiego stotecznego
oraz regionu mazowieckiego regionalnego, w tym proponowane grupy docelowe odbiorcéw ostatecznych,

— proponowane rodzaje instrumentu finansowego mozliwego do wdrozenia w danym celu szczegdtowym
z uwzglednieniem specyfiki EFRR i EFS, a jednocze$nie odpowiadajgcego potrzebom i mozliwosciom
odbiorcéw ostatecznych i ewentualnego zapotrzebowania na zréznicowane traktowanie inwestoréw,

— oczekiwany wkiad IF w osigganie celéw szczeg6towych programu,

—  proponowany wkfad z programu operacyjnego do IF wysoko$¢ dzwigni finansowej,

— szacowana wielko$¢ wkiadu prywatnego dla danego instrumentu finansowego,

— zasadnos¢ uczestniczenia wojewodztwa mazowieckiego w instrumencie InVest EU ze wskazaniem na rodzaje
interwencji,

— informacje o potrzebach inwestycyjnych w zwigzku ze zmiang sytuacji spoteczno-gospodarczej wynikajgca
m.in. z pandemii COVID-19.

Z uwagi na fakt, ze instrumenty finansowe moga by¢é wdrazane w ramach programoéw operacyjnych krajowych,
istotne jest wskazanie takze na linig demarkacyjng miedzy programami krajowymi a RPO MW na lata 2021-2027.
Poprawna metodologicznie ocena zawodnosci rynku lub nieoptymalnego poziomu inwestycji, przygotowana przez
MFiRP, jest istotnym materiatem umozliwiajgcym uruchomienie w ramach RPO WM 2021-2027 interwencji
publicznej ze srodkow polityki spojnosci w zakresie dostepu do zwrotnego finansowania zewnetrznego.

Trafna identyfikacja wielkosci, zakresu oraz przyczyn wystepowania zjawiska zawodnosci rynku lub
nieoptymalnego poziomu inwestycji pozwala na odpowiednie ukierunkowanie pomocy i maksymalizacje
uzytecznosci wynikajacej z jej wykorzystania.

Raport z oszacowania oraz podrecznik metodologiczny dostepne sg na stronie internetowej Krajowej Jednostki
Ewaluacji pod adresem:
https://lwww.ewaluacja.qgov.pl/szukaj/?param=podr%c4%99cznik+metodologiczny+#/param=podr%C4 %99
cznik%20metodologiczny%20/rodzaj=1/domysine=1.

W opracowaniu analizy ex-ante zawodnosci rynku i nieoptymalnego poziomu inwestycji na terenie wojewddztwa
mazowieckiego nalezy wzig¢ pod uwage nastepujgce dokumenty:

— Projekt UP dla realizaciji polityki spojnosci 2021-2027 w Polsce;

—  Projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego 2021-2027;

—  Strategie Rozwoju Wojewoddztwa Mazowieckiego do 2030 roku -
https://www.mazovia.pl/zaatwspraw/prawo--przepisy/dokumenty-strategiczne/art, 341, strategia-
rozwoju-wojewodztwa-mazowieckiego-do-2030-roku.html;

—  projekt Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030 roku -
https://innowacyjni.mazovia.pl/nowa-regionalna-strategia-innowacji-dla-mazowsza.html;

— raport z badania Gospostrateg — Mazovia 2.0 pt. ,Zrownowazony rozwdj wojewodztwa mazowieckiego
w nowym ukitadzie jednostek NUTS 2 i NUTS 3. Poziom metropolitalny, regionalny i subregionalny”,
szczegolnie z uwzglednieniem Zadania 5: Analiza instrumentow polityki rozwojowej w kontekscie zmian
w otoczeniu instytucjonalnym oraz negocjacji nowej fazy programowania polityki regionalnej -
https://innowacyjni.mazovia.pl/dzialania/gospostrateg.html.

Ww. wyniki badania bedg uwzglednione przy przygotowywaniu RPO WM 2021-2027, w szczegdlnosci
przy wskazywaniu potrzeb finansowych w poszczegdlnych obszarach oraz luki finansowej obliczanej na potrzeby
programowania instrumentéw finansowych na postawie zatozen do poszczegdlnych celéw szczegoétowych
RPO WM 2021-2027. Metodologia badan prowadzonych przez 1Z RPO WM powinna byé spdjna z metodologig
wskazang w podreczniku metodologicznym opracowanym przez MFiPR, jednoczesnie jednak moze uwzglednia¢
wykorzystanie dodatkowych metod badawczych, niezbednych dla wtasciwego okreslenia potrzeb badanej grupy.
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Badanie powinno zostaé poprzedzone wprowadzeniem teoretycznym dotyczgcym zjawiska zawodnosci rynku oraz
nieoptymalnego poziomu inwestycji oraz prezentacjg kontekstu badanego obszaru na terenie wojewodztwa
mazowieckiego.

Gtéwnymi produktami badania beda:
— metodologia szacowania zawodnosci rynku i nieoptymalnego poziomu inwestycji, adekwatna i wiarygodna
do sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa mazowieckiego,
— raport koncowy z oceng luki finansowania i wartoscig luki inwestycyjnej oraz propozycjg instrumentu
i modelu jego wdrazania w danym celu szczeg6towym.

Metodologia musi umozliwia¢é dokonywanie cyklicznej aktualizacji wynikow badania. Powinna ona réwniez
w mozliwie jak najwiekszym zakresie bazowa¢ na ogolnie dostepnych, wiarygodnych danych wtérnych.

RPO WM jest jednym z instrumentéw realizacji Umowy Partnerstwa, ktéra zapewnia koordynacje
i komplementarnos¢ interwencji na poziomie regionalnym, krajowym i unijnym. Dlatego badanie uwzglednia¢ bedzie
takze okreslenie wptywu krajowego systemu realizacji instrumentéw finansowych na system regionalny.

Wskazana tematyka byta podejmowana - w znacznie wezszym i wycinkowym zakresie - przy okazji wczesniej
prowadzonych badan. Nalezy tu wskaza¢ te zrealizowane w obecnej (m.in. ewaluacje ex-post
RPO WM 2007-2013, ewaluacje ex-ante RPO WM 2014-2020, ewaluacje mid-term czy ewaluacje biezgcg kryteriow
i systemu wyboru projektéow RPO WM na lata 2014-2020) jak i poprzedniej perspektywie finansowej (2007-2013).
W przedmiotowym badaniu obok diagnozy obecnego stanu, wazny jest aspekt poréwnawczy uwzgledniajgcy
realizacje najwazniejszych wskazan sformutowanych w poprzednich opracowaniach (szczegdlnie kwestie
tzw. ,najstabszych ogniw” i ,waskich gardel’ systemu realizacji instrumentéw finansowych).

Whnioski z badania pomogg wskazaé¢ mocne i stabe strony systemu realizacji Programu oraz pozwolg
na identyfikacje rozwigzan, ktérych wprowadzenie usprawni realizacje Programu, a takze podniesie efektywno$c
prowadzonych dziatanh.

ODBIORCY RAPORTU

Bezposredni:

1. Samorzad Wojewodztwa Mazowieckiego;

2. Instytucja Zarzadzajgca RPO WM 2014-2020;

3. Komitet Monitorujgcy RPO WM 2014-2020;

4. Cztonkowie zespotu przygotowujacego projekt Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Mazowieckiego dla kolejnej perspektywy finansowej UE;

5. JST wchodzgce w sktad ZIT i RIT.

Posredni:

Beneficjenci RPO WM 2020+;
Komisja Europejska;

IK UP;

IP RPO WM;

Rzecznik Funduszy Europejskich.

agrODNE

Raport bedzie opublikowany na ogélnodostepne;j stronie internetowej www.funduszedlamazowsza.eu.

ZAKRES PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Zakres przedmiotowy: system realizacji RPO WM (zarzgdzanie, wdrazanie oraz certyfikacja);

Prowadzone analizy bedg miaty gtéwnie charakter jako$ciowy, w znacznym stopniu opiera¢ sie tez bedg na:
e analizie danych zastanych,
e wywiadach z kluczowymi interesariuszami.

Architektura badania powinna opiera¢ sie na dwdch punktach decyzyjnych, tzw. ,kamieni milowych”:

Kamien milowy 1:

Decyzja o wyborze celéw szczegdtowych, w ktdrych wstepnie zidentyfikowano mozliwos¢ i potrzebe zastosowania
instrumentéw finansowych. Decyzja ta zostanie podjeta w konsultacji z Zamawiajgcym, ktéremu zostang
przedstawione wyniki tego etapu badania. Prezentacja wynikéw przez Wykonawce bedzie miata charakter panelu
eksperckiego — w terminie I/l kw. 2021 r.
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Kamien milowy 2:

W oparciu o zgromadzone informacje dokonany zostanie ostateczny wyboér Dziatan/Poddziatan
w RPO WM 2021-2027, w ktérych powinny zosta¢ zastosowane instrumenty finansowe. Jednoczesnie zostanie
podjeta decyzja o przedstawieniu palety rekomendowanych instrumentéw finansowych. Wybér Dziatari/Poddziatan
oraz instrumentéw finansowych zostanie skonsultowany z Zamawiajgcym podczas drugiego panelu eksperckiego,
gdzie zostang zaprezentowane przez Wykonawce wyniki badan ilosciowych i jakosciowych — I/l kw. 2021 r.

Analizy nalezy przeprowadzi¢ z uwzglednieniem poziomu projektowego i instytucjonalnego, natomiast wnioski
sformutowaé w odniesieniu do catego Programu.

Dla wtasciwego przeprowadzenia badania konieczne jest uwzglednienie dokumentéw wskazanych w metodzie
desk resarch:

Analizie zostang poddane dane monitoringowe, osiagniete efekty realizacji projektéw i samego Programu,
a takze ocena dokonana przez instytucje zaangazowane w realizacje Programu, beneficjentéw, uczestnikow
projektéw i ekspertow.

Ocene nalezy uzupetni¢ o wskazanie najskuteczniejszych rozwigzan na poziomie Programu oraz przyktadow
dobrych praktyk projektowych (w formie studiéw przypadku). Sformutowany w toku badania swoisty ,katalog”
dobrych praktyk ma postuzy¢ do skutecznego programowania przysziej perspektywy finansowe;.

Analizy, o ktérych mowa powyzej, zostang dokonane w oparciu o przekazane przez Zamawiajgcego dane:
- pochodzace z ogdlnodostepnych danych statystycznych (tabela 287) znajdujacych sie na portalu pod linkiem
https://warszawa.stat.gov.pl/dane-o-wojewodztwie/wojewodztwo/finanse-podmioty-gospodarcze/

Dodatkowo Wykonawca w ramach ww. prac uwzgledni takze Wnioskodawcow nieskutecznych oraz beneficjentow
RPO WM 2014-2020 (dane z systemu SL 2014). Dane na dzien 30.09.2020 r. dotyczgce realizacji Programu
przedstawia tabela nr 1 stanowigca zatgcznik do SOPZ.

Zakres podmiotowy badania:
e Instytucja Zarzadzajaca oraz Instytucje Posredniczace RPO WM 2014-2020;
e  Czlonkowie Komisji Oceniajgcych Projekty RPO WM 2014-2020;
e Instytucje wdrazajgce instrumenty finansowe — Bank Gospodarstwa Krajowego, Europejski Bank
Inwestycyjny;
e  Komitet Monitorujgcy RPO WM 2014-2020;
e beneficjenci projektow RPO WM 2014-2020;
e uczestnicy projektow RPO WM 2014-2020;
e mieszkancy wojewddztwa mazowieckiego.

Zakres terytorialny i czasowy
Zakresem terytorialnym badania jest obszar wojewddztwa mazowieckiego i odnosi sie do lat 2021-2030 oraz do lat
2014-2020 (w zakresie analizy doswiadczen).

Pytania badawcze

Przedstawiona ponizej lista pytan badawczych nie jest listg zamknietg. Wykonawca moze zaproponowac

dodatkowe pytania badawcze lub uszczegétawiajgce przedmiotowe zagadnienia, o ile bedzie to uzyteczne

z punktu widzenia osiggniecia celu badania. Odpowiedzi na wszystkie pytania badawcze muszg zosta¢ udzielone

w podziale na poszczegdlne obszary wsparcia oraz muszg zosta¢ wyczerpujgco uzasadnione.

Badania prowadzone z perspektywy strony popytowej byty ukierunkowane w szczegdlnosci na:

1. Oszacowanie luki finansowania dla kazdego NUTS2, z uwzglednieniem poszczegolnych funduszy EFRR
i EFS.

2. Analize dotychczasowych doswiadczen zwigzanych 2z wdrazaniem instrumentéw finansowych
w wojewoddztwie mazowieckim w perspektywie 2014-2020.

3. Analize zapotrzebowania na inwestycje zwrotne w ramach poszczegodlnych obszaréw, celow polityki oraz
celoéw szczegdtowych RPO WM 2021-2027.

4. Okreslenie poziomu rentownosci tych typéw projektéw finansowanych w ramach RPO WM 2014-2020
a instrumentéw dotacyjnych oraz innych komplementarnych form wsparcia, w stosunku do ktérych
w RPO WM 2021-2027 planowane jest zastosowanie instrumentow finansowych.
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yktadowe pytania badawcze:

Jaka jest prognozowana wielko$¢ luki finansowej w wojewoddztwie mazowieckim w latach 2021-20277

Na jakich warunkach ostateczni odbiorcy (w ramach poszczegdlnych instrumentéw dostepnych na rynku
ze srodkdw publicznych i komercyjnych) sg w stanie skorzysta¢ z oferowanego wsparcia (m.in. biorgc
pod uwage poziom wsparcia, dtugos¢ sptaty, okres karencji, procedure przyznawania wsparcia)?

Jaki jest potencjat finansowy przysztych ostatecznych odbiorcéw do wykorzystania wsparcia w postaci IF?
Jaka jest ich zdolno$¢ do zaciggania dodatkowych zobowigzan diuznych w kontekscie zidentyfikowanych
potrzeb inwestycyjnych?

Jaka jest charakterystyka i skala potencjatéw absorpcyjnych dla instrumentéw finansowych w poszczegéinych
subregionach na poziomie inwestycji samorzadowych oraz podmiotdow dziatajgcych na rynku
konkurencyjnym?

Czy podmioty, ktore nieskutecznie ubiegaty sie o wsparcie dotacyjne z RPO WM 2014-2020 na realizacje
projektow, zrealizowaty te projekty z innych zrodet (w tym ze zroédet zwrotnych publicznych i komercyjnych)?
Czy nadal stanowig potencjalng grupe planowang do wsparcia instrumentami finansowymi
w RPO WM 2021-2027?

Czy wystepuje konkurencja pomiedzy IF w ramach RPO WM 2014-2020 z innymi instrumentami finansowymi
dostepnymi na rynku (z innych programoéw operacyjnych perspektywy finansowej 2014-2020, ze srodkéw
z perspektywy 2007-2013, z innych $rodkéw publicznych)? Jedli tak, to jakie kroki nalezy podja¢ w celu
utrzymania konkurencyjnosci IF z perspektywy finansowej 2021-2027, aby zapobiec kanibalizacji?
Czy zachodzi zjawisko wypierania oferty IF RPO WM 2014-2020 przez inne instrumenty wsparcia (pomoc
zwrotna, dotacje, granty, itp.? Jesli tak, to jakie?

Jaka jest skala i przyczyny oraz skutki wystepowania zjawiska luki finansowej w dostepie
przedsiebiorstw/innych podmiotéw z wojewddztwa mazowieckiego do finansowania zewnetrznego?

Jakiego rodzaju przedsigbiorstwal/inne podmioty (status, branza) pozostajg w obszarze luki finansowej
(m.in. wielkos$¢, struktura, dtugos$¢ funkcjonowania, zasieg dziatalno$ci, lokalizacja)?

Czy obecnie dostepne na rynku instrumenty finansowe sg wystarczajgce by zmniejszy¢ zjawisko luki
finansowej w wojewodztwie mazowieckim? Jezeli nie, jakie zmiany nalezy wprowadzi¢?

Jaka powinna by¢ warto$¢ wktadu z programu do IF w przysziej perspektywie i jaki powinien by¢ efekt
mnoznikowy i dlaczego?

Jakie obecnie sg potrzeby przedsiebiorcow/potencjalnych beneficjentéw wzgledem IF (ze szczegdinym
uwzglednieniem poreczen i wej$¢ kapitalowych) i jak w odniesieniu do tych potrzeb powinna zostaé
skonstruowana oferta przysztego RPO WM 2021-20277?

Jakie modele wdrazania sg najbardziej skuteczne dla dystrybucji IF do dodanego typu ostatecznych
odbiorcéow pod katem efekidw wdrazania w zakresie wielkosci instrumentow, efektu mnoznikowego,
produktéw finansowych (dotychczasowych i nowych nisz rozwojowych) i tgczonych ze wsparciem dotacyjnym,
docelowych ostatecznych odbiorcéw?

Czy zasadne jest uczestniczenie 1IZ RPO WM 2021-2027 w inicjatywie Invest EU? Czy projekty realizowane
w zakresie tej Inicjatywy przyniosa efekt synergii i wartosci dodanej dla rozwoju wojewddztwa mazowieckiego?
Jakie istniejg bariery i problemy, szczegdlnie na poziomie posrednikéw finansowych we wdrazaniu IF
ze $srodkow RPO WM?

Czy Posrednicy Finansowi oraz ich oferta sg dla ostatecznych odbiorcéw wystarczajaco rozpoznawalni?
Jesli nie, to dlaczego? Czy prowadzone dziatania promocyjne IF sg wystarczajgce? Jesli nie, to dlaczego
i co nalezy zmieni¢?

Jaki jest poziom wiedzy przedsiebiorstw o zewnetrznych zrodtach finansowania w formie instrumentow
finansowych w ramach RPO WM 2014-20207? Jesli nie jest wystarczajacy, to co nalezatoby zmienic,
aby méc usprawni¢ mechanizm w RPO WM 2021-2027?

Czy kapitat wtasny Posrednikow Finansowych pozwoli na pokrycie wkladu wtasnego w ramach oferowanych
IF (ewentualny udziat w kolejnych przetargach na wybér PF)? Jesli nie, to dlaczego?

Czy zaangazowanie kadrowe, sie¢ dystrybucji, zasieg geograficzny Posrednikow Finansowych
sg wystarczajgce z punktu widzenia realizacji przysztych Uméw Operacyjnych? Jesli nie, to jakie kroki nalezy
podjac?

W jakim modelu nalezatoby realizowaé Strategie Wyjscia dla Instrumentéw Finansowych wdrazanych
w ramach RPO WM 2014-2020?

konawca po przeprowadzeniu badania ewaluacyjnego powinien opracowaé wnioski i rekomendacje dotyczace

oceny systemu realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2021-2027
z uwzglednieniem doswiadczehn z perspektywy 2014-2020. Ponadto przeprowadzone analizy powinny byé
odpowiednio zilustrowane z wykorzystaniem form graficznych w réznych uktadach, np. wedtug miejsca realizaciji
projektu, interesariuszy oraz powiatéow i gmin.

Powyzszy katalog pytan badawczych jest otwarty i moze zosta¢ poszerzony w ofercie sktadanej przez Wykonawce

od

odatkowe pytania niezadane przez Zamawiajgcego, a dotyczgce innych kwestii, istotnych z punktu widzenia
5
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celéw przedmiotowego badania. Ponadto, Wykonawca moze przedstawi¢ pytania rozwijajgce/ uszczegotawiajgce
postawione problemy badawcze, ale nie bedg one oceniane na etapie wyboru ofert. Zadaniem Wykonawcy bedzie
tez powigzanie pytan badawczych z celami szczegétowymi oraz kryteriami ewaluacyjnymi.

Wszystkie odpowiedzi na cate badanie trzeba przedstawi¢ w ujeciu terytorialnym (NUTS Mazowiecki Regionalny
i Warszawski Stoteczny). Odpowiedzi dla Mazowsza Regionalnego dodatkowo nalezy podzieli¢ na subregiony
(NTS 3):

- subregion ptocki;

- subregion ciechanowski;

- subregion siedlecki;

- subregion radomski;

- subregion ostrotecki;

- subregion Zzyrardowski.

MINIMUM METODOLOGICZNE

Badanie bedzie bazowa¢ na dwoch komponentach:

1. Synteza wynikéw zrealizowanych ewaluacji uzupetnionych o analize danych z systemu monitorowania
i danych pochodzgcych ze statystyk publicznych.

2. Ocena efektywnosci i skutecznosci systemu instytucjonalnego RPO WM oraz zastosowanych w programie
specyficznych mechanizméw i instrumentéw interwencji na stopien wdrazania RPO WM 2014-2020.
Wykonawca zobowigzany jest do samodzielnego zbierania dodatkowych informacji, ktérych pozyskanie
bedzie konieczne dla realizacji badania ewaluacyjnego.

Zamawiajgcy w przypadku zaistnienia takiej koniecznosci utatwi dostep do informacji i danych, waznych
z punktu widzenia realizowanego badania ewaluacyjnego, gromadzonych przez inne instytucje zaangazowane
w proces zarzgdzania i wdrazania RPO WM 2014-2020.

Od Wykonawcy oczekuje sie przedstawienia spodjnej koncepcji realizacji badania ewaluacyjnego wraz
z harmonogramem czasowym (w rozbiciu poszczegolnych etapéw badania na tygodnie).

Jezeli w trakcie prac nad analizg ex ante, pojawig sie dokumenty na poziomie unijnym lub krajowym, ktére bedg
okreslaty warunki dla oceny ex ante w obszarze IF dla okresu finansowego 2021-2027, przedmiotowa analiza
powinna zosta¢ dostosowana do tych wymogow.

Kazdy z obszaréw badawczych tworzgcych koncepcje badania powinien podlegac analizie, ktéra bedzie syntezg
réznorodnych metod przy zachowaniu zasady triangulacji metod badawczych i Zrédet danych.

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione problemy badawcze Wykonawca zastosuje minimum nastepujace

metody/techniki badawcze:

1. Analiza danych zastanych obejmujgca co najmniej aktualne wersje nastepujgcych dokumentow
i materiatéw:
e Dokumenty programowe i strategiczne:

Umowa Partnerstwa;

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 z perspektywg do 2030 r.;

Strategia Rozwoju Wojewddztwa Mazowieckiego do 2030 roku;

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020;

Szczegétowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa

Mazowieckiego na lata 2014-2020 (SZOOP) wraz z zatgcznikami;

Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych dla Warszawskiego Obszaru Funkcjonalnego

2014-2020+;

Regionalna Strategia Innowacji dla Mazowsza do 2020 roku;

» Strategia na rzecz inteligentnego i zrébwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wigczeniu spotecznemu -
Strategia ,Europa 20207

» Regionalne programy operacyjne 15 wojewodztw wraz ze Szczegdétowymi Opisami Osi
Priorytetowych;

» Plan inwestycyjny dla subregionu ciechanowskiego objetego OSI problemowymi w ramach
Regionalnych Inwestycji Terytorialnych;

» Plan inwestycyjny dla subregionu ptockiego objetego OSI problemowymi w ramach Regionalnych
Inwestycji Terytorialnych;

» Plan inwestycyjny dla subregionu ostroteckiego objetego OSI problemowymi w ramach Regionalnych
Inwestycji Terytorialnych;

YV VYV VYV

A\

A\
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>

>

>

>
>

Plan inwestycyjny dla subregionu siedleckiego objetego OSI problemowymi w ramach Regionalnych
Inwestycji Terytorialnych;

Plan inwestycyjny dla subregionu radomskiego objetego OSI problemowymi w ramach Regionalnych
Inwestycji Terytorialnych;

Opisu Funkcji i Procedur Instytucji Zarzadzajacej i Instytucji Certyfikujgcej Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewo6dztwa Mazowieckiego na lata 2014 — 2020;

Strategia Inwestycyjna dla Instrumentéw Finansowych w ramach RPO WM 2014-2020;

Strategia Komunikacji RPO WM 2014-2020.

e Rozporzadzenia, ustawy, wytyczne:

>
>

A\

YV VV V A\

A\

>

Traktat o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej;

Pakiet rozporzadzenh UE w sprawie polityki spojnosci 2014-2020, w tym w szczegdlnosci:

v" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spoéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszaréow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego
oraz ustanawiajgce przepisy ogoélne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006;

v" Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajace rozporzadzenie Rady (WE)
nr 1081/2006;

v" Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) nr 240/2014 z dnia 7 stycznia 2014 r. w prawie
europejskiego kodeksu postepowania w zakresie partnerstwa w ramach europejskich funduszy
strukturalnych i inwestycyjnych;

Pakiet rozporzadzen UE w sprawie polityki spojnosci 2021-2027

Komentarz do rozporzadzen unijnych dla polityki spdjnosci na lata 2014-2020;

Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci
finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020;

Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych na lata
2014-2020;

Wytyczne w zakresie realizacji zasady partnerstwa na lata 2014-2020;

Biata ksigga — zasady partnerstwa we wdrazaniu Funduszy Europejskich w Polsce;

Agenda dziatan na rzecz rownosci szans w ramach funduszy unijnych 2014-2020;

Przyszie (dotyczgce perspektywy na lata 2021-2027) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus (EFS+);

Agenda 2030 na rzecz zrbwnowazonego rozwoju;

Nowy europejski konsensus w sprawie rozwoju.

e Pozostate:
Dane pochodzace z SL2014, obejmujace: elementy uméw lub decyzji o dofinansowaniu, dane dotyczace
beneficjentéw, dane uczestnikow projektéw — niezbedne do realizacji badania, udostepnione przez
1Z RPO WM 2014-2020.

>

Zamawiajgcy zaktada mozliwos¢é udostepnienia dodatkowych danych wykraczajgcych poza dane
gromadzone w SL2014, tj. elementéw wybranych wnioskéw o dofinansowanie oraz ich zatgcznikéw
w wersji elektronicznej, o ile Wykonawca w ofercie przetargowej przedstawi szczegétowag koncepcije
ich wykorzystania na potrzeby realizacji badania, tj. wskaze konkretny zakres ww. dokumentow,
ktory bedzie podlegat analizie wraz z uzasadnieniem przyjetych zatozen.

Dokumentacja konkursowa i pozakonkursowa naboréow oraz informacje dostepne na portalu
RPO WM 2014-2020;

Sprawozdania 1Z RPO WM 2014-2020 i/lub dane pochodzace z informacji kwartalnych dostepne
na portalu RPO WM 2014-2020 i/lub udostepnione przez IZ RPO WM 2014-2020;

Protokoty z Posiedzern Komitetu Monitorujgcego RPO WM 2014-2020, dostepne pod linkiem
https://mwww.funduszedlamazowsza.eu/o-programie/dowiedz-sie-o-instytucjach-w-programie/komitet-
monitorujacy/;

Regulamin  Komitetu = Monitorujgcego RPO WM  2014-2020, dostepny pod linkiem
https://www.funduszedlamazowsza.eu/o-programie/dowiedz-sie-o-instytucjach-w-programie/komitet-
monitorujacy/

Badania ewaluacyjne i inne opracowania powigzane z tematykg analizy, w szczegolnosci
wczesniejsze raporty podejmujgce analizowang tematyke;
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» wynikébw badania pn. ,Badanie potrzeb finansowych i pozafinansowych w sektorze ekonomii
spotecznej oraz ustug spotecznych i zdrowotnych”, zamoéwionego przez Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej” Raport koncowy 9 kwietnia 2020 r.

Dokumenty przedstawione powyzej nie stanowig katalogu zamknietego i jezeli bedzie to uzasadnione metodologig
badania ich lista moze zosta¢ uzupetniona i rozszerzona.

Zadaniem Wykonawcy jest zebranie dokumentéw (wersji papierowych lub elektronicznych) - Zamawiajgcy moze
jedynie utatwi¢ ich pozyskanie (zgodnie ze swoimi kompetencjami). Wykonawca powinien dotozy¢ wszelkich staran,
aby analiza danych zastanych uwzglednita jak najszersze spektrum dostgpnych dokumentdéw, tak aby pozyskane
informacje odpowiadaty na potrzeby przedmiotowego badania.

2. Wywiady w formie indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI)

Wykonawca przeprowadzi min. 28 wywiadéw w formie indywidualnych wywiadéw pogtebionych (IDI)
z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za programowanie, wdrazanie, monitorowanie, kontrole
Programu tj:

— minimum 4 wywiady z przedstawicielami Instytucji Zarzadzajgce;:

» Departament Rozwoju Regionalnego i Funduszy Europejskich:
e Biuro ds. Instrumentéw Finansowych — 1 wywiad;
e  Biuro Programowania EFRR — 1 wywiad;
e  Biuro Programowania EFS — 1 wywiad,;

» Departament Kontroli: 1 wywiad.

— minimum 1 wywiad z przedstawicielami Instytucji Certyfikujacej — Wydziat Certyfikaciji;

— minimum 6 wywiadow z przedstawicielami Instytucji Posredniczgcej (Mazowiecka Jednostka Wdrazania
Programoéw Unijnych w Warszawie, Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, Biuro Funduszy Europejskich
m.st. Warszawy) po dwa wywiady dla kazdej instytucji;

—  minimum 2 wywiady z cztonkami Komitetu Monitorujgcego RPO WM 2014-2020;

—  minimum 10 wywiaddéw z cztonkami Komisji Oceny Projektdw — po jednym min. w ramach osi priorytetowej;

— minimum 2 wywiady pogtebione z przedstawicielami BGK (zajmujgcymi sie kwestiami strategicznymi
lub menedzerskimi w zakresie IF we wspdipracy z samorzgdami wojewddztw, w tym 1 wywiad
z przedstawicielem Departamentu Instrumentéw Finansowych — JEREMIE2 i 1 wywiad z przedstawicielem
Departamentu Programéw Europejskich — JESSICA2);

— minimum 1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej
koordynujgcym programy operacyjne na szczeblu krajowym i regionalnym, w tym w zakresie instrumentow
finansowych;

— minimum 1 wywiad pogtebiony z przedstawicielem Grupy EBI, zajmujgcym sie wdrazajgcym projekty
w ramach programoéw operacyjnych w zakresie instrumentéw finansowych na szczeblu krajowym
lub regionalnym w Polsce;

— minimum 1 wywiad z przedstawicielami Departamentu Budzetu i Finanséw (zajmujacego sie wdrazaniem
Instrumentow Inzynierii Finansowe 2007-2013).

W uzasadnionych przypadkach mozliwym jest zastgpienie Indywidualnych Wywiadéw Pogtebionych (IDI)
Telefonicznymi Wywiadami Pogtebionymi (TDI) po wczesniejszym uzyskaniu zgody Zamawiajgcego.

3. Wywiady CAWI/CATI

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia badania z wykorzystaniem wywiadéw telefonicznych
wspomaganych komputerowo (CATI) Ilub ankiety internetowej (CAWI) na prébie beneficjentow
RPO WM 2014-2020. Mozliwe jest rowniez zastosowanie metody typu mixed-mode, taczacej obie techniki
badawcze.

Analizy, o ktérych mowa powyzej, zostang dokonane w oparciu o przekazane przez Zamawiajgcego dane:

- pochodzace z ogodlnodostepnych danych statystycznych (tabela 287) dostepnych na portalu pod linkiem
https://warszawa.stat.gov.pl/dane-o0-wojewodztwie/wojewodztwo/finanse-podmioty-gospodarcze/

Dodatkowo Wykonawca w ramach ww. prac uwzgledni takze Wnioskodawcow nieskutecznych oraz beneficjentow
RPO WM 2014-2020 (dane z systemu SL 2014) wskazanych w tabeli nr 1 stanowigcej zatgcznik do SOPZ.
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Wykonawca zobowigzany jest juz na etapie skladania oferty do przedstawienia szczegdtowej koncepcji doboru
préby badawczej wraz z uzasadnieniem przyjetych zatozen. Préba powinna umozliwi¢ rzetelne wnioskowanie
na poziomie Programu.!

4. Benchmarking

Wykonawca przeprowadzi analizy poréwnawcze w zakresie rozwigzan funkcjonujgce w innych programach
operacyjnych, co pozwoli na ujecie ich realizacji w ramach RPO WM 2014-2020 w szerszym kontekscie.
Wykonawca podda analizie nie mniej niz 3 programy operacyjne (regionalne i/lub krajowe), a propozycje doboru
programow przedstawi w ofercie przetargowej. Wnioski z analiz, poprzez wskazanie dobrych praktyk, bedg
pomocne przy formutowaniu rekomendacji na przyszitg perspektywe.

Benchmarking obejmie analizy ekonometryczne i statystyczne, ktére nalezg do ilosciowych metod badawczych,
tj. korzystajg z iloSciowych danych Zrédlowych i rezultaty ich zastosowania réwniez majg charakter ilosciowy
(chociaz podlegajg interpretacji jakosciowej). W ramach obu metod zostang wykorzystane istniejgce zbiory danych
(zrodet wtornych, np. statystyki publicznej i zrédet pierwotnych, tj. baz pochodzacych z badania CATI lub CAWI,
baz opisujgcych historyczny przebieg interwencji publicznej), ktére zostang przetworzone w toku procedur
matematycznych. W obu przypadkach — zaréwno analiz statystycznych, jak i ekonometrycznych — zostang
wykorzystane najdiuzsze mozliwe szeregi czasowe danych historycznych uzasadnione dostepnoscig
i metodologig badania, co pozwoli na mozliwie najdoktadniejsze estymowanie i interpretacje zjawisk.

5. Panel ekspercki:

Celem panelu bedzie doprecyzowanie rekomendacji zaproponowanych przez Wykonawce. Lista specjalistow
zaproszonych do udziatu w panelu zostanie przedstawiona do akceptacji Zamawiajgcego na etapie realizacji
badania. Z kazdego spotkania zostanie sporzgdzony raport czgstkowy oraz nagranie audiowizualne, ktére zostang
udostgpnione Zamawiajgcemu.

6. Warsztat ewaluacyjny

Wykonawca w koncowej fazie realizacji badania przeprowadzi warsztat ewaluacyjny z przedstawicielami instytucji
zaangazowanych we wdrazanie i zarzgdzanie RPO WM 2014-2020. Warsztat ma stuzy¢ dyskusji nad wynikami
przeprowadzonej ewaluacji przedstawionymi we wstepnej wersji koricowego raportu. Zaktada udziat kluczowych
0s6b zaangazowanych we wdrazanie i zarzgdzanie RPO WM 2014-2020, adresatow rekomendaciji, przedstawicieli
Wykonawcy, a jego celem ma by¢ wypracowanie ostatecznego ksztattu tabeli rekomendac;i.

Dobér metod, za pomocg ktérych przeprowadzana bedzie ewaluacja musi odpowiada¢ zakresowi badania.
Wszystkie metody i techniki oraz narzedzia badawcze (zaréwno te wynikajgce z minimum metodologicznego,
jak i dodatkowe zaproponowane przez Wykonawce) zawarte w ofercie powinny by¢ przyporzgdkowane
do konkretnych pytan badawczych. Wykonawca w swojej ofercie jest takze zobowigzany zawrze¢ sposoby
zapewnienia rzetelnosci i trafnosci uzyskanych danych oraz zebrania jak najpetniejszego materiatu badawczego.

W przypadku pomiaru zrédet pierwotnych Wykonawca bedzie zobowigzany do udokumentowania (na zgdanie
Zamawiajgcego) pomiaru poprzez przekazanie Zamawiajagcemu zaproponowanych w ofercie i raporcie
metodologicznym narzedzi badawczych oraz zbioréw danych (np. wypetnione ankiety, pliki danych).

Powyzsze metody badawcze majg charakter obligatoryjny i stanowig wytgcznie minimum oraz mogg ulec
modyfikacjom w stopniu odpowiadajgcym potrzebom badania. Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie
dodatkowych, wykraczajgcych poza powyzszy katalog, metod, technik lub narzedzi badawczych. Dodatkowe
metody, techniki lub narzedzia badawcze stanowig element oceny ofert i w zwigzku z tym — w przypadku wyboru
oferty — majg charakter wigzgcy Wykonawce na etapie realizacji badania. Szczegdtowe rozwigzania w zakresie
metodologii okreslonej w ofercie Wykonawcy, zostang przedstawione przez Wykonawce we wstepnym raporcie
metodologicznym.

Zamawiajgcy bedzie traktowat jako dodatkowe te metody badawcze, ktére wykraczajg poza minimum
metodologiczne okreslone przez Zamawiajgcego, ale ktére beda realizowane z respondentami objetymi badaniem
za pomocg innych technik, ktére stanowig element minimum metodologicznego (przy zastrzezeniu,
iz zaproponowane dodatkowe metody z kategoriami respondentéw przewidzianymi w ramach minimum

! Zamawiajgcy wymaga, by proba w badaniu miata charakter losowo-warstwowy. Bfgd oszacowania w obrebie kazdej warstwy
nie moze przekroczy¢ 5% przy przedziale ufnosci na poziomie 95% oraz frakcji réownej 0,5. Podziat proby na warstwy wymaga
uwzglednienia Poddziatania jako warstwy gtéwne;.
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metodologicznego bedg realizowac¢ inng funkcje i pozwolg pozyskaé innego rodzaju informacje przyczyniajgce sie
do petnej realizacji celéw badania).

Dla Zamawiajacego przy ocenie ofert istotne bedzie zastosowanie metod i technik zbierania i analizy danych
wykraczajgcych poza wymogi minimalne, ktére sg poparte uzasadnieniem uzytecznosci ich zastosowania
w kontekscie sformutowanych celéw i pytan badawczych.

Do dodatkowych metod badawczych Zamawiajgcy nie bedzie zaliczat:

,burzy mozgow”;

~drzewa problemoéw/celow”;

paneli ekspertow wsrdd cztonkéw zespotu badawczego;

metod polegajacych na prezentacji danych dostepnych z innych metod badawczych w formie zestawien,
tabel, grafow, etc.

YV V VYV

Ponadto Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy petnej wspotpracy w zakresie:

» uzgadniania wszelkich kwestii zwigzanych z metodologig, w tym konsultowania projektéw narzedzi
badawczych;

» uzgadniania kwestii dotyczacych konstrukcji oraz zawarto$ci merytorycznej raportéw wytworzonych
w ramach niniejszego badania;

» utrzymywania statego kontaktu (wyznaczenie osoby/osdb do kontaktow roboczych, spotkania robocze,
telefoniczne, e-mail, pisma);

» informowania Zamawiajgcego o ewentualnych zmianach sktadu osobowego zespotu badawczego;

» przekazywania Zamawiajgcemu informacji czgstkowych nt. postepdéw wykorzystania metod badawczych,
w tym analizy ich wynikow;

» przekazywania na kazde zyczenie Zamawiajgcego dodatkowej, petnej informacji o stanie realizacji
badania;

» konsultowania z Zamawiajgcym wszelkich innych istotnych kwestii zwigzanych z realizacjg badania.

Wykonawca powinien zaproponowa¢ odpowiedni zestaw metod i technik jakosciowych, jak i ilosciowych. Oczekuje
sie takze, ze Wykonawca przedstawi propozycje sposobu doboru préby badawczej, wielko$¢ préby i opis jej
struktury, uwzgledniajgc zasiegi obecnych i planowanych instrumentéw i mechanizmow.

Metodologia badania ewaluacyjnego powinna byé adekwatna do zaproponowanych zagadnieh badawczych.
Jej wybor bedzie miat istotny wptyw na wartos¢ analizy i uzyskane wyniki.. Ponadto zaleca sie unikania nadmiernie
rozbudowanej metodologii.

Na etapie raportu metodologicznego Wykonawca zobowigzany bedzie opracowaé projekt wszystkich
proponowanych narzedzi badawczych, ewentualnych zestawien i schematéw badawczych. Projekt kazdego
narzedzia badawczego bedzie moégt podlega¢ modyfikacjom i/lub uzupetnieniom przed jego zastosowaniem.
Ostateczna wersja narzedzia wymagata bedzie akceptacji Zamawiajgcego.

W realizacji badania Wykonawca bedzie wspotpracowat z Zamawiajgcym.

WYMAGANIA ODNOSNIE RAPORTOWANIA

Gtéwnym produktem badania jest przedstawienie przez Wykonawce Raportu koncowego z ewaluaciji, realizujgcego
cel gtowny ewaluacji oraz zawierajgcego odpowiedzi na pytania badawcze postawione w sekgc;ji ,zakres przedmiotu
zamowienia” (oraz ewentualnie dodatkowe wskazane w ofercie i na etapie konsultacji metodologii badania).
Zaktada sie, ze w trakcie realizacji badania Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu tfgcznie nastepujgce raporty:
1. Raport metodologiczny, ktory bedzie zawierat nastepujgce elementy:

a) zidentyfikowane podstawowe obszary problemowe;

b) zbudowane narzedzia badawcze oraz doprecyzowanie zasad doboru prob badawczych; projekt
kazdego narzedzia badawczego bedzie mogt podlegaé modyfikacjom i/lub uzupetnieniom przed
jego zastosowaniem. Ostateczna wersja narzedzia wymagata bedzie akceptacji Zamawiajgcego;

c) plan analizy danych;

d) szczegotowy harmonogram badania.

2.  Raport koncowy z realizacji badania. Wymaga sie od Wykonawcy, aby raport koncowy z realizacji badania
zostat przedtozony w jednym egzemplarzu wydruku dwustronnego w kolorze oraz jednym egzemplarzu
na nosniku CD/DVD (wersja pdf oraz edytowalna przygotowane w sposéb dostepny i zgodny z ustawg
z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych Dz.U. 2019 poz. 848, WCAG 2.1) i zawierat co najmniej nastepujgce elementy:
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a)

b)
<)

streszczenie raportu — nie wiecej niz 5 stron A4, moggce stanowi¢ samodzielny dokument (dodatkowo
przettumaczone na jezyk angielski);

spis tresci;

wprowadzenie zawierajgce opis przedmiotu badania, gtéwnych zatozen i celéw badania, opis
okolicznosci towarzyszacych badaniu;

charakterystyka zbioru danych badania;

analiza i wnioski wraz z wyréznionymi rekomendacjami (dokonany w oparciu o pytania badawcze);
aneksy zawierajgce m.in. narzedzia badawcze, transkrypcje, zestawienia danych utworzonych
przez Wykonawce;

bibliografie.

Ponadto, raport koricowy musi :

a)

b)

<)
d)

by¢ zgodny z zapisami Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, ofertg Wykonawcy oraz
raportem metodologicznym;

by¢ sporzadzony w jezyku polskim (oprocz streszczenia raportu oraz wnioskdw i rekomendacji,
ktore sporzgdzone zostang w jezyku polskim i angielskim);

by¢ sporzadzony poprawnie pod wzgledem stylistycznym i ortograficznym;

zawiera¢ informacje i dane wolne od btedéw rzeczowych i logicznych;

by¢ uporzgdkowany pod wzgledem wizualnym — formatowanie tekstu oraz rozwigzania graficzne
zastosowane w sposob jednolity wptywajgc na czytelnosc¢ i przejrzystosc raportu;

mie¢ optymalng objetos¢ (liczba stron) raportu koncowego i streszczenia — wyniki badania muszg
zostaé przedstawione w sposéb przystepny dla jego odbiorcéw;

zawiera¢ streszczenie raportu w sposob syntetyczny przedstawiajgcy cel badania, jego zakres,
zastosowang metodologie oraz najwazniejsze wyniki i rekomendacje wyplywajgce z badania
ewaluacyjnego;

nie stanowi¢ jedynie zreferowania (streszczenia) uzyskanych danych i odpowiedzi respondentéw;

w sposéb rzetelny przedstawiaé wyniki badania tzn. przedstawia¢ analize i interpretacje danych
zebranych w ramach wszystkich zastosowanych metod badawczych (metod zbierania danych);

w sposob wyczerpujgcy przedstawia¢ wszystkie oczekiwane wyniki badania i odpowiedzi na wszystkie
postawione pytania badawcze;

zawiera¢ sformutowane wnioski poparte przedstawionymi wynikami badania, stanowigcymi rezultat
analizy i interpretacji wynikow badania przeprowadzonej przez zesp6t badawczy;

zawiera¢ rekomendacje do wszystkich istotnych sformutowanych wnioskéw w rozbiciu na trzy moduty
odpowiadajgce poszczegdlnym elementom badania;

przedstawia¢ rekomendacje wynikajgce w sposéb logiczny z wnioskow;

zawiera¢ rekomendacje sformutowane w sposdb precyzyjny oraz umozliwiajgcy ich bezposrednie
zastosowanie w praktyce tzn. dokfadnie i szczegdtowo przedstawione do wykonania zadania majgce
stuzy¢ realizacji rekomendaciji. Rekomendacje muszg zosta¢ przedstawione w formie pozwalajacej na
bezposrednie operacyjne zastosowanie np. w postaci konkretnych wnioskéw dotyczgcych
programowania przysztej perspektywy dla regionu. Wykonawca dokona priorytetyzacji rekomendac;ji.
Whioski i rekomendacje powinny zosta¢ przedstawione réwniez w jezyku angielskim;

zawiera¢ tabele rekomendacji zgodna z ponizej przedstawionym wzorem:

p)

zawiera¢ uzupetniony zatgcznik zgodny z ponizej przedstawionym wzorem:

Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa
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Cel

Tematyczny

Cel szczegotowy

Instrument

Odbiorca

koncowy

Spojnosé
z innymi
formami

wsparcia

Srodki
pochodzgce z
Programu
przeznaczone na

dany Instrument

Pozostate srodki

prywatne

Publiczne

Catkowita
wartos¢
Srodkow
znajdujgcych
siew

instrumencie

Catkowita
wartos$¢
wydatkéw
kwalifikowanych
w ramach

Instrumentu

Wspétczynnik
dzwigni
finansowej
($rodki
prywatne/
Srodki

publiczne)

Oczekiwany
produkt i rezultat
(zgodnie ze
wskaznikami
przypisanymi do
danego celu

szczegobtowego)

Zwigkszenie potencjatu w zakresie badan i

innowacji oraz wykorzystywanie

zaawansowanych technologii

Czerpanie korzysci z cyfryzacji dla

obywateli, przedsigbiorstw i rzgdéw

Zwiekszenie wzrostu i konkurencyjnosci

MSP oraz tworzenie miejsc pracy w MSP

Promowanie dziatan na rzecz efektywnosci

energetycznej

Wspieranie zrownowazonej multimodalnej

mobilnosci miejskiej

Wspieranie dziatan w zakresie

dostosowania do  zmiany  klimatu,
zapobiegania ryzyku i odpornosci na kleski

zywiotowe

Wspieranie zréwnowazonej gospodarki

wodnej

Wspieranie przechodzenia na gospodarke

0 obiegu zamknietym

Wzmocnienie  ochrony  przyrody i
bioréznorodnosci, zielonej infrastruktury w
szczegoblnosci w srodowisku miejskim oraz

redukcja emisji i zanieczyszczen

Udoskonalanie sieci potaczen cyfrowych

Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa
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Rozwdj zréwnowazonej, inteligentnej,
bezpiecznej i intermodalnej sieci TEN-T

odpornej na zmiane klimatu

Rozw¢j zréwnowazonej, inteligentnej i
intermodalnej mobilnosci odpornej na
zmiang klimatu na szczeblu krajowym,
regionalnym i lokalnym, w tym poprawa
dostepu do sieci TEN-T i mobilnosci

transgranicznej

poprawa dostepu do zatrudnienia dla
wszystkich 0s6b poszukujgcych pracy,
zwlaszcza o0sO6b mitodych i dtugotrwale
bezrobotnych, oraz dla os6b biernych
zawodowo, a jednocze$nie promowanie

samozatrudnienia i gospodarki spotecznej

zapewnienie rownego dostepu do opieki
zdrowotnej i wspieranie odpornosci

systemow opieki zdrowotnej

wspieranie dostgpnosci i mozliwosci
ukonczenia dobrej jakosci ksztatcenia i
szkolenia, sprzyjajacych wigczeniu
spotecznemu, na réwnych zasadach dla
wszystkich, zwlaszcza grup
defaworyzowanych, od wczesnej edukacji i
opieki nad dzieckiem przez ogdlne i
zawodowe ksztalcenie i szkolenie, po
szkolnictwo wyzsze, a takze ksztatcenie i
uczenie sie dorostych, w tym utatwianie

mobilnosci edukacyjnej dla wszystkich

(vi) wspieranie uczenia si¢ przez cate
zycie, w szczegoélnosci elastycznych

mozliwosci poprawy umiejetnosci i zmiany

Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa
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kwalifikacji dla wszystkich, z
uwzglednieniem umiejetnosci cyfrowych,
lepsze przewidywanie zmian i
zapotrzebowania na nowe umiejetnosci na
podstawie potrzeb rynku pracy, utatwianie
zmian kariery i promowanie mobilnosci

zawodowej

wspieranie aktywnego wigczenia
spotecznego, w tym w celu promowania
rébwnos$ci szans i aktywnego uczestnictwa,

oraz zwiekszanie szans na zatrudnienie

zwigkszanie rownego i szybkiego dostepu
do dobrej jakosci, trwatych i przystepnych
cenowo ustug; modernizacja systemow
zabezpieczenia spotecznego, w tym
wspieranie dostepu do ochrony socjalnej;
poprawa dostepnosci, efektywnosci i
odpornosci systemow ochrony zdrowia i

ustug opieki dlugoterminowej

wspieranie integracji spotecznej o0sob
zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem
spotecznym, w tym oséb najbardziej

potrzebujgcych i dzieci

Wspieranie  zintegrowanego  rozwoju
spotecznego, gospodarczego
i Srodowiskowego, dziedzictwa
kulturowego

i bezpieczenstwa na obszarach miejskich

Wojewddztwo Mazowieckie, ul. Jagielloriska 26, 03-719 Warszawa
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W przypadku trudnosci, Zamawiajacy bedzie udzielat pomocy Wykonawcy w kontakcie z badanymi instytucjami,
w pozyskaniu dokumentéw do badania oraz uszczegotowieniu sposobu wdrozenia rekomendacji przez jego
adresata. Wykonawca bedzie wspotpracowat z Zamawiajgcym i innymi zainteresowanymi podmiotami. Zarazem
zachowa on swojg niezaleznosc¢ i bedzie miat na uwadze jak najpetniejszg realizacje celéw ewaluacji oraz dgzenie
do poprawnych metodologicznie, prawdziwych i uzasadnionych zatozen problemowych, zgodnie ze standardami
naukowymi i potrzebami informacyjnymi odbiorcow.

Dodatkowo, raport w wersji koncowej powinien zostaé wydrukowany (oprawiony) w 1 egzemplarzu.
Wydruk powinien mie¢ nastepujgce parametry:

a) format A4;

b) kolorystyka: oktadka 4/0, srodek 4/4;

c) papier oktadki: kreda matowa od 250 g, papier srodka: od 80g;

d) oprawa miekka klejona.
Wykonawca bedzie miat za zadanie przedstawienie projektu / projektéw oktadki w kolorystyce Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Mazowieckiego 2014-2020.

Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na raportach, wszystkich zastosowanych narzedziach badawczych
oraz slajdach prezentacji multimedialnej wymogoéw wizualizacji wynikajgcych ze sposobu finansowania projektu
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020,
w tym co najmniej na stronie tytutowej i koncowej nazwe i logo Zamawiajgcego.

Przy wykonywaniu przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzany jest uwzglednia¢ uwagi Zamawiajgcego.

HARMONOGRAM PRAC
Wykonawca zobowigzany jest do statej wspodtpracy z Zamawiajgcym. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego jest
zobowigzany do przedstawienia biezgcych wynikéw prac w siedzibie Zamawiajgcego (Warszawa). Wykonawca
bedzie informowal Zamawiajgcego na biezgco o stanie badania i ewentualnych problemach. W tym celu
Wykonawca bedzie sporzadzat elektronicznie, co 2 tygodnie, roboczg informacje o postepie realizacji badania,
w tym z realizacji narzedzi badawczych.
Badanie bedzie realizowane w nastepujacych etapach:

1) Opracowanie raportu metodologicznego;

2) Opracowanie raportu koncowego;

3) Przygotowanie broszury i prezentacji w PowerPoint;

4) Prezentacja wynikow badan.

Etap 1
Wykonawca przygotuje raport metodologiczny, ktérego projekt w formie elektronicznej, zostanie przekazany
Zamawiajgcemu w terminie 3 tygodni od daty zawarcia umowy.

Nastepnie raport zostanie skonsultowany z Zamawiajgcym, a Wykonawca przygotuje jego ostateczng wersje
i przekaze do Zamawiajgcego w formie elektronicznej 6 tygodni od daty zawarcia umowy.

Zatwierdzona przez Zamawiajgcego ostateczna wersja raportu metodologicznego zostanie przekazana w wersji
papierowej w 1 egzemplarzu wraz z ptytg CD/DVD, nie p6zniej niz 3 dni robocze od zaakceptowania ostatecznej
wersji raportu. Raport powinien by¢ podpisany i opieczetowany przez kierownika badania lub inng uprawniong
osobe wraz z pieczatkg nagtdéwkowa Wykonawcy.

Etap 2

Raport koncowy, ktérego projekt w formie elektronicznej zostanie przekazany do Zamawiajgcego w terminie
17 tygodni od daty zawarcia umowy. Projekt raportu koricowego zostanie skonsultowany, a nastepnie Wykonawca
przygotuje ostateczng wersje raportu.

Ostateczna wersja raportu korncowego zostanie przestana do Zamawiajgcego w formie elektronicznej w terminie
23 tygodni od daty zawarcia umowy. Po zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego Raportu koncowego, zostanie
przestana wersja papierowa w 1 egzemplarzu wraz z ptytg CD/DVD, nie pdzniej niz 3 dni robocze
od zaakceptowania ostatecznej wersji raportu.

Raport koncowy powinien byé podpisany i opieczetowany przez kierownika badania lub inng uprawniong osobe
wraz z pieczatkg nagtdéwkowg Wykonawcy.
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Etap 3

Wykonawca przygotuje prezentacje w PowerPoint zawierajgcg informacje o celu badania, metodologii i przebiegu
badania oraz wnioskach i rekomendacjach. Wykonawca po zatwierdzeniu raportu korncowego przesle prezentacje
do akceptacji Zamawiajacego w formie elektronicznej. Ponadto Wykonawca przygotuje broszure informacyjna.
Prezentacja powinna zosta¢ przekazana w formie elektronicznej i na ptycie CD/DVD, natomiast broszura w pdf
i wersji edytowalnej w formie elektronicznej i papierowe;.

Etap 4

Wykonawca w ciggu 3 tygodni od ukohczenia ewaluacji przeprowadzi 2 prezentacje wynikow badania
ewaluacyjnego w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym (prezentacja zostanie przeprowadzona na terenie
wojewddztwa mazowieckiego). Jedna z ww. prezentacji powinna odbyé sie na posiedzeniu Komitetu
Monitorujgcego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020.
W przypadku, gdy w terminie 3 tygodni od dnia zakonczenia prac nad raportem koncowym nie zaplanowano
posiedzenia Komitetu Monitorujacego Wykonawca zobowigzany jest do prezentacji wynikow badania
na najblizszym jego posiedzeniu.?

Wykonawca na spotkania przygotuje prezentacje w formacie PowerPoint, przy czym na kazde spotkanie
prezentacja powinna by¢ dostosowana do odbiorcéw. Jednocze$nie Wykonawca powinien przygotowaé materiaty
informacyjne dla uczestnikéw spotkan (np. wydruk prezentacji, broszury oraz ewentualne zestawienia danych),
po uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Badanie ewaluacyjne powinno zosta¢ dobrze zaplanowane, tak aby jego realizacja przebiegata sprawnie
i terminowo. Wykonawca powinien zaproponowa¢ harmonogram prac nad badaniem, w ktérym zarezerwuje
odpowiedni czas na konsultacje poszczegdélnych etapéw badania z Zamawiajgcym.

Catos¢ prac zostanie zamknieta w terminie nie dtuzszym niz 26 tygodni od dnia podpisania umowy.

FINANSOWANIE BADANIA EWALUACYJNEGO
Projekt bedzie finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej przeznaczonych na Regionalny Program Operacyjny
Wojewodztwa Mazowieckiego 2014-2020, w ramach Osi priorytetowej 11 Pomoc Techniczna.

Wykonawca badania ewaluacyjnego zostanie wybrany w wyniku udzielenia zamowienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy Prawo Zaméwien Publicznych (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1843 z pézn. zm.).

Koszt wykonania badania obejmuje:

przygotowanie narzedzi badawczych;

przeprowadzenie badania;

sporzadzenie raportu metodologicznego, wstepnego i koncowego;

przygotowanie prezentacji multimedialnych (PowerPoint);

wydruk raportu koncowego;

wydruk broszur informacyjnych;

wyttoczenie plyt z raportem metodologicznym, koncowym i broszurg informacyjna;
przekazanie praw autorskich na rzecz Zamawiajgcego.

YVVVVVYVYVYYVYYVY

2w przypadku zaistnienia okolicznosci niezaleznych do Wykonawcy i Zamawiajgcego np. utrzymujgca sie sytuacja
epidemiologiczna istnieje mozliwo$¢ zamiany spotkan stacjonarnych na on-line realizowanych za posrednictwem platform
telekomunikacyjnych. Kazdorazowo ww. zmiana wymaga zgody Zamawiajacego.
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