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Biuro Zakupów       Warszawa, dnia 26 maja 2021 r. 

BZzp.261.8.2021 

Wykonawcy biorący udział 

w postępowaniu 

 

Dotyczy: Sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących 

(drukarki, urządzenia wielofunkcyjne)– nr referencyjny: BZzp.261.8.2021 

 

Działając na podstawie art. 284 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą”, 

Zamawiający przekazuje zapytania i wyjaśnienia: 

 

Pytanie 1: 

W rozdziale III pkt. 5. Zamawiający wskazał że „w przypadku zaoferowania 

zamienników żąda złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych: 

1) certyfikat potwierdzający zgodność procesu produkcji oferowanych produktów z 

normą ISO 14001 oraz 9001 lub normami równoważnymi;  

2) wszystkie dane techniczne (dokładny opis) umożliwiający porównanie 

zaoferowanego produktu z wymaganymi parametrami;  

3) wyniki testów jakościowych i wydajnościowych według standardu ISO/IEC 19752 

dla tonerów do monochromatycznych drukarek laserowych; 

4) Wyniki testów jakościowych i wydajnościowych według standardu ISO/IEC 24711, 

ISO/IEC 24712 dla wkładów atramentowych (tuszy)  

5) Wyniki testów jakościowych i wydajnościowych według standardu ISO/IEC 19798 

dla tonerów do kolorowych drukarek laserowych” 

Proszę o informację, czy w rozumieniu zamawiającego jednostką wydającą 

certyfikaty powinien być niezależny podmiot uprawniony do kontroli jakości 

posiadający stosowną akredytację w zakresie badania produktów będących 

przedmiotem zamówienia. 

Odpowiedź: 

Zamawiający zgodnie zapisem rozdziału VI opisu przedmiotu zamówienia – 

załącznik nr 1 do SWZ wymaga by raporty z testów ISO/IEC spełniający 

wymagania zamawiającego musiał być wystawiony przez laboratorium 

badawcze, które posiadają akredytację Polskiego Centrum Akredytacji w 
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zakresie badań materiałów eksploatacyjnych do drukarek, kopiarek i urządzeń 

wielofunkcyjnych (lub jednostki równoważnej zgodnie z art. 105 ustawy Prawo 

zamówień publicznych). Zamawiający wymaga, aby raport przedstawiał pełne 

badanie wydajności. Każdy zaoferowany materiał równoważny powinien 

posiadać ww. badania - zamawiający nie wyraża zgody na przedstawienie 

zaświadczeń dotyczących grupy asortymentów (tuszy, tonerów). 

 

Pytanie 2: 

Szanowni Państwo, Prosimy o wydłużenie terminu składania ofert o 7 dni, do 1 

czerwca. Prośbę tą argumentujemy wydłużonym czasem przyznania cen specjalnych 

od HP oraz różnorodnością producentów urządzeń drukujących u Państwa. Każdy z 

nich musi  przeprocesować ceny, a są to złożone procesy wymagające wielu akceptacji 

nie tylko w  siedzibach w Polsce. Pozwoli to na złożenie możliwie najlepszej cenowej 

oferty dla Państwa, a co za tym idzie wygenerowanie oszczędności na całym 

kontrakcie. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonał zmiany terminu składania ofert na dzień 01.06.2021 r. godz. 

09:00, a co za tym idzie  zmieniony zostaje również termin otwarcia ofert, które 

odbędzie się 01.06.2021 r godz. 09:15 oraz termin związania ofertą do dnia 

30.06.2021 r.  

 

Pytanie 3: 

Wnioskujemy o zmianę treści SIWZ dotyczącej opisu przedmiotu zamówienia. 

Zamawiający w przypadku zaoferowania zamienników żąda złożenia wraz z ofertą 

przedmiotowych środków dowodowych: 1.3) wyniki testów jakościowych i 

wydajnościowych według standardu ISO/IEC 19752 dla tonerów do 

monochromatycznych drukarek laserowych; 1.4) Wyniki testów jakościowych i 

wydajnościowych według standardu ISO/IEC 24711, ISO/IEC 24712 dla wkładów 

atramentowych (tuszy) 1.5) Wyniki testów jakościowych i wydajnościowych według 

standardu ISO/IEC 19798 dla tonerów do kolorowych drukarek laserowych. W/w 

certyfikaty potwierdzające zgodność produktów z  wymienionymi wyżej normami ISO, 

winny byś wystawione przez niezależną akredytowaną jednostkę certyfikującą 

wyroby jakości lub niezależną akredytowaną jednostkę badawczą oraz winny 

zawierać formularze z raportów wyników testów pomiaru wydajności, przygotowane 

zgodnie z normą przez niezależną akredytowaną jednostkę certyfikującą lub 

niezależną akredytowaną jednostkę badawczą. Przez podmiot uprawniony do kontroli 

jakości Zamawiający rozumie podmiot zewnętrzny posiadający stosowną akredytację 

pod kątem wymogów wyżej wymienionych norm oraz mający siedzibę w państwie 

członkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W/w zapis pozwoli uniknąć  

niesprawdzonych, wątpliwej jakości materiałów eksploatacyjnych, albo takich na 
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które dostawca posiada własne certyfikaty/raporty, które w żaden sposób nie 

weryfikują rzeczywistej jakości proponowanych materiałów eksploatacyjnych. 

  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie zgadza się na wprowadzenie zaproponowanej zmiany, 

podtrzymuje zapisy zawarte w załączniku nr 1 do SWZ – Opis przedmiotu 

zamówienia.  

 

Pytanie 4: 
W związku ze zmienionymi kodami produktów marki Ricoh przekazuję pismo 

przedstawiciela ww. producenta materiałów eksploatacyjnych i wnioskuję o zmiany w 

formularzu cenowym, że względu na to, iż materiały eksploatacyjne o symbolach 

aktualnie zamieszczonych w postępowaniu nie są produkowane. 

Odpowiedź: 

W związku ze zmianą niektórych kodów EDP produktów marki Ricoh 

Zamawiający dokonuje modyfikacji Załącznika nr 1 do SWZ – opis przedmiotu 

zamówienia oraz Załącznika nr 3 do SWZ – formularz asortymentowo cenowy. 

Zmodyfikowane pozycje zostały zaznaczone kolorem niebieskim.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Załączniki: 

1. Modyfikacja Załącznik nr 1 do SWZ – opis przedmiotu zamówienia; 
2. Modyfikacja Załącznik nr 3 do SWZ – formularz asortymentowo – cenowy 


