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NARODOWY INSTYTUT GERIATRII, REUMATOLOGII
I REHABILITAC]I
IM. PROF. DR HAB. MED. ELEONORY REICHER
02-637 Warszawa ul. Spartanska 1

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

na:

DOSTAWA I WDROZENIE SYSTEMU INFORMATYCZNEGO
POWIAZANEGO ZE STANDARDOWYMI PROCEDURAMI OPERACYJNYMI
DLA CENTRUM WSPARCIA BADAN KLINICZNYCH

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego na dostawy o warto$ci zamoéwienia przekraczajacego progi unijne, o
jakich stanowi art. 3 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamo6wien publicznych
(Dz.U.z 2019 r. poz. 2019 z pdzn. zm.).

Przedmiotowe postepowanie prowadzone jest przy uzyciu Srodkéw Kkomunikacji
elektronicznej. Skladanie ofert nastepuje za posrednictwem platformy zakupowej
dostepnej pod adresem internetowym: https://platformazakupowa.pl/pn/spartanska

ZATWIERDZAM:

Pelnomocnik Dyrektora
ds. Administracyjno - Technicznych
mgr Damian Wrona
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ROZDZIAL 1
NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU, ADRES POCZTY
ELEKTRONICZNE] ORAZ STRONY INTERNETOWE] PROWADZONEGO
POSTEPOWANIA
Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji
im. prof. dr hab. med. Eleonory Reicher
02-637 Warszawa ul. Spartanska 1
tel.nr 22/67 09 143
Adres internetowy: www.spartanska.pl

Adres strony prowadzonego postepowania: https://platformazakupowa.pl/pn/spartanska
NIP 525-001-10-42, REGON 000-288-567

ROZDZIAL 11
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
2.1 Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 Ogoélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o danych) (Dz. U. UE L119
z dnia 4 maja 2016 r., informujemy, Ze:

2.1.1 Administratorem danych osobowych Wykonawcéw  bioracych udziat
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego jest Narodowy Instytut
Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji, adres: 02-637 Warszawa ul. Spartanska 1,

212 Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mozZna sie
kontaktowa¢ w sprawach przetwarzania moich danych osobowych za posrednictwem
poczty elektronicznej: kancelaria@spartanska.pl,

213 Administrator bedzie przetwarzat Panstwa dane osobowe na podstawie art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z prowadzonym postepowaniem o udzielenie
zamdwienia publicznego,

214 Dane osobowe moga by¢ udostepnione innym uprawnionym podmiotom, na
podstawie przepiséw prawa, a takze podmiotom, z ktéorymi Administrator zawart
umowe w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz Administratora (np. kancelarig prawna,
dostawcg oprogramowania, zewnetrznym audytorem). Odbiorcami danych bedg takze
osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania
w oparciu o art. 74 - Prawo zamowien publicznych (Pzp),

2.15 Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 uPzp,
przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy;

2.1.6 obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach uPzp.,
zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

2.1.7 Administrator nie zamierza przekazywa¢ Panstwa danych osobowych do
panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej,

218 majg Panstwo prawo uzyskac¢ kopie swoich danych osobowych w siedzibie
Administratora.

2.2 Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, zZe:

2.2.1 Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wskazany w ustawie Pzp
albo w przypadku zamoéwien realizowanych w ramach projektéw (np.
wspotfinansowanych  ze $rodkéw Unii Europejskiej) przez okres wskazany w
wytycznych w zakresie kwalifikowalnos$ci wydatkow,
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2.2.2 Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tre$ci swoich danych, ich sprostowania
lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, przy czym:

a. w przypadku obowigzkéw wynikajacych z art. 15 ust. 1-3 RODO Zamawiajacy
ma prawo zada¢ od osoby, ktorej dane dotycza wskazania dodatkowych
informacji majacych na celu sprecyzowanie zgdania, w szczegdlnosci podania
nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego,

b. skorzystanie z prawa do sprostowania na podstawie art. 16 RODO, nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie
moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw,

c. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) nie
ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej i prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego,

d. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do
przeprowadzenia postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego.
Konsekwencje niepodania danych okresla ustawa Pzp.

223 Administrator nie podejmuje decyzji w sposdb zautomatyzowany w oparciu

o Panstwa dane osobowe, stosownie do art. 22 RODO.

224 nie przystuguje Pani/Panu:

a. w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

ROZDZIAL 111
TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

3.1 Postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1019), zwanej dalej uPzp.

3.2 Postepowanie jest prowadzone zgodnie z przepisami uPzp dla postepowan, ktérych wartosé
zaméwienia przekracza kwoty okreSlone w przepisach wydanych na podstawie art. 132
uPzp tj. rownowarto$¢ kwoty 214 000,00 EURO.

ROZDZIAL IV
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

4.1 Szczegdtowy opis przedmiotu zamdéwienia zawiera Zatacznik nr 2 do SWZ.

4.2 Przedmiotem zamoOwienia jest dostawa, instalacja i wdrozenie systemu do nadzoru nad
badaniami klinicznymi dla CWBK NIGRIR oraz opracowanie i wdrozenie ksiegi standardowych
procedur operacyjnych (SOP) wraz z szkoleniem uzytkownikéw i administratoréw,
Swiadczeniem ustugi serwisu utrzymaniowego oraz opieki powdrozeniowej wraz z nadzorem
autorskim. Projekt dofinansowany z projektu pn. ,Tworzenie i rozwdj finansowego przez
Agencje Badan Medycznych Centrum Wsparcia Badan Klinicznych w Narodowy Instytut
Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med. Eleonory Reicher w ramach
konkursu umowa nr 2020/ABM/03/00003 w nastepujacych obszarach::

4.2.1 System do realizacji studium wykonalnosci (ang. Feasibility),
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4.2.2 System do zarzadzania budzetami badan,

4.2.3 System do zarzadzania badaniami.

4.3 Przeprowadzenie analizy przedwdroZeniowej, obejmujacej analize wymagan modelowego
Centrum Wsparcia Badan Klinicznych (CWBK) Agencji Badan Medycznych (ABM) i
dokumentacji regulujacej funkcjonowanie badan klinicznych w Narodowym Instytucie Geriatrii
Reumatologii i Rehabilitacji (NIGRiR) oraz elementéw systemu zarzadzania w NIGRiR w
planowanych punktach styku z CWBK NIGRIR.

4.4 Zaprojektowanie mapy proceséw i opracowanie dla tych proceséw ksiegi standardowych
procedur operacyjnych (SOP) zgodnych ze standardami modelowego CWBK ABM, procesami
aktualnie realizowanymi w NIGRIR w punktach ich styku z CWBK NIGRiR, regulacjami
prawnymi i wytycznymi instytucjonalnymi krajowych i miedzynarodowych standardéw
etyczno-jakos$ciowych.

4.5 Dostawe i instalacje licencji na oprogramowanie, ktére sg niezbedne do realizacji przedmiotu
zamoéOwienia oraz zapewnienia cigglego i prawidtowego funkcjonowania Systemu na okres 48
miesiecy.

4.6 Wdrozenie standardowych procedur operacyjnych w CWBK NIGRiR, w tym system szkolen dla
pracownikéw. SzKolenia obejma przynajmniej 10 uczestnikOw w wymiarze nie mniejszym niz
40h tacznie.

4.7 Zaplanowanie, przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla uzytkownikéw i
administratoréw poszczegdlnych obszaréw Systemu. Szkolenia obejmg przynajmniej 10
uczestnikOw w wymiarze nie mniejszym niz 40h tacznie.

4.8 Swiadczenie ustugi serwisu utrzymaniowego Systemu oraz opieki powdrozeniowej wraz z
nadzorem autorskim w okresie 48 miesiecy.

49 Wspdlny Stownik Zamoéwien Publicznych (CPV): 48620000-0 Systemy operacyjne,
48900000-7 Rozne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe, 72263000-6 Ustugi
wdrazania oprogramowania, 72265000-0 Ustugi Kkonfiguracji oprogramowania,
48610000-7 Systemy baz danych, 72268000-1 Ustugi dostawy oprogramowania,
72000000-5 Ustugi informatyczne, 72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania
aplikacyjnego, 71320000-7 Ustugi inzynieryjne w zakresie projektowania, 79411000-8 -
Ogélne ustugi doradcze w zakresie zarzadzania

4.10 Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych, o ktéorych mowa w art. 7 pkt 15
ustawy Pzp.

4.11 Powody na nie dokonanie podziatu: Standardowe procedury operacyjne oraz system
informatyczny do nadzoru nad badaniami klinicznymi sg integralng czescig systeméw
wspierajgcych zarzadzanie CWBK NIGRiR. Zmiany w procesie realizacji badan klinicznych
takie jak zmiany prawne i regulacyjne wymusza¢ beda zmiany w SOP i modyfikacje
systemOw informatycznych. Zamoéwienie jest zatem niepodzielne majac na uwadze cel
zamOwienia, uzasadnione potrzeby i korzysci.

4.12 Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

4.13 Zamawiajacy nie przewiduje zaméwien o ktorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 71 8

4.14 Zamawiajacy nie przewiduje mozliwos$ci udzielenia zaliczek.

4.15 Postepowanie nie jest prowadzone w celu zawarcia umowy ramowe;j.

4.16 Zamawiajacy nie przewiduje prowadzenia dogrywki elektroniczne;j.

4.17 Zamawiajacy nie przewiduje prawa opcji w przedmiotowym postepowaniu.

4.18 Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zaméwienia podwykonawcom. W takiej sytuacji
Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie zakres zamowienia, ktora
podwykonawcom wraz z podaniem nazw firm podwykonawcéw. Powierzenie wykonania
cze$ci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
nalezyte wykonanie zamo6wienia.

4.19 Wymagania dodatkowe dotyczgce przedmiotu zamoéwienia:
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4.19.1 Parametry jakoSciowe - zostaly okreslone w zatgczniku 1 do SWZ.

ROZDZIAL V
TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

5.1 Wymagany termin wykonania zamoéwienia: 42 dni od daty zawarcia umowy, za

wyjatkiem etapu 5 i 7 ktore zgodnie z umowa maja by¢ realizowane do 31.12.2021.

5.2 Miejsce realizacji (dostawy)w siedzibie zamawiajacego, w przypadku pandemii Covid - 19

iy

2)

3)

4)

5)

6)

7)

zamawiajacego dopuszcza zdalne konfigurowanie systemu

W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia przewidziane sg nastepujace etapy prac:

Etap 0 - obejmujacy opracowanie planu realizacji projektu, konczacy sie dostarczeniem
dokumentu, w ktédrym zostang ustalone zasady obowiagzujace podczas realizacji zamowienia
oraz zostanie uszczegbétowiony harmonogram prowadzenia prac - w terminie 3 dni od daty
podpisania Umowy.

Etap I - obejmujacy przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej i dostarczenie
szczegbtowego planu pracy, planu szkolen i planu testow, rekomendowanej specyfikacji
sprzetu - w terminie 7 dni od daty podpisania Umowy.

ETAP II - obejmujacy zaprojektowanie mapy proceséw i opracowanie dla tych proceséw
ksiegi standardowych procedur operacyjnych (SOP) zgodnych ze standardami modelowego
CWBK ABM, procesami aktualnie realizowanymi w NIGRIR w punktach ich styku z CWBK
NIGRIR, regulacjami prawnymi i wytycznymi instytucjonalnymi krajowych i
miedzynarodowych standardéw etyczno-jako$ciowych - w terminie 30 dni od daty odbioru
Etapu L.

Etap III - obejmujacy dostarczenie oprogramowania, polegajacy na dostarczeniu wszelkich
wymaganych licencji, ktore sg niezbedne do realizacji przedmiotu zamdwienia oraz
zapewnienia ciggtego i prawidtowego funkcjonowania Systemu - w terminie 7 dni od daty
odbioru Etapu I.

Etap IV - obejmujacy realizacje prac wdrozeniowych Systemu majgcych na celu
dostarczenie przez Wykonawce gotowego i sparametryzowanego Systemu po
przeprowadzonych Testach Akceptacyjnych - w terminie 14 dni od daty odbioru Etapu III.
Prace, ktére powinny zosta¢ wykonane w tym Etapie to w szczego6lnoSci:

a. wykonanie wszelkich niezbednych czynnos$ci majacych na celu instalacje,
uruchomienie i zapewnienie prawidtowego dziatania Systemu jako catosci, zgodnie z
wymaganiami funkcjonalnymi i niefunkcjonalnymi,

b. konfiguracja oprogramowania oraz prace programistyczne zgodnie z zakresem
opisanym w analizie przedwdrozeniowej,

c. przygotowanie narzedzi i mechanizmoéw stuzacych migracji danych,

d. przeprowadzenie migracji danych,

e. utworzenie kont uzytkownikéw wraz z przeprowadzeniem niezbednej konfiguracji
oraz zaimplementowaniem schematu uprawnien,

f. przygotowanie i dostarczenie Srodowiska pracy uzytkownikéw koncowych,

g. przeprowadzenie Testow Akceptacyjnych zgodnie z przygotowanym planem testow
akceptacyjnych w oparciu o dokument zawierajacy scenariusze testowe,

h. dostarczenie i odbior przetestowanego Systemu.

Etap V - obejmujacy Przeprowadzenie szkolen dla administratoréw i uzytkownikéw /
pracownikéw zatrudnionych na dzien zakoniczenia Etapu IV, przewidzianych zgodnie z
przygotowanym planem szkolen w oparciu o dostarczone materiaty szkoleniowe. Szkolenia
pozostatych pracownikéw CWBK NIGRIR zgodnie z planem zatrudnienia - etap realizowany
po zakonczeniu Etapu IV do dnia 31.12.2021 r.

Etap VI - obejmujgcy Start Produkcyjny, dostarczenie ksiegi standardowych procedur
operacyjnych i dokumentacji uzytkownika oraz dokumentacji powdrozeniowej Systemu
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8)

9)

zakonczony podpisaniem Protokotu Odbioru Koicowego - w terminie 14 dni od daty
odbioru Etapu IV.
Etap VII - obejmujacy ewaluacje wdroZenia i stosowania ksiegi standardéw operacyjnych -
etap realizowany do dnia 31.12.2021
Etap VIII - Serwis utrzymaniowy Systemu oraz opieka powdrozeniowa wraz z nadzorem
autorskim Systemu - w okresie 48 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru
Koncowego Systemu.
ROZDZIAL VI
INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH SRODKACH DOWODOWYCH
Zamawiajacy nie wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych.
Zamawiajacy dokona oceny ofert na podstawie prezentacji.

ROZDZIAL VII
KWALIFIKACJA PODMIOTOWA WYKONAWCOW - PODSTAWY WYKLUCZENIA
ORAZ INFORMACJA O WARUNKACH UDZIALU W POSTEPOWANIU

7.1 Zgodnie z art. 57 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zamdwien publicznych, o

udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac¢ sie Wykonawcy, ktorzy:

7.1.1 nie podlegaja wykluczeniu
7.1.2 speiajg warunki udziatu w postepowaniu
7.2 Podstawy wykluczenia - o udzielenie zamo6wienia moga ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy

wykazg brak podstaw do wykluczenia z powodu niespetnienia warunkéw okreslonych w art.
108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawy Pzp. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca nie
podlega wykluczeniu z postepowania, zgodnie z art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 pkt 1 i 4
ustawy Pzp, jezeli z przedstawionych przez Wykonawce o$§wiadczen i dokumentow wynikaé
bedzie, Ze nie wystepuja uwarunkowania okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 1 - 6 oraz 109 ust. 1
pkt 1 i 4 ustawy Pzp. w przypadkach, gdy Wykonawca wykazujac spelnienie warunkow,
polega na zasobach innych podmiotéw, w stosunku do zadnego z tych podmiotéw nie mogg
wystepowa¢ uwarunkowania art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 3, 4, 6 oraz 109 ust. 1 pkt 1 i 4 ustawy
Pzp.

7.3 Informacja o warunkach udzialu w postepowaniu - o udzielenie zaméwienia moga

ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki udziatu w postepowaniu, w zakresie:

7.3.1 zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajacy nie precyzuje

zadnych wymagan, ktérych spetnienie Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ w sposob
szczegoblny,

7.3.2 uprawnien do prowadzenia okres$lonej dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej, o ile

1y

2)

wynika to z odrebnych przepisow: Zamawiajgcy nie precyzuje zadnych wymagan,
ktérych spetnienie Wykonawca zobowigzany jest wykazac¢ w sposdb szczegdlny,

7.3.3 sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajacy nie precyzuje zadnych wymagan,

ktérych spelnienie Wykonawca zobowigzany jest wykazac¢ w sposéb szczeg6lny,

7.3.4 zdolnosci technicznej lub zawodowej: O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ sie

Wykonawcy, ktérzy w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert
zrealizowat:
Wdrozenie oprogramowania do nadzoru nad badaniami klinicznymi, obejmujgacego nadzo6r
nad co najmniej 25 projektami badan klinicznych.
wdrozenia oprogramowania do nadzoru nad badaniami klinicznymi w co najmniej 3
osrodkach badan klinicznych, z czego przynajmniej w dwdch bedacych publicznymi
podmiotami medycznymi.

ROZDZIAL VIII
WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH
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8.1 Zamawiajacy wymaga zataczenia do oferty aktualnego na dzien sktadania ofert o§wiadczenia
w postaci Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia (ESPD), stanowigcego
Zalacznik nr 2 do Rozporzadzenia Wykonawczego Komisji (EU) 2016/7 z dnia 5 stycznia
2016 r. ustanawiajacego standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu
zamOwienia. Jednolity dokument (JEDZ) sporzadza sie pod rygorem niewazno$ci, w postaci
elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym. O$wiadczenie, o
ktéorym mowa stanowi dowdd potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia, spelnienie
warunkéw udziatu w postepowaniu na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujacy
wymagane przez Zamawiajgcego podmiotowe $rodki dowodowe. W przypadku wspdlnego
ubiegania sie o zamowienie przez wykonawcoéw, oswiadczenie, o ktérym mowa sktada kazdy
z Wykonawcédw. O$wiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnienie
warunkoéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcoéw wykazuje
spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji.

8.2 Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw
udostepniajacych zasoby, przedstawia, wraz z o$wiadczeniem, o ktérym mowa, takze
oSwiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajace brak podstaw
wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spelnienie warunkéw udziatlu w
postepowaniu, w zakresie, jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby.

8.3 Oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 1 winno:

8.3.1 zosta¢ wypelnione przy zastosowaniu postanowien instrukcji Urzedu Zamoéwien

Publicznych, ktéra zamieszczona jest pod nizej wskazanym adresem internetowym:
https://www.uzp.gov.pl/ data/assets/pdf file/0026/45557/]ednolity-Europejski-Dokument-

Zamowienia-instrukcja-2021.01.20.pdf

8.3.2 zosta¢ wypetnione w narzedziu znajdujgcym sie pod adresem:

http://espd.uzp.gov.pl

8.3.3 Celem realizacji powyzszego Wykonawca pobiera JEDZ w formacie .xml zamieszczony na

platformie zakupowej Zamawiajgcego, wypeinia w narzedziu, o ktérym mowa powyze;j.

8.3.4 zawiera¢ informacje konieczne do potwierdzenia spetnienia warunkéw udzialu w

postepowaniu oraz do wykazania braku podstaw do wykluczenia;

8.3.5 po sporzadzeniu lub wygenerowaniu go przez Wykonawce, zosta¢ podpisane

kwalifikowanym podpisem elektronicznym;

8.3.6 zloZzone w jednym z nastepujacych formatéw przesytanych danych: .pdf, .doc, .docx, . rtf,

Xps, odt.

UWAGA

Zamawiajacy informuje, iz w czesci IV JEDZ Kryteria kwalifikacji dopuszcza ztozenie przez
Wykonawce ogolnego oswiadczenia o spetieniu warunkéw udzialu w postepowaniu
zawartego w pkt a.

Zamawiajacy informuje, Ze zgodnie z art. 139 ust. 1 ustawy, dokona badania i oceny
ofert a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktorego oferta
zostala najwyzZej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spelniania
warunkoéw udziatu w postepowaniu.

8.4 Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego
oferta zostala najwyzej oceniona, do zloZzenia w wyznaczonym terminie, nie kréotszym
niz 10 dni, aktualnych na dzien zlozenia nastepujacych podmiotowych S$rodkéw
dowodowych:

8.4.1 Wykonawcy, ktoérzy w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert

zrealizowat:
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8.4.2

8.4.3

8.4.4
8.4.5

8.4.6

8.4.7

8.4.8

8.4.9

8.4.10

Wdrozenie oprogramowania do nadzoru nad badaniami klinicznymi, obejmujacego
nadzér nad co najmniej 25 projektami badan klinicznych.

wdrozenia oprogramowania do nadzoru nad badaniami klinicznymi w co najmniej 3
osrodkach badan klinicznych, z czego przynajmniej w dwoch bedacych publicznymi
podmiotami medycznymi.

w zakresie potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z postepowania
informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okres§lonym w art. 108 ust. 1 pkt 1,
2 i 4 ustawy, sporzadzonej nie wcze$niej niz 6 miesiecy przed jej zlozeniem,;
zaswiadczenia wtasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego potwierdzajgcego, ze
Wykonawca nie zalega z optaceniem podatkéw i optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt
lustawy, wystawionego nie wcze$niej niz 3 miesigce przed jego zloZzeniem, a w
przypadku zalegania z optaceniem podatkéw lub optat wraz z zaswiadczeniem
Zamawiajacy zada zlozenia dokumentéw potwierdzajacych, ze przed uptywem terminu
sktadania ofert Wykonawca dokonat ptatnosci naleznych podatkéw lub optat wraz z
odsetkami lub grzywnami lub zawarl wigzgce porozumienie w sprawie splat tych
nalezno$ci;

za$wiadczenia albo innego dokumentu wtasciwej terenowej jednostki organizacyjnej
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub wtasciwego oddziatu regionalnego lub wtasciwej
placéwki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego potwierdzajgcego, ze
Wykonawca nie zalega z optaceniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawianego nie wcze$niej niz 3 miesigce przed
jego zloZzeniem, a w przypadku zalegania z optaceniem skladek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne wraz z zaswiadczeniem albo innym dokumentem Zamawiajacy
zada ztozenia dokumentéw potwierdzajacych, ze przed uptywem terminu sktadania
ofert wykonawca dokonat ptatnosci naleznych sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w
sprawie sptat tych naleznoéci;

odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o DziatalnoSci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy,
sporzadzonych nie wcze$niej niz 3 miesiace przed jej zlozeniem, jezeli odrebne
przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenciji;

oSwiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérych
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa w: art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy; art.
108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamodwienie
publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego; art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych
zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majacego na celu zakldcenie
konkurencji; art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy; art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, odnosnie do
naruszenia obowigzkéw dotyczacych ptatnosci podatkéw i optat lokalnych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 12 stycznia 1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. z
2019 r. poz. 1170) - zgodnie z zatgczonym wzorem zalacznik nr 5 do SWZ;
o$wiadczenia Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z
innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte lub oferte czeSciowa albo o$wiadczenia
o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacji
potwierdzajacymi przygotowanie oferty lub oferty czeSciowej niezaleznie od innego
Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej - zgodnie z zatagczonym wzorem
zalacznik nr 4 do SWZ.

8.5 Forma skladanych o$wiadczen i dokumentow:
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8.5.1 Oferty, oSwiadczenie, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowe $rodki
dowodowe, w tym o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz
zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3
ustawy, zwane dalej ,zobowigzaniem podmiotu udostepniajacego zasoby”,
przedmiotowe $rodki dowodowe, pelnomocnictwo, sporzadza sie w postaci
elektronicznej. Pozostate dokumenty informacje i oSwiadczenia sporzadza sie w postaci
elektronicznej. Pozostate dokumenty, informacje i oSwiadczenia sporzadza sie w postaci
elektronicznej lub jako tekst wpisany do wiadomosci przekazanej przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej. Dokumenty elektroniczne przekazuje sie przy uzyciu
srodkow komunikacji elektronicznej wskazanych przez Zamawiajacego (platforma
zakupowa: https://platformazakupowa.pl/pn/spartanska )

8.5.2 Zgodnie z art. 63 ust. 1 oferte oraz oSwiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 sktada
sie pod rygorem niewazno$ci w formie elektronicznej (tj. podpisane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym).

8.5.3 W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe Srodki dowodowe, inne
dokumenty, lub dokumenty potwierdzajagce umocowanie do reprezentowania
odpowiednio Wykonawcy, Wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia publicznego, podmiotu udostepniajgcego zasoby na zasadach okreslonych w
art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajacym zasoby na
takich zasadach, zwane dalej ,dokumentami potwierdzajacymi umocowanie do
reprezentowania”, zostaly wystawione przez upowaznione podmioty inne niz
Wykonawca, Wykonawca wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia, podmiot
udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, zwane dalej ,,upowaznionymi podmiotami”,
jako dokument elektroniczny, przekazuje sie ten dokument.

8.6 W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, w tym o$wiadczenie, o ktérym mowa w
art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, przedmiotowe
srodki dowodowe, niewystawione przez upowaznione podmioty lub pelmomocnictwo,
zostaty sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone witasnorecznym
podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

8.7 Poswiadczenia zgodnoSsci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o
ktérym mowa w pkt 8.6 dokonuje w przypadku:

8.7.1 podmiotowych S$rodkéw dowodowych - odpowiednio Wykonawca, Wykonawca

wspo6lnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub
podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére kazdego z nich

dotycza;
8.7.2 przedmiotowego srodka dowodowego, o§wiadczenia, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4
ustawy, lub zobowigzania podmiotu udostepniajacego zasoby - odpowiednio

Wykonawca lub Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia;
8.7.3 pelnomocnictwa - mocodawca.
Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej o
ktérym mowa powyzej moze dokona¢ réwniez notariusz.

8.7.4 W przypadku przekazania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie
poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane
dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest réwnoznaczne z
opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku odpowiednio
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

8.8 Zamawiajacy zada zalagczenia do oferty Pelnomocnictwa oryginat w postaci elektronicznej

podpisany elektronicznym podpisem kwalifikowanym lub elektroniczna kopia dokumentu
potwierdzona za zgodno$cig z oryginatem przez notariusza do podpisania oferty, o ile prawo
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do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z innych dokumentéw ztozonych wraz z oferta.
W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, do oferty
nalezy dotaczy¢ petlnomocnictwo podpisane elektronicznym podpisem kwalifikowanym
przez uprawnionych przedstawicieli pozostatych Wykonawcéw, upowazniajace jednego z
Wykonawcéw do reprezentowania pozostatych.

8.9 Dokumenty lub o$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym musza zosta¢ zlozone wraz z
ttumaczeniem na jezyk polski.

8.10 Jesli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentéw o ktérym mowa w pkt 8.4 ppkt 8.4.2 - 8.4.6,
Zamawiajacy zada nastepujacych dokumentow

8.10.1 informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sadowy, albo w przypadku
braku takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez wilasciwy organ
sadowy lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszKkania, w zakresie okre$slonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp

8.10.2 dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, Ze:

a) nie naruszyt obowigzkéw dotyczacych ptatnosci podatkéw, optat lub
skladek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami
nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami,
jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie
on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury
przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

8.10.3 Dokument, o ktérym mowa w pkt 8.10.1 powinien by¢ wystawiony nie wcze$niej niz 6
miesiecy przed jego ztozeniem. dokument, o ktérym mowa w pkt 8.10.1 powinny by¢
wystawione nie wcze$niej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.

8.11 Jezeli w kraju, ktéorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 8.10.1 lub gdy dokumenty te nie odnosza sie do
wszystkich przypadkéw, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy, zastepuje sie je
odpowiednio w cato$ci lub w cze$ci dokumentem zawierajagcym odpowiednio o§wiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo os6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub
oSwiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiegg, lub, jezeli w
kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw o
o$wiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu
na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. W niniejszym przypadku stosuje sie zapis
pkt 8.10.3.

8.12 Do podmiotéw udostepniajacych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy oraz
podwykonawcdéw niebedacych podmiotami udostepniajgcymi zasoby na tych zasadach,
majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zapisy pkt 6 stosuje sie odpowiednio.

8.13 Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o
udzielenie zamowienia, Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé
Wykonawcéw do ztozenia wszystkich lub niektérych podmiotowych srodkéw dowodowych
aktualnych na dzien ich ztozenia.

8.14 Jezeli Wykonawca nie ztozyl o$wiadczenia, o ktéorym mowa w art. 125, podmiotowych
srodkéw dowodowych, innych dokumentéw lub o$wiadczen sktadanych w postepowaniu
lub s3 one niekompletne lub zawieraja btedy, Zamawiajacy wezwie Wykonawce
odpowiednio do ich zlozenia, poprawienia lub uzupeinienia w wyznaczonym terminie,
chyba, Ze oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztoZenia, uzupetnienie
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lub poprawienie lub zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.

RODZIAL IX
INFORMACJE DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA (KONSORCJIUM) I WYKONAWCOW POLEGAJACYCH NA ZASOBACH INNYCH
PODMIOTOW
9.1 Wykonawcy moga wspolnie ubiegaé sie o udzielenie zaméwienia w oparciu o tres¢ art. 58
ustawy Pzp. W przypadku Wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia
publicznego:

9.1.1 warunek zostanie okreslony w pkt 7.1.1 rozdzialu VII, winien spemi¢ kazdy z
Wykonawcéw samodzielnie;

9.1.2 Wykonawcy ustanawiaja pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo
reprezentowaniu w postepowaniu i zawarciu umowy w sprawie zamowienia
publicznego;

9.1.3 jezeli oferta Wykonawcédw, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie wybrana, Zamawiajacy
zastrzega mozliwo$¢ zgdania przed zawarciem umowy w sprawie zamoOwienia
publicznego, przedtozenia kopii umowy regulujacej wspotprace tych Wykonawcéow.

9.2 Ocena spelnienia warunkéw udzialu w postepowaniu dokonana zostanie w oparciu o

przedtozone podmiotowe $rodki dowodowe w formule: speinia/nie spetnia.

ROZDZIAL X
INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW

10.1 W przedmiotowym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami

odbywa sie przy uzyciu nastepujacych srodkéw komunikacji elektronicznej:

10.1.1 Platformy do obstugi postepowan przetargowych, dostepnej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/spartanska

10.1.2 Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczace w
szczeg6lnosci logowania, pobrania dokumentacji, sktadania wnioskéw o wyjasnienie
tre$ci SWZ, skladania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym
postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla
Wykonawcéow;"

10.1.3 Wykonawca, za posrednictwem Platformy moze przed uptywem terminu do sktadania
ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. Spos6b dokonywania zmiany lub wycofania oferty
zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Uwaga: W przypadku przekazywania przez Wykonawce dokumentu elektronicznego
w formacie poddajagcym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajacego
skompresowane dane kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest réwnoznaczne z
poswiadczeniem przez Wykonawce za zgodno$¢ =z oryginatem wszystkich
elektronicznych kopii dokumentéw zawartych w tym pliku, z wyjatkiem Kopii
poswiadczonych odpowiednio przez innego Wykonawce ubiegajacego sie wspolnie z
nim o udzielenie zaméwienia, przez podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji
polega Wykonawca, albo przez podwykonawce.

1. Rejestracja i korzystanie z Platformy jest bezptatne. Dokonujac rejestracji
Wykonawca akceptuje regulamin korzystania z Platformy.

2. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w tym wszelkie
oSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sg w
formie elektronicznej za posrednictwem Platformy i formularza ,Wyslij
wiadomo$¢” znajdujgcego sie na stronie danego postepowania. Za date
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przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji
przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem platformy poprzez
klikniecie przycisku ,wyslij wiadomos$¢”, po ktérych pojawi sie komunikat, Ze
wiadomo$¢ zostata wystana do Zamawiajacego.
Zamawiajacy z Wykonawcami bedzie przekazywal informacje w formie
elektronicznej za posrednictwem Platformy. Informacje dotyczace odpowiedzi
na pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu skladania i otwarcia ofert
Zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”.
Korespondencja ktdrej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, adresatem jest
konkretny Wykonawca bedzie przekazywana w formie elektronicznej za
posrednictwem Platformy do tego konkretnego Wykonawcy.
Zamawiajacy, zgodnie z § 3 ust. 3 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréow w
sprawie uzycia $rodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia publicznego oraz udostepnienia i przechowywania
dokumentéw elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320; dalej:
~Rozporzadzenie w sprawie $rodkéw komunikacji"), okresla niezbedne
wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie
Zakupowej, tj.:
1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowos$ci nie
mniejszej niz 512 kb/s,
2) komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2
GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z
systemoéw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich
NOWSZe Wersje,
3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet
Explorer minimalnie wersja 10 0.,
4) wiaczona obstuga JavaScript,
5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader, lub inny obstugujacy
format plikéw .pdf.
Zalecane formaty przesytanych danych, tj. plikbw o wielkosci do 75 MB.
Zalecany format: .pdf.
Zalecany format kwalifikowanego podpisu elektronicznego:
1) dokumenty w formacie .pdf zaleca sie podpisywa¢ formatem PAdES,
2) dopuszcza sie podpisanie dokumentéw w formacie innym niz .pdf, wtedy
zaleca sie uzy¢ formatu XAdES.
Osobg uprawniong przez Zamawiajagcego do porozumiewania sie
z Wykonawcami jest:
1) w  zakresie proceduralnym: Bogumita Kalinowska, e-mail:
bogumila.kalinowska@spartanska.pl
2) W korespondencji kierowanej do Zamawiajgcego Wykonawcy powinni
postugiwac sie numerem przedmiotowego postepowania.
Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie
poZniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania ofert pod warunkiem ze
wniosek o wyjas$nienie tresci SWZ wptynat do zamawiajgcego nie pdzniej niz na
14 dni przed uptywem terminu sktadania ofert. Jezeli Zamawiajacy nie udzieli
wyjasnien w terminie, o ktorym mowa poprzednim zdaniu, przedtuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich
zainteresowanych Wykonawcoéw z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego
przygotowania i ztozenia ofert. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie
wptywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ. W
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przypadku gdy wniosek o wyjasnienie treSci SWZ nie wptyngt w terminie
wskazanym w pierwszym zdaniu, Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania
wyjasnien SWZ oraz obowiazku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

10. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed upltywem terminu
sktadania ofert zmieni¢ tre§¢ SWZ.

ROZDZIAL X1
WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
11.1 Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia swojej oferty wadium
do dnia 28 maja 2021 roku do godz. 10:00 w wysokosci: — 12 000,00 zt (stownie:
dwanascie tysiecy zlotych groszy 00/100),
11.2 Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie
do dnia uptywu terminu zwigzania oferta, z wyjatkiem przypadkdéw, o ktédrych mowa
w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp.
11.3 Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku
nastepujacych formach:
11.3.1 pieniadzu;
11.3.2 gwarancjach bankowych;
11.3.3 gwarancjach ubezpieczeniowych
11.4 poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktéorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U.
22020 r. poz. 299).

Wadium w formie pienigdza nalezy wnie$¢ przelewem na konto 24 2490 0005 0000 4600 8185
8973 w Alior Banku z dopiskiem: "Wadium - nr postepowania (Dostawa i wdrozZenie systemu
informatycznego powiazanego ze standardowymi procedurami operacyjnymi dla
Centrum Wsparcia Badan Klinicznych - sprawa nr 7/PN/2021/BK)

UWAGA: Za termin wniesienia wadium w formie pienieZnej zostanie przyjety termin

uznania rachunku Zamawiajacego.

11.5 Wadium wnoszone w formie poreczen lub gwarancji musi spetnia¢ co najmniej ponizsze

wymagania:

musi obejmowa¢ odpowiedzialno$¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium
przez Wykonawce okreslone w Pzp., bez potwierdzania tych okoliczno$ci;

z jej tresci powinno jednoznacznej wynika¢ zobowigzanie gwaranta do zaptaty catej kwoty
wadium;

11.5.1 powinno by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze zadanie;

11.5.2 termin obowigzywania poreczenia lub gwarancji nie moze by¢ krétszy niz termin
zwigzania ofertg (z zastrzezeniem iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest dzien
sktadania ofert);

11.5.3 w treSci poreczenia lub gwarancji powinna znalez¢ sie nazwa oraz numer
przedmiotowego postepowania;

11.5.4 beneficjentem poreczenia lub gwarancji jest: (Zamawiajgcy);

11.5.5 w przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia
(art. 58 Pzp), Zamawiajacy wymaga aby poreczenie lub gwarancja obejmowata swa
trescia (tj. zobowigzanych z tytutu poreczenia lub gwarancji) wszystkich Wykonawcow
wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej tresci wynikato, ze
zabezpiecza oferte Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia
(konsorcjum);

11.5.6 musi zosta¢ ztozone w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez wystawce poreczenia lub gwarancji.

Strona 13 z 64



. f
RN NARODOWY INSTYTUT
s ! GERIATRII, REUMATOLOGI!
MEDYCZNYCH | Mg kg g

Specyfikacja Warunkéw Zamoéwienia
Dostawa i wdrozenie systemu informatycznego powigzanego ze standardowymi procedurami operacyjnymi dla
Centrum Wsparcia Badan Klinicznych
- sprawanr 7/PN/2021/BK

11.6 W przypadku wniesienia wadium w formie:

11.6.1 pienieznej - zaleca sie, by dowdd dokonania przelewu zostat dotgczony do oferty;

11.6.2 poreczen lub gwarancji - wymaga sie, by oryginal dokumentu zostat ztozony wraz z

oferta.

11.7 Oferta wykonawcy, ktory nie wniesie wadium lub wniesie w spos6b nieprawidtowy lub
nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozy wniosek
o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 Pzp, zostanie
odrzucona.

11.8 Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla Pzp.

ROZDZIAL XII
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

12.1 Wykonawca bedzie zwigzany oferta od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym
pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert, przez okres 90 dni, tj. do dnia 25 sierpnia 2021 r.

12.2 W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu
zwiazania ofertg, o ktorym mowa w pkt 12.1, Zamawiajacy przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, zwrdci sie jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na
przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 60 dni.

12.3  Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg, o ktérym mowa w ust. 12.2, wymaga ztozenia
przez Wykonawce pisemnego o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie
terminu zwigzania oferta.

12.4 W przypadku gdy Zamawiajacy zada wniesienia wadium, przedtuzenie terminu
zwigzania ofertg, o ktérym mowa w ust. 12.2, nastepuje wraz z przedtuzeniem okresu
waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na
przedtuzony okres zwigzania oferta.

ROZDZIAL XIII
OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
13.1 Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. ZtoZenie wiekszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej propozycje wariantowe spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych
przez danego Wykonawce.

13.2 Tre$¢ oferty musi odpowiada¢ tresci SWZ. Oferta powinna by¢ zlozona w formie
elektronicznej za pomoca Platformy.

13.3  Oferte sporzadza sie w jezyku polskim na Formularzu Ofertowym - zgodnie

z Zalacznikiem nr 1 do SWZ. Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢:

13.3.1 os$wiadczenie w formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia (ESPD), o

ktérym mowa w Rozdziale VIII SWZ (jezeli dotyczy)SWZ;

13.3.2 dowdd wniesienia wadium (w przypadku wadium ztozonego w formie poreczen lub

gwarancji);

13.3.3 dokumenty, z ktéorych wynika prawo do podpisania oferty; odpowiednie

pelnomocnictwa (jezeli dotyczy).

13.4 Oferta oraz pozostale os$wiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy
okreslit wzory w formie formularzy zamieszczonych w zatacznikach do SWZ, powinny
by¢ sporzadzone zgodnie z tymi wzorami.

13.5 W przypadku gdy oferta nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentacji
Wykonawcy okreslong w odpowiednim rejestrze lub innym dokumencie wtasciwym dla
danej formy organizacyjnej Wykonawcy, do oferty nalezy dotaczy¢ dokument
pelnomocnictwa, ztozony w postaci elektronicznej, opatrzony kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub elektronicznej kopii, pos$wiadczonej kwalifikowanym podpisem
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elektronicznym przez notariusza.

13.6  Oferte, w tym Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia (ESPD), sporzadza sie,
pod rygorem niewaznos$ci, w formie elektronicznej (podpisanej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym).

13.7 W celu zlozenia oferty nalezy zarejestrowaé (zalogowac) sie na Platformie oraz
postepujgc zgodnie z instrukcjg lub filmem instruktazowym umiesci¢ oferte w systemie.

13.8 Jedli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2019 r. poz. 1010
ze zm.), Wykonawca powinien nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzec, ze nie
moga one by¢ udostepnione oraz wykaza¢, iz zastrzezone informacje stanowiag tajemnice
przedsiebiorstwa. Zastrzezone informacje nalezy ztozy¢ w wydzielonym i odpowiednio
oznaczonym pliku.

13.9 Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegdlnosci
z przygotowaniem i ztozeniem ofert ponosi Wykonaweca sktadajacy oferte. Zamawiajacy nie
przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu.

13.10 Dokumenty lub os$wiadczenia, o ktédrych mowa w rozporzadzeniu w sprawie
dokumentoéw, sporzagdzone w jezyku obcym sg skladane wraz z ttumaczeniem na jezyk
polski.

13.11 Za date przekazania oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie)
wraz z wgraniem paczki w formacie XML w drugim kroku sktadania oferty poprzez
Klikniecie przycisku “ Z16z oferte” i wyswietlaniu komunikatu, Ze oferta zostata ztozona.

13.12 Szczego6towa instrukcja dla Wykonawcoéw dotyczaca zlozenia oferty znajduje sie na
stronie internetowej pod adresami: https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin oraz
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

ROZDZIAL XIV
MIE]JSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

14.1 Oferte nalezy ztozyé poprzez Platforme pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/spartanska do dnia 28 maja 2021 r. do godziny 10:00.

14.2 O terminie ztozenia oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na

Platformie.

14.3  Otwarcie ofert nastagpi w dniu 28 maja 2021 r. o godzinie 10:30

14.4 Otwarcie ofert nastapi przy uzyciu systemu teleinformatycznego - Platformy.

14.5 W przypadku awarii tego systemu, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert
w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwlocznie po
usunieciu awarii.

14.6 Zamawiajgcy, najp6zniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamo6wienia.

14.7 Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepni na Platformie informacje o:

14.8 nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcoéw, ktérych oferty zostaty
otwarte;

14.9 cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

ROZDZIAL XV

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY
15.1 Wykonawca podaje cene ofertowa brutto na Formularzu Ofertowym, stanowigcym
Zalacznik nr 1 do SWZ:
15.2 Cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
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przedmiotu zamdwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia oraz postanowieniami
umowy okre$lonymi w niniejszej SWZ. Cena musi uwzglednia¢ koszty wytworzenia
przedmiotu zaméwienia, zapakowania, ubezpieczenia, dostarczenia do siedziby
Zamawiajgcego.

15.3 Cena oferty powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich (PLN) z doktadnoscig do dwoch

miejsc po przecinku.

15.4 Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walucie obce;j.

15.5 Wyliczona cena oferty brutto bedzie stuzy¢ do poréwnania ztozonych ofert.

15.6 Jezeli w postepowaniu ztozona bedzie oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw
i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty doliczy do przedstawionej w niej ceny
podatek od towar6w i ustug, ktéry miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.
W takim przypadku Wykonawca, sktadajac oferte, jest zobligowany poinformowaé
Zamawiajacego, zZe wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania
u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi,
ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich
warto$¢ bez kwoty podatku.

15.7 Wz6r Formularza Ofertowego zostat opracowany przy zatozeniu, iz wybér oferty nie
bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego w zakresie
podatku VAT. W przypadku, gdy Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ o$wiadczenie
0 powstaniu u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, to winien odpowiednio
zmodyfikowac tres$¢ formularza.

ROZDZIAL XVI
OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY
WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW I
SPOSOBU OCENY OFERT
16.1 Kryteriami oceny ofert ze wskazaniem procentowego znaczenia tych kryteriéw sa:

Lp. Kryterium Ranga
1. | Cena brutto oferty (C) 60%
2. | Dodatkowa funkcjonalnos¢ (F) 40%

16.2  Oferty zostang ocenione za pomoca systemu punktowego.

16.2.1 W Kkryterium nr 1 - ,Cena brutto oferty” maksymalng liczbe punktéw, tj. 60 otrzyma
oferta z najnizszg ceng brutto, natomiast pozostate oferty otrzymaja punkty wynikajace z
przeliczen arytmetycznych, zgodnie z ponizszym wzorem:

I
Cob
gdzie: C - liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium Cena brutto oferty
Cmin - najnizsza zaoferowana cena brutto oferty
Cob - Cena brutto oferty zaoferowana w badanej ofercie
R - ranga
16.2.2 W Kkryterium nr 2 - Dodatkowa funkcjonalno$é¢, maksymalng ilos¢ punktéow w
kryterium nr 2, tj. 40 otrzyma oferta, ktéra uzyska najwieksza ilo§¢ punktéw. Punkty
beda przyznawane zgodnie z ponizszym wzorem:
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F=Fx/Fmax x 40
gdzie:
F - liczba punktéw, jakie otrzyma oferta badana w tym kryterium
Fx - suma punktéw czastkowych przyznanych badanej ofercie w tym kryterium
Fmax - maksymalna liczba punktéw czastkowych do uzyskania w tym kryterium (40 pkt)
W ramach tego kryterium ocenie podlega¢ bedzie deklaracja Wykonawcy w formularzu
ofertowym, a nastepnie prezentacje Wymagan Dodatkowych zgodnie zatgcznikiem nr 6 do SWZ.

Za kazdy zadeklarowany punkt wymagan dodatkowych w formularzu ofertowym Wykonawca
uzyska 2 pkt40 pkt.

W przypadku gdy wyniku dokonanej prezentacji funkcjonalno$¢ dodatkowa nie zostanie
potwierdzona Zamawiajacy dokona ponownego przeliczenia punktéw w niniejszym kryterium
stosownie odejmujac punkty za zadeklarowane ale nie potwierdzone prezentacje
funkcjonalnos$ci

Laczna ilos¢ punktow ocenianej oferty (ocena konncowa):

O0=C+F

gdzie:

O - ocena koncowa,

C, F, - poszczegolne kryteria wskazane powyzej.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwiekszg ilo$¢ (sume) punktéw
w ramach ww. kryteriow.

Parametry oceniane nalezy wpisa¢ w kolumne ,0dpowiedZ Wykonawcy” do Formularza
oferty stanowigcego Zalacznik Nr 1 do SIWZ.

UWAGA!!! W przypadku braku odpowiedzi w ktéorymkolwiek wierszu Zamawiajacy uzna
to za brak punktowanego parametru i przydzieli 0 punktéw.

16.3 W trakcie dokonywania obliczeni Zamawiajacy zaokragli kazdy z wynikéw do dwéch
miejsc po przecinku.

16.4 Maksymalna ilo$¢ punktow, jakg Wykonawca moze uzyska¢ w wyniku oceny wedtug
w/w kryteriéw wynosi 100 pkt.

16.5 Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwyzsza liczbe punktéw
tacznie w kryterium nr 11 2.

ROZDZIAL XVII
INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO
WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

17.1 Zamawiajacy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego z Wykonawca, ktérego
oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, w terminach okreslonych w art. Pzp.

17.2  Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym
przez Zamawiajacego.

17.3 W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcéw wspoélnie ubiegajacych sie
0 udzielenie zamo6wienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zadania przed zawarciem
umowy w sprawie zamoéwienia publicznego kopii umowy regulujgcej wspdtprace tych
Wykonawcéw.

17.4 Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od
zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajacy moze dokona¢ ponownego
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badania i oceny ofert sposrod ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcéw oraz wybrac
najkorzystniejszg oferte albo uniewaznic¢ postepowanie.

ROZDZIAL XVIII
WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

18.1 Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

ROZDZIAL XIX
INFORMACJE O TRESCI ZAWIERANE] UMOWY ORAZ MOZLIWOSCI JE] ZMIANY
19.1 Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zaméwienia
publicznego na warunkach okreslonych we Wzorze Umowy, stanowigcym Zatacznik nr 3 do
SWZ.
19.2 Zakres S$wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego
zobowigzaniem zawartym w ofercie.
19.3 Zmiana umowy podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i
art. 455 Pzp.
19.4 Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci
wybranej oferty w zakresie wskazanym we Wzorze Umowy. Zmiana umowy wymaga dla
swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej

ROZDZIAL XX
POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNE]

20.1 Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy,
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamoOwienia lub nagrody w konkursie oraz poniést lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp.

20.2 Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajacego postepowanie o
udzielenie zamoéwienia lub ogloszenia o konkursie oraz dokumentéw zamoéwienia
przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 Pzp.
oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

20.3 Odwotanie przystuguje na:

20.3.1 niezgodna yA przepisami ustawy czynnos$¢ Zamawiajgcego, podjeta

w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy;

20.3.2 zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia do ktérej

Zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy;

20.4 Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujacy przekazuje kopie odwotania
Zamawiajacemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt
on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

20.5 Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamoéwienia na stronie internetowe;j.

20.6  Odwotanie wnosi sie w terminie:

20.6.1 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostala przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektroniczne;j,

20.6.2 15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w spos6b inny niz okreslony w pkt
1).
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20.7 Odwotanie w przypadkach innych niz okre$lone w pkt 20.6.1 i 20.6.2 wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannos$ci
mozna byto powziag¢ wiadomo$¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia

20.8 Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy Pzp., stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sadu.

20.9 W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio
przepisy ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli
przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowig inacze;.

20.10 Skarge wnosi sie do Sagdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych,
zwanego dalej "sagdem zaméwien publicznych".

20.11 Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia
doreczenia orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy Pzp., przesylajgc jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w
placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. -
Prawo pocztowe jest r6wnoznaczne z jej wniesieniem.

20.12 Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sadu
zamOwien publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

1. WYKAZ ZALACZNIKOW DO SWZ
Formularz ofertowy -Zatacznik nr 1
Opis przedmiotu zaméwienia - Zalgcznik nr 2
Wz6r Umowy- Zatacznik nr 3
Informacja o przynalezno$ci wykonawcy do grupy kapitatowej- zatgcznik nr 4
Oswiadczenie Wykonawcy - zatgcznik nr 5
Scenariusz prezentacji systemu - zatgcznik nr 6
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ZALACZNIK NR 1 DO SWZ
FORMULARZ OFERTOWY
.................................. , ANia e
1. INFORMACJE O WYKONAWCY
1) Niniejsza oferta zostaje ztoZona przez:
nazwaWykonawcy ...............................................................
............................................................... - dresWykonawcy(51edZIba)
NIP o sessssssssssssssans REGON .oinmirsnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssenes
Nr Krajowego Rejestru Sagdowego (jezeli dotyczy) ...........
el o ————— FAX crrersrr s ——————
L0 T )| R WWW ottt sss st sssssssssssssees (jezeli posiada)
WOJEWOAZEWO orveereemermenmeeseeemsessseesssessssssssssssessssessaseesns 0100074 E= Y PP
w przypadku oferty wspdlnej (Konsorcjum)!:
Petnomocnik Konsorcjum:
nazwa Wykonawcy
adres Wykonawcy (siedziba)

NIP ot eesss s sesss s sss s sssssssssenes REGON .cooietereteeesseeesessssesssssessssssssssesssssssssssssssenes
Nr Krajowego Rejestru Sadowego (jezeli dotyczy) ...........
TEL e —————— 22 QOO PO
LI 10T V| OSSO WWW et seese s ssseesse s sssessesssess aseens (jezeli posiada)
WOJEWOAZEWO orveereeerereeseceseeesesssessssesssss s s sssssssssssns 01014 PP
UczZeStNIK KONSOTCIUIM: .. .ottt ettt et e e e e e s e e s e e saeeenne e e

Y Nalezy podaé nazwy i adresy wszystkich Wykonawcow wskazujge réwniez Pelnomocnika
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TEL s 22 - QOO SOOI
(10 10T || N WWW oot sssssss s s ssssssssssess essens (jezeli posiada)
WOJEWOUZEWO erveercemreemseemseesseesssensseessssesssessssesssssessesssesenns 0100074 E= Y P

numer telefonu:
numer faksu:

adres poczty elektronicznej:

2. PRZEDMIOT OFERTY
Nawigzujgc do ogloszenia o zamodwieniu na ,Dostawa i wdrozZenie systemu informatycznego
powiazanego ze standardowymi procedurami operacyjnymi dla Centrum Wsparcia Badan
Klinicznych”- sprawa nr 7/PN/2021/BK, my niZej podpisani skladamy oferte w
postepowaniu o zamdwienie publiczne:

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia w zakresie objetym w Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ), za cene catkowitg brutto:
stanowigcg sume wszystkich cen systeméw i etapdéw wyszczegdlnionych w:
1) Formularzu asortymentowo - cenowym

L Nazwa Hosé Wartos$c¢ Wartos¢

p- netto brutto
Systemy operacyjny i

1 |oprogramowanie dla 1 0,00 0,00
CWBK

) Standardowe _ 1 0,00 0,00
Procedury Operacyjne

Razem

2) Cena brutto za wykonanie:
2. Etapu od 0 do VIII WYNOST ..oeeereeeneernmeessmeesseessseesseesssessssesssssssessnes
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3. Wykonawca potwierdza, ze spetnia wszystkie wymagania wymienione w Zatgczniku nr 1 do

SIWZ.

4. Wykonawca potwierdza, Ze spetnia nastepujace wymagania dodatkowe:

TAK Spelnia/NIE

System powinien mie¢ zaimplementowany mechanizmy kontroli
spojnosci wprowadzanych danych, wykorzystujgc co najmnie;j
predefiniowane stowniki, pola wyboru, walidacja typéw danych
(pesel, nr telefonu, adres e-mail), definiowanie masek dla
wprowadzanych danych (numeryczne, alfanumeryczne, wyrazenia
regularne).

Nie spelnia

System powinien mie¢ mozliwo$¢ wysytania powiadomien SMS,

System powinien wylogowac sesje uzytkownika po zdefiniowanym
czasie

System powinien umozliwia¢ rozszerzanie o definiowane atrybuty w
ujeciu nazwa - wartos¢, katalogow:
e Sponsorow, CRO, instytucji finansujacych i podwykonawcow
e Projektow
e Personelu
e Uczestnikéw

System powinien umozliwia¢ podigczanie pliku PDF (np. CV) do
kartotek w katalogu Personelu

System powinien mie¢ mozliwo$¢ wystania SMS z poziomu Kartoteki
pacjenta oraz mie¢ mozliwo$¢ podgladu wystanych automatycznie
SMS.

System musi obstugiwac tabele kursowe poprzez codzienny
automatyczny import tabel kursowych publikowanych przez
Narodowy Bank Polski

System musi zapewni¢ automatyczne raportowania informacji o
wiagczanych oraz wytaczanych uczestnikach zgodnie z zakresem i
sposobem witasciwym dla odpowiedniej delegatury NFZ

System musi umozliwia¢ graficzng prezentacje czasu trwania
poszczegdlnych etapow projektu na osi czasu (za pomocg wykresu
Gantta lub réwnowaznych) oraz zapisanie wygenerowanych raportéow
w postaci plikow PDF, XLS, CSV

10.

System musi umozliwia¢ definiowania wartos$ci budzetowych
przychodowych i kosztowych dla odstepstw w realizacji
wizyty/procedury

11.

System musi umozliwia¢ wystawiania i ewidencjonowanie faktur
sprzedazy

12.

System musi domys$lnie podpowiada¢ zdefiniowang warto$¢
przychodowg (z uwzglednieniem Zatrzymania, jesli wystepuje)

13.

System musi pozwala¢ w sposob graficzny wizualizowaé
harmonogram wizyt w analogiczny sposéb jak w protokole

14.

System musi automatycznie oblicza¢ daty kolejnych wizyt oraz
widetek dla tych wizyt na podstawie zaimplementowanego
harmonogramu

15.

System musi prezentowac wizyty pacjentéw w widoku kalendarza w
uktadzie (dzien, tydzien, miesigc)

16.

System musi informowac¢ uzytkownika, o planowaniu wizyty poza
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widetkami

System musi umozliwia¢ zmiane daty i godziny oraz czasu trwania

17. wizyty metoda Drag&Drop

System musi umozliwia¢ prezentowanie wizyt pacjentow w widoku
18. kalendarza z jednoczesng prezentacja widetek wizyty oraz
dostepnoscia lekarza

System musi automatycznie generowac plany
dzienne/tygodniowe/miesieczne dla oSrodka, w zakresie nie
mniejszym niz:
e data,
godzina,
pacjent,
projekt,
wizyta/procedura,
informacje dodatkowe (telefon do pacjenta, opis dodatkowy,
koordynator, badacz)

19.

System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie transakcji magazynowych
w zakresie nie mniejszym niz:

e przyjecie z zewnatrz,

e wydanie na zewnatrz,

e rozchod wewnetrzny,

e przyjecie wewnetrzne,

e podglad standw magazynowych

20.

5. Os$wiadczamy, Ze2:
1) wybor naszej oferty nie bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego
2) wybdr naszej oferty prowadzil bedzie do powstania u Zamawiajagcego obowigzku
podatkowego:

nazwa (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do powstania
obowigzku podatkowego, wartosé bez kwoty podatku.

6. Ponadto o$wiadczamy, Ze jesteSmys3:

1) mikro przedsiebiorca, tj. zatrudniamy <10 osdb, a roczny obrét lub roczna suma
bilansowa wynosi < 2 mln euro,

2) matym przedsiebiorcg, tj. zatrudniamy <50 oso6b, a roczny obroét lub roczna suma
bilansowa wynosi < 10 mln euro,

3) $rednim przedsiebiorcy, tj. zatrudniamy <250 os6b, a roczny obrét wynosi < 50 mln euro
lub roczna suma bilansowa wynosi < 43 mln euro.

7. OS$wiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze Specyfikacja Warunkéw Zamodwienia (wraz
z zatgcznikami stanowigcymi jej integralng cze$¢) oraz wyjasnieniami i zmianami SWZ
przekazanymi przez Zamawiajgcego i uznajemy sie za zwigzanych okre§lonymi w niej
postanowieniami i zasadami postepowania.

2 - . . . T34
Stwierdzenie nieprawdziwe skreslic¢
3 . . . . 11
Stwierdzenia nieprawdziwe skresli¢
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z Istotnymi postanowieniami umowy, ktére stanowig
zatgcznik nr 3 do SWZ i zobowiazujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia
umowy na okre$lonych w tym zatgczniku warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym
przez Zamawiajgcego.

Oswiadczam, ze wypelnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO* wobec oso6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.>

Osoby uprawnione do kontaktowania sie w sprawach wykonania przedmiotu umowy ze

strony Wykonawcy: p. ...ccoveeveen Jtel ,e-mail .o .

Wadium zostato wniesione:

a) w pienigdzu na rachunek bankowy Zamawiajacego ........ccocrmvrvnnr e seeseenecnecenene 6

b) wformie ....ccooeviiiiie e 7

Prosimy o zwrot wadium (wniesionego w pienigdzu), na zasadach okreslonych w art. 98 ust.
1 uPzp, na nastepujacy rachunek bankowy .......cccoooiiininin i 8

W przypadku wyboru naszej oferty osoba upowazniong do podpisania umowy z naszej
strony bedzie ........ccoveeviriiiie e

W przypadku wyboru naszej oferty, dostawa towaru bedzie realizowana z .................. (adres
magazynu).

Deklarujemy 60 dniowy termin pfatno$ci od daty otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury VAT.

ZamoOwienie wykonamy sami/ wykonanie nastepujgcych cze$ci zamoéwienia powierzymy
podwykonawcomb®.

Oswiadczamy, ze powierzymy podwykonawcom cze$¢ zamdwienia:

Czes$¢ zamowienia Nazwa (firma) podwykonawcy

Uwazamy sie za zwigzanych niniejsza oferta na czas wskazany w Specyfikacji Warunkow

Zamowienia, czyli przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Oswiadczamy, ze na podstawie art. 18 ust. 3 uPzp10:

1) zZadne z informacji zawartych w ofercie oraz zalaczonych do niej dokumentach, nie
stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwe;j
konkurencji,

2) wskazane ponizej informacje zawarte w ofercie oraz zatgczonych do niej dokumentach,
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej

4 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie

ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych)

(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1)

> W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqcych
lub zachodzi wytqczenie stosowania obowiqzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5
RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego
wykreslenie).

6 Jezeli tak, nalezy wpisa¢ nr rachunku, na ktory dokonano wptaty

7 wymienié¢ forme wadium

8 Niepotrzebne skresli¢

% Niepotrzebne skresli¢

YNiepotrzebne skreslic
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konkurencji i w zwigzku z niniejszym nie moga by¢ one udostepniane, w szczegélnosci
innym uczestnikom postepowania.

Strony w ofercie
Lp. Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji (wyrazone cyfra)
od do

Uwaga! W przypadku braku wykazania (ztozenia wta$ciwego uzasadnienia w terminie sktadania
ofert), iz zastrzezone dane stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, Zamawiajacy uzna, iz nie
zostata spelniona przestanka podjecia niezbednych dziatan w celu zachowania ich poufnosci
i dane te stang sie jawne od momentu otwarcia ofert.

20. Oferta zostata ztozona na ... zapisanych stronach, kolejno ponumerowanych od nr

21. Niniejszym potwierdzam zalaczenie do oferty nastepujacych dokumentow:
(numerowany wykaz zatqcznikéw wraz z tytutami)
- ) [OOSR Zatqcznik nr ............
D) st Zatqcznik nr ............

Podpis (y) Wykonawcy (6w) lub
upowaznionego(ych) przedstawiciela(li)
Wykonawcy(6w)
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ZALACZNIK NR 2
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamodwienia jest dostawa, instalacja i wdrozenie systemu do nadzoru nad
badaniami klinicznymi dla Centrum Wsparcia Badan Klinicznych Narodowego Instytutu Geriatrii
Reumatologii i Rehabilitacji oraz opracowanie i wdrozenie ksiegi standardowych procedur
operacyjnych (SOP) wraz z szkoleniem uzytkownikéw i administratoréw, swiadczeniem ustugi
serwisu utrzymaniowego oraz opieki powdrozeniowej wraz z nadzorem autorskim.

. p . Ops
Podstawowa funkcjonalno$¢ systemu:

1. System musi posiadaé przejrzysty i intuicyjny interfejs graficzny
2 System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ eksportowania zestawien do plikéw
' zewnetrznych PDF, CSV, XLS
3 System musi zapewniaé¢ mozliwo$¢ eksportowania zestawien do plikéw
' zewnetrznych PDF, CSV, XLS
4 System musi posiada¢ mechanizm blokady zabezpieczajacy przed jednoczesna

edycjg tego samego obiektu przez dwdch lub wiecej uzytkownikéw

System musi mie¢ zaimplementowany mechanizmy kontroli kompletnosci

5. wprowadzanych danych poprzez informowanie uzytkownika o polach
obowiazkowych i blokowanie procesu zapisu, je$li nie sg uzupetnione
Wszystkie moduty systemu musza by¢ ze sobg zintegrowane w taki sposob, aby

6. korzystaty ze wspélnych katalogéw, rejestréow, w celu unikniecia koniecznosci
wielokrotnego wprowadzania tych samych danych

7. System musi mie¢ mozliwo$¢ wysytania powiadomien e-mail, komunikatéw

8 System musi zapewnia¢ mechanizm rejestrujacy wszystkie dziatania uzytkownika
' np. logowanie/wylogowanie, wprowadzanie/zmiane danych (kto, kiedy)

9 System musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z systemem telefonicznym/centralg
' telefoniczng/system typu Call Center

10. System musi fadowac¢ dane do interfejsu uzytkownika w sposéb asynchroniczny

np. w technologii AJAX

System musi mie¢ mozliwo$¢ prezentacji wybranych danych na monitorach,
telewizorach, tabletach za posrednictwem protokotu HTTPS, bez konieczno$ci
11. autoryzacji uzytkownikiem i hastem, ale z zachowaniem innego
sposobu/mechanizmu zabezpieczajacego przed niepowotanym dostepem do
danych lub innych funkcji Systemu

System musi mie¢ mozliwo$¢ prezentacji wybranych danych na monitorach,
telewizorach, tabletach za posrednictwem protokotu HTTPS, bez koniecznosci
12. autoryzacji uzytkownikiem i hastem, ale z zachowaniem innego
sposobu/mechanizmu zabezpieczajacego przed niepowotanym dostepem do
danych lub innych funkcji Systemu

Dostep do systemu mozliwy jest na podstawie wprowadzenia dedykowanego i

13, unikatowego loginu oraz hasta uzytkownika

14 System musi zapewnia¢ definiowanie dowolnej liczby uzytkownikéw, tworzenie
' dowolnej liczby grup oraz przypisywanie uzytkownikéw do grup

15 System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ jednoczesnej pracy co najmniej 20
' uzytkownikow

16. Systemu musi zapewnia¢ mozliwo$¢ definiowania poziomu dostepédw do

dowolnego zasobu lub akcji w systemie na poziomie grupy i uzytkownika
17. System musi mie¢ mozliwos¢ definiowania polityki bezpieczenistwa haset
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uzytkownikéw, wszystkie hasta musza by¢ przechowywane w sposéb szyfrowany

System musi by¢ zapewnia¢ mechanizm zabezpieczajacy przed nieautoryzowanym

18. dostepem np. na poziomie adresu IP
19 System musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania dowolnych zdarzen w kalendarzu wraz
) z atrybutami
20 System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ rozbudowy predefiniowanych stownikéw z
' poziomu interfejsu graficznego uzytkownika
System musi mie¢ mozliwo$¢ automatycznego wysytania raportéw i zestawien na
21 wskazane adresy email ora zapewnia¢ mechanizm kontroli bezpieczenstwa
' zabezpieczajacy przed przypadkowym wystaniem kluczowych raportéw poza
strukture CWBK
System musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu Sponsoréw, CRO, instytucji
finansujgcych i podwykonawcédw w zakresie nie mniejszym niz:
= nazwa peina,
=  nazwa skrocona,
= kategoria podmiotu (Sponsor, CRO, instytucja finansujaca,
22. podwykonawca),
= dane teleadresowe (wiele adresow),
= osoby kontaktowe (imie, nazwisko, funkcja, email, telefon),
= historia kontaktéw (od kogo, do kogo, data, czas, opis, typ kontaktu),
= prowadzone projekty, z mozliwoscig podgladu kartoteki projektu,
= opis dodatkowy,
System musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu personelu i innych oséb
zaangazowanych w prowadzenie projektu w zakresie nie mniejszym niz:
*  imi¢ i nazwisko,
23 = dane teleadresowe,
' = stanowisko/funkcja,
= specjalizacja(e) lekarska i Numer Prawa Wykonywania Zawodu (NPWZ),
= opis dodatkowy,
= umowy, kontrakty (podmiot),
System musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu uczestnikéw w zakresie nie
mniejszym niz:
*  imi¢ i nazwisko,
= PESEL,
24 = nr telefonu komdrkowego,
' = nrtelefonu stacjonarnego,
» dane kontaktowe do opiekundow prawnych,
= lista projektow i statusow,
= lista wizyt i procedur,
= lista zgdd na przetwarzania danych,
System musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu projektow w zakresie nie
mniejszym niz:
= identyfikator projektu CWBK NIGRIR,
= nazwa projektu,
25. = numer protokohu,

= rodzaj projektu (komercyjny, niekomercyjny),
= dziedzina medycyny,

=  wskazanie terapeutyczne (stownik),

= |ICD-10,
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= faza badania,

= Sponsor/CRO/instytucja finansujaca,

= sktad zespotu projektowego,

= planowana ilo$¢ uczestnikow,

= data wprowadzenia,

= planowany start badania,

»  planowany termin rekrutacji uczestnikow,
= czas trwania badania,

*  migjsce prowadzenia badania (osrodek),

= opis dodatkowy,

= status projektu,

= budzet projektu,

=  kryteria wigczenia/wylaczenia uczestnikow,
= etapy procedowania projektu,

System musi umozliwia¢ prowadzenie katalogu zasob6w i sprzetu w zakresie nie
mniejszym niz:
"  nazwa,

" p,

* miejsce przechowywania,

26. =  data produkgcji,
=  producent,
®  numer seryjny,
= paszport techniczny (data wystawienia, data wazno$ci, wystawca, osoba
wprowadzajaca).
System musi umozliwia¢ obstuge kalendarzy w jednym z powszechnie
27. stosowanych standardéw (Google Calendar, iCalendar) dla dowolnych typéw
zdarzen definiowanych przez uzytkownika
System musi mie¢ zaimportowane stowniki zewnetrzne w zakresie nie mniejszym
niz:
28. = baza TERYT,
= [CD-10,
= specjalizacje lekarskie
System musi mie¢ mozliwo$¢ tworzenia, autouzupetniania oraz edycji stownikow
wewnetrznych na podstawie najczesciej wykorzystywanych wyrazow lub fraz
wprowadzanych przez uzytkownikéw w zakresie nie mniejszym niz:
29, " Tol.e/funkcje,
* imiona,
» wskazania terapeutyczne,
* jednostki miar,
= Kkategorie kosztowe
30 System musi umozliwia¢ sortowanie i wyszukiwanie po jednej lub wielu
' kolumnach wszedzie tam, gdzie dane prezentowane sa w formie tabelarycznej
31 System musi umozliwiaé¢ wyszukiwanie kontekstowe wszedzie tam, gdzie dane
' prezentowane sg w formie tabelarycznej
System musi umozliwiac¢ filtrowanie danych wszedzie tam gdzie mozliwe jest
32. zastosowanie kryterium filtrowania w zakresie nie mniejszym niz:

* nazwa projektu,
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= yczestnik,
= osobarealizujgca wizyte / procedure,
= gléwny badacz

33.

Wszystkie definiowane warto$ci w Systemie musza mie¢ mozliwo$¢ okreslenia
waluty co najmniej (PLN, USD, EUR)

System realizacji studium wykonalno$ci (ang. Feasibility)

System musi mie¢ mozliwo$¢ wyszukiwania uczestnikéw z bazy wlasnej w
zakresie nie mniejszym niz:
» danych demograficznych (wiek, pte¢),
» historycznych danych na temat uczestnictwa lub proby wigczenia do
innego badania poprzez wyszukiwanie na podstawie:
= kryteriow wigczenia i wylaczenia do projektu,
=  jednostki chorobowej ICD-10.

System musi mie¢ mozliwo$¢ wyszukiwanie lekarzy na podstawie kryteriéw w
zakresie nie mniejszym niz:
= specjalizacja lekarska,
»  liczba zrealizowanych projektéw (jako gtdwny badacz, jako wspotbadacz),
» liczba wtaczonych uczestnikow w realizowanych projektach,
= liczba zrealizowanych wizyt i procedur,
=  okres wspotpracy (pierwsza wizyta uczestnika, ostatnia wizyta uczestnika)

Mozliwo$¢ generowania raportu zasobow i sprzetu w formie PDF

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ $ledzenia postepu etapdw w procedowaniu
badania klinicznego w ujeciu plan/wykonanie kluczowych etapéw w zakresie nie
wezZszZym niz:

= data wprowadzenia projektu (data otrzymania oferty lub data

przygotowania),

» data zawarcie umowy o poufnosci,

» data odpowiedzi na feasibility,

= data wizyty selekcyjnej,

» data akceptacji o$rodka,

* data otrzymania wzoru umowy,

=  data podpisania umowy,

»  data uzyskania zgody Komisji Bioetycznej,

» data wizyty inicjujace;j,

= datarozpoczecia rekrutacji uczestnikow,

= data zakonczenie rekrutacji uczestnikow,

» data pierwszej wizyty pierwszego uczestnika,

= data ostatniej wizyty ostatniego uczestnika,

= data zamkniecia badania,

= data archiwizacji dokumentacji

Dodatkowo, w zakresie badan niekomercyjnych system musi zapewni¢ mozliwos¢
$ledzenia postepu w procedowaniu badania klinicznego w ujeciu plan/wykonanie
nastepujacych etapow w zakresie nie mniejszym niz:

= data odpowiedzi na ocene merytoryczng badania,

= data sporzadzenia budzetu badania,
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» data przygotowania dokumentéw do badania

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ okres$lania statuséw projektéw w sposéb
automatyczny na podstawie zrealizowanych etapéw w zakresie nie mniejszym niz:
= przed uruchomieniem,

6. = uruchomione z trwajacga rekrutacja,
= uruchomione z zakonczong rekrutacja,
= zakonczone
System musi zapewnia¢ wyszukiwanie oraz podglad informacji o projektach w
podziale na:
= statusu projektu,
* miejsce prowadzenia (o$rodek),
7 = gléwnego badacza,
' = Sponsora, instytucji finansujacej,
= CRO,
= menedzera projektu,
=  koordynatora,
»  wskazanie
W projektach, w ktérych CWBK NIGRIR pelni role Sponsora, System musi

8. umozliwia¢ prowadzenie rejestrow projektéw wieloosrodkowych, a wszystkie

etapy i parametry projektu musza by¢ rejestrowane dla kazdego z miejsc realizacji

9. System musi zapewniaé¢ mozliwo§¢ wprowadzania dodatkowych etapow

System musi zapewnia¢ monitorowanie oraz raportowanie w trybie dziennym
wskaznikéw dla badan komercyjnych w zakresie nie mniejszym niz:
» $redni czas odsytania formularzy feasibility,

10. »  $redni czas trwania negocjacji kontraktu pomiedzy sponsorem a
o$rodkiem badawczym na rozpoczecie realizacji projektu badania
klinicznego.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ monitorowania w trybie dziennym

wskaznikéw dla badan niekomercyjnych w zakresie nie mniejszym niz:
=  $redni czas na odpowiedz udzielong Sponsorowi o mozliwosci

11 przeprowadzania badania w CWBK,
' » $redni czas na odpowiedZ na ocene merytoryczng badania,

=  $redni czas na sporzadzenie budzetu badania,
= $redni czas na przygotowanie dokumentéw do badania.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznego wysytania raportow

12. | dotyczacych monitorowanych wskaznikéw do predefiniowanych adresatow w

zdefiniowanych odstepach czasowych
System do zarzadzania budzetami badan:
1 System musi umozliwia¢ obstuge budzetu badania klinicznego w ujeciu
' plan/wykonanie
System musi umozliwia¢ definiowanie wartosci budzetowych przychodowych w
zakresie nie mniejszym niz:
2. = wizyta,

=  procedura na wizycie,
=  procedura dodatkowa.
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=  czynno$¢ administracyjna

System musi umozliwia¢ definiowanie wartosci budzetowych kosztowych w
zakresie nie mniejszym niz:
= wizyta,
3 =  procedura na wizycie,
' =  procedura dodatkowa,
= czynno$¢ administracyjna,
=  wykonaweca,
= platnik

4 System musi umozliwia¢ definiowania wartosci budzetowych kosztowych co
' najmniej w formie warto$¢ numerycznej lub procentowej

System musi obstugiwa¢ mechanizm Zatrzymania dla warto$ci budzetowych
przychodowych

System musi umozliwia¢ rozliczanie zrealizowanego budzetu badania klinicznego
na zespoty badawcze i podwykonawcéw wraz z funkcja fakturowania na
podstawie rozliczenia, w zakresie nie mniejszym niz:
=  generowania rozliczen dla cztonkéw zespotéw badawczych na
6. p_ods.taw.ie przeprowadzonych/ zrealizowanych wizyt/procedur w
ujeciu miesiecznym,
= exportrozliczenia w formacie PDF,
=  wygenerowanie faktury na podstawie rozliczenia za dany okres,
= export faktury w formie PDF,
*  mozliwo$¢ wystania z systemu rozliczenia wraz z fakturg

7. System musi umozliwia¢ ewidencjonowanie faktur kosztowych do projektu

System musi umozliwia¢ prowadzenie rozliczen zrealizowanych wizyt/procedur,
czynnosci administracyjnych ze sponsorami

9 System musi umozliwia¢ powigzanie wizyty, procedury, czynnosci
' administracyjnej z faktura oraz przypisanie warto$ci

System musi umozliwia¢ rozliczenia wizyty, procedury, czynnosci

10. administracyjnej na wielu fakturach
System musi zapewnia¢ wyszukiwanie oraz podglad informacji o rozliczeniach w
zakresie nie mniejszym niz:
* nazwa projektu,
11, ®=  numer pacjenta,

=  wizyta/procedura/czynno$¢ administracyjna,
* data,

= numer faktury,

= 0 typ wizyty, procedury

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznego wysytania raportow
12. | dotyczacych stopnia realizacji budzetu projektu do predefiniowanych adresatéw
w zdefiniowanych odstepach czasowych

System musi mie¢ mozliwo$¢ ewidencji zwracanych kosztow wydatkéw i podrozy
13. |dla uczestnika

System do zarzadzania badaniami:

System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestru wszystkich projektéw w zakresie
1. nie mniejszym niz:
= identyfikator projektu CWBK NIGRIR,
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= nazwa projektu,

= numer protokotuy,

= rodzaj projektu (komercyjny, niekomercyjny),
= dziedzina medycyny,

= wskazanie terapeutyczne (stownik),

= [CD-10,

= faza badania,

=  Sponsor/CRO/instytucja finansujaca,

= sktad zespotu projektowego,

»  liczba uczestnikéw odrzuconych w fazie przesiewowej,
= liczba uczestnikéw wigczonych,

=  start badania,

» termin rekrutacji uczestnikow,

»  czas trwania badania,

* miejsce prowadzenia badania (o$rodek),

=  opis dodatkowy,

=  status projektu,

= zrealizowany i prognozowany budzet,

=  kryteria wilgczenia/wylaczenia uczestnikdw

System musi pozwala¢ na definiowanie rodzaju wizyt oraz procedur badania
klinicznego w podziale nie mniejszym niz na:
»=  wizyty/procedury ambulatoryjne w osrodku,
=  wizyty/procedury hospitalizacyjne,
2. =  wizyty/procedury telefoniczne,
»  wizyty/procedury wideokonferencyjne,
»  wizyty/procedury w domu uczestnika,
=  wizyty/procedury obligatoryjne oraz opcjonalne,
= wizyty/procedury planowane i nieplanowane

3. System musi pozwala¢ na definiowanie wielu ramion w projekcie

System musi umozliwia¢ implementacje harmonogramu wizyt zgodnie z
protokotem badania w zakresie nie mniejszym niz:
=  symbol wizyty,
* interwal miedzy wizytami,
4. * jednostka interwatuy,
= sposéb okreslenia interwatu, czy od poprzedniej wizyty, czy od innej
wskazanej wizyty,
»  rodzaj wizyty,
= procedur

System musi umozliwia¢ zarzadzanie wizytami pacjentow w zakresie nie
mniejszym niz:
=  dodawanie,

> = edycdja,
=  usuwanie,
=  zmiana statusu
System musi umozliwia¢ przypisanie do wizyty, procedury pacjenta parametréw
w zakresie nie mniejszym niz:
6. =  pacjent,
= projekt,
= wizyta,
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=  rodzaj,

= dataigodzina,

= czas trwania,

= osoba realizujaca,

=  miejsce realizacji,

=  status (niepotwierdzona, potwierdzona, zrealizowana, anulowana),
= opis dodatkowy

7.
System musi prezentowac na elemencie graficznym reprezentujacym wizyte
8 znaczniki w formie ikon w zakresie nie mniejszym niz:
= status,
*  rodzaj wizyty
9. System musi umozliwia¢ ewidencjonowania czasu pracy personelu
System musi zapewnia¢ mechanizmy pozwalajace na monitorowanie
10 kompletnosci dokumentacji wizyt w zakresie nie mniejszym niz:
' » dokumentacja zrédtowa,
= uzupetnienie eCRF
System musi zapewnia¢ monitorowanie oraz raportowanie wskaznika Sredniego
11. | czasu odpowiedzi na zapytania sponsora (Query) poprzez integracje z systemami
eCRF za pos$rednictwem API lub réwnowaznymi mechanizmami exportu/importu
System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ automatycznego wysytania raportow
12. | dotyczacych monitorowanego wskaznika do predefiniowanych adresatow w
zdefiniowanych odstepach czasowych
System musi zapewnia¢ raportowanie stopnia realizacji projektéw w wymiarach
nie mniejszych niz:
= po projekcie,
=  po pacjentach,
*  po miejscu realizacji,
13.
=  po koordynatorze,
= po badaczy,
"  posponsorze,
= po CRO,
®  po instytucji finansujacej
14 System musi posiada¢ pulpity zarzadcze prezentujgce kluczowe dane dla
" | uzytkownika w zakresie petionej funkcji
WYMAGANIA NIEFUNKCJONALNE:
1. System musi by¢ wykonany w technologii klient-serwer
2. Dane muszg by¢ przechowywane w relacyjnej bazie danych
Systemu musi by¢ dostepny na komputerach z dowolnym z systemem
3. operacyjnym z poziomu przegladarki internetowej (co najmniej Google Chrome
wersja 88)
4 Dostep do systemu powinien by¢ mozliwy z poziomu tabletu, smartphone z
' dowolnym systemem operacyjnym
5 System musi zapewnia¢ automatyczng kopie bezpieczefistwa co najmniej dwa razy
' na dobe, tworzenie backupu nie moze powodowac przerwy w dziataniu systemu
6 System musi mie¢ zapewniong obstuge Help Desk w okresie powdrozeniowym
' (20h/mc)
7. System musi by¢ dostepny 24h na dobe, a wszelkie prace administracyjne
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uniemozliwiajace dostep do systemu muszg by¢ wykonywane w zdefiniowanych
oknach serwisowych w uzgodnieniu z CWBK NIGRIR

8 Aktualizacje systemu powinny by¢ wykonane bez konieczno$ci podejmowania

' akcji przez uzytkownikow

WYMAGANIA DOTYCZeCE KSIiGI STANDARDOWYCH PROCEDUR OPERACYJNYCH

Ksiega standardowych procedur operacyjnych, musi zawiera¢ nie mniej niz:
=  Strona tytulowa, zawierajaca podpisy os6b przygotowujacych i
zatwierdzajacych dokument, numer wersji oraz date wydania, opis
sposobu inicjacji i wprowadzania zmian, charakter wewnetrzny lub
zewnetrzny.
= Spis tresci.
= Zakres ksiegi standardowych procedur operacyjnych.
=  Wylaczenia, jezeli dotycza.
»  Wprowadzenie i opis zawartosci ksiegi.
= Schemat struktury organizacyjnej CWBK NIGRIR i umiejscowienie w
strukturze NIGRiR.
= QOpisy stanowisk w CWBK NIGRIR.
» Identyfikacja i opis proceséw w CWBK NIGRIiR.
» Identyfikacja i opis standardowych procedur operacyjnych CWBK
NIGRiR
Mapa proceséw w CWBK NIGRIR, wraz z identyfikacjga punktéw styku z
pozostatymi procesami realizowanymi w NIGRiR
= Definicje i terminy
Standardowe procedury operacyjne, muszg obejmowac obszary w nie wezszym
zakresie niz:
1. Zarzadzanie CWBK NIGRIiR.
»  Przygotowanie, aktualizacja i wdrazanie standardowych procedur
operacyjnych.
* Planowanie roczne pracy CWBK NIGRIiR.
= Raportowanie wewnetrzne i zewnetrzne.
=  Odpowiedzialno$¢ zespotu i delegowanie odpowiedzialnosci.
= Zarzadzanie zespotem.
= Szkolenia zespotu.
=  Opracowywanie dokumentéw i kontrola zmian.
2 =  Prywatnos¢ i poufno$¢ w badaniu.
' »  Zarzadzanie sprzetem.
=  Wybbrizarzadzanie dostawcami/podwykonawcami.
»  Praktyki komunikacyjne.
=  Repozytorium dokumentow.
2. Planowanie projektu badania klinicznego (komercyjnego i
niekomercyjnego).
= Plani harmonogram badania.
»  Przygotowanie dokumentacji badania.
= Uzyskanie zgdd na prowadzenie badania.
Dokumentacja badania i aneksy do badania
3. Start-up projektu.
= Feasibility projektu.
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= Identyfikacja populacji uczestnikéw do badania
=  Wybdr zespotu badawczego.

= Wizyta selekcyjna.

=  Wizyta inicjujgca.

= Kontraktowanie badania

4. Zarzadzanie projektem badania klinicznego.
= Rekrutacja uczestnikéw do badania.

= Obstuga uczestnika projektu.

= Podpisywanie $wiadomej zgody.

» Zarzadzanie danymi badania.

* Przechowywanie i archiwizacja dokumentacji.
=  Wizyta monitorujgca.

=  Wizyta zamykajaca.

= Raportowanie zdarzen niepozadanych.

* Procedury pielegniarskie.

=  Procedury badacza.

» Procedury laboratoryjne.

* Procedury farmaceutyczne.

» Procedury koordynacyjne.

= Monitorowanie temperatury.

=  Utylizacja produktow.

» Zarzadzanie produktem badanym.

= Zarzadzanie materiatami i sprzetem do badania.
= Zarzadzanie probkami biologicznymi.

= Bezpieczenstwo pacjenta w badaniu.

» Zarzadzanie wyrobem medycznym.

5. Zarzadzanie jakoScia.

= Audyty i inspekcje.

*  Ochrona danych osobowych.

» Monitorowanie i kontrola jako$ci.

= Bezpieczenstwo danych.

= Qdstepstwa i niezgodnosci z protokotem.

= Zapytania (queries) w badaniu.

6. Zarzadzanie budzetem.

=  Budzetowanie projektu.

» Rozliczanie projektu.

» Ewidencja kosztéw i przychodéw badania.

= Zwrot kosztow pacjentow.

7. Zarzadzanie ryzykiem.

» Identyfikacja ryzyk i dziatania zapobiegawcze i korygujace.
» Rozwiazywanie probleméw w badaniu.

Opis stanowiska, musi zawiera¢ nie mniej niz:

Nazwa.

Oznaczenie.

Jednostka organizacyjna.

Wersja opisu.

Oznaczenie osoby przygotowujacej i zatwierdzajacej opis.

Karta zmian w opisie (data pierwszego zatwierdzenia, data wejScia w zZycie,

RGN RS

Strona: 35/64




AGENCJA
BADAN
MEDYCZNYCH

N NARODOWY INSTYTUT
GERIATRII, REUMATOLOGII
i | REHABILITACJI

M. PROF, DR HAB, MED. ELEON

Specyfikacja Warunkéw Zamdéwienia

Dostawa i wdrozenie systemu informatycznego powigzanego ze standardowymi procedurami operacyjnymi dla

Centrum Wsparcia Badan Klinicznych

- sprawanr 7/PN/2021/BK
data aktualizacji).
7. Opis.
8. Zakres zadan.
9. Kluczowe wskazniki efektywno$ci.
10. Uprawnienia.
11. Odpowiedzialnosé.
12. Wyposazenie.
13. Zasady wynagradzania.
14. Raportowanie.
15. Wymagania.
16. Wykaz powiazanych proceséw i standardowych procedur operacyjnych
Opis procesu, musi zawiera¢ nie mniej niz:
1. Nazwa.
2. Oznaczenie.
3. Jednostka organizacyjna.
4. Wersja.
5. Mapa procesu.
6. Oznaczenie osoby przygotowujacej i zatwierdzajacej dokument.
4 7. Karta zmian (data pierwszego zatwierdzenia, data wejscia w zycie, data
' aktualizacji).
8. Celizakres.
9. Dane wejsciowe i wyjsciowe.
10. Zadania w procesie.
11. Stanowiska w procesie.
12. Mierniki procesu.
13. Dokumenty powigzane, w tym w ramach systemu informatycznego.
14. Wykaz powigzanych proceséw i standardowych procedur operacyjnych.
Mapa proceséw, musi zawiera¢ nie mniej niz:
1. Nazwa.
2. Oznaczenie.
3. Jednostka organizacyjna.
5 4. Wersja opisu.
' 5. Oznaczenie osoby przygotowujacej i zatwierdzajacej dokument.
6. Karte zmian w opisie (date pierwszego zatwierdzenia, date wejscia w zycie,
date aktualizacji).
7. Mapa proceséw i subproceséw.
8. Opis powigzan pomiedzy procesami.
Opis standardowych procedur operacyjnych, musi zawiera¢ nie mniej niz:
1. Nazwa.
2. Oznaczenie.
3. Jednostka organizacyjna.
4. Wersja.
6. 5. Oznaczenie osoby przygotowujacej i zatwierdzajace;j.
6. Karta zmian w procedurze (data pierwszego zatwierdzenia, data wej$cia w
zycie, data aktualizacji).
7. Rozdzielnik.
8. Celizakres procedury.
9. Polityka, ktéra wspiera procedura.
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10. Wtasciciel procedury i lista uzytkownikéw.

11. Opis procedury.

12. Definicje znaczacych terminéw i akronimoéw.

13. Role oraz odpowiedzialnos¢ i kompetencje.

14. Szczego6towe zasady postepowania.

15. Wykaz zadan i standardéw realizacji.

16. Wykaz formularzy i zatacznikéw.

17. Spis dokumentéw powigzanych.

18. Obowiazujace przepisy, normy i wytyczne.

19. Wykaz powiazanych standardowych procedur operacyjnych i proceséw.

Wymagania ogélne dla dokumentéw w ramach ksiegi standardowych procedur
operacyjnych:

Wersja elektroniczna edytowalna (.doc, .docx, .rtf).

Wersja elektroniczna nieedytowalna (.pdf).

Wydruk jednego egzemplarza.

Jednolity format dokumentéw (m.in. czcionka, rozmiar, tytuty, nagtowki).
Dokumenty muszg by¢ dostosowane do modelu standardowego CWBK ABM
i profilu NIGRIR.

\‘
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ZALACZNIK NR 3
POSTANOWIENIA DLA STRON, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE
DO TRESCI UMOWY

w wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego 7/PN/2021/BK, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z pdZn. zm.) zwang
dalej ,ustawa Pzp”, zostata zawarta umowa o nastepujace;j tresci:

§1.

Definicje
Strony przyjmuja, iz ponizsze terminy w umowie oznaczaja odpowiednio:
Dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy i
dni wolnych u Zamawiajacego
Protokdl Odbioru Etapu - dokument potwierdzajacy prawidtowaq realizacje prac w danym
Etapie, ktérego wzdr stanowi Zatgcznik nrl do Umowy
Protokoét Odbioru Przedmiotu Umowy - dokument potwierdzajacy prawidtowa realizacje
przedmiotu Umowy, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy
Specyfikacja Prac Wdrozeniowych - podpisany przez Strony dokument bedacy rezultatem
uzgodnien Stron poczynionych w ramach Etapu II (analizy przedwdrozeniowej)
Oprogramowanie aplikacyjne - oprogramowanie o funkcjonalno$ciach i parametrach, o
ktéorych mowa w tre$ci Zatgcznika nr 1 do SWZ, Ofercie Wykonawcy, sprecyzowanych lub
zmodyfikowanych w trakcie Analizy Przedwdrozeniowej, a takze zgodnych z uzgodnieniami
udokumentowanymi w trakcie realizacji Umowy
Dokumentacja - stworzony przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego w ramach wykonania
przedmiotu Umowy zbiér dokumentéw specjalistycznych (analitycznych, technicznych,
uzytkowych, itp.)
Uzytkownik - pracownik Zamawiajgcego, ktory bedzie korzystat z Systemu Oprogramowania
aplikacyjnego
Analiza Przedwdrozeniowa - cykl prac analitycznych i organizacyjnych majacych na celu
opracowanie przez Wykonawce dokumentéw, ktére precyzujg sposob realizacji wymagan
Zamawiajacego oraz zasad i metod realizacji Umowy
Oprogramowanie - wszelkie oprogramowanie komputerowe dostarczone Zamawiajagcemu
przez Wykonawce w ramach wykonania Umowy, ktérego producentem jest Wykonawca lub
podmiot trzeci, niezbedne do prawidtowej pracy Oprogramowania aplikacyjnego
Blad krytyczny - btad w wyniku ktérego nastepuje zatrzymanie pracy Systemu/modutu,
niedostepne s3 istotne funkcje Systemu niezbedne do realizacji celéw i zadan Zamawiajgcego
(wypehianie/odczyt formularzy, zachowywanie i przekazywanie danych), System utracit dane
lub wystapity zaburzenia ich integralnosci, brak mozliwosci obej$cia bledu lub zastgpienia
wadliwej funkcjonalno$ci wymagana jest praca manualna
Blad istotny - btad w wyniku ktérego dziatanie Systemu jest niezgodne z wymaganiami, majgce
wpltyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego skltadowych, odbiegajace od
zaplanowanego, spowodowane bledem oprogramowania lub wada prac administracyjnych,
mozliwe zastosowanie obejscia btedu
Blad zwykly - to btad nie bedacy btedem krytycznym ani istotnym, w wyniku ktérego stan
Systemu majacy wptyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego sktadowych, odbiegajacy
od zatozen funkcjonowania Systemu niezaklécajacy rutynowej eksploatacji Systemu i czynnoSci
w pracy bezposrednich uzytkownikéw
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§2.
Przedmiot Umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje sie wykona¢ z nalezytg starannoscia, zgodnie
z zachowaniem najwyzszych standardéow jakoSci zamdwienie publiczne obejmujgce
wdrozenie (dostawe i uruchomienie):

2. Przedmiotem zaméwienia jest dostawa, instalacja i wdroZenie systemu do nadzoru nad
badaniami klinicznymi dla CWBK NIGRIR oraz opracowanie i wdrozenie ksiegi
standardowych procedur operacyjnych (SOP) wraz z szkoleniem uzytkownikéw i
administratoréw, $wiadczeniem ustugi serwisu utrzymaniowego oraz opieki
powdrozeniowej wraz z nadzorem autorskim.Projekt dofinansowany z projektu pn.
»Tworzenie i rozwdj finansowego przez Agencje Badan Medycznych Centrum Wsparcia
Badan Klinicznych w Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr
hab. med. Eleonory Reicher w ramach konkursu umowa nr 2020/ABM/03/00003 w
nastepujacych obszarach:

e System do realizacji studium wykonalnosci (ang. Feasibility),
e System do zarzgdzania budzetami badan,
e System do zarzadzania badaniami.

a. Przeprowadzenie analizy przedwdroZeniowej, obejmujgcej analize wymagan
modelowego CWBK ABM i dokumentacji regulujacej funkcjonowanie badan klinicznych
w NIGRiR oraz elementéw systemu zarzgadzania w NIGRiR w planowanych punktach
styku z CWBK NIGRIR.

b. Zaprojektowanie mapy proceséw i opracowanie dla tych proceséw ksiegi
standardowych procedur operacyjnych (SOP) zgodnych ze standardami modelowego
CWBK ABM, procesami aktualnie realizowanymi w NIGRIR w punktach ich styku z
CWBK NIGRIR, regulacjami prawnymi i wytycznymi instytucjonalnymi krajowych i
miedzynarodowych standardéw etyczno-jako$ciowych.

c. Dostawe i instalacje licencji na oprogramowanie, ktére sa niezbedne do realizacji
przedmiotu zamdwienia oraz zapewnienia ciggtego i prawidtowego funkcjonowania
Systemu na okres 48 miesiecy.

d. Dostawe i instalacje licencji na oprogramowanie, ktére sg niezbedne do realizacji
przedmiotu zamdwienia oraz zapewnienia ciggtego i prawidtowego funkcjonowania
Systemu na okres 48 miesiecy dla co najmniej 20 roéwnolegle pracujgcych
uzytkownikéow.

e. Zaplanowanie, przygotowanie, zorganizowanie i przeprowadzenie szkolen dla
uzytkownikéw i administratoréw poszczegdlnych obszaréw Systemu. Szkolenia obejma
przynajmniej 10 uczestnikéw w wymiarze nie mniejszym niz 40h acznie.

f. Swiadczenie ustugi serwisu utrzymaniowego Systemu oraz opieki powdrozeniowej
wraz z nadzorem autorskim w okresie 48 miesiecy.

3. Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatgcznik nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu
zamoOwienia.

§3.
Obowiazki Stron

1. Kazda ze Stron zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
trescig Umowy.

2. Zamawiajacy na wniosek Wykonawcy w terminie 4 dni roboczych od otrzymania zapytania,
udzieli Wykonawcy wszelkich informacji i danych bedacych w posiadaniu Zamawiajacego
koniecznych dla prawidtowego zrealizowania przez Wykonawce przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca bedzie realizowat przedmiot Umowy z nalezyta starannoscia, przy zachowaniu
zasad wspoiczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
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przepisami, warunkami Umowy, w tym z opisem przedmiotu zamowienia (Zataczniki nr 2 do

SWZ) oraz ztozong oferta.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do umozliwienia Zamawiajacemu lub dziatajacej w jego imieniu
i na jego rzecz osobie trzeciej, biezacej kontroli realizacji przedmiotu Umowy, w formie
pisemnego sprawozdania wykonywanego w terminie 5 dni roboczych od otrzymania na
piSmie stosownego oczekiwania ze strony Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzuje sie do
przekazywania Zamawiajacemu wszelkich informacji majacych wptyw na realizacje Umowy
oraz do niezwlocznego udzielania odpowiedzi i wyjasnien dotyczacych postepu realizacji
prac w formie pisemnej na zglaszane przez Zamawiajgcego uwagi dotyczace realizacji
przedmiotu Umowy. Udzielanie informacji, odpowiedzi i wyjasnien, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym bedzie odbywalo sie w terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od dnia
otrzymania przez Wykonawce pisma od Zamawiajacego.

5. Wykonawca zobowigzany jest do $cistej wspoétpracy z Zamawiajgcym i niezwtocznego
informowania Zamawiajacego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na
prawidlowo$¢ lub terminowo$¢ realizacji Umowy.

6. Wykonawca o$wiadcza, iz:

1) posiada wiedze, do$wiadczenie, urzadzenia i narzedzia informatyczne niezbedne do
prawidtowego wykonania Umowy,

2) personel Wykonawcy wykonujgcy prace w ramach realizacji Umowy posiada
doswiadczenie i kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy.

7. Wykonawca gwarantuje, iz:

a) dostarczone Oprogramowanie aplikacyjne bedzie zgodne z Umowa i bedzie realizowat
wszystkie funkcjonalno$ci opisane w Zatgczniku nr 2 do SWZ oraz ofercie Wykonawcy
Umowy,

b) sprzet i oprogramowania wchodzace w sktad przedmiotu zamodwienia dostarczone
zostang wraz z kompletng dokumentacjg techniczng, umowami licencyjnymi i
zainstalowane na koszt Wykonawcy w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego,

c) dokona uruchomienia i wdrozenia Oprogramowania aplikacyjnego oraz udzielenia
instruktazu stanowiskowego dla bezposrednich uzytkownikéw w terminach
uzgodnionych i okre$lonych w §4 ust. 1. Wykonawca dostarczy Oprogramowanie
aplikacyjne w wersji polskojezycznej z wytaczeniem Oprogramowania niemajacego na
rynku odpowiednika w wersji polskiej,

d) Wykonawca os$wiadcza, ze dostarczony przedmiot Umowy bedzie wolny od wad
fizycznych i prawnych oraz, Ze nie toczy sie zadne postepowanie, ktdrego przedmiotem
jest dostarczony przez niego przedmiot Umowy, jak réwniez, Ze nie jest on obcigzony
zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani zadnymi innymi
ograniczonymi prawami rzeczowymi,

e) dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie jest wolne od mechanizméw
blokujgcych jego funkcje i wolne od wiruséw, koni trojanskich, robakéw i innych
szkodliwych programow,

f) rozwigzania przyjete do wdrozenia Oprogramowania aplikacyjnego zapewnig
kompatybilno$¢ z innymi uzytkowanymi przez Zamawiajgcego narzedziami IT - w
zakresie przewidzianym Umowa.

8. W zakresie wykonywania Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do nalezytego zrealizowania
przedmiotu Umowy, w szczegolnosci do:

a) zrealizowania przedmiotu Umowy w terminach okreslonych w §4 ust 1,

b) przestrzegania obowigzujacych przepiséiw o ochronie danych osobowych oraz
przepisow wewnetrznych o ochronie informacji.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Wykonawca bedzie archiwizowat wszelka dokumentacje zwigzang z realizacja Umowy przez
okres 5 lat liczony od daty podpisania bez zastrzezen Protokotu Odbioru Przedmiotu
Zaméwienia w sposéb zapewniajacy dostepnosé, poufnosc i bezpieczenstwo. Zamawiajacy
bedzie miatl prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizacja niniejszej
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug wchodzacych w zakres przedmiotu

Umowy, o ktérych mowa w §2 oraz wykonania i dostarczenia dokumentacji (instrukcje do

systemu) zwigzanej z realizacja umowy w jezyku polskim.

W przypadku koniecznosci dostepu Wykonawcy do danych zawierajgcych dane osobowe, w

rozumieniu przepisow o ochronie danych osobowych:

1) Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania Zamawiajgcemu imiennej listy osob
skierowanych przez Wykonawce do wykonania prac wymagajacych dostepu do danych
osobowych, zawierajacej dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z oséb,
ktéra bedzie miata dostep do danych osobowych,

2) Zamawiajacy upowazni wskazane przez Wykonawce osoby do dostepu do tych danych w
zakresie niezbednym do realizacji Umowy,

3) jesli okaze sie niezbednym - Strony doprowadza do zawarcia Umowy w zakresie
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Ewentualna zmiana osoby w sktadzie zespotu Wykonawcy jest dopuszczalna pod

warunkiem zastgpienia dotychczasowej osoby osobg, o co najmniej takich samych

kwalifikacjach, doswiadczeniu oraz wiedzy, jakie posiadata osoba dotychczas wchodzaca w

sklad zespotu Wykonawcy.

Zmiana w sktadzie zespotu Wykonawcy nie wymaga zmiany Umowy - bedzie uznana za

skuteczng po pisemnym poinformowaniu o tym fakcie Zamawiajgcego, nie p6zniej niz w

terminie 7 (siedmiu) dni przed planowang data dokonania zmiany i po uzyskaniu akceptacji

Zamawiajgcego.

W ramach Umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) przedstawienia, w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania zgdania, na pi$mie
wymaganych wytycznych dotyczacych realizacji wymagan okreslonych w umowie oraz
niezbednych dla Wykonawcy dokumentdéw i informacji celem wykonania przedmiotu
Umowy,

2) przekazywania danych do importu w plikach i formacie okreslonych w OPZ,

3) udzielenia Wykonawcy niezbednych informacji w przypadku watpliwo$ci dotyczacych
interpretacji przepiséw prawa i procedur majacych wptyw na wykonywany przedmiot
Umowy.

Strony zobowiazuja sie do $cistego wspotdziatania w okresie obowigzywania Umowy. W tym

celu obydwie Strony wyznacza osoby odpowiedzialne za wtasciwa realizacje zobowigzan

Stron wynikajgcych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspoétdziatania, a Zamawiajacy

zobowigzuje sie, iz na biezgco bedzie utrzymywac¢ z Wykonawca kontakt w sprawach

zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy, w tym przekazywal bedzie Wykonawcy
wszelkie informacje niezbedne do jej nalezytego wykonania.

Wykonawca zwolniony jest z odpowiedzialnos$ci z tytutu nienalezytego wykonania Umowy

(w tym opo6znien w wykonaniu Umowy) lub niewykonania Umowy w przypadkach, gdy

nienalezyte wykonanie przez Wykonawce Umowy lub niewykonanie Umowy, spowodowane

jest brakiem wspotpracy ze strony Zamawiajgcego.

Termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie dotrzymany pod warunkiem realizacji

przez Zamawiajgcego w wymaganych terminach wszystkich zadan okreslonych niniejsza

Umowg, w szczeg6lno$ci w ustepach poprzedzajacych, jak réwniez okreslonych przez

Wykonawce w harmonogramie szczeg6towym lub protokotach Ustug. Jezeli Zamawiajacy nie
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18.

19.

20.

bedzie wykonywa¢ terminowo powotanych zobowigzan, termin realizacji przedmiotu
Umowy moze ulec wydtuzeniu, jednakze nie wiecej niz o okres opdznienia w realizacji przez
Zamawiajacego zobowigzan okreslonych niniejsza Umowa.
Ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy lub prolongata terminéw umownych w
zakresie wynikajacym z braku wspoétdziatania ze strony Zamawiajacego moga nastapic
wylacznie pod warunkiem, ze Wykonawca poinformowal uprzednio w formie pisemnej
Zamawiajacego o braku wymaganego wspétdzialania niezwtocznie po wykryciu takiego
faktu, precyzujac zakres stwierdzonych uchybien i wyznaczyt mu dodatkowy, odpowiedni
termin na usuniecie uchybien, ktory nie zostat dochowany przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy utworzy i utrzyma przez caty okres waznos$ci Umowy stanowisko Kierownika
Projektu. Obowigzki Kierownika Projektu peti¢ bedzie: ...........ccovernnnene.
Wykonawca utworzy i utrzyma przez caty okres waznos$ci Umowy stanowisko Kierownika
Wdrozenia. Obowigzki Kierownika Wdrozenia pei¢ bedzie: .........cccoovvevvicnnn.
§4.

Etapy i terminy realizacji prac
Dla poszczegdlnych Etapéw wykonania przedmiotu Umowy przewidziane s3 nastepujgce
terminy:

Etap ZaKres prac

Termin

obejmujacy opracowanie planu realizacji projektu, konczacy sie
dostarczeniem dokumentu, w Kktérym =zostang ustalone zasady
obowigzujace podczas realizacji zamoOwienia oraz zostanie
uszczeg6towiony harmonogram prowadzenia prac

3 dni od daty

obejmujacy  przeprowadzenie analizy  przedwdrozeniowej i
dostarczenie szczeg6towego planu pracy, planu szkoleni i planu testow,
rekomendowanej specyfikacji sprzetu

7 dni od daty
podpisania Umowy

II

obejmujacy zaprojektowanie mapy proceséw i opracowanie dla tych
procesoOw ksiegi standardowych procedur operacyjnych (SOP)
zgodnych ze standardami modelowego CWBK ABM, procesami
aktualnie realizowanymi w NIGRIR w punktach ich styku z CWBK
NIGRIR, regulacjami prawnymi i wytycznymi instytucjonalnymi
krajowych i miedzynarodowych standardéw etyczno-jako$ciowych

30 dni od daty
odbioru Etapu 1.

I11

obejmujacy dostarczenie oprogramowania, polegajacy na dostarczeniu
wszelkich wymaganych licencji, ktére sg niezbedne do realizacji
przedmiotu zamoéwienia oraz zapewnienia ciggtego i prawidlowego
funkcjonowania Systemu

7 dni od daty
odbioru Etapu L
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obejmujacy realizacje prac wdrozeniowych Systemu majgcych na celu
dostarczenie przez Wykonawce gotowego i sparametryzowanego
Systemu po przeprowadzonych Testach Akceptacyjnych.
Prace, ktére powinny zosta¢ wykonane w tym Etapie to w
szczeg6lnosci:

a. wykonanie wszelkich niezbednych czynnos$ci majacych na
celu instalacje, uruchomienie i zapewnienie prawidtowego
dziatania Systemu jako catosci, zgodnie z wymaganiami
funkcjonalnymi i niefunkcjonalnymi,

b. konfiguracja oprogramowania oraz prace programistyczne
zgodnie z zakresem opisanym w analizie
przedwdrozeniowej,

. . L, . 14 dni od da
1\ C. pr_zygofc_owanle narzedzi i mechanizméw stuzacych odbioru E taptl}i I
migracji danych,
d. przeprowadzenie migracji danych,
e. utworzenie kont uzytkownikéw wraz z przeprowadzeniem
niezbednej konfiguracji oraz zaimplementowaniem
schematu uprawnien,
f. przygotowanie i dostarczenie Srodowiska pracy
uzytkownikéw konicowych,
g. przeprowadzenie Testéw Akceptacyjnych zgodnie z
przygotowanym planem testéw akceptacyjnych w oparciu
o dokument zawierajgcy scenariusze testowe,
h. dostarczenie i odbiér przetestowanego Systemu.
obejmujacy Przeprowadzenie szkolen dla administratoréow i
uzytkownikéw / pracownikéw zatrudnionych na dzien zakorniczenia
V | Etapu IV, przewidzianych zgodnie z przygotowanym planem szkolen w | Do 31.12.2021
oparciu o dostarczone materiaty szkoleniowe. Szkolenia pozostatych
pracownikéw CWBK NIGRIR zgodnie z planem zatrudnienia
obejmujacy Start Produkcyjny, dostarczenie ksiegi standardowych | terminie 14 dni od
VI procedur operacyjnych i dokumentacji uzytkownika oraz|daty odbioru Etapu
dokumentacji powdrozeniowej Systemu zakonczony podpisaniem |IV.
Protokotu Odbioru Koncowego
VII obejmujacy ewaluacje wdrozenia i stosowania ksiegi standardow Do 31.12.2021

operacyjnych

VIII

Serwis utrzymaniowy Systemu oraz opieka powdrozeniowa wraz z
nadzorem autorskim Systemu

48 miesiecy od dnia
podpisania
Protokotu Odbioru
Konicowego
Systemu.

§5.

Zasady odbioru prac

1. Wykonanie Etapu prac objetego Umowg lub Umowy konczy sie podpisaniem przez
przedstawicieli Stron odpowiednio Protokotu Odbioru Etapu lub Protokotu Odbioru
Przedmiotu Umowy, na zasadach przewidzianych ponizej.
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2. O gotowosci do odbioru poszczegdlnych Etapéw przedmiotu umowy Wykonawca
powiadamia¢ bedzie Zamawiajgcego, ktdry w terminie 5 dni roboczych od otrzymania
powiadomienia jest zobligowany do przeprowadzenia weryfikacji lub - w przypadku
Etapéw IV i VI wstepnych testow przedmiotu odbioru. Testy wstepne i weryfikacja zostang
przeprowadzone wspolnie przez przedstawicieli Wykonawcy i przedstawicieli
Zamawiajgcego.

3. W przypadku pomys$lnego wyniku weryfikacji lub testéw wstepnych Strony podpisza
protokdt odbioru. Przez pomyslne wyniki weryfikacji lub testéw wstepnych Strony
rozumiejg dzialanie elementu Oprogramowania odbieranego w ramach danego Etapu,
zgodne z dokumentacjg Oprogramowania dostarczona przez Wykonawce.

4. W przypadku niepomyslnego wyniku weryfikacji lub testéw przedmiotu odbioru
Zamawiajacy odméwi dokonania odbioru i wyznaczy Wykonawcy dodatkowy, co najmniej 5-
dniowy termin na wykonanie przedmiotu umowy, co nie wylacza prawa Zamawiajgcego do
naliczenia kar umownych z tytutu opdZnienia Wykonawcy w realizacji umowy zgodnie z §13
ust. 1 pkt 1. W takim wypadku zostanie sporzadzony protokoét, w ktérym Strony opisza
stwierdzone uchybienia i wady oraz potwierdza dodatkowy termin wyznaczony przez
Zamawiajacego zgodnie ze zdaniem poprzedzajacym. Powyzsze nie wytacza uprawnienia
Zamawiajacego do odstgpienia od umowy z powodu opdZnienia na podstawie §14 ust. 1 pkt
1 umowy.

5. Jezeli w terminie do 10 dni roboczych od przekazania przez Wykonawce Protokotu Odbioru,
Zamawiajacy nie podpisze Protokotu Odbioru i nie zgtosi na piSmie uzasadnionej odmowy
takiego potwierdzenia, to Strony uznaja, iz Zamawiajacy potwierdza wdrozenie danego
obszaru bez zastrzezen. Protokoty Odbioru w takim wypadku podpisywane beda przez
Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy lub inng osobe pisemnie upowazniong przez
Kierownika Projektu po stronie Wykonawcy.

6. Odbioru, w tym podpisania Protokotu Odbioru Etapu oraz Protokotu Odbioru Przedmiotu
Umowy dokonuja Kierownicy Projektu/Kierownik Wdrozenia obu Stron.

7. Protokét Odbioru Przedmiotu Umowy zostanie sporzadzony na podstawie podpisanych
Protokotéw Odbioru Etapéw O0-VIII przewidzianych do realizacji w ramach niniejszej
Umowy, po pomys$lnych wynikach Testéw koricowych, o ktérych mowa w §4 Etap VIL

8. Ciezary i ryzyka zwigzane ze stanowigcym przedmiot odbioru elementem Umowy
przechodza na Zamawiajacego z chwila przyjecia od Wykonawcy danego elementu
przedmiotu Umowy protokotem odbioru danego Etapu wykonania przedmiotu Umowy.

9. Jezeli z jakichkolwiek przyczyn w toku realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, Swiadczenie
stanie sie niemozliwe do wykonania, badz jedna ze Stron odstapi od Umowy lub jg rozwigze
(za wypowiedzeniem lub ze skutkiem natychmiastowym) badz tez Umowa zostanie
rozwigzana za porozumieniem Stron, Strony zobowigzane sa niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz do 2 dni od daty wystapienia takiej przyczyny lub zdarzenia, sporzadzié
uzgodniony protoko6t zaawansowania realizacji przedmiotu umowy,

§6.
Zasady realizacji prac wdrozZeniowych

1. W ramach wykonywania Ustugi Wdrozeniowej wykonywane sg nastepujace czynnosci:

1) instalacje i konfiguracje Oprogramowania opisanego w Zatgczniku nr 2 do SWZ,
2) konsultacje telefoniczne dotyczace realizacji przedmiotu Umowy,
3) start Oprogramowania Aplikacyjnego i asyste (nadz6r nad wdrozeniem),

2. Ustuga Wdrozeniowa realizowana jest w siedzibie Zamawiajgcego poprzez wizyty
wdrozeniowe wykonywane w terminach uzgodnionych przez Strony niniejszej Umowy. W
przypadku pandemii Covid-19 zamawiajgcy dopuszcza zdalng konfiguracje systemu.

§7.
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Prawa autorskKie i licencje

1. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, Ze Kkorzystanie przez Zamawiajgcego z utworow
wytworzonych ramach realizacji przedmiotu Umowy i dostarczonego oprogramowania
(przez ktore nalezy rozumieé oprogramowanie produkcji Wykonawcy licencjonowane na
rzecz Zamawiajacego) oraz korzystanie z nich przez inne osoby zgodnie z Umowa, nie beda
narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani
praw do baz danych.

2. Wykonawca oswiadcza, Ze:

1) wszelkie prawa do Oprogramowania aplikacyjnego, poszczegélnych obszaréw
funkcjonalnych Oprogramowania aplikacyjnego, w szczegdélnosci prawa autorskie i
prawa wlasnosci przemystowej naleza do Wykonawcy lub Wykonawca posiada prawo
do dysponowania nimi,

2) wszelkie prawa do nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian
Oprogramowania  aplikacyjnego,  poszczegélnych  obszaré6w  funkcjonalnych
Oprogramowania beda przystugiwaly Wykonawcy lub Wykonawca bedzie posiadat
prawo do dysponowania nimi,

3) nie istniejg i nie bedg istnie¢ w przysztoSci zadne przeszkody prawne lub faktyczne
uniemozliwiajgce lub ograniczajgce mozliwo$¢ udzielenia Zamawiajagcemu licencji, na
warunkach okre§lonych w Umowie, na korzystnie z Oprogramowania aplikacyjnego,
poszczegblnych obszaréw funkcjonalnych Oprogramowania aplikacyjnego oraz
Oprogramowania, a takze z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian
Oprogramowania  aplikacyjnego,  poszczegélnych  obszaré6w  funkcjonalnych
Oprogramowania aplikacyjnego oraz Oprogramowania.

3. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji, a w obszarach, w ktérych Wykonawca nie
posiada majatkowego prawa autorskiego - dalszej licencji (sublicencji), na korzystnie z
Oprogramowania aplikacyjnego i Oprogramowania, z poszczegdlnych obszaréw
funkcjonalnych Oprogramowania aplikacyjnego oraz z Oprogramowania na nastepujacych
polach eksploatacji:

a) korzystnie z wszystkich funkcjonalnos$ci, wszystkich funkcjonalnosci poszczegdlnych
obszaréw funkcjonalnych bez ponoszenia dodatkowych optat oraz bez jakichkolwiek
ograniczen,

b) instalowanie, deinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie,
wy$wietlanie, przechowywanie, stosowanie Oprogramowania aplikacyjnego,
poszczegblnych obszaréw funkcjonalnych Oprogramowania aplikacyjnego oraz
Oprogramowania,

c) korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zamian Oprogramowania
aplikacyjnego i Oprogramowania, poszczegdlnych obszaré6w funkcjonalnych
Oprogramowania aplikacyjnego i Oprogramowania wydanych w okresie gwarancji, o
ktérym mowa w § 9 Umowy,

d) sporzadzania kopii zapasowych Oprogramowania aplikacyjnego, poszczeg6lnych
obszarow funkcjonalnych Oprogramowania aplikacyjnego i Oprogramowania.

4. Wykonawca udzieli licencji/sublicencji w terminie 60 dni od daty zawarcia umowy.

5. Licencja/sublicencja jest udzielana na czas nieokres$lony na cate terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.

6. Licencja/sublicencja ma charakter niewylaczny, bezterminowy, odptatny - w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w §11 ust. 1 Umowy, z mozliwo$cia tworzenia
nieograniczonej liczby kont uzytkownika  Oprogramowania aplikacyjnego i
Oprogramowania. Sublicencja udzielona jest wytgcznie w zakresie, w jakim Wykonawca
dysponuje tym prawem, z tym zastrzezeniem, Ze prawo Zamawiajgcego nie moze by¢
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ograniczone w zakresie wymaganym w dokumentacji postepowania, w wyniku ktérego
zawarto Umowe.

7. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreSlonego w §11 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji wytworzonej w ramach
realizacji przedmiotu Umowy na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania na jakimkolwiek no$niku, niezaleznie od standardu i formatu oraz

zwielokrotniania dokumentacji - wytwarzanie okreSlong technika egzemplarzy
dokumentacji, w tym techniky drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowsg,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono
- wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

3) wykorzystywania dokumentacji lub jej dowolnych czesci,

4) obrét oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono -
wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych,
wykorzystujacych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe, uzyczenie
lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

5) wprowadzanie do pamieci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu,

6) sporzadzanie wersji obcojezycznych,

7) taczenie fragmentéw z innymi utworami,

8) dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje dokumentacji,
aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako podstawe lub materiat
wyjSciowy do tworzenia innych utworéw w rozumieniu przepisOw ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych.

- Z tym zastrzeZeniem, ze korzystanie przez Zamawiajacego z ww. prawa przystuguje mu

wytacznie na potrzeby wewnetrzne (w ramach organizacji Zamawiajacego).

8. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do wytworzonej Dokumentacji nastapi w
ramach realizacji przedmiotu Umowy, na warunkach okreslonych w ust. 7, z datg podpisania
przez Strony Protokotu Odbioru danego Etapu bez zadnych uwag czy zastrzezen. Z chwila
przeniesienia autorskich praw majgtkowych przechodzi na Zamawiajgcego wtasnosé
no$nikéw, na ktérych utrwalono Dokumentacje wytworzong w ramach realizacji niniejszej
Umowy.

9. Przeniesienie autorskich praw majatkowych na mocy niniejszej Umowy dokonuje sie na czas
nieokreslony oraz w sposob nieograniczony, co do miejsca.

§8.
Instruktaz stanowiskowy

1. W ramach realizacji Umowy Wykonawca przeprowadzi Instruktaz stanowiskowy z zakresu
uzytkowania i administrowania Oprogramowania aplikacyjnego dla Uzytkownikéw.

2. Wykonawca zapewni realizacje instruktazu uzytkownikéw w wymiarze 40 godzin dla czes$ci
medycznej, 20 dni dla czeSci administracyjnej oraz 10 dni dla administratoréow
Oprogramowania aplikacyjnego.

3. Instruktaze beda prowadzone w grupach maksymalnie do 10 uzytkownikéw oraz do 4
administratorow.

4. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy sale szkoleniowa. Po stronie Zamawiajacego lezy
obowigzek udostepnienia liczby stanowisk odpowiedniej do liczby personelu.

5. Szczeg6towy harmonogram realizacji instruktazy zostanie uzgodniony na etapie Analizy
Przedwdrozeniowe;.

6. Wykonawca zapewni odpowiednie do przeprowadzenia instruktazu elementy wyposazenia
sali szkoleniowej (np. rzutnik, materiaty dla uczestnikéw w formie elektronicznej i
papierowej, komplet materiatéw biurowych).
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Instruktaze beda przeprowadzone w jezyku polskim w formie wyktadéw i cwiczen.
Instruktaze beda prowadzone przez wykwalifikowanych specjalistow Wykonawcy,
posiadajacych niezbedng wiedze fachowa w zakresie danej tematyki.

Zamawiajacy uzna instruktaze za przeprowadzone niezaleznie od liczby biorgcych w nim

udziat uczestnikow.

§9.
Gwarancja, serwis gwarancyjny i rekojmia

Wykonawca zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug gwarancyjnych przez okres 48 miesiecy

liczone od daty podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy z wylaczeniem

dostarczanego sprzetu opisanego w Zatgczniku 2 do SWZ

Dla dostarczanego sprzetu Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug

gwarancyjnych przez okres 48 miesiecy (liczone od daty podpisania Protokotu Odbioru

Etapu III).

Klasyfikacja zmian oprogramowania w trakcie eksploatacji dokonywanych w ramach

gwarancji:

1) poprawki - to zmiany Oprogramowania naprawiajace wady produktu, ktére ujawnity sie
po jego wdrozeniu. Wady te powoduja, Ze program nie posiada gwarantowanych przez
Wykonawce funkcjonalnosci,

2) udoskonalenia - zmiany Oprogramowania majgce na celu poprawienie funkcjonalnosci,
stabilnosci lub bezpieczenstwa uzytkowania. Nie zmieniajg cech podstawowych
produktu, poprawiaja jego funkcjonowanie, objete realizowanym zamdéwieniem,

3) uaktualnienia - zmiany prowadzace do uaktualnienia wersji Oprogramowania objete
realizowanym zamo6wieniem.

Klasyfikacja btedow:

1) Biad krytyczny to btad w wyniku ktérego:

a) nastepuje zatrzymanie pracy Systemu/modutu,

b) niedostepne s3 istotne funkcje Systemu niezbedne do realizacji celéw i zadan
Zamawiajacego (wypetnianie/odczyt formularzy, zachowywanie i przekazywanie
danych),

c) System utracit dane lub wystgpity zaburzenia ich integralnosci,

d) nie ma mozliwosci obejscia btedu lub do zastgpienia wadliwej funkcjonalnosci
wymagana jest praca manualna,

e) czas naprawy btedu wynosi: maksymalnie 8 godzin.

2) Blad istotny to btad w wyniku ktérego:

a) dziatanie Systemu niezgodne z wymaganiami, majace wplyw na poprawne
funkcjonowanie Systemu lub jego sktadowych, odbiegajgce od zaplanowanego,
spowodowane btedem oprogramowania lub wadg prac administracyjnych,

b) mozliwe zastosowanie obejscia btedu,

c) czas naprawy btedu wynosi: maksymalnie 24 godzin.

3) Blad zwykly - Btad nie bedacy Btedem krytycznym ani istotnym, w wyniku ktérego:

a) stan Systemu majacy wplyw na poprawne funkcjonowanie Systemu lub jego
sktadowych, odbiegajacy od zatozen funkcjonowania Systemu, niezakidcajacy
rutynowej eksploatacji Systemu i czynnos$ci w pracy bezposrednich uzytkownikéw,

b) czas naprawy btedu wynosi: maksymalnie 14 dni.

Wykonawca w ramach trwania gwarancji zobowigzany jest do utrzymywania gotowosci do

czynnosci serwisowych, przyjmowania zgtoszen i podejmowania czynnos$ci serwisowych

gtownie poprzez tacza zdalne oraz w wymagajacych tego okolicznosciach przyjazd do
siedziby Zamawiajgcego.
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10.
11.

12.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadal witryne internetowg (Help-Desk) do
przyjmowania i obstugi zgltoszen (z mozliwos$cig wysytania powiadomien na temat zgtoszen
na podany adres e-mail, mozliwo$cig generowania raportéw zwiazanych ze zgtoszeniami),
bedacej podstawg komunikacji miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg w zakresie zgtoszen.
Wszelkie wady beda zglaszane przez Zamawiajgcego poprzez dedykowana aplikacje
internetowa w wyjatkowych sytuacjach poczta elektroniczng lub telefonicznie.

Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwlocznego potwierdzania otrzymanego zgtoszenia

pocztg elektroniczna.

W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zobowigzuje sie usuwaé wykryte lub powstate

btedy w =zakresie wynagrodzenia umownego w terminie okreSlonym w serwisie

gwarancyjnym.

Wykonawca $wiadczy¢ bedzie ustugi gwarancyjne na zasadach okre$lonych ponizej.

W ramach gwarancji Zamawiajacy zobowigzany jest zgtasza¢ wykryte btedy a Wykonawca

usuwac zgodnie z uzgodniong procedurg zgtaszania wad lub btedow.

Naprawy gwarancyjne i zmiany Oprogramowania aplikacyjnego odbywa¢ sie bedg na

ponizszych zasadach i w okre$lonych terminach:

a) udostepnienie poprawek do Oprogramowania aplikacyjnego, w przypadku stwierdzenia
przez Zamawiajacego btedu Oprogramowania aplikacyjnego (tzn. nie spowodowanego
przez Zamawiajgcego powtarzalnego dzialania Oprogramowania aplikacyjnego, w tym
samym miejscu programu, prowadzacego w kazdym przypadku do otrzymania btednych
wynikéw jego dziatania):

i) w przypadku i:

(1) - czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania
zgltoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynno$ci zmierzajacych do
naprawy zgtoszonego btedu) wynosi 4 godziny,

(2) - czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt
Oprogramowania aplikacyjnego wyniesie do 3 dni roboczych od daty otrzymania
zgtoszenia,

(3) - w przypadku wystapienia btedu krytycznego Wykonawca moze wprowadzic¢
tzw. rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwigzujace problem awarii; w takim
przypadku dalsza obstuga usuniecia dotychczasowej awarii bedzie traktowana
jako btad zwykty,

ii) w pozostatych przypadkach, okreslanych jako btedy Oprogramowania aplikacyjnego
inne niz btedy krytyczne i istotne:

(1) - czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajacego (tj. czas od otrzymania
zgtoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajacych do
naprawy zgtoszonego btedu) wynosi do 15 dni roboczych,

(2) - czas dokonania i udostepnienia Zamawiajagcemu odpowiednich korekt
Oprogramowania aplikacyjnego wyniesie do 60 dni roboczych od chwili
rozpoczecia czynnos$ci serwisowych.

iii) Wykonawca ma prawo wymaga¢ udostepnienia przez Zamawiajgcego zdalnego
dostepu do baz danych i Oprogramowania aplikacyjnego dla os6b wykonujgcych
prace na rzecz realizacji przez Wykonawce niniejszej Umowy,

iv) w przypadku braku mozliwosci udostepnienia zdalnego dostepu, czas reakcji oraz
czas naprawy ulega wydtuzeniu o czas oczekiwania na udostepnienie przez
Zamawiajacego, w sposOb okreSlony w ppkt powyzej kopii bazy danych i czas
niezbedny na jej uruchomienie w siedzibie Wykonawcy,

v) czas reakcji i czas dokonania i udostepnienia Zamawiajacemu odpowiednich korekt
Oprogramowania aplikacyjnego ulega zawieszeniu na okres oczekiwania na
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b)

d)

przedstawienie przez Zamawiajacego uzupetniajgcych informacji niezbednych do
usuniecia btedéw, liczony od momentu wystgpienia z mailowym zapytaniem przez
Wykonawce lub zapytaniem o dodatkowe informacje przekazanym przez system HD
Wykonawcy, do momentu udzielenia odpowiedzi w systemie HD lub droga mailowag,

vi) w wyjatkowych wypadkach, za zgoda Zamawiajgcego, czas dokonania korekt bedzie
uzgodniony pomiedzy Wykonawca i Zamawiajacym,

vii) zgtoszenie btedu przez Zamawiajacego odbywaé sie bedzie poprzez witryne
internetowa Help-Desku Wykonawcy ............. ; W razie trudnosci z rejestracja
zgloszenia na w/w witrynie internetowej, Zamawiajgcy moze dokona¢ zgtoszenia
telefonicznie (z zastrzezeniem niezwlocznego potwierdzenia zgloszenia poprzez
witryne internetowa Help-Desku, e-mail lub faks) pod numerem telefonu:

(1) - e dla potaczen z telefondw stacjonarnych,
(2) - e dla potaczen z telefonéw komdrkowych,
- lub pisemnie za pomocq poczty elektronicznej na adres ............. , opcjonalnie

faksem na numer ................
(1) h) w przypadku, gdy zg%oszenle btedu zostanie przyjete przez Wykonawce:
(a) w godzinach pomiedzy 08:00 a 16.00 dnia roboczego - traktowane jest jak
przyjete danego dnia roboczego,
(b) w godzinach pomiedzy 16.00 a 24.00 dnia roboczego - traktowany jest jak
przyjety o godz. 8.00 nastepnego dnia roboczego,
(c) w godzinach pomiedzy 0.00 a 8.00 dnia roboczego - traktowany jest jak
przyjety o godz. 8.00 danego dnia roboczego,
(d) w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak
przyjety o godz. 8.00 najbliZzszego dnia roboczego.

viii)  dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, iz przez dzien roboczy rozumieja
kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzania zmian w Oprogramowaniu

aplikacyjnym, w zakresie dotyczgcym istniejacej funkcjonalnos$ci Oprogramowania

aplikacyjnego objetego niniejszg Umowa, w zakresie wymaganym zmianami
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa lub przepiséw prawa wewnetrznie

obowiazujacych Zamawiajacego, wydanych na podstawie delegacji ustawowej, z

zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowiazany jest do:

i) przekazania Zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania
aplikacyjnego co odbywac¢ sie bedzie poprzez opublikowanie odpowiedniego
komunikatu na witrynie Help-Desku,

ii) udostepniania uaktualnien Oprogramowania aplikacyjnego (nowych wersji
Oprogramowania aplikacyjnego), poprzez serwer ftp: ......ccceeeeneees

mozliwo$¢ pisemnego zgloszenia uwag i propozycji modyflkaql Oprogramowania

aplikacyjnego, poprzez witryne Help- Desku; zgloszenia takie wynikajg z zobowigzania

Wykonawcy do dokonywania zmian Oprogramowania aplikacyjnego, o ktérych mowa w

punkcie poprzedzajacym, beda one rozpatrywane w czasie prac analitycznych przy

rozwoju Oprogramowania aplikacyjnego;

gotowos$¢ przyjmowania i rozpatrywania indywidualnych zadan zmian (tj. modyfikacji

ptatnych) Oprogramowania aplikacyjnego objetego niniejszg umowa (propozycji jego

udoskonalenr, modyfikacji i rozwoju oraz zmian obejmujacych dodanie nowej
funkcjonalnosci Oprogramowania aplikacyjnego objetego niniejsza umowa, w zakresie
wymaganym zmianami powszechnie obowigzujacych przepisow prawa lub przepiséw
prawa wewnetrznie obowigzujacych Zamawiajacego, wydanych na podstawie delegacji
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13.

ustawowej, przy czym realizacja powyzszych zadan nie bedzie wchodzita w zakres
niniejszej umowy; zgtoszenia zadania zmiany nalezy dokonywaé poprzez witryne Help-
Desku, z zastrzeZeniem, Ze zasady realizacji zgtoszonych Zadan beda kaZzdorazowo
uzgadniane pomiedzy Wykonawcg i Zamawiajgcym.
. Na dzien podpisania Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy, Wykonawca zlozy
Zamawiajacemu pisemne zapewnienie, Ze Oprogramowanie aplikacyjne dziala poprawnie i
jest zgodny z obowigzujacymi przepisami prawa.
Wykonawca zapewni dostepno$¢ do aktualizacji dostarczonego oprogramowania
systemowego, narzedziowego i motoré6w baz danych. Okres wsparcia dla tego
oprogramowania rozpoczyna sie z datg podpisania przez Strony Protokolu Odbioru
Przedmiotu Umowy i trwa do dnia wygasniecia gwarancji na dostarczone Oprogramowania
aplikacyjnego.

14. Pozostate warunki gwarancji:

15

1) gwarancja na produkty od os6b trzecich dostarczone przez Wykonawce bedzie
$Swiadczona zgodnie z warunkami zapewnianymi przez ich producenta w okresie 48
miesiecy od daty ich potwierdzonego odbioru przez Zamawiajgcego z zastrzezeniem
warunkow dotyczacych gwarancji w OPZ (Zataczniki nr 1);

2) Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony sprzet jest wolny od wad prawnych oraz od wad
fizycznych, produkcyjnych, badZ wynikajacych z jakiegokolwiek dziatania, lub zaniechania
Wykonawcy;

3) dostarczony sprzet musi by¢ fabrycznie nowy;

4) w przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wad w terminie Zamawiajagcy ma prawo do
usuniecia wad we wlasnym zakresie lub powierzenia naprawy sprzetu innemu
podmiotowi na koszt
i ryzyko Wykonawcy, bez utraty prawa do gwarancji udzielonej przez Wykonawce.

. Zgodnie z art. 568 §1 Kodeksu cywilnego okres rekojmi za wady przedmiotu umowy wynosi
2 lata, liczac od daty podpisania przez upowaznionych przedstawicieli Stron Protokotu
Odbioru Przedmiotu Umowy.

§10.
Wspétdziatanie Stron i organizacja prac

Zmiana Kierownika ze strony Zamawiajgcego lub Wykonawcy, o ktérych mowa w §3 ust. 19 i

20 wymaga pisemnego powiadomienia drugiej ze Stron.

Wykonawca moze - w zakresie przedmiotu Umowy - powierzy¢ wykonanie ustug

podwykonawcom.

Wykonawca o$wiadcza, Ze powierzy podwykonawcy(-om) realizacje nastepujacego zakresu

W okresie realizacji Umowy zmiana podwykonawcéw, moze nastapi¢ po uprzednim
pisemnym powiadomieniu Zamawiajacego. Powiadomienie to Wykonawca przedtozy na 7
(siedem) dni przed planowanym skierowaniem do wykonania ustug nowego
podwykonawcy. Zmiane podwykonawcy Zamawiajgcy zaakceptuje wylacznie wtedy, gdy
kwalifikacje i do$wiadczenie wskazanego podwykonawcy sg takie same lub wyzsze od
kwalifikacji i do$wiadczenia dotychczasowego podwykonawecy.

Zlecenie ustug podwykonawcom moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym powiadomieniu
Zamawiajacego. Powiadomienie to wraz z dokumentami potwierdzajacymi kwalifikacje i
doswiadczenie podwykonawcy Wykonawca przedtozy Zamawiajacemu na 7 (siedem) dni
przed planowanym skierowaniem do wykonania ustug tego podwykonawcy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo niezaakceptowania proponowanego przez Wykonawce
podwykonawcy.

Rozliczen finansowych z podwykonawcami dokonuje Wykonawca.
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7. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania
podwykonawcow i ich pracownikow (dziatania zawinione i niezawinione), w takim stopniu
jakby to byty dziatania, wzglednie uchybienia jego wtasne.

§11.
WarunkKi i terminy platnosci wynagrodzen

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje 1aczne niezmienne
wynagrodzenie brutto do kwoty brutto:

(stownie: ztotych ......ccoceviveunnnnenn. groszy ......)
Strony ustalaja, iz w przypadku wszelkich odwotan w niniejszej Umowie do 1acznej
wysokos$ci wynagrodzenia brutto, nalezy przez to rozumie¢ wynagrodzenie w maksymalnej
wysokosci, okreslone w kwocie, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim.

2. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie
platnosci beda dokonywane w tej walucie.

3. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z
wykonywaniem wszystkich zadan sktadajacych sie na przedmiot zamdwienia z
uwzglednieniem podatku od towardéw i ustug VAT, innych optat i podatkéw, optat celnych.
Wynagrodzenie obejmuje w szczego6lnosci koszty dostawy oprogramowania, instalacji i
konfiguracji, szkoleni, wykonanie kompletnej dokumentacji, koszty podrézy, udzielenie
gwarancji i $wiadczenie serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych w Umowie oraz
warto$¢ przekazywanych Zamawiajagcemu autorskich praw majatkowych, autorskich praw
zaleznych oraz uprawnien licencyjnych na wszystkich polach eksploatacji. Wykonawcy nie
przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztdéw, optat, cet i
podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.

4. Wynagrodzenie za poszczegdlne Etapy Zamawiajacy zaptaci przelewem na podstawie
faktury VAT wystawionej przez Wykonawce po podpisaniu protokotu odbioru danego Etapu,
w terminie do 60 dni od daty jej dostarczenia, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze, z zastrzezeniem ust. 8.

5. Za dotrzymanie terminu zaptaty uwaza sie zlozZenie przez Zamawiajacego w terminie, o
ktérym mowa odpowiednio w ust. 6 polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego.

6. Wynagrodzenie zostanie wyptacone na podstawie dostarczonego Zamawiajacemu przez
Wykonawce:

1) oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT dotyczacej danego Etapu, opiewajacej
na kwote wynagrodzenia dotyczacego danego Etapu,
2) kopii Protokotu Odbioru danego Etapu, ktérego dotyczy faktura, podpisanego przez
Strony.
§12.
Warunki zmiany Umowy

1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany Umowy w nastepujacym zakresie:

1) terminu realizacji przedmiotu Umowy, gdy zaistnieje przerwa w realizacji zamo6wienia z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,

2) terminu realizacji przedmiotu Umowy w wypadku zaj$cia okolicznosci, ktére nie byty
znane w chwili zawarcia Umowy,

3) zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy i zmian zasad ptatnos$ci tego wynagrodzenia w
sytuacji, kiedy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktére nie byty
znane w chwili zawarcia Umowy, lub zmiany te s3 korzystne dla Zamawiajacego, w
szczeg6lnosci w przypadku zmniejszenia zakresu przedmiotu zamowienia, w razie, gdy
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niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest korzystna dla
Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania Umowy.

4) zmian sposobu rozliczania Umowy lub dokonywania ptatnosci na rzecz Wykonawcy na
skutek zmiany zawartej przez Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie projektu pn.

5) gdy niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest korzystna
dla Zamawiajacego oraz konieczna w celu prawidtowego wykonania Umowy.

2. Zaistnienie sytuacji okreslonej w ust. 1 pkt 1) moze stanowi¢ podstawe do wystapienia przez
Wykonawce do Zamawiajagcego o przedtuzenie terminu realizacji Umowy o okres
odpowiadajacy okresowi zaistniatej przerwy.

3. W przypadku zmiany w trakcie realizacji umowy:

1) stawek podatku od towaréw i ustug, lub

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace, lub

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez Wykonawce,
wynagrodzenie ulegnie zmianie na zasadach okre$lonych w ponizszych ustepach.

4. Warunkiem wprowadzenia zmiany wynagrodzenia na skutek okoliczno$ci wskazanych w
ustepie poprzedzajacym, jest przedtozenie przez jedng ze Stron drugiej Stronie pisemnego
wniosku w tym przedmiocie, zawierajgcego co najmniej:

1) wskazanie przepiséw, ktére ulegly zmianie (z okre$leniem daty wejscia w zycie zmian)
oraz szczegbétowe uzasadnienie wptywu tych zmian na koszty wykonania zamoéwienia, i
doktadne okreslenie wysokosci zmiany tych kosztow,

2) okreslenie wysokos$ci nowego wynagrodzenia wraz z przedstawieniem szczegétowej
kalkulacji kwoty, o jakg wynagrodzenie ma ulec zmianie,

3) wskazanie daty, od ktdrej nastapi badz nastgpita zmiana kosztow realizacji przedmiotu
umowy (nie wcze$niejszej niz data wejscia w zycie wiasciwych przepisow).

5. Jezeli z wnioskiem o dokonanie zmiany wynagrodzenia wystepuje Wykonawca, zobowigzany
jest on zatgczy¢ do wnioskuy, o ktérym mowa w ustepie poprzedzajacym, dokumenty
uzasadniajagce zmiane Kkosztow wykonania zamdwienia oraz wysoko$¢ tej zmiany, w
szczegOnosci:

1) pisemne zestawienie czesci przedmiotu umowy, do ktérych zastosowanie znajdzie zmiana
stawki podatku od towaréw i ustug, wraz z okres§leniem wynagrodzenia netto i brutto za
wykonanie tej czeSci przedmiotu umowy (tak przed, jak i po zmianie) - w przypadku
przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 1,

2) pisemne zestawienie wynagrodzen pracownikow, biorgcych udziat w realizacji umowy
(ze wskazaniem wysoko$ci wynagrodzenia dotychczasowej i po zmianie), do ktérych
zastosowanie znajdzie zmiana przepis6w o minimalnym wynagrodzeniu za prace albo
wysoko$ci minimalnej stawki godzinowej, wraz z okreSleniem czeSci wynagrodzenia
kazdego z tych pracownikéw odpowiadajgcej zakresowi prac zwigzanych z realizacjg
przedmiotu umowy - w przypadku przestanki, o ktorej mowa w ust. 4 pkt 2,

3) pisemne zestawienie wynagrodzen osdéb biorgcych udziat w realizacji umowy (ze
wskazaniem wysoko$ci dotychczasowej i po zmianie), podlegajacych obowigzkowym
ubezpieczeniom spotecznym oraz ubezpieczeniu zdrowotmemu, do ktérych zastosowanie
znajdzie zmiana przepiséw o zasadach podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotmemu lub przepiséw o wysokosci sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, wraz z podaniem kwot sktadek uiszczanych na ubezpieczenia
spoteczne i ubezpieczenie zdrowotne oraz okresleniem czeSci wynagrodzenia kazdej z
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10.

11.

12.

tych os6b odpowiadajacej zakresowi prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy — w

przypadku przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 3.
Jezeli z wnioskiem o dokonanie zmiany wynagrodzenia wystepuje Zamawiajacy, jest on
uprawniony do zgdania od Wykonawcy przedstawienia dokumentéw, z ktérych bedzie
wynika¢, w jakim zakresie okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 4, maja wptyw na Koszty
wykonania zamoéwienia, w tym przedtozenia odpowiednich zestawien, o ktérych mowa w ust.
7, w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, nie krotszym niz 14 dni od dnia
otrzymania przez Wykonawce pisemnego zadania Zamawiajgcego. W przypadku uchybienia
wyznaczonemu terminowi, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowg w wysokoSci
100,00 zt za kazdy rozpoczety dzien opdZnienia.
W przypadku przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 1, zmianie nie ulegnie wynagrodzenie
netto, natomiast wynagrodzenie brutto ulegnie zmianie o kwote wynikajacg ze zmiany stawki
podatku od towardw i ustug. Zmiana bedzie odnosi¢ sie wylacznie do cze$ci przedmiotu
umowy zrealizowanego od dnia, od ktérego zmianie ulegt badZ ulegnie koszt realizacji
przedmiotu umowy (nie wcze$niej niz od daty wejscia w zycie wtasciwych przepis6w) oraz
wytacznie do czes$ci przedmiotu umowy, do ktérego zastosowanie znajdzie zmiana stawki
podatku od towaréw i ustug.
W przypadku przestanek, o ktéorych mowa w ust. 4 pkt 2-3, zmianie ulegnie wylacznie
wynagrodzenie nalezne za wykonanie tych czesci przedmiotu umowy, w odniesieniu do
ktérych nastgpita zmiana kosztéw Wykonawcy w zwigzku z wejSciem w Zycie przepisow
odpowiednio zmieniajacych wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej lub zmieniajacych zasady podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotmemu, lub wysokosci stawek sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, od dnia, od ktérego zmianie ulegt badZ ulegnie koszt realizacji
przedmiotu umowy (nie wcze$niej niz od daty wej$cia w Zycie wtasciwych przepiséw).
W przypadku przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajacg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem
wysokosci wynagrodzen pracownikéw wykonujgcych przedmiot umowy, do wysoko$ci nowej
stawki minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysoko$ci nowej minimalnej stawki
godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie
odnosi¢ sie wylacznie do czeSci wynagrodzenia pracownikéw, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajagcym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacja przedmiotu umowy.
W przypadku przestanki, o ktérej mowa w ust. 4 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z
wyplata wynagrodzenia osobom wykonujgcy przedmiot umowy, podlegajacym
obowigzkowym ubezpieczeniom spotecznym oraz ubezpieczeniu zdrowomemu. Kwota
odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wylgcznie do czesci
wynagrodzenia oso6b, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi,
w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.
Strona, ktdrej przedtozono wniosek w przedmiocie zmiany wynagrodzenia z powodu
okolicznosci wskazanych w ust. 4, ma prawo odmowy wyrazenia zgody na proponowang
zmiane, odpowiednio w cato$ci lub czesci, wytacznie jezeli Strona wnioskujgca nie wykazata
w sposOb wskazany w ustepach powyzszych wysokosSci zmiany kosztow realizacji umowy, w
szczegdblnosci zas gdy zmiana przepiséw w zakresie wskazanym w ust. 4 nie ma wptywu na
zmiane kosztéw realizacji umowy.
Strona, ktora otrzymata od drugiej Strony wniosek w przedmiocie zmiany wynagrodzenia z
powodu okolicznosci wskazanych w ust. 4, ma obowiagzek przedtozenia Stronie wnioskujacej
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13.

pisemnej odpowiedzi na wniosek, ze wskazaniem, w jakim zakresie wyraza zgode na

wnioskowang zmiane, oraz uzasadnieniem odmowy uznania zasadno$ci wniosku, w terminie

14 dni od dnia otrzymania wniosku. Brak ztozenia w wymaganym terminie odpowiedzi na

wniosek jest r6wnoznaczny z jego akceptacjg w catosci.

Zmiana wynagrodzenia wymaga aneksu do umowy, sporzadzonego w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci. Aneks zostanie zawarty w zakresie wyrazonej zgody na wnioskowang

zmiane, w terminie 14 dni liczac od dnia przedtozenia odpowiedzi na wniosek lub uptywu

terminu na przedtozenie odpowiedzi na wniosek, zgodnie z ust. 13.

§13.
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujacych

okolicznos$ciach i wysokosciach:

1) z tytutu opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w realizacji
ktéregokolwiek Etapu Umowy - w wysokosci 0,1% warto$ci wynagrodzenia brutto za
wykonanie tego Etapu Umowy, za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdZnienia z winy
Wykonawcy,

2) z tytulu opdznienia z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w usunieciu btedu w
wysokosci 0,05% tacznego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, za
kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia, liczony od godziny/dnia wyznaczonego na
usuniecie btedu,

3) z tytutu nie wdrozenia jakiejkolwiek funkcjonalnosci dodatkowej zadeklarowanej w
ofercie 20% warto$ci wynagrodzenia brutto.

4) za odstgpienie Wykonawcy od Umowy z przyczyn lezacych po jego stronie - kare w
wysokos$ci 20% tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w §11 ust. 1,

5) za odstgpienie Zamawiajacego od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy -
kare w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w §11 ust. 1.

Kary umowne zastrzezone na rzecz Zamawiajacego w ust. 1 pkt 1 i pkt 2 moga by¢

dochodzone z kazdego tytulu odrebnie i nie podlegaja taczeniu. taczna wysokos¢

natozonych na Wykonawce kar umownych z ust. 1 pkt 1 i pkt 2 nie moze przekracza¢ 20%

wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w §11 ust. 1.

W przypadku, gdy szkoda przewyzszy wartos¢ kar umownych, kazda ze Stron moze zada¢

odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach

og6lnych, z zastrzezeniem, Ze laczna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy

wynikajgca z Umowy ograniczona jest do 100% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w

§11 ust. 1.

Odpowiedzialno$¢ Stron z tytulu nienalezytego wykonania lub nie wykonania Umowy

wylaczajg jedynie zdarzenia losowe zwigzane z dziataniem sity wyzszej.

§14.
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w nastepujacych

okolicznos$ciach:

1) Wykonawca opdéznia sie z realizacjg prac dotyczacych etapu : [, II, 111, IV, V, VI, VII, VIII o
okres dtuzszy niz 30 dni, pod warunkiem wczeSniejszego wystania wezwania do
wykonania z terminem nie krétszym niz 14 dni,

2) utrata $Srodkéw pochodzacych z budzetu Agencji Badan Medycznych numer wniosku
2020/ABM/03/00003 na realizacje niniejszego zamowienia,

3) na skutek zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 145 Pzp.

Niezaleznie od przypadkéw okreslonych powyzej Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w

przypadku utraty $rodkéw pochodzacych z budzetu Agencji Badan Medycznych numer
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wniosku 2020/ABM/03/00003 na realizacje niniejszego zamowienia w terminie 14 dni od
dnia powziecia informacji o utracie srodkéw, o ktérych mowa.

3. Zzastrzezeniem ust. 4 ponizej, w przypadku zaistnienia okoliczno$ci stanowigcych podstawe
do odstgpienia od Umowy Strona, ktérej przystuguje prawo odstgpienia powinna wezwac¢ w
terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania do zaniechania przez drugg Strone razgcych
naruszen postanowien Umowy i usuniecia ewentualnych skutkéw tych naruszen. W
przypadku bezskutecznego upltywu ww. terminu Stronie przystuguje prawo zlozenia
oSwiadczenia o odstgpieniu od Umowy w terminie 30 dni od uptywu wskazanego wyzej
terminu 7 dni. O§wiadczenie o odstgpieniu od Umowy winno by¢ sporzgdzone na pi$mie pod
rygorem niewaznosci.

4. Postanowienia ust. 3 nie dotycza przypadku okreslonego w ust. 1 pkt 1). W tym przypadku
Zamawiajacemu przystuguje prawo do wykonania prawa odstapienia od Umowy poprzez
ztozenie stosownego oswiadczenia, bez koniecznosci wczesniejszego wzywania Wykonawcy
do usuniecia naruszen. Prawo to przystuguje w terminie 30 dni od powziecia wiadomoSci o
zaistnieniu okoliczno$ci uzasadniajacej skorzystanie z prawa odstgpienia.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy przez jedng ze Stron Wykonawca ma obowiagzek
wstrzymania realizacji prac w trybie natychmiastowym oraz zabezpieczenia wykonanej
pracy i sprzetu.

6. W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstgpienie od Umowy wywiera skutek tylko w
czesci dotyczacej niezrealizowanej cze$ci zobowigzan, chyba, Ze spetniona cze$¢ $wiadczenia
nie bedzie miata dla Strony odstepujacej od Umowy Zamawiajgcego wartosci ze wzgledu na
brak mozliwos$ci osiggniecia celu okreslonego w Umowie.

§15.
Sila Wyzsza

1. Termin ,Sita WyZsza” oznacza zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia i zapobiezZenia
zdarzenie wystepujace po zawarciu Umowy, uniemozliwiajgce nalezyte wykonanie przez
Strone jej obowigzkéw, w szczegdlnosci takie, jak katastrofy naturalne, wojny, ataki
terrorystyczne.

2. Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan w ramach niniejszej Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy jest wynikiem dziatania Sity Wyzszej.

3. Jezeli zaistnieje Sita Wyzsza, Strona, ktorej dotyczg okoliczno$ci Sity WyzZszej bezzwlocznie
zawiadomi na pi$mie drugg Strone o zaistnieniu Sity Wyzszej i jej przyczynach.

4. Strona, ktorej dotycza okolicznosci Sity Wyzszej dotozy wszelkich staran, aby w terminie do
21 (stownie: dwudziestu jeden) dni od daty zaistnienia Sity Wyzszej przedstawic¢ drugiej
Stronie dokumentacje, ktéra wyjasnia nature i przyczyny zaistniatej okolicznoSci Sity
Wyzszej.

5. Jezeli po zawiadomieniu Strony w formie pisemnej nie uzgodnia inaczej, kazda ze Stron
bedzie kontynuowata prace w celu wywigzania sie ze swoich zobowigzan.

6. W takim zakresie, w jakim niemozno$¢ wykonywania zobowigzan umownych wynika z Sity
Wyzszej oddziatujgcej na jedng ze Stron, druga Strona réwniez nie bedzie odpowiedzialna za
wykonanie swoich zobowigzan.

§16.
ZASTOSOWANIE RODO DO POSTEPOWANIA
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 0Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO)
informujemy, Ze:
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1) Administratorem danych osobowych Wykonawcéw bioracych udziat
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego jest Narodowy Instytut
Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji, adres: 02-637 Warszawa ul. Spartanska 1,

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac
w sprawach przetwarzania moich danych osobowych za posrednictwem poczty
elektronicznej: kancelaria@spartanska.pl,

3) Administrator bedzie przetwarzat Panistwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w celu zwigzanym z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamdéwienia
publicznego,

4) Dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie
przepisbw prawa, a takze podmiotom, z ktérymi Administrator zawarl umowe
w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz Administratora (np. kancelarig prawng, dostawca
oprogramowania, zewnetrznym audytorem). Odbiorcami danych beda takze osoby lub
podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu
o art. 74 - Prawo zamoéwien publicznych (Pzp),

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 uPzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach uPzp., zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.

7) Administrator nie zamierza przekazywac¢ Panstwa danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j,

8) maja Panstwo prawo uzyska¢ kopie swoich danych osobowych w siedzibie
Administratora.

2. Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, Ze:

1) Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wskazany w ustawie Pzp albo
w przypadku zamodwien realizowanych w ramach projektéw (np. wspétfinansowanych
ze Srodkéw Unii Europejskiej) przez okres wskazany w wytycznych w zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkdow,

2) Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tre$ci swoich danych, ich sprostowania lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, przy czym:

a) w przypadku obowigzkéw wynikajgcych z art. 15 ust. 1-3 RODO Zamawiajacy ma
prawo zadac¢ od osoby, ktoérej dane dotycza wskazania dodatkowych informacji
majgcych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego,

b) skorzystanie z prawa do sprostowania na podstawie art. 16 RODO, nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawag Pzp oraz nie moze
naruszac integralnos$ci protokotu oraz jego zatgcznikow,

c) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
$rodkéw ochrony prawnej w celu ochrony praw innej osoby fizycznej i prawnej, lub
z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego,
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d) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do
przeprowadzenia postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego.
Konsekwencje niepodania danych okresla ustawa Pzp.

3) Administrator nie podejmuje decyzji w sposdb zautomatyzowany w oparciu

o Panstwa dane osobowe, stosownie do art. 22 RODO.

4) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest

art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
5) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne
z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora.
§17.

1. Zamawiajacy nie wyraza zgody na przeniesienie wierzytelnosci wynikajacych z umowy bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegélnosci
dotyczace go dane identyfikujace, przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia stanowig
informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 r., poz. 2058 z poézn. zm.), ktéra podlega
udostepnieniu w trybie przedmiotowej umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz inne powszechnie obowigzujace odnoszace sie do przedmiotu Umowy.

4. Wszelkie spory miedzy Stronami wynikte w zwigzku albo na podstawie Umowy, ktérych nie
da sie rozstrzygna¢ w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku
z propozycja ugodowa przez jedna ze Stron drugiej Stronie, beda rozstrzygane przez Sad
powszechny miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Wszelkie zmiany Umowy mogg by¢ dokonane tylko w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

6. Umowa zostata sporzadzona w dwdéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

§16.
ZASTOSOWANIE RODO DO POSTEPOWANIA
3. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Ogoélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO)
informujemy, Ze:

9) Administratorem danych osobowych Wykonawcéw bioracych udziat
w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego jest Narodowy Instytut
Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji, adres: 02-637 Warszawa ul. Spartanska 1,

10) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowaé
w sprawach przetwarzania moich danych osobowych za posrednictwem poczty
elektronicznej: kancelaria@spartanska.pl,

11) Administrator bedzie przetwarzat Panistwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO w celu zwigzanym z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego,

12) Dane osobowe moga by¢ udostepnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie
przepisOw prawa, a takze podmiotom, z Kktédrymi Administrator zawarl umowe
w zwigzku z realizacjg ustug na rzecz Administratora (np. kancelarig prawng, dostawca
oprogramowania, zewnetrznym audytorem). Odbiorcami danych beda takze osoby lub
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podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu

o art. 74 - Prawo zamoéwien publicznych (Pzp),

13) Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 uPzp, przez
okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania
umowy;

14) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach uPzp., zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego.

15) Administrator nie zamierza przekazywa¢ Panstwa danych osobowych do panstwa
trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j,

16)maja Panstwo prawo uzyska¢ kopie swoich danych osobowych w siedzibie
Administratora.

4. Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, ze:

5) Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres wskazany w ustawie Pzp albo
w przypadku zamoéwien realizowanych w ramach projektéw (np. wspotfinansowanych
ze $rodkoéw Unii Europejskiej) przez okres wskazany w wytycznych w zakresie
kwalifikowalno$ci wydatkéw,

6) Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tres$ci swoich danych, ich sprostowania lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, przy czym:

e) w przypadku obowigzkow wynikajacych z art. 15 ust. 1-3 RODO Zamawiajgcy ma
prawo zada¢ od osoby, ktérej dane dotycza wskazania dodatkowych informacji
majgcych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania nazwy lub daty
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego,

f) skorzystanie z prawa do sprostowania na podstawie art. 16 RODO, nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze
naruszac integralnos$ci protokotu oraz jego zatacznikow,

g) prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO) nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze
$Srodkéw ochrony prawnej w celu ochrony praw innej osoby fizycznej i prawnej, lub
z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego,

h) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do
przeprowadzenia postepowaniem o udzielenie zamodwienia publicznego.
Konsekwencje niepodania danych okresla ustawa Pzp.

7) Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany w oparciu
o Panstwa dane osobowe, stosownie do art. 22 RODO.

8) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktéorym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

5) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne

z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora.
§17.
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10.

11.

12

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przeniesienie wierzytelno$ci wynikajacych z umowy bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, Ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w szczegdlnosci
dotyczace go dane identyfikujace, przedmiot umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia stanowig
informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie
do informacji publicznej (Dz. U. z 2015 r, poz. 2058 z pdzZn. zm.), ktéra podlega
udostepnieniu w trybie przedmiotowej umowy.

W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz inne powszechnie obowigzujace odnoszace sie do przedmiotu Umowy.

Wszelkie spory miedzy Stronami wynikte w zwigzku albo na podstawie Umowy, ktérych nie
da sie rozstrzygna¢ w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia zloZzenia wniosku
Z propozycja ugodowa przez jedng ze Stron drugiej Stronie, beda rozstrzygane przez Sad
powszechny miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany Umowy moga by¢ dokonane tylko w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

. Umowa zostata sporzadzona w dwéch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
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ZALACZNIKNR 4 DO SWZ
INFORMACJA O PRZYNALEZNOSCI WYKONAWCY DO GRUPY KAPITALOWE]

(petna nazwa i adres Wykonawcy)

Na podstawie art. 108 ust.1 pkt 5 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien
publicznych o§wiadczam, ze: naleze / nie nalezell/Zadne z powyzszych12 do tej samej grupy
kapitatowej co inni Wykonawcy ktdérzy ztozyli odrebne oferty, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U.z 2019 r. poz. 369, 15711 1667),

w postepowaniu pn. ,Dostawa i wdrozZenie systemu informatycznego powiazanego ze
standardowymi procedurami operacyjnymi dla Centrum Wsparcia Badan Klinicznych”
-sprawanr 7/PN/2021/BK

Podpis (y) Wykonawcy (6w) lub
upowaznionego(ych) przedstawiciela(li)
Wykonawcy(6w)

W przypadku, gdy Wykonawca nalezy do tej samej grupy kapitalowej co inni Wykonawcy
ktérzy ztozyli odrebne oferty w przedmiotowym postepowaniu wraz ze ztozeniem
o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym Wykonawcg nie

prowadza do zaktécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.

Uwaga:

W przypadku ztozenia oferty przez podmioty wystepujgce wspolnie, wymagane oswiadczenie
winno by¢ ztozone przez kazdy podmiot.

Y niepotrzebne skresli¢
2dotyczy sytuaciji gdy Wykonawca jest w grupie, ale nie ztozyt oferty
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ZAXACZNIKNR 5 DO SWZ

Zamawiajacy:

Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji
im. Prof. dr hab. med. Eleonory Reicher

02-637 Warszawa ul. Spartanska 1

WYKONAWCA:

OSWIADCZENIE *
0 AKTUALNOSCI INFORMAC]I ZAWARTYCH W JEDZ

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego
na
Dostawe i wdrozenie systemu informatycznego powiazanego ze standardowymi
procedurami operacyjnymi dla Centrum Wsparcia Badan Klinicznych
- sprawanr 7/PN/2021/BK
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego przez Narodowy Instytut Geriatrii
Reumatologii i Rehabilitacji, na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo Zaméwien
Publicznych o$wiadczam, ze informacje zawarte w Jednolitym Europejskim Dokumencie
Zamowienia (JEDZ), o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych, w
zakresie podstaw wykluczenia z postepowania o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy, dotyczacych wydania prawomocnego wyroku sgdu lub
ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub
sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne;

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o
zamoOwienie publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego;

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami
porozumienia majgcego na celu zaktécenie konkurencji;

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy, dotyczacych zakiécenia konkurencji wynikajacego z
wczedniejszego zaangazowania Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z
Wykonawca do tej samej grupy kapitalowej w przygotowanie postepowania o
udzielenie zamowienia;

e) art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, dotyczacych naruszenia obowigzkéw dotyczacych
platnosci podatkéw i optat lokalnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 stycznia
1991 r. o podatkach i optatach lokalnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1170)

s3 aktualne / s3 nieaktualne**
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(podpis)

* niniejsze osSwiadczenie sklada Kkazdy z Wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia;

** niepotrzebne skreslic. W przypadku braku aktualnosci podanych

uprzednio informacji dodatkowo nalezy zltozy¢ stosowna informacje w

tym zakresie, w szczego6lnosci okresli¢ jakich danych dotyczy zmiana i

wskazac jej zakres.
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ZAXACZINIKNR 6 DO SWZ

SCENARIUSZ PREZENTAC]I SYSTEMU

Zamawiajacy zastrzega, ze w celu potwierdzenia zgodnosSci oferowanego Systemu z punktu
widzenia jego funkcjonalno$ci z wymaganiami okresSlonymi w dokumentacji przetargowej oraz
w celu weryfikacji wymagan dodatkowych przeprowadzi badanie i ocene oferowanego Systemu,
na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca przeprowadzi prezentacje oferowanego rozwigzania.

Prezentacja zostanie przeprowadzona wedtug nizej opisanych zasad:

1. Prezentacja zostanie przeprowadzona w terminie wskazanym przez Zamawiajacego
w wezwaniu, lecz nie krétszym niz 3 dni robocze od dnia wystania Wykonawcy wezwania.

2. Prezentacja odbedzie sie w siedzibie Zamawiajacego, w przypadku pandemii Covid-19
zamawiajacy dopuszcza zdalna prezentacje systemu informatycznego.

3. Wykonawce w czasie prezentacji reprezentowac bedzie osoba uprawniona do dziatania w
imieniu Wykonawcy (ujawniona we wilasciwym rejestrze) lub upowazniona na podstawie
pelnomocnictwa zataczonego do oferty lub zloZzonego w oryginale lub notarialnie
potwierdzonej kopii w czasie prezentacji.

4. Przeprowadzanie prezentacji ma charakter jawny, chyba ze Wykonawca zastrzeze ja jako
tajemnica przedsiebiorstwa, woéwczas zobowigzany jest wypelni¢ wszystkie przestanki z art.
8 ust. 3 Pzp.

5. Prezentacje poszczegélnych Wykonawcéw bedg odbywaty sie w kolejnych wyznaczonych
przez Zamawiajgcego dniach, zgodnie z zasadg pierwszy prezentuje Wykonawca, ktérego
oferta uznana za najwyzej oceniong zgodnie z ocena wymagan dodatkowych oraz kryterium
ceny.

6. Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia sobie wszelkiego niezbednego do
przeprowadzenia prezentacji sprzetu, w tym ekranu, rzutnika oraz sprzetu komputerowego
(atakze urzadzen zewnetrznych - drukarki, itp.) zzainstalowanym oprogramowaniem
koniecznym do uruchomienia oferowanego oprogramowania.

7. W wyznaczonym dniu prezentacji Wykonawca dostarczy i przygotuje, w ciggu maksymalnie
60 minut, srodowisko niezbedne do przeprowadzenia prezentacji, na wlasnym sprzecie
komputerowym.

8. Prezentacja odbedzie sie wylacznie z wykorzystaniem komputera/laptopa z
zainstalowanym iw pelni skonfigurowanym systemem medycznym, administracyjnym,
wypelnionymi danymi prezentacyjnymi (testowymi), zuwzglednieniem oferowanych
modutéw i funkcjonalno$ci.

9. Nie dopuszcza sie, aby prezentowana wersja testowa systemu dziatata w wersji zdalnej
przez jakiekolwiek potaczenia zdalne, albo byta prezentacja multimedialng np. PowerPoint.

10. Podczas prezentacji systemu Zamawiajacy dokona weryfikacji wymagan dodatkowych i
parametréw wymaganych obligatoryjnie w zakresie wskazanym ponizej oraz wszystkich
zadeklarowanych przez Wykonawce wymagan dodatkowych z Zalacznika nr ...... do SWZ.

11. Prezentacja zostanie przeprowadzona w dzien roboczy. Zamawiajagcy na prezentacje
przeznacza maksymalnie 6 godzin.

12. W przypadku gdy Wykonawca w dniu wyznaczonym na prezentacje nie stawi sie lub okaze
sie w czasie prezentacji, ze oferowany przez wykonawce system nie spelnia wymagan
funkcjonalnych, okreslonych w SWZ jako obligatoryjne oferta Wykonawcy podlega¢ bedzie
odrzuceniu. W przypadku, gdy okaze sie w czasie prezentacji, Ze oferowany przez
wykonawce system nie spelnia wymagan dodatkowych, Zamawiajacy w takim przypadku
przyzna 0 pkt za parametr ktory nie zostat potwierdzony w ramach prezentacji.
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14.

15.

16.

. W przypadku wystgpienia podczas prezentacji btedu oprogramowania dopuszcza sie
wykonanie odpowiednich modyfikacji celem usuniecia btedu. Czas przerw przeznaczonych
na usuniecie btedéw nie wydtuza czasu przeznaczonego na prezentacje.

Przez biad Zamawiajacy rozumie nieprawidlowe funkcjonowanie oprogramowania
przejawiajace sie w niemozno$ci wykonania okres$lonej operacji lub utrudnieniom w jej
wykonaniu spowodowanych przez niestabilno$¢ oferowanego rozwiazania.

Ewentualne awarie sprzetowe nie beda traktowane jako dysfunkcjonalno$¢ Systemu. W
takim przypadku dopuszcza sie mozliwo$¢ przedtuzenia czasu prezentacji ponad
wyznaczony czas lub dokonczenia prezentacji w dniu nastepnym.

Jezeli podczas Prezentacji Systemu wystapi biad inny niz opisany w punktach powyzej, a
ktéry nie bedzie mozliwy do naprawienia, prezentacja zostanie zakoniczona i uznana za
niezgodng z SIWZ, co spowoduje odrzucenie oferty.
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