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Załącznik nr 1 do Zapytania Ofertowego/Zaproszenia do składania ofert  

(Załącznik nr 1 do umowy) 

 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług sportowych i rekreacyjnych dla pracowników Akademii 

Muzycznej im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie, ich dzieci do lat 15 oraz osób towarzyszących 

(łącznie zwanymi „Uczestnikami Programu”) – umożliwiających dostęp do obiektów sportowo-

rekreacyjnych oraz korzystania z zajęć sportowo-rekreacyjnych świadczonych, w tym w obiektach 

podmiotów trzecich, na podstawie przyznanego przez Wykonawcę dostępu, umożliwiającego wstęp do 

obiektów sportowo-rekreacyjnych Wykonawcy lub z którymi Wykonawca związany jest stosowną 

umową o współpracy. 

2. Zamawiający nie określa sposobu weryfikacji Uczestników Programu w obiektach, a tym samym 

dopuszcza różne formy weryfikacji i dostępu Uczestników Programu do usług obiektów sportowo-

rekreacyjnych, które są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa np. za okazaniem imiennej karty czy 

za pomocą aplikacji w telefonie lub systemu kodów PIN i SMS. Zamawiający dopuszcza zbieranie, 

zgodne i w granicach obowiązujących przepisów prawa, tych danych, które są niezbędne dla 

prawidłowego zrealizowania przedmiotu zamówienia. Zamawiający nie określa jakie dane 

pracownicy będą udostępniali Wykonawcy we własnym zakresie. W przypadku gdy dostęp do usług 

w obiektach będzie realizowany w formie weryfikacji elektronicznej, Wykonawca dopuści możliwość, że 

informacje umożliwiające wstęp dla dziecka będą wysłane na telefon komórkowy rodzica (nie będzie 

wymagane posiadanie telefonu komórkowego przez dziecko). W przypadku utraty karnetu sportowego 

(jeśli dostęp do usługi realizowany będzie przy użyciu dokumentu - karty), Wykonawca dostarczy 

bezpłatny duplikat do osoby odpowiedzialnej za realizację niniejszej umowy w terminie 3 dni roboczych 

liczonych od dnia zgłoszenia. Wszelka wymiana fizycznych lub elektronicznych dostępów jest 

nieodpłatna. 

3. Usługi będące przedmiotem zamówienia będą świadczone w ramach miesięcznego abonamentu.  

4. PROGRAM TYPU I: Dostępy nielimitowane mają zapewniać nieograniczoną możliwość korzystania                    

z wybranych przez Uczestników Programu obiektów,  w wybranym przez nich czasie,  na terenie całego 

kraju, tj. w godzinach ich otwarcia, w których świadczone są ww. usługi, przy czym czas trwania 

jednorazowego pobytu w obiekcie musi być nie krótszy niż 45 minut, z zastrzeżeniem usług sauny, które 

mogą być krótsze. Uczestnik Programu (pracownik, osoba towarzysząca) będzie miał możliwość 

korzystania z kilku zajęć w ciągu jednego dnia w jednym obiekcie oraz z dowolnej ilości obiektów. Nie 

przewiduje się interwału czasowego. Jedyne ograniczenia mogą zostać nałożone i wynikać z regulaminów 

obiektów sportowo-rekreacyjnych w stosunku do ogółu klientów/korzystających. Jeżeli w regulaminie 

danego obiektu sportowego konieczna jest deklaracja udziału w zajęciach to pracownik powinien 

zastosować się do wewnętrznego regulaminu obiektu. 

5. PROGRAM TYPU II: Dostępy limitowane mają zapewniać przeciętnie co najmniej ośmiokrotną 
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możliwość korzystania z obiektów wybranych przez użytkownika w miesiącu/  2 razy w tygodniu, na 

terenie całego kraju, tj. w godzinach ich otwarcia, w których świadczone są w/w usługi, przy czym czas 

trwania jednorazowego pobytu w obiekcie musi być nie krótszy niż 45 minut, z zastrzeżeniem usług 

sauny, które mogą być krótsze. Jedyne ograniczenia mogą zostać nałożone i wynikać z regulaminów 

obiektów sportowo-rekreacyjnych w stosunku do ogółu klientów/korzystających. 

6. Dostępy limitowane i nielimitowane dla dzieci do lat 15 powinny dzielić się na:  

a) WARIANT A: Dostępy umożliwiające korzystanie wyłącznie z basenów                                  

i aqaparków (Dostępy basenowe) 

b) WARIANT B: Dostępy  umożliwiające  korzystanie ze wszystkich zajęć 

rekreacyjno- sportowych  dedykowanych  dzieciom do lat 15 (Dostępy basenowe 

rozszerzone) 

7. Zamawiający przewiduje dofinansowanie do karnetów z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych 

Akademii Muzycznej im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie (ZFŚŚ AMKP) w wysokości 

odpowiednio 30 zł - 50 zł, w zależności od przychodu na jednego członka rodziny. Dofinansowanie 

dotyczy wyłącznie dostępów dla pracowników.  

8. Dostępy mają uprawniać Uczestnika Programu do korzystania z usług w obiektach sportowo – 

rekreacyjnych zlokalizowanych na obszarze całej Polski, w tym na terenie miasta Krakowa. Lista 

obiektów sportowo – rekreacyjnych na terenie miasta Krakowa nie może być mniejsza niż 70,                        

z czego nie mniej niż 10 obiektów musi posiadać dostęp dla osób niepełnosprawnych - w których 

użytkownicy będą mogli korzystać z usług stanowiących przedmiot zamówienia. Obiekty mają być 

dostępne w dni robocze i weekendy w godzinach otwarcia obiektów, z wyjątkiem ograniczeń 

wprowadzonych przez dany obiekt w stosunku do ogółu klientów/ korzystających.  

Obiekt sportowo rekreacyjny oznacza obiekt, który świadczy minimum jedną usługę sportowo-rekreacyjną                      

w danym punkcie adresowym. Różnorodne zajęcia sportowo-rekreacyjne oferowane w jednym obiekcie pod 

tym samym adresem przez ten sam podmiot będą traktowane jako jeden obiekt, z tym jednak zastrzeżeniem, 

że dwa lub więcej odrębne podmioty świadczące usługi pod tym samym adresem są traktowane jako dwa lub 

więcej odrębnych obiektów. 

9. Dostęp powinien upoważniać Uczestnika Programu do korzystania z szerokiej oferty usług rekreacyjnych                   

i sportowych w szczególności takich jak: siłownia, aerobik, fitness, basen, lodowisko, ścianka 

wspinaczkowa, sauna, joga, aqua aerobik, squash, sztuki walki, spinning, taniec. Wymieniony powyżej 

zakres usług jest orientacyjnym wskazaniem różnych rodzajów usług. 

10. Aktualna lista obiektów oraz zakres usług, dostępnych w ramach Programu w danym obiekcie będzie 

zawsze dostępna na stronie internetowej Wykonawcy. Wykonawca w ramach zawartej umowy umożliwi 

także korzystanie z nowo dostępnych usług w ramach Programu, świadczonych przez podmioty, z którymi 

Wykonawca nawiąże współpracę. Dostęp do nowych usług nie spowoduje wzrostu cen jednostkowych 

wskazanych w ofercie. Zamawiający o nowych usługach informowany będzie za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na adres wskazany w umowie. 

11. Łącznie do korzystania z Programu zgłosiło się około 102 uczestników.  
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Rodzaje dostępów 

 

Szacowana liczba dostępów w skali 

miesiąca rozliczeniowego 

(kalendarzowego) 

Program typu I (nielimitowany) 

Pracownicy  30  

Osoby towarzyszące  7 

Program typu II (limitowany) 

Pracownicy  45 

Osoby towarzyszące  10 

Dziecko do lat 15* - WARIANT A (nielimitowany) 2 

Dziecko do lat 15 *- WARIANT B (nielimitowany) 2 

Dziecko do lat 15* - WARIANT A (limitowany) 3 

Dziecko do lat 15*- WARIANT B (limitowany) 3 

Razem:  102 

     * Dziecko, które w trakcie korzystania z usług ukończy 15 rok życia zostanie zgłoszone jako osoba towarzysząca.  
 

Zamawiający zaznacza jednocześnie, iż podana wyżej liczba osób, jest wielkością szacunkową. Z uwagi 

na fakt dobrowolnego uczestnictwa w dostępie do usług sportowo-rekreacyjnych, nie jest możliwe 

precyzyjne ustalenie liczby Uczestników Programu, stąd Zamawiający szacuje, iż minimalna liczba 

dostępów zamówionych w trakcie trwania umowy wyniesie 50. Tym samym Zamawiający zastrzega 

możliwość nieskorzystania z usług sportowo-rekreacyjnych przez podaną wyżej liczbę osób, a Wykonawca 

nie jest uprawiony do występowania z jakimikolwiek roszczeniami wobec Zamawiającego. Zamawiający 

zastrzega, iż liczba osób/ dostępów wskazana wyżej oraz w formularzu ofertowym służy wyłącznie do 

obliczenia ceny oferty brutto w celu porównania ofert w kryterium cenowym.  

Faktyczna liczba zamawianych dostępów ustalona zostanie na podstawie imiennej listy osób, które zgłosiły 

się do Programu – Uczestników Programu, która zostanie ustalona po podpisaniu umowy i przed 

rozpoczęciem pierwszego okresu rozliczeniowego.  

12. Zaprzestanie korzystania z usług przez pracownika oznacza równoczesne zakończenie świadczenia usług 

dla dziecka lub osoby towarzyszącej.  

13. Najpóźniej w dniu poprzedzającym rozpoczęcie pierwszego okresu rozliczeniowego Wykonawca 

oferujący dostęp za pomocą fizycznych kart dostarczy określoną liczbę kart dla Uczestników Programu. 

Wszystkie koszty związane z wykonaniem i dostarczeniem fizycznych kart służących do weryfikacji 

Uczestników Programu ponosi Wykonawca, w tym koszty wydania duplikatów tych kart.  

14. W kolejnych okresach rozliczeniowych liczba Uczestników Programu może się zmieniać (zmniejszać lub 

zwiększać). Informacja o nowych użytkownikach (przystąpieniach do programu) na liście objętych 

Programem będzie przekazywana Wykonawcy do 15-tego dnia każdego miesiąca, przed rozpoczęciem 

kolejnego okresu rozliczeniowego.  
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15. Informacja o wyłączeniach (dezaktywacjach dostępów) na liście osób objętych programem będzie 

przekazywana Wykonawcy do 15-tego dnia każdego miesiąca, przed rozpoczęciem każdego kolejnego 

okresu rozliczeniowego. 

16. Wykonawca zablokuje wszystkie dostępy/ karty wraz z zakończeniem obowiązywania umowy pomiędzy 

Wykonawcą a Zamawiającym. 

17. Zgłaszanie nowych Uczestników Programu oraz wyrejestrowanie Uczestników Programu rezygnujących 

z  usług będzie odbywało się w formie obowiązującej u Wykonawcy np. poprzez dedykowaną platformę. 

18. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie za faktyczną liczbę Uczestników Programu w danym okresie 

rozliczeniowym (miesiącu kalendarzowym) – iloczyn zgłoszonych Uczestników Programu i ceny 

jednostkowej dostępu zależnej od statusu Uczestnika Programu. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty 

w trakcie trwania umowy wynagrodzenia tylko za faktycznie zrealizowaną część przedmiotu umowy (za 

wykonane usługi), zgodnie z warunkami opisanymi w umowie. 

19. Okres realizacji zamówienia wynosi 12 miesięcy od rozpoczęcia pierwszego okresu rozliczeniowego  albo 

do wyczerpania łącznej maksymalnej kwoty brutto określonej w § 3 ust. 1 umowy, w zależności od tego, 

które zdarzenie wystąpi jako pierwsze, na zasadach opisanych w umowie. 


