UMOWA NI i,

Wdniu ..., r. w Bydgoszczy pomiedzy:

Miastem Bydgoszcz, z siedzibg przy ul. Jezuickiej 1, posiadajgcym NIP: 953-10-11-863,
zwanym w dalszej tresci umowy ,,Zamawiajgcym” reprezentowanym przez

- Rafata Bruskiego - Prezydenta Miasta

przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta - Piotra Tomaszewskiego

wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowegopodnr....................... , Majgca swojg siedzibe w
..................................... , posiadajgcg NIP .................cceeeieiiiiieeen.... Oraz REGON
............................................ , Zwang dalej w tresci umowy ,Wykonawcg”, reprezentowang

w rezultacie wyboru oferty w trybie przetargu nieograniczonego oznaczonego nr sprawy
WZP.271.15.2019.E przeprowadzonego jako wspdlnego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego w imieniu i na rzecz jednostek organizacyjnych miasta Bydgoszczy
zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug telefonii komoérkowej wraz z dostawg

telefonéw komoérkowych dla Urzedu Miasta Bydgoszczy oraz miejskich jednostek

organizacyjnych, na warunkach okreslonych w specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia (dalej siwz) wraz z zatgcznikami.

Szczegdbtowy opis przedmiotu zaméwienia stanowi zatgcznik nr 1 do siwz.

3. Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej obejmuje nastepujgce elementy:

1) zapewnienie zasiegu sieci telefonii komdérkowej na obszarze minimum 90% terytorium
RP na poziomie umozliwiajgcym realizacje transmisji gtosu i danych,

2) zaprogramowanie, aktywowanie i przekazanie Zamawiajgcemu kart SIM telefonii
komorkowej,

3) zaprogramowanie, aktywowanie i przekazanie Zamawiajgcemu kart SIM do transmisji
danych,

4) sukcesywng dostawe fabrycznie nowych telefonéw komodrkowych, zgodng
z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego. Aparaty telefoniczne bedg dostarczone
z kompletem handlowym okreslonym przez producenta,

5) dostarczenie dodatkowych kart SIM,

6) zapewnienie gwarancji i serwisu na dostarczong ustuge w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

4. Limity ustug telefonii komérkowej wraz z dostawg telefonédw komérkowych dla
poszczegolnych jednostek organizacyjnych Miasta Bydgoszczy (wyspecyfikowanych w
zatgczniku nr 2 do siwz) okreslone zostang w dokumentach, ktére po zawarciu umowy,
stanowi¢ bedg kolejne zatgczniki do umowy. Kazda jednostka organizacyjna przedstawi
odpowiednie upowaznienie dla osoby podpisujgcej ww. zatgcznik. Warunkiem rozpoczecia
Sswiadczenia ustug jest przestanie ww. zatgcznika do operatora w formie elektronicznej,
telefaksem lub kurierem.
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5. Zamawiajgcy nie ma prawa bez zgody Wykonawcy za pomoca kart sim, dziatajgcych w
sieci Wykonawcy, kierowaé do sieci Wykonawcy ruchu z sieci innych operatorow
komérkowych i stacjonarnych, uzyskujgc z tego tytutu bezposrednio bgdz posrednio
korzy$ci majgtkowe. Zamawiajgcy nie ma rowniez prawa, bez zgody Wykonawcy,
udostepnia¢ innym podmiotom ustug telekomunikacyjnych sSwiadczonych przez
Wykonawce. Ewentualna zgoda Wykonawcy na powyzsze powinna by¢ udokumentowana
sporzgdzeniem stosownego aneksu do umowy, pod warunkiem, iz postanowienia tego
aneksu bedag zgodne z ustawg Prawo Telekomunikacyjne.

§2
Termin wykonania przedmiotu umowy: od dnia podpisania umowy do dnia 28.02.2022r.,
z zastrzezeniem, iz:
1) $wiadczenie ustug rozpocznie sie nie wczesniej niz od 01.03.2020r.,
2) dostawa telefondw komoérkowych wraz z kartami SIM, do siedziby Zamawiajgcego
i poszczegdblnych jednostek organizacyjnych miasta Bydgoszczy bedzie realizowana,
zgodnie z terminami zakonczenia (wygasniecia) obowigzujgcych i zawartych umow
(zatgcznik nr 3 do siwz).

§3

1. Ze strony Zamawiajgcego koordynatorami spraw zwigzanych z realizacjg umowy beda:
Maciej Szymczak i Robert Kruk, a ze strony WYKONaWCY.........cccooiiiiiiiiiiiiiii i

2. Zmiana osoby do wspoétpracy ze strony Zamawiajgcego wymaga poinformowania w trybie
zawiadomienia pisemnego, bez koniecznosci podpisania aneksu.

3. Koordynatorzy jw. muszg mie¢ dostep do kopii, obrazu faktury VAT wszystkich jednostek
organizacyjnych miasta Bydgoszczy wymienionych w zatgczniku nr 2 do siwz.

4. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ przedmiot umowy *sitami wtasnymi / *przy pomocy
POAWYKONGWECY: ...eneeieitiiiieiee e W ZaKresie .........oooiiiiiiiiiiii
z zachowaniem nalezytej starannosci i obowigzujgcych przepiséw prawnych w tym
zakresie.

5. Wykonawca zobowigzany jest co miesigc przekazywa¢ Zamawiajgcemu informacije
0 fgcznych kosztach realizacji niniejszej umowy.

§4

1. Wykonawca dostarczy na wiasny koszt aparaty telefoniczne zgodnie z warunkami
niniejszej umowy — w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty zamdwienia - i poniesie
petne ryzyko zwigzane z niebezpieczenstwem ich utraty albo uszkodzenia do chwili
dokonania ich przekazania osobom wskazanym przez Zamawiajgcego w § 3 ust. 1 umowy
(od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy jednostki organizacyjnej miasta Bydgoszczy,
ktora ztozyta zamdwienie).

2. Wykonawca powiadomi faksem lub pocztg elektroniczng Zamawiajgcego o gotowosci do
dokonania przekazania urzgdzen.

3. Zamawiajgcy ustali date i godzine rozpoczecia odbioru (od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8.00-14.00), nie pozniej niz w terminie do 2 (dwdch) dni roboczych od
uzyskania informaciji, o ktérej mowa w ust. 2 i powiadomi o tym Wykonawce.

4. Wykonanie przedmiotu zamowienia zostanie potwierdzone w formie pisemnej Protokotem
Odbioru, przez osoby wskazane w § 3 ust. 1 umowy.

5. Z chwilg podpisania protokotow odbioru aparaty telefoniczne stajg sie wiasnoscig
Zamawiajgcego.

6. W przypadku stwierdzenia, Zze dostarczone telefony komoérkowe sg niezgodne
z zaakceptowanym przez Wykonawce zamowieniem, Zamawiajgcy odmowi wykonania
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czynnosci odbioru sporzgdzajgc protokot zawierajgcy przyczyny odmowy odbioru. Strony
uzgodnig nowy termin dostarczenia czesci lub catosci przedmiotu umowy nowego,
wolnego od wad, zgodnego z cennikiem Wykonawcy.

. Za ostateczny termin odbioru telefonow komdrkowych, o ktérych mowa w ust. 1 uznaje sie

date podpisania bez uwag protokotu odbioru, przez osoby wskazane w§ 3 ust. 1 umowy
oraz przedstawicieli poszczegolnych jednostek organizacyjnych miasta Bydgoszczy.

§5

. Wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje catego zakresu przedmiotu umowy, zgodnie

Z siwz oraz ofertg Wykonawcy WYNoSi ...........cccceeviiiiiniiiiniininnn, zt brutto (stownie:

. Wynagrodzenie za przedmiot umowy obejmuje wszelkie koszty zwigzane z prawidtowg i

terminowg realizacjg przedmiotu umowy oraz inne wynikajgce z niniejszej umowy,
niezbedne do realizacji umowy.

Strony ustalaja, ze za dostarczone urzgdzenia Wykonawca wystawi fakture VAT w terminie
30 dni od daty podpisania bez uwag protokotu odbioru.

Ptatnosci za realizacje ustug telekomunikacyjnych dokonywane bedg przez
Zamawiajgcego i poszczegoOlne jednostki organizacyjne miasta Bydgoszczy
w miesiecznych okresach rozliczeniowych, od dnia swiadczen, tj. aktywacji ustugi
telekomunikacyjnej przez caty okres jej obowigzywania i sktada¢ sie bedg z optat
abonamentowych, optat za wykonane potgczenia, zrealizowany transfer danych oraz
pozostate ustugi telekomunikacyjne, w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego
i poszczegolnych jednostek organizacyjnych.

llosci jednostek przyjete w ofercie Wykonawcy moga ulec zwiekszeniu lub zmniejszeniu.
Faktury VAT przediozone przez Wykonawce muszg zawiera¢ ceny netto sumarycznych
wartosci zdarzen w konkretnej ustudze, o ktérej mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu.
Zaptata bedzie dokonywana przez Zamawiajgcego na podstawie faktury VAT przelewem
na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 30 dni od daty
dostarczenia Zamawiajgcemu faktury VAT.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci wynikajgcg z niniejszej umowy.
Faktury wystawiane bedg za state optaty za korzystanie z abonamentu telefonicznego —
Z gory.

§6

. Wykonawca na dostarczone telefony komérkowe i modemy do transmisji danych udziela

24 miesiecznej gwarancji jakosci, z zastrzezeniem, iz jesli termin gwarancji okreslony przez
producenta jest krétszy niz wyzej okreslony, Zamawiajgcy dopuszcza krotszy okres
gwarancji wskazany w karcie gwarancyjnej. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia
przyjecia i podpisania bez uwag protokotu odbioru.

W trakcie trwania umowy, kazda naprawa urzgadzenia nieobjeta gwarancja, bedzie
poprzedzona przez Wykonawce, wstepng analizg kosztéw ewentualnej naprawy.
Realizacja naprawy zalezna bedzie od decyzji Zamawiajgcego po zapoznaniu sie ze
wstepng analizg kosztow.

Wszelkie uwagi i ewentualne reklamacje Zamawiajgcy bedzie przekazywat bezposrednio
do Wykonawcy.

Powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkach aparatéw telefonicznych nastgpi
poprzez poczte elektroniczng lub faksem.

W trakcie obowigzywania umowy Wykonawca zapewnia transport uszkodzonego
i naprawionego urzgdzenia do i z siedziby Zamawiajgcego na koszt Wykonawcy (serwis
door-to-door).



10.

11.

12.

. Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego zobowigzany jest w przypadku naprawy

gwarancyjnej udostepni¢ Zamawiajgcemu w ramach niniejszej umowy aparat zastepczy o
tozsamych parametrach w terminie 1 dnia od chwili przekazania wadliwego urzadzenia do
Wykonawcy.

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji, takze po uptywie terminu
gwarancji, jezeli reklamowat wade przed uptywem tego terminu. Zamawiajgcy ma
mozliwos¢ korzystania z uprawnien wynikajgcych z rekojmi w okresie trwania gwarancji.
Dla umozliwienia Zamawiajgcemu dokonywania zgtoszen o awarii, Wykonawca przekaze
dostepny dla Zamawiajgcego catodobowo adres  poczty  elektronicznej
................................................ oraz numer faksu ..o
Zamawiajgcy akceptuje takze kontakt telefoniczny i z wykorzystaniem poczty
elektronicznej, jako Sciezke przekazywania zgtoszen.

Czas reakcji na zgtoszenie uszkodzonego urzgdzenia (odebranie do naprawy od
zgtaszajgcego): 24 godziny w dni robocze.

Maksymalny czas naprawy urzgdzenia to 30 dni kalendarzowych. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu Wykonawca wymieni uszkodzone urzadzenie na fabrycznie nowe,
o tozsamych parametrach.

Termin rozpatrzenia reklamacji bedzie zgodny z terminem wskazanym w § 7 ust. 1
Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie
reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2014 r., poz. 284).

O kazdej zmianie adresu poczty elektronicznej lub numeréw fakséw Wykonawca
zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego w formie pisemnej. Powiadomienie
0 powyzszych zmianach nie stanowi zmiany umowy wymagajgcej sporzgdzenia aneksu.

§7

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajgcy

naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) za niedotrzymanie terminu dostawy telefonéw komérkowych oraz terminu rozpoczecia
Swiadczenia ustug tgcznosci telefonii komaérkowej okreslonych w § 2 niniejszej umowy,
w wysokosci 50 zt za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy zwitoki, ktéra bedzie
potrgcana z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

2) W przypadku, gdy termin, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1) przekroczy 30 dni, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 150 zt za kazdy rozpoczety
kalendarzowy dzien zwitoki, ktéra bedzie potrgcana z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

W przypadku odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy naliczy kare

umowng w wysokosci 10 % wartosci wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng, jezeli odmawia bez uzasadnionych

przyczyn odbioru przedmiotu umowy poprzez nieprzyjecie faktury Wykonawcy,

w wysokosci 2% kwoty brutto okreslonej na ww. fakturze, za kazdy dzieh nieuzasadnionej

zwtoki w przyjeciu faktury Wykonawcy.

tgczna wysokos¢ wszystkich kar umownych, do zaptaty ktérych moze by¢ zobowigzany

Wykonawca nie moze przekroczy¢ 20 % wartosci wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.

1 umowy.

W przypadku reklamacji ustugi telekomunikacyjnej za niedotrzymanie z winy dostawcy

ustug okreslonego w umowie o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych terminu

rozpoczecia swiadczenia tych ustug kara, o ktérej mowa w § 7 ust. 1 pkt 1) umowy,
naliczana bedzie po uptywie terminu reklamacji okreslonego w § 6 ust. 11 umowy.



w

§8
Strony umowy nie ponoszg odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
swoich zobowigzan, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan, zostato
spowodowane zdarzeniem niezaleznym od obu stron i powstato z przyczyn o obiektywnym
charakterze takie jak: powodz, huragan, trzesienie ziemi, sztorm, sniezyca itp., bedgcym
poza kontrolg stron, oraz gdy w chwili zawarcia umowy niemozliwe byto przewidzenie tego
zdarzenia i jego skutkéw, ktore wptynety na zdolnosc¢ stron do wykonania umowy oraz gdy
niemozliwe byto unikniecie samego zdarzenia lub przynajmniej jego skutkow.
Strony zobowigzujg sie do wzajemnego powiadamiania sie o zaistnieniu sity wyzszej
i dokonania stosownych ustalen celem wyeliminowania mozliwych skutkéw dziatania sity
wyzszej. Powiadomienia, o ktérych mowa powyzej majg by¢ dokonane pisemnie lub w inny
dostepny sposéb, niezwitocznie po fakcie wystgpienia sity wyzszej. Do powiadomienia
nalezy dotgczy¢ dowody na poparcie zaistnienia sity wyzsze;j.
W przypadku braku zawiadomienia zaréwno o zaistnieniu jak i o ustaniu okolicznosci sity
wyzszej, jak rowniez nie przedstawienia dowodow, o ktorych mowa w ust. 2, ustep
pierwszy niniejszego paragrafu nie ma zastosowania.

§9
Wykonawca zobowigzuje sie do bezterminowego zachowania poufnosci wszystkich
informaciji, w ktérych posiadanie wszedt w trakcie wykonywania umowy lub w zwigzku z
wykonywang umowag oraz do nie wykorzystywania ich do innych celéw, niz wykonywanie
czynnosci wynikajgcych z niniejszej umowy.
W przypadku zaistnienia potrzeby udostepnienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego,
informac;ji niejawnych, niezbednych do realizacji umowy, zostang one przekazane zgodnie
z obowigzujgcg ustawg o ochronie informacji niejawnych oraz ustawg o ochronie danych
osobowych.

. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa

w ustepie 1 oraz wynikajgcych z ustawy o ochronie informacji niejawnych, Zamawiajacy
ma prawo odstgpi¢ od umowy, a wyniklg z tego faktu stratg obcigzy Wykonawce.

§10

. Oprocz przypadkéw okreslonych w przepisach KC, Zamawiajgcemu przystuguje prawo

odstgpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczehstwu publicznemu - odstgpienie od
umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1,Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 11

. Niedopuszczalna jest jednak pod rygorem niewaznosci istotna zamiana postanowien

zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy chyba, ze Zamawiajgcy przewidziat mozliwos¢ dokonania takiej zmiany w
ogtoszeniu 0 zamowieniu lub w siwz oraz okreslit warunki takiej zmiany oraz jesli zachodzg
przypadki, o ktéorych mowa w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 uPzp.

. W zwigzku z ust. 1 zmiana ww. postanowieh zawartej umowy moze nastgpi¢ za zgodg obu

stron wyrazong na pismie takze pod rygorem niewazno$ci takiej zmiany.
Zgodnie z zapisem pkt XVI.2. siwz zmiana Umowy w formie pisemnego aneksu moze
nastgpi¢ na zasadach okreslonych w art. 144 uPzp ust. 1 pkt 2-6 uPzp, w tym w przypadku:
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1) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa, w zakresie majgcym wptyw na
realizacje przedmiotu zamowienia lub $wiadczenia stron,

2) zmiany warunkow gospodarczych,

3) zaistnienia obiektywnych, niezaleznych od stron przeszkdéd w realizacji umowy
zawartej w wyniku udzielonego zamowienia,

4) wystgpienia okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy,

5) zmiany typu/modelu dostarczonego sprzetu — w szczegolnosci wprowadzenia do
sprzedazy modelu udoskonalonego, zmodyfikowanego, wycofania dotychczasowego
modelu ze sprzedazy rynkowej, zmiany oferty rynkowej w zakresie parametrow lub
braku na stanie magazynowym Wykonawcy, z zastrzezeniem, iz nowo zaoferowany
model musi posiada¢ parametry techniczne okreslone nie gorsze niz zaoferowany
model. Zmiana modelu moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym poinformowaniu
Zamawiajgcego o zaistniatym fakcie oraz po przedstawieniu proponowanego modelu i
jego zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego.

6) wczesniejszego wyczerpania srodkow przeznaczonych na realizacje zamowienia -
wowczas zmianie (skréceniu) moze ulec termin realizacji zamowienia;

a takze:

7) zmiany stawki podatku od towaréw i ustug,

8) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

9) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

- jezeli zmiany te bedg mialy wptyw na koszty wykonania zamowienia przez wykonawce.

4. W przypadku zaistnienia jednej z okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 7-9 zmianie
ulegnie wynagrodzenie wykonawcy, tj.:

1) w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 7 wartos¢ netto wynagrodzenia
Wykonawcy nie zmieni sig, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia
zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow,

2) w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 8 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacg ze zwiekszenia
wynagrodzen osob bezposrednio wykonujgcych zamdwienie do wysokosci aktualnie
obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia,

3) w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 9 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jakg bedzie on
zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu
dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujgcych
zamdwienie na rzecz Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany bedzie wykazaé wptyw zmiany wskazanych wyzej regulacji na
koszty wykonania zamdéwienia.
Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od wejscia w zycie zmian jw.

§ 12

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie przepisy ustawy
Prawo telekomunikacyjne i kodeksu cywilnego, o ile ustawa Prawo zamdwien publicznych nie
stanowi inaczej.


https://sip.lex.pl/#/dokument/16992095?cm=DOCUMENT

§13

1. W przypadku powstania sporu w zwigzku z niniejszg umowg strony dgzy¢ bedg do jego
ugodowego rozstrzygniecia, tj. w drodze negocjacji i porozumienia.

2. W przypadku niemoznosci ugodowego rozstrzygniecia sporu, sgdem wytgcznie wkasciwym
do rozpoznawania sporow powstatych w zwigzku z niniejszg umowa, jest wlasciwy
rzeczowo sad powszechny w Bydgoszczy.

§14

Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



