Warszawa, dnia 20.09.2022 .

Wydziat Zamébwien Publicznych
Komendy Stotecznej Policji

WZP—.:Q.«.&T‘I‘.Q../ZN 1/22

Dotyczy: Postgpowanie prowadzone w trybie podstawowym na $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w zakresie ustug telefonii komérkowej w sieci komérkowej Wykonawcy,
nr. ref. WZP-2211/22/124/%.

Wydziat Zamowien Publicznych KSP, dziatajgc w imieniu Zamawiajgcego na
podstawie art. 286 ust. 1 w zw. z art. 284 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zaméwien publicznych (tj. Dz. U. 2022, poz. 1710), zwanej dalej ,ustawq”, informuje o tresci
wniosku o wyjasnienie fresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia (SWZ) ztozonego przez
Wykonawcdw i udzielonych przez Zomawidjgcego odpowiedzi oraz zmianie tresci SWZ.

Pytanie nr 1:

Zamawiagjqcy przewiduje zawarcie umowy na okres nie dtuzszy niz 12 miesiecy dla kazdego z
trzech zadan. Jednoczesnie zamawiajgcy wymaga udzielenia gwarancii i rekojmi (pomijajgc
ze przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie ustug, a nie sprzedaz) na okres co najmniej 24
miesigcy. Wykonawca wnosi o wyjasnienie czym uzasadniony jest tak dtugi okres gwarancii i
rekojmi, a takze jak zamawicjgcy zamierza korzystaé z tych uprawnieh ( wiasciwych dla
sprzedazy rzeczy, kiéra nie sq przedmiotem zamodwienia) w odniesieniu do ustugi 2

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawidjgcy informuje, ze Umowy w poszczegdinych zadaniach zostang zawarte na okres 12
miesiecy.

W zwiqzku z powyZszym zmianie vlega:

a) zapis Rozdz. Il ust. 5 Umowy, ktdry otrzymuje brzmienie:
+9. Wykonawca zobowiqzany jest udzielic w kazdym zadaniu min. 12 miesiecznej gwarancii
rekojmi na przedmiot zamoéwienia'.

b) Zatgcznik nr 1A — C (zgodnie z zatgcznikami do niniejszego pismal),
Pytanie nr 2:

Zgodnie z par 1 ust. 6 umowy dla kazdego z frzech zadah W cenie za jednostkowy miesieczny
abonament Wykonawca uwzglednit ustugi, o ktérych mowa w ust. 4", przy czym ust. 4 nie
zawiera zamknietego katalogu ustug jakie miatby by¢ wiliczone w cene abonamentu. Zgodnie
z par 1 ust. 4 lit a) umowy dla kazdego z trzech zadan wykonawca zobowigzuje sie ,w
szczegdlnosci do: $wiadczenia aktualnie dostepnych ustug telekomunikacyjnych w zakresie
telefonii komdrkowej oraz tych, ktére wprowadzone zostang do powszechnego uzytku w
frakcie trwania umowy”. Par 1 ust. 4 it a) umowy odnosi sie do otwartego katalogu ustug
aktualnie Swiadczonych i tych ktére mogq by¢ potencjalnie wdrozone, a dodatkowo na
otwarty katalog ustug wskazuje uzycie okredlenia ,w szczegdlnosci”. W zwiqzku z tym
wykonawca wnosi o wyjasnienie i enumeratywne wymienienie w par 1 ust. 4 umowy dla
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kazdego z trzech zadah oraz w zatqeznikach z SOPZ katalogu ustug, za ktére optata ma byé
rozliczana w ramach abonamentu. Jest to niezbedne do prawidtowego skalkulowania ceny
oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 2:
Zamawiagjgcy informuje, ze:

a) w zadaniu nr 1 izadaniu nr 2 kazda ustuga, ktéra opisana zostata w SOPU opisana jest
stowem ,bezptatne”, ustugi opisane w sopu w pkt. | 1., pkt Il. 1., pkt. lll 2. 2.6, pki. Il 3. 3.2,
pkt. lll. 4., pkt. lll. 5., inne ustugi opisane w SOPU, z ktérych opisu wynika, ze koszt tej ustugi nie
obcigza dodatkowo Zamawigjgcego,

b) w zadaniu nr 3 kazda ustuga, ktdéra w szczegdtowym opisie przedmiotu umowy (SOPU)
opisana jest stowem ,bezptatne”, ustugi opisane w SOPU pkt. | 1.1 2., pkt. lll 3. 3.2, pkt. Il 3.
3.3, pkt. I 3. 3.5, pkt. lll. 4., pkt. lll. 5., inne ustugi opisane w SOPU, z ktérych opisu wynika, ze
koszt tej ustugi nie obcigza dodatkowo Zamawiajgcego.

Pytanie nr 3:

W par 1 ust. 9 umowy dla zadah 1 i 2 oraz w par 1 ust. 10 dla zadania 3, zamawiagjgcy
przewiduje, ze ,,Ustugi bedqgce przedmiotem niniejszej umowy, a nie wyszczegdlnione w ust.
4iw zatgczniku nr 1 do umowy, a konieczne dla prawidtowego wykonania umowy, zaréwno
aktualnie oferowane przez Wykonawce, jak i nowe ktére znajdq sie w ofercie Wykonawcy w
frakcie trwania umowy, bedq redlizowane na warunkach nie gorszych niz okreSlone w
aktualnych cennikach Wykonawcy, ktére Wykonawca zobowiqzuje sie doreczyé
Zamawiajgcemu.” Zaréwno w par 1 ust. 4 uméw, jok i w zatqcznikach z SOPZ, zamawidjgey
opisujgc przedmiot zamowienia, wskazuje na otwarty katalog ustug poprzez uzycie okreslen
typu ,Swiadczenia aktualnie dostepnych ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komdrkowej oraz tych, ktére wprowadzone zostang do powszechnego uzytku w trakcie
trwania umowy” lub ,, w szczegdinosci” . W zwigzku z tym wykonawca wnosi o wyja$nienie —
w ramach kazdego z tfrzech zadah - jakie ustugi majq by¢ rozliczane po cenach z cennika
standardowego wykonawcy, a jakie majg byé& wliczone w cene za abonament 2

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Igodnie z udzielong odpowiedzig na pytanie nr 2 niniejszego pisma.

Pytanie nr 4:

SOPZ : pkt 1I.2.8 zadanie 1, oraz zadanie 2:

~Wykonawca zapewni¢ musi w szczegdlnosci: (...)

2.8. jednakowg cene w ramach abonamentu i poza nim w zakresie dodatkowych ustug

ptatnych oferowanych przez Wykonawce (zgodnie 7z akiualnie obowigzujgcym
cennikiem ustug operatora) fj.:

2.1.1. ustugi w roamingu (potgczenia gtosowe, fransmisja danych wiadomosci
SMS, MMSY};

2.1.2. potqgczenia gtosowe, SMS-y, MMS-y do zagranicznych operatorow lub
dostawcdw ustug sieci komoérkowych i stacjonarnych;

2|2 3¢ potqgczenia gtosowe z numerami Premium oraz o podwyzszonej optacie
m.in. 70xx-79xxx; 80xx-85xx; 9 10xx-925xx; F0Xxxx-90FxxXX;
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2.1.4. SMS-y i MMS-y na numery Premium;
2.1.5. przesytanie faksdw,
2.1.6. video rozmowy."

Jak to rozumiec to sformutowanie: ,, jednakowa cena w ramach abonamentu i poza
nim w zakresie dodatkowych ustug ptainych” ¢ Co to oznaczai jak to ma by¢
rozliczane 2 Czy te ustugi majg by¢ dodatkowo ptatne zgodnie z cennikiem
standardowym, czy majq by¢ wliczone w abonamentu

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawidjgcy informuje, ze ustugi dodatkowe majqg by< ptatne zgodnie ze standardowym
cennikiem ustug operatora.

Pytanie nr 5:

Igodnie z par 2 ust. 7 umowy dla kazdego z trzech zadan W przypadku przerwy w
swiadczeniu ustug, Wykonawca obnizy wartos¢ wystawionej faktury w miesiqcu
nastepujgcym bezposrednio po okresie rozliczeniowym, kférego w/w przerwa dotyczyta, o
1/30 wartosci abonamentu za kazdy rozpoczely dzier przerwy dla wszystkich ustug, ktérych
przerwa dotyczyta”. Wykonawca wskazuje, ze zamawiajgcey bedzie ponosit jedng optate
abonamentowq dla kazdej karty SIM. W zwigzku z tym wykonawca wnosi o wyjasnienie,
czy ww. postanowienie nalezy rozumiec w ten sposdb, ze chodzi obnizenie wartosci faktury
o 1/30 wartosci abonamentu za kazdy rozpoczety dzieh przerwy dla karty SIM (nie dla
ustugi), ktére] przerwa dotyczyta?

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiagjgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SWZ. W przypadku przerwy swiadczeniu
ustugi, wykonawca obnizy warto$¢ wystawionej faktury o 1/30 jej warto$ci za kazdy
rozpoczety dzien przerwy.

Pytanie nr é:

Zgodnie z par 2 ust. 9 umowy dla kazdego z trzech zadah ,,Wykonawca zobowiqzany jest
do obnizenia ceny, o kférejmowa w § 1 ust. 5, w przypadku gdy w frakcie obowigzywania
niniejszej umowy, cena w aktualnie obowiqzujgcym u Wykonawcy cenniku bedzie nizsza
od ceny wymienionejw § 1 ust. 5, w terminie do 1 miesiqca od dnia wprowadzenia obnizki
cen. Zmiana wymaga podpisania przez Strony aneksu w tym zakresie.” Wykonawca wnosi
o wykredlenie tego zapisu, poniewaz cena abonamentu z cennika standardowego
wykonawcy i cena abonamentu oferowana zamawigjgcemu sq nieporéwnywalne. Oferta
dla zamawiagjgcego bedzie uwzgledniata szereg ustug wliczonych w cene abonamentuy,
zgodnie z wymaganiami zamawigjgcego, ktére nie bedqg odrebnie wyceniane i rozliczane,
zas§ cenniki standardowe wykonywany, w tym ceny za abonament ksztattowane sq
wedtug innych kryteriow.

Odpowiedz na pytanie nr é:

Zamawiagjgcy informuje, ze podtirzymuje zapisy zawarte w tresci SWZ.

Pytanie nr 7:

Zgodnie z pkt .11 SWZ oraz par 3 kazdej z trzech umdw, zamdwienie ma by¢ wykonywane
przez okres maksymalnie 12 miesiecy dla kazdego z trzech zadan. Natomiast w par 2 ust.

10 i -13 umowy dla kazdego z trzech zadan, zamawidjgcy przewiduje zmiany
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wynagrodzenia w kolejnych latach obowigzywania umowy (po uptywie 12 m-cy jej
obowigzywania). W zwigzku z tym wykonawca wnosi o wyjasnienie na jaki okres majg by¢
zawarte umowy i czy postanowienia dotyczgce zmiany wynagrodzenia w kolejnych
latach obowigzywania umoéw, 1j. po uptywie 12 miesiecy, pozostajg aktualne 2

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajqcy informuje, ze umowy majq zosta¢ zawarte na okres 12 miesiecy.
W zwigzku z powyiszym zmianie ulega:

a) zapis Rozdz. XIX § 2 ust. 10 (w kazdym zadaniv) otrzymuje brzmienie:

»Zamawiadjgcy nie przewiduje zmian wynagrodzenia oraz ceny za jednostkowy miesieczny
abonament, o ktérej mowa w § 1 ust. 5, z zastrzezeniem ust. 91 § 8 ust. 5."

a) zapisy Rozdz. XIX § 2 ust. 11-13 (w kazdym zadaniu) zostajg wykreslone.
Pytanie nr 8:

W nawigzaniu do par 4 umowy dia kazdego z trzech zadan dot. gwarancji i rekojmi,
wykonawca wskazuje, ze nie udziela sie gwarancji na karty SIM. Karty SIM nie sg
przedmiotem sprzedazy. Jako element infrastruktury telekomunikacyjnej przy pomocy
ktdrej swiadczone sq ustugi, przez caty okres Swiadczenia ustug dla zamawiajacego, karta
SIM pozostaje witasnodciq wykonawcy. Wykonawca wskazuje ponadto, ze w razie
uszkodzenia kart SIM nie usuwa sie jej wad ( nie podlegajg naprawie). Uszkodzona karta
SIM podlega wymianie na nowq, bez wad. Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy
zamawiajgcy uvwzgledni tq okoliczno$¢ w par 4 ust. 2 lit a) umowy dla kazdego z trzech
zadan.

Odpowiedz na pytanie nr 8:
Zamawiajgcy informuje, ze podirzymuije zapisy treSci SWZ.
Pytanie nr 9:

W nawigzaniu do par 4 umowy dla kazdego z trzech zadan dot. gwarancji i rekojmi,
wykonawca wskazuje, ze zardwno gwarancja jak i rekojmia dotyczg wad rzeczy
sprzedanej. W przypadku zamdwienia obejmujgcego Swiadczenie ustug przepisy o
gwarancji lub rekojmi nie znajdujg zastosowania. Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy
postanowienia w par 4 dla kazdego z trzech zadan nalezy rozmieé w ten sposéb, ze
wykonawca ma zapewni¢ Swiadczenie ustug serwisowych w okresie obowigzywania
umowy, zapewnidgjgcych dostarczenie przez wykonawce nowej karty SIM w misjsce
uszkodzonej oraz usuniecie nieprawidtowosci w dziataniu ustug telekomunikacyjnych
objetych przedmiotem zamdwienia w terminie okreSlonym przez zamawiajgcego 2 Tym
samym, czy zamawiajgcy uwzgledni tg kwestie w par 4 kazdego z trzech zadan i dokona
stosownej modyfikacji par 4 ust. 1, 2 i 4 umowy dla kazdego z trzech zadah oraz
pozostatych postanowieniach umow, ktdre odnoszq sie do terminu gwarancji lub rekojmi
2

OdpowiedzZ na pytanie nr 9:

Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy zawarte w tresci SWZ.
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Pytanie nr 10:

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na doprecyzowanie § 7 umowy dla kazdego z trzech zadah
tak, aby naliczanie kar umownych nastepowato po zakohczeniu procedury
reklamacyjnej, przy czym postepowania reklamacyjne wynikte w toku realizacji umowy
bedq prowadzone na zasadach i warunkach okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamaciji ustugi
telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014, poz. 284)2

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Lamawiagjgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy zawarte w fresci SWZ.

Pytanie nr 11:

Wykonawca zwraca sie z zapytaniem, czy Zamawiajqcy zgodzi sie na zmiane § 7 ust.
S umowy dla kazdego z trzech zadan, poprzez przyjecie, ze naliczanie ewentualnych kar
umownych bedzie odbywato sie wytgcznie w formie not obcigzeniowych?

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zamawiagjgcy informuje, ze podirzymuije zapisy zawarte w tresci SWZ.

Pytanie nr 12:

Czy Zamawigjgcy potwierdza, ze obowiqgzek zachowania poufno$¢ o jokim mowaw § 8
ust.  umowy dia kazdego z frzech zadan, obowiqzuje jedynie przez czas obowigzywania
umowy?¢ Nie mozna bowiem skutecznie zastrzec takiego obowigzku na czas nieokreélony.

Odpowiedz na pytanie nr 12:

Lamawicjgcy informuje, e postanowienia dotyczgce zachowania poufnosci
obowigzywac¢ majq przez okres obowigzywania umowy.

W zwiqgzku z powyiszym zmianie ulega Rozdz. XIX § 8.ust. 9 (w kaidym zadaniv):
Wykonawca, w okresie obowigzywania Umowy, zobowigzuje sie do zachowania
poufnosci wszystkich informaciji, w kitérych posiadanie wszedt w trakcie wykonywania
umowy lub w zwiqzku z wykonywaniem umowy oraz do niewykorzystywania ich do innych
celéw, niz wykonywanie czynnosci wynikajgcych z niniejszej umowy.

Pytanie nr 13:

Czy Zaomawiajqcy doprecyzuje § 7 ust. 3 umowy dla kazdego z trzech zadan , w ten
sposéb, ze Zamawiajgcemu bedzie przystugiwaé prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego z wytgczeniem utraconych korzyici, co ograniczy w sposéb uzasadniony
ryzyka biznesowe Wykonawcy, jok réwniez pozwoli obnizyé cene ofertowq?

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawigjgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy zawarte w tresci SWZ.

Pytanie nr 14:

Czy Zamawiajgcy zmodyfikuje § 8 ust. 9 umowy dla kazdego z trzech zadan, w taki
sposob, ze wykonawca bedzie mégt ujawni¢ informacie, jezeli taki obowigzek bedzie

wynikat z przepiséw prawa 2
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Odpowiedz na pytanie nr 14:
Zamawidgjgcy informuje, ze podirzymuje zapisy zawarte w tresci SWZ.
Pytanie nr 15:

Zadanie 1i2, SOPZ pkt il ppkt 2.2.7 - Wykonawca wnosi o wyjasnienie dla ilu kart SIM oraz
na jaki okres czasu zamawiajgcy planuje zablokowaé dostep do wszelkich potgczen?

Odpowiedz na pytanie nr 15:

Lamawidjgey informuje, ze bedzie blokowat dostep do wszelkich potgczen zgodnie z
potrzebami Zamawiajgcego.

Pytanie nr 16:

Zgodnie z pkt ll.T1 SWZ zamdwienie dla kazdego z trzech zadah ma by¢ wykonywane
przez okres 12 miesiecy, nie dtuzej jednak niz do kwoty jakg zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ narealizacje zamdéwienia odpowiedniej do zadania. Wykonawca wskazuje,
Ze w zadnej z umoéw nie uwzgledniono postanowienia, w kiérym zostanie wpisana kwota
jakg zamawiajgey zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamdwienia, a tym samym jakie jest
maksymalne wynagrodzenie wykonawcy za realizacje zamédwienia dla danego zadania.
W konsekwencji na podstawie treSci umowy nie da sie ustali¢ wysokosci kwoty, kiérej
osiggniecie przed uptywem 12 miesiecy od daty zawarcia umowy, miatoby skutkowaé
rozwigzaniem umowy. Wykonawca nie miatby wiedzy przez joki okres czasu bedze
Swiadczyt ustugi. W zwigzku z fym wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy zamawidjgcy
uzupetni w umowach dla kazdego z frzech zadan, postanowienie okreslajgce wysokosé
kwoty jokg zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamdwienia 2

Odpowiedz na pytanie nr 16:

Zamawiajgcy informuje, ze kwota, jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje
zaméwienia - odpowiednio do zadania, zostanie opublikowana na Platformie zakupowej
przed otwarciem ofert.

Pytanie nr 17:

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego
dziatalno$¢ w formie spétki akcyjnej, cze$¢ komparycyjna Umdw  poswiecona
Wykonawcy, bedzie obejmowac wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh. —zad.1,
2,3

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawidjgey informuje, ze komparycja uméw w zadaniv nr 1-3 bedzie obejmowata
wszystkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Pytanie nr 18:

Wykonawca w tresci postanowien § 7 ust.3 - zad.1, zad.2, zad.3 umowy wskazuje -
Zamawiadjgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego,
przewyzszajgcego wartod¢ kar, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody

W Swietle powyzszego Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zomawiajgcy wyraza
zgode na uzupetnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze tgczna wysokosE odszkodowania
wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci umowy. Wykonawca zwraca
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uwage, ze wskazanie maksymalnej wysokosci odszkodowania umozliwia oszacowanie
ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 18:
Lamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy zawarte w treéci SWZ.
Pytanie nr 19:

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzojemnosdci postanowienia dotyczgce zasad
poufnosci (§ 8 u

st. 9 Umowy) miaty charakter dwustronnie-zobowigzujgcy. (dot. - zad.1, 2, 3)
Odpowiedz na pytanie nr 19:

Zamawiajgcy informuje, ze podtirzymuje zapisy zawarte w treéci SWZ.
Pytanie nr 20:

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie (§ 6 ust. 2 Umowy), Zze pozostate dane osobowe
wskazane w kopii umowy o prace (§ 6 ust. 2 pkt 3 Umowy) bedq zanonimizowane. (dot. —
zad.1, 2, 3).

Odpowiedz na pytanie nr 20:

Zamawiajgcy potwierdza, ze dane osobowe wskazane w kopii umowy o prace (§ 6 ust. 2
pkt 3 Umowy) bedq zanonimizowane. (dot. — zad.1, 2, 3).

Pytanie nr 21:

Wykonawca wnosi o dopisanie {na zasadzie wzajemnosci) w § 11 ust. 2 Umowy w tresci
postanowienia o lit. ,,e, " RODO po art. 6 ust. 1 lit. b, c RODO (analogicznie jak zapisano
w§ 11. ust. 4 Umowy, 1. ,art. 6 ust. 1 lit. b, c, e, f RODO"). (dot. - zad.1, 2, 3).

Odpowiedz na pytanie nr 21:
Zamawiagjgcy informuje, ze zapis § 11 ust. 2 Umowy otrzymuje brzmienie:

»2. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze bedzie przetwarzat udostepnione mu przez Wykonawce
dane osobowe w celu okreSlonym w umowie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b, ¢, e, f RODO
i innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig prawa osdb,
ktorych dane dotyczg oraz stosuje Srodki bezpieczenstwa spemiajgce wymogi ww.
przepisdw."

Pytanie nr 22:

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazaé, ze Klauzula Informacyjna o przetwarzaniu
danych osobowych Wykonawcy dostepna jest na stronie

WWW. {(wersja Wykonawcy) bqd?z w zatgczniku do umowy
(Wykonawca dostarczy jego tre$¢ na etapie zawierania umowy). (dot. - zad.1, 2, 3).

Sporzqdzit: Jarostaw Skiba

Komenda Stoteczna Policji
Wydziat Zaméwien Publicznych
00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-76-42



Odpowiedz na pytanie nr 22:
Zamawiajqgcy informuje, ze zapis § 11 ust. 3 Umowy otrzymuje brzmienie:

»3. Klauzula Informacyjna o przetwarzaniv danych osobowych na postawie przepiséw
prawa stanowi zalgcznik nr 4 do umowy. Klauzula Informacyjna o przetwarzaniu danych
osobowych Wykonawcy dostepna jest na stronie www. (wersja
Wykonawcy) bgdz w zatgczniku do umowy (Wykonawca dostarczy jego tresé na etapie
zawierania umowy). (dot. - zad.1, 2, 3).

Pytanie nr 23;
Dot. Zadania nr 2 - OPZ | pkt 1. Czes¢ |

Ogdlna charakterystyka przedmiotu Umowy, pkt 1 ponizej — Prosimy o doszczegdtowienie
ile kart z zadania 2 bedzie aktywnych od poczgtku trwania umowy, i co oznacza w zad. 2
ilosC 330 sime 1. W cenie oferty Wykonawca uwzgledni przede wszystkim koszt: a) przejecia
i utrzymania 330 dotychczas uzytkowanych numerdw; b) $wiadczenia aktualnie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komaorkowej oraz tych, kitdre
wprowadzone zostanq do powszechnego uzytku w trakcie frwania umowy w sposéb
zgodny z opisanymi wymaganiami dla 755 uzytkownikow; c) dostawy 330 nieaktywnych
kart SIM;

Odpowiedz na pytanie nr 23:

Zamawigjgey informuje, ze w zwiqzku z powyzszym pytaniem zmianie ulega Opis
przedmiotu zaméwienia dotyczgcy zadania nr 2, ktéry stanowi zatgcznik do niniejszego
pisma.

Pytanie nr 24;

Dotyczy: SW1 rozdz. XIX Ogdine Warunki umowy, Zadanie 1., 2.,i3.§ 1., ust. 4., lit. f) oraz
Czy Iamawigjgcy uzna za rozwigzania réwnowazine jesli Wykonawca zapewni pakiet
danych 100GB po przekroczeniu kidrego uzytkownik bedzie miat gwarancje transmisji
danych w technologii LTE z predkoscig do 1 Mb/s2

Odpowiedz na pytanie nr 24:

Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuije zapisy SW1Z.

Pytanie nr 25:

Dotyczy XIX Ogdlne Warunki umowy, ust. 11,

Prosze o potwierdzenie, ze niniejszy punkt, odnosi sie do przewidywanej wartoici umowy,
nie za$ do minimalnej ilosci numerdw okredlonych w ust. 4., lit. a) tozsamego paragrafu.

Odpowiedz na pytanie nr 25:

Zamawiajgcy potwierdza, ze dotyczy to przewidywane] wartosci umowy.

Sporzqdzit: Jarostaw Skiba

Komenda Stoteczna Poiicji
Wydziat Zamodwieh Publicznych
00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-74-42



Pytanie nr 2é:
Dotyczy: Zadanie 1, 2 i 3. Szczegdtowy Opis Przedmioiu Zamdwienia rozdz. Ill., ust. 5. -
Faktury, bilingi - Czy zamawiajgcy uzna za rozwigzanie rownowazne, jesli wykonawca
bedzie dostarczat fakture elekironiczng za posrednictwem e-mail, z wykorzystaniem
powszechnego narzedzia i uznanego przez Urzad Skarbowy jako zgodny?2
Odpowiedz na pytanie nr 26:
Zamawiagjgcy podirzymuje zapisy SWZ.
Pytanie nr 27:
Dotyczy: Zadanie 1, 2 i 3. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia rozdz. ., ust, 5. -
Faktury, bilingi - Czy Zamawiajgcy uzna za rozwigzanie tozsame, jesli nadanie faktury
odbedzie sie pocztq zwyktqg nie listem poleconym?2 Zamawidjqcy i tak zastrzega sobie
prawo do ptatnoici liczac od terminu dostarczenia faktury.
Odpowiedz na pytanie nr 27:
Zamawigjgcy podirzymuje zapisy SWZ.
Pytanie nr 28:
Dotyczy: Zadanie 1, 2 i 3. Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia rozdz. lll., ust. 5. -
Faktury, bilingi - Czy zamawiajgcy uzna za rozwigzanie réwnowazne jesli szczegdtowy
wykaz potgczen, o ktérym mowa w pkt. 53., bedzie dostepny za posrednictwem
dedykowanej platformy do zarzadzania ustugami?
Odpowiedz na pytanie nr 28:
Zamawiajgcy informuje, ze uzna wskazane rozwigzanie za rownowazne.
Pytanie nr 29:
Czy Zamawiajqgcy przedstawi uSrednione dane bilingowe dla poszczegdinego zadania za
okres minimum é miesiecy, ktére umozliwiq potencjalnemu Wykonawcy oszacowadé
prawdziwy koszt zwigzany z generowanymi potgczeniami?
Istothe dane do szacowania kosztdw to ilos¢ potgczen:

* gtosowych, SMS i MMS do sieci Wykonawcy,

s gtosowych, SMS i MMS do obcych sieci krajowych komdrkowych,

egtosowych, SMS i MMS do sieci krajowych stacjonarnych

* gtosowych, SMS i MMS miedzynarodowe

* gtosowych, SMS i MMS roaminogwe
Biorgc pod uwage fakt, ze Zamawiajgcy zamierza zaméwic tylko ustugi, powyzsze dana
majq gtéwne znaczenie w kontekicie kosztéw i wartosci oferty. Obecnie danymi tymi,

dysponuje jedynie dotychczasowy wykonawca, co go preferuje przy obecnym ksztatcie
SWLZ.

Sporzgdzit: Jarostaw Skiba

Komenda Stoteczna Policji
Wydziat Zamdwien Publicznych
00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-76-42



Odpowiedz na pytanie nr 29:

Dane bilingowe zostajq przedstawione w zatgczeniu do niniejszego pisma.

Pytanie nr 30:

Dotyczy: Formularz Ofertowy rozdz. II., pkt. 1) dla zadania 1, 2 3.

Czy Iamawiajgcy wyrazi zgode, aby maksymalny okres gwarancji lub rekojmi na
Swiadczenie ustug byt tozsamy z okresem planowanej umowy, czyli 12 miesiecy? Pragne
wrécic uwage, ze postepowanie przetargowe nie obejmuje dostarczenia urzgdzenh.

Odpowiedz na pytanie nr 30:

Zamawiajgcy informuje, ze udzielit odpowiedzi na powyzsze pytanie w niniejszym pismie w
odpowiedzi na pytanie nr 1

WYJASNIENIA ORAZ ZMIANY TRESCI SWZ SA WIAZACE | MUSZA ZOSTAC UWZGLEDNIONE W
TRESCI ZLOZONYCH OFERT.

STEPCA NACZELNIKA
W»-Z-ﬁ%l\?Zaené'- jien Pu_bhcz_n}{ch
Komendy Sifjpeznej Polici

p.0. ,ﬂQr&K na J/‘CAK

Sporzqdzit: Jarostaw Skiba

. ,t Komenda Stoteczna Policji
W 8 l«\ Wydziat Zamdwieh Publicznych

00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-76-42



Wzér-Zatacznik nr 1A do SWZ

OFERTA WYKONAWCY

Petna nazwa Wykonawecy: )

Adres: )

Nr telefonu: 1)

Adres e-mail: 1

Nr KRS/ REGON/NIP: 1)

Przystepujac do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym na
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie ustug telefonii komérkowej w sieci komérkowej
Wykonawcy (Numer postepowania: WZP-2211/22/124/ &)

I. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia w zadaniv nr 1 - Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w zakresie uslug telefonii komérkowej w sieci komérkowej Wykonawcy dla 330
sztuk kart SIM:

‘ Cena oferly brutto

llosé Cena Stawka
abonamentéw jednostkowa podatku v P,L!\l e ‘Il
L.p. . N wartosé podatku VA
Abonament w okresie 12 miesiecznego VATwW % .
miesiecy abonamentu netto wg. stawki wskazane|
. w kol. 5 )**
1 2 3 4 5 6

1. ‘ Cena miesiecznego
abonamentu oferowanego 3960 PLN2 | ... L | —— PLN2
planu taryfowego

Il. Oswiadczamy ze:

1) na przedmiot zamdwienia udzielamy gwarancji i rekojmi na okres ....... {min. 12)4

2) oferujemy pakiet danych w roamingu w UE ....... GB (min. 5GB}4

3) oferujemy/ nie oferujemy transmisje danychw 5 G 3

4) 330 szt. kart SIM dostarczymy w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy

5) Zapewniamy dostep do sieci na obszarach objetych deklarowanym zasiegiem (nie mniej niz 96%
pokrycia na obszarze catego kraju) oraz deklarowanq predkosciq transmisji danych (zgodnie z
publikowanymi mapami zasiggdw}, na poziomie umozliwicjgcym realizacje transmisji danych w
kazdych warunkach.

lll. O$wiadczamy, ze:
1. Oferujemy przedmiot zamdwienia spetnigjgcy co najmniej wymagania opisane w Rozdz. XIX SWZ;
2. Igodnie z ustawq o podatku od towardw i ustug obowiqgzek odprowadzenia podatku powstaje
po stronie Wykonawcy/Zamawiajgcegod)
3. JesteSmys)
| mikroprzedsiebiorstwem;
I matym przedsiebiorstwem;
7 Srednim przedsiebiorstwem:;
[ jednoosobowq dziatalnoscig gospodarczg;
1 osobq fizyczng nieprowadzgcq dziatalnosci gospodarcze;.
| inny rodzqj
4. Iapoznalidmy sie z postanowieniami zawartymi w ogtoszeniu i SWZ i nie wnosimy do nich zastrzezen
oraz zdobylismy konieczne informacje potrzebne do wiasciwego przygotowania oferty.

Sporzqdzit: Jarostaw Skiba

Komenda Stoteczna Policji
Wydziat Zamdwien Publicznych
00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-76-42



5. Ogdine warunki umowy zostaty przez nas zaakceptowane i w przypadku wyboru naszej oferty

zobowigzujemy sie do zawarcia umowy na warunkach tam okreslonych w miejscu i terminie

wskazanym przez Zamawiajgcego.

Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

7. Warunki ptatnosci: 30 dni od dnia dostarczenia do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury.

8. Zobowigzujemy sie do zapewnienia mozliwosci odbierania wszelkiej korespondencji zwigzanej
z prowadzonym postepowaniem przez catqg dobe za posrednictwem Platformy.

o

IV. Informujemy, ze:

1. Dostawa wykonana bedzie wiasnymi sitami/z pomocq
POAWYKONAWEYS) ..o et e 1 (nalezy podaé nazwe lub firme
Podwykonawcy — oraz  jego  siedzbe)  kidry  wykonywad bedzie cze$§¢  zamodwienia
obejmujacq: ..o o . oo o= e s Tanneses Fanees saassnasasssesssnssosssmss shsmssssssoasis s anessoasnas esanns s eses

.......... ) (nalezy podac zakres czesci zaméwienia, kidrq Wykonawca zamierza powierzy¢ Podwykonawcy).

2. Reklamacje, zgtoszenia dostarczenia nieaktywnych kart SIM-HLR ,wymiane kart SIM nalezy
Ztaszad NA NI FAX: e E-NAIL e e 1

3. Osobg odpowiedzialng za redlizacje umowy ze strony  Wykonawcy jest:
...................................................... Tl et € MG e

4. Ia zachowanie formy pisemnej Strony przyimujg wystanie wiadomosci e-mail na
o (o (= 1

Uwaga:

1 - nalezy wpisag,

21- z doktadnosciq do dwdch miejsc po przecinku,

3l- niepotrzebne skredlic¢:

- jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia Zamawiagjgey uzna, ze nie oferuje transmisji danych w 5 G

- jezeli Wykonawca nie dokona skredlenia Zamawiajgcy uzna, ze obowiqgzek podatkowy lezy po stronie
Wykonawcy,

4 nalezy wpisaé - w przypadku nie wypetnienia okresu rekojmi i gwaranciji/ GB pakietu danych w roamingu
Zamawiagjgcy uzna, ze Wykonawca zaoferowat wskazane

Slwtadciwe nalezy zaznaczyé

¢ - niepotrzebne skreslic. Jezeli Wykonawca nie dokona skredlenia i nie wypetni pkt iV ppkt 1, Zamawiajgey uzna,

ze Wykonawca nie zamierza powierzy¢ czesci zamowienia Podwykonawcom

V. Oswiadczamy, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODON
wobec 0sob fizycznych, od ktdérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalismy w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu?.

rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0séb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych) (tj. Dz.
Urz. UEL 119 204.05.201 6., str. 1).

2 W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczgcych lub zachodzi wytqczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust,
4 lub art. 14 ust. 5 RODO tredci odwiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci o§wiadczenia np.
przez jego wykreslenie).

Dokument nalezy wypetnic i podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Zamawiajqcy zaleca zapisanie dokumentu w formacie PDF.

Sporzadzit: Jarostaw Skiba

Komenda Stoteczna Policji
Wydziat Zamdwien Publicznych
00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-76-42



Wzér-Zalgeznik nr 1B do SWZ

OFERTA WYKONAWCY

Petna nazwa Wykonawcy: )

Adres: 1)

Nr telefonu: 1)

Adres e-mail: 1)

Nr KRS/ REGON/NIP: 1)

Przystepujgc do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym na
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie ustug telefonii komérkowej w sieci komérkowej
Wykonawcy (Numer postepowania: WZP-2211/22/124/ ¢ )

. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamodwienia w zadaniv nr 2 - Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w zakresie usiug telefonii komérkowej w sieci komérkowej Wykonawcy dla 755
sztuk kart SIM:

- 1
Cena oferty brutto

llosé Cena Stawka
L abonamentéw jednostkowa podatku | waz:;g (gglc':ﬁ::; 4; A
P Abonament wokresie 12 | miesiecznego VATwW % pe
i wg. stawki wskazane
miesiecy abonamentu netto w kol. 5 }**
1| 2 3 4 5 6

1. Cena miesiecznego
abonamentu oferowanego 9060 PLN2 | ... L PLN2
| planu taryfowego 4

Il. Oswiadczamy ze:

1) na przedmiot zamdwienia udzielamy gwarancji i rekojmi na okres ....... (min. 12)4

2} oferujemy/ nie oferujemy transmisje danychw 5 G 3

3) 755 szt. kart SIM dostarczymy w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy

4) Iapewniamy dostep do sieci na obszarach objetych deklarowanym zasiegiem (nie mniej niz 96%
pokrycia na obszarze catego kraju) oraz deklarowang predkosciq transmisji danych (zgodnie z
publikowanymi mapami zasiegdw), na poziomie umozliwiajgcym realizacje transmisji danych w
kazdych warunkach.

lll. Oswiadczamy, ze:

1. Oferujemy przedmiot zamdwienia spetniajgcy co najmniej wymagania opisane w Rozdz. XIX SWZ;

2. Zgodnie z ustawq o podatku od towardw i ustug obowigzek odprowadzenia podatku powstaje
po stronie Wykonawcy/Zamawidjgcego?

3. JesteSmyd

mikroprzedsiebiorstwem;
[ matym przedsiebiorstwem;
~ Srednim przedsiebiorstwem;
jednoosobowq dziatalnoscig gospodarcza;
~ osobq fizyczng nieprowadzgcq dziatalnosci gospodarcze.
L inny rodzqj

4. Iapoznalismy sie z postanowieniami zawartymi w ogtoszeniu i SWZ i nie wnosimy do nich zastrzezen
oraz zdobylismy konieczne informacje potrzebne do wtasciwego przygotowania oferty.

5. Ogdine warunki umowy zostaty przez nas zaakceptowane i w przypadku wyboru naszej oferty
zobowigzujemy sie do zawarcia umowy na warunkach tam okreslonych w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawigjgcego.

6. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertq na czas 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Sporzqdzit: Jarostaw Skiba

Komenda Stoteczna Policji
Wydziat Zamdwieh Publicznych
00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-76-42



7. Warunki ptatno$ci: 30 dni od dnia dostarczenia do Zamawigjgcego prawidtowo wystawionej
faktury.

8. Zobowigzujemy sie do zapewnienia mozliwosci odbierania wszelkiej korespondencii zwigzanej
z prowadzonym postepowaniem przez catq dobe za posrednictwem Platformy.

IV. Informujemy, ze:

1. Dostawa wykonana bedzie wiasnymi sitami/z pomocq
POAWYKONAWCEYS) ..ot ) (nalezy podad nazwe lub
firme Podwykonawcy oraz jego siedzibe) kidry wykonywaé bedzie cze$¢ zamodwienia
o] o15]1031V] o lole MU .

............... 1 (nalezy podaé zakres czesci zamdwienia, kidrq Wykonawca zamierza powierzyé Podwykonawcy).

2. Reklamacije, zgtoszenia dostarczenia nieaktywnych kart SIM-HLR ,wymiane kart SIM nalezy
Zgtasza NA NI fAX: .o, LR 0 g UV n

3. Osobg odpowiedzialng za redlizacje umowy ze strony  Wykonawcy jest:
...................................................... tel: e-mail:

4. Ia zachowanie formy pisemnej Sirony przyjmujg wystanie wiadomoséci e-mail na
AArES: it Ll

Uwaga:

) - nalezy wpisaé,

2l- z doktadnoicig do dwdch miejsc po przecinku,

3)- niepotrzebne skresli¢:

- jezeli Wykonawca hie dokona skreslenia Zamawidjgcy uzna, ze nie oferuje transmisji danych w 5 G

- jezeli Wykonawca nie dokona skredlenia Zamawidajgcy uzna, ze obowigzek podatkowy lezy po stronie
Wykonawcy,

4 nalezy wpisa¢ - w przypadku nie wypetnienia okresu rekojmi i gwarancji Zamawiagjgey uzna, ze Wykonawca
zaoferowat wskazane

5 wtasciwe nalezy zaznaczyé

¢ - niepotrzebne skreslic. Jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia i nie wypetni pkt IV ppkt 1, Zamawiajgcy uzna,

ze Wykonawca nie zamierza powierzyé czesci zamdwienia Podwykonawcom

V. Oswiadczamy, ze wypetiliimy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODOY
wobec 0sdb fizycznych, od kidérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalismy w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu?).

Hrozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych) (1. Dz.
Urz. UEL 119 204.05.2016 ., sir. 1).

2 W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczacych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust.
4 lub art. 14 ust. 5 RODO treici odwiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np.
przez jego wykreslenie}.

Dokument nalezy wypetnic i podpisaé kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Zamawiajqcy zaleca zapisanie dokumentu w formacie PDF.

Sporzqdzit: Jarostaw Skiba

Komenda Stoteczna Policji
Wydziat Zamdwieh Publicznych
00-150 Warszawa, ul Nowolipie 2, tel. 47 723-86-08, fax 47 723-76-42



OFERTA WYKONAWCY

Petna nazwa Wykonawecy:

Wzér-Zatgeznik nr 1C do SWZ

Adres:

Nr telefonu:

Adres e-mail:

Nr KRS/ REGON/NIP:

Przystepujac do postepowania o udzelenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym na
$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie ustug telefonii komérkowej w sieci komérkowej

Wykonawcy (Numer postepowania: WZP-2211/22/124/t)

. Ofervjemy wykonanie przedmiotu zamdwienia

w zadaniv nr 3 -

Swiadczenie ustug

telekomunikacyjnych w zakresie usiug telefonii komérkowej w sieci komérkowej Wykonawcy

w zakresie mobilnego Internetu dla 50 sztuk kart SIM,

llosé Cena Stawka ‘ Cenajgieybiutio
: . w PLN (kol. 3x4+
L abonamentow jednostkowa podatku wartoé¢ podatku VAT
P Abonament w okresie 12 miesiecznego VATwW % p.
miesiecy abonamentu netto G Siawidivskazans|
w kol. 5 )**
i 2 3 4 5 | 6 |
1. Cena miesiecznego
abonamentu oferowanego 600 s PLNZ2 ... Tl veesencecunosanesonse PLN2
planu taryfowego l
Il. Oswiadczamy ze:
1) na przedmiot zamdwienia udzielamy gwarancii i rekojmi na okres ....... {min. 12)4

2) oferujemy pakiet danych w roamingu w UE ....... GB (min. 5GB)4
3) oferujemy/ nie oferujemy transmisje danychw 5 G 3

4) 50 szt. kart SIM dostarczymy w terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia umowy

5)

Lapewniamy dostep do sieci na obszarach objetych deklarowanym zasiegiem (nie mniej niz 96%
pokrycia na obszarze catego kraju) oraz deklarowang predkosciqg transmisji danych (zgodnie
z publikowanymi mapami zasiegdw), na poziomie umozliwiajgcym redlizacje fransmisji danych
w kazdych warunkach.

Ill. Odwiadczamy, ze:

1.
2.

3.

4.

53

Oferujemy przedmiot zamdwienia spetniajgcy co najmniej wymagania opisane w Rozdz. XIX SWZ;
Zgodnie z ustawq o podatku od towardw i ustug obowiqzek odprowadzenia podatku powstaje
po stronie Wykonawcy/Zamawiajgcego?
Jestesmys)

I mikroprzedsiebiorstwem;

1 matym przedsiebiorstwem;

| Srednim przedsiebiorstwem;
[ jednoosobowq dziatalnoscig gospodarczg;

1 osobq fizyczng nieprowadzgceq dziatalnosci gospodarczej.

inny rodzaj

Zapoznalimy sie z postanowieniami zawartymi w ogtoszeniu i SWZ i nie wnosimy do nich zastrzezenh
oraz zdobylismy konieczne informacje potrzebne do wtasciwego przygotowania oferty.
Ogdine warunki umowy zostaty przez nas zaakceptowane i w przypadku wyboru naszej oferty
zobowigzujemy sie do zawarcia umowy na warunkach tam okreslonych w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawigjgcego.
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O

Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg na czas 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

7. Warunki ptatnosci: 30 dni od dnia dostarczenia do Zamawiagjgcego prawidtowo wystawionej
faktury.

8. Zobowigzujemy sie do zapewnienia mozliwosci odbierania wszelkiej korespondencii zwigzanej

Z prowadzonym postepowaniem przez catg dobe za posrednictwem Platformy.

IV. Informujemy, ze:

1. Dostawa wykonana bedzie wiasnymi sitami/z pomocq
POAWYKONAWCY®) ... e e ) (nalezy podad nazwe lub firme
Podwykonawcy — oraz  jego  siedzibe) ktory  wykonywac bedzie cze§¢  zamowienia
obeiMUJACT: vevveiiieiiiiie e o L ol - SR Sh e < o s s A g e e e s ST S e e e e e Fe T SaT e RS e 1 Ta s S eSS

.......... 1) (nalezy podad zakres czesci zamdwienia, ktérq Wykonawca zamierza powierzy& Podwykonawcy).

2. Reklamacje, zgtoszenia dostarczenia nieaktywnych kart SIM-HLR ,wymiane kart SIM nalezy
ZOHASZAE NA NEFAXD coviieeeeceeeece e €M e 1

3. Osobg odpowiedziaolng za redlizacie umowy ze strony Wykonawcy jest:
...................................................... 11 OO SURUIS - = o (o || S UUUSORRRRRURRRRRRRON |

4. 7a zachowanie formy pisemnej Sirony przyimujg wystanie wiadomosci e-mail na
Tolo 11 H PP n

Uwaga:

I - nalezy wpisag,

2 - z doktadnoscig do dwdch miegjsc po przecinku,

3 - niepotrzebne skreflié:

- jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia Zamawiajqcy uzna, ze nie oferuje transmisji danych w 5 G

- jezeli Wykonawca nie dokona skreflenia Zamawiajgcy uzna, ze obowigzek podatkowy lezy po stronie
Wykonawcy,

4 nalezy wpisa¢ - w przypadku nie wypetnienia okresu rekojmi i gwarancji/ GB pakietu danych w roamingu
Zamawiagjgcy uzna, ze Wykonawca zaoferowat wskazane

Slwtasciwe nalezy zaznaczyé

¢ - niepotrzebne skredli¢. Jezeli Wykonawca nie dokona skreslenia i nie wypetni pkt IV ppkt 1, Zamawiajgey uzng,

ze Wykonawca nie zamierza powierzy¢ czesci zamdwienia Podwykonawcom

V. Oswiadczamy, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec oséb fizycznych, od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalismy w celu
ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu?),

rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2014 1. w sprawie ochrony
0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnhego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (ij. Dz.
Urz. UEL 119 z04.05.2016 ., str. 1).

2 W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego
dotyczqcych lub zachodzi wytqczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust.
4 lub art. 14 ust. 5 RODO treici ofwiadczenia wykonawca nie sktada {usuniecie fresci oswiadczenia np.
przez jego wykreslenie).

Dokument nalezy wypetni¢ i podpisac kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Zamawiajqcy zaleca zapisanie dokumentu w formacie PDF.
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Zatgcznik nr 1T do umowy
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU UMOWY - dotyczy zadania nr 2

Wymagania Zamawiajgcego, dotyczace przedmiotu umowy, kitére muszg byé spelnione przez
Wykonawce.

I. Ogélna charakterystyka przedmiotu umowy.

Swiadczone ustugi zapewnic¢ muszq tgcznosé gtosowq, tekstowq (SMS), multimedialng (MMS), dostep
do zasobodw Internetu oraz inne oferowane ustugi dedykowane dla wyznaczonej, mobilnej grupy
uzytkownikéw. Realizacja ustug odbywac sie bedzie poprzez wykorzystanie dotychczas uzytkowanych
oraz dostarczonych przez Wykonawce nieaktywnych kart SIM do komorkowych.

Charakter realizowanych zadanh ustawowych wymaga korzystania przez Komende Stoteczng
Policji z ustug oferowanych przez sieci komédrkowe dziatajgce na obszarze catego kraju. Ustugi te,
oparte w gtéwnej mierze na fransmisji gtosu i danych, muszg zapewni¢ uzytkownikom bezawaryjng
i mobilng prace.
Akiualnie Komenda Stoteczna Policji korzysta z ustugi operatora komdrkowego sieci Polkomtel.

Przedmiotem niniejszej umowy jest Swiadczenie ustug $wiadczenie usiug telekomunikacyjnych
w  zakresie ustug telefonii komérkowej w sieci komérkowej Wykonawcy dla
funkcjonariuszy/pracownikdw cywilnych garnizonu stotecznego w sieci komérkowej Wykonawcy,
a w szczegdlnosci:

a) bezptatne przejecie i utrzymanie 755 dotychczas uzytkowanych numerdw telefonicznych;

b) dostarczenie 50 kart SIM-HLR;

c) Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej dla 755 szt. kart SIM;

d) okres swiadczenia ustugi — 12 miesigce liczac od dnia 01.12.2022 r.

Swiadczona ustuga zapewnié musi tgcznosé gtosowq, tekstowq (SMS), multimedialng (MMS),
dostep do zasobdw Internetu oraz inne oferowane ustugi dedykowane dia wyznaczonej, mobilnej
grupy uzytkownikéow.

Wykonawca zagwarantuje wiadczenie dla potrzeb Zamawidjgcego ustug aktualnie dostepnych
oraz tych, ktére wprowadzi do powszechnego uzytku w trakcie tfrwania umowy.

1. W cenie oferty Wykonawca uwzgledni przede wszystkim koszt:
a) przejecia i utrzymania 755 dotychczas uzytkowanych numerdw;

b) Swiadczenia aktualnie dostepnych ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komdrkowej oraz tych, kitére wprowadzone zostang do powszechnego uzytku w trakcie
frwania umowy w sposdb zgodny z opisanymi wymaganiami dla 755 uzytkownikdw;

c) dostawy 755 nieaktywnych kart SIM;

d) zabezpieczenia dodatkowych nieaktywnych 30 kart SIM-HLR, z pinem (-ami), pukiem
{(~-ami);

e) zapewnienia w ramach abonamentu, nielimitowane:

- potgczenia gtosowe ze  wszystkimi  kragjowymi  numerami  komodrkowymi
i stacjonarnymi;
- SMS-y i MMS-y do wszystkich krajowych sieci komodrkowych;

f)  ustugi transmisji danych na terenie Polski umozliwiajgcy nielimitowany dostep do zasobdw
Internetu (niezalezne od liczby przetransferowanych danych — nie ma wptywu na szybkoic¢
transferu i czasu trwania potgczen);

g) bezptatne potgczenie z obstugqg operatora;

h) bezptaine przeniesienie potgczenia na inny numer krajowy;

i} catodobowego nadzoru nad funkcjonowaniem Swiadczonej ustugi w okresie trwanica
Umowy;

i) zapewnienia gwarancji na dostarczony przedmiot umowy

k) pozostate koszty zwigzane z realizacjg umowy w tym podatek VAT.

I $wiadczenie ustugi obejmuje w szczegélnosci nastepujgce elementy:
1) Nielimitowane:
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a) potagczenia  gtosowe  ze  wszystkimi  krajowymi numerami komdrkowymi
i stacjonarnymi;
b} SMS-y i MMS-y do wszystkich krajowych sieci komdrkowych;

c) ustugi tfransmisji danych na terenie Polski umoZliwidjgce dostep do zasobdw Internetu
(niezalezne od liczby przetransferowanych danych - nie ma wptywu na szybkose¢ transferu i
czasu tfrwania potgczen).

d) bezptaine potqgczenie z obstugq operatora;

e} bezptatne przeniesienie potgczenia na inny numer krajowy.

2) Zapewnianie dostepu do sieci telefonii komdrkowej na terenie catej Polski oraz za granicq
w ramach ustugi roamingu na poziomie umozliwiajgcym realizacje tfransmisji gtosu i danych w
kazdych warunkach.

3) Zapewnianie pakietu danych w roamingu w UE dla kazdej kart SIM - min. 5 GB/miesigc;

4) Udostepnianie Zamawiajgcemu nieaktywnych kart SIM telefonii komdrkowej;

5) Dostosowanie $wiadczonych w ramach oferty publicznej dla klientdéw biznesowych ustug do
wymogow Zamawiajgcego;

6) Catodobowy nadzér nad funkcjonowaniem swiadczonej ustugi w okresie trwania umowy;

7) Zapewnienie gwarancji na przedmiot umowy;

8) Pozostate koszty zwigzane z realizacjg umowy w tym podatek VAT.

Nowy Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustugi po zakohczeniu obowigzywania umowy tgczgcej
Zamawiajgcego z dotychczasowym Wykonawcqg. Nowy Wykonawca nie bedzie ponosit zadnych
optat wynikajgcych ze stosunku prawnego pomiedzy dotychczasowym Wykonawcq a
Zamawigjgcym.

Wykonawca, ktéremu udzielone zostanie zamdwienie zobowigzany bedzie do zabezpieczenia 50 kart
SIM-HLR, ktére dostarczy na zgdanie Zamawiagjgcego do jego siedziby. Karty te potrzebne sq do
rezerwy zabezpieczajgcej mozliwosc natychmiastowe] wymiany uszkodzonych lub utraconych kart
SIM. Aktywacja karty SIM nastqpi poprzez kontakt telefoniczny pomiedzy Wykonawcg a
przedstawicielem Zamawiajgcego, ktéry poda wazne hasto. Hasto ustalone bedzie kazdorazowo przy
podpisywaniu indywidualnych uméw na poszczegdine numery.

Zamawiajgcy dopuszcza zawieranie dodatkowych umdw na poszczegdine numery telefondw na
drukach obowigzujgcych u Wykonawcy, w przypadku rozbieznosci pomiedzy tekstem umowy
zawarte] z Zamawiagjgcym o umowag Wykonawcy lub Regulaminem stanowigcym zatgcznik do
umowy, wigzgce sq zapisy umowy zawartej z Zamawiajgcym.

lll. Wymagania Zamawiajgcego, dotyczqce przedmiotu umowy, ktére muszq byé speinione przez
Wykonawce.
1. Ustugi sieciowe
1.1. Wykonawca w ramach $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej gwarantowac musi

standardowe opcje oferowane przez operatora w publicznej ofercie oraz wymagania
dodatkowe w tym miedzy innymi:
— transmisja gtosu,
- wysytanie i odbieranie wiadomosci SMS,
- wysytanie i odbieranie wiadomosci MMS,
— dostep do Internetu (WAP, przeglgdanie stron www, itp.),
— prezentacja numeru (dzwonigcego i wiasnego),
-~ transmisja GPRS, EDGE, HSDPA, LTE, 5G (jezeli Wykonawca zaoferuje)
— ustugi roamingu,
— rozmowy miedzynarodowe,
— zawieszanie potgczen,
— bezptaina blokada\ wymiana karty SIM na wypadek kradziezy,
— moziwos¢ okresowego ( do 5 dni ) blokowania potgczeh wychodzgcych,
- zarzgdzanie ustugami dodatkowymi na kartach SIM,
- biezgce uzycie ustug na poszczegdinych MSISDN,
- bezptaine potgczenie z obstugq operatora (np. BOK),
— bezptatne przeniesienie potgczenia na inny numer krajowy,
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— moZiwoi¢ bezptatnego sprawdzania stanu wiasnego rachunku przez uzytkownika
telefonu komdrkowego, (telefonicznie lub poprzez SMS),
— dostep do Infernetu poprzez potgczenia z publicznym i prywatnymi punktami
dostepu APN,
~ mozliwos¢ blokowania na zyczenie dostepu do publicznych punktéw dostepu APN.
1.2. Wykonawca zapewni¢ musi zachowanie wszystkich dotychczasowych numerdw
abonenckich uzytkowanych przez Zamawiajgcego.

2. Plany taryfowe i cenniki

Wykonawca zapewni¢ musi w szczegolnosci:

2.1. aktywacje planu taryfowego od dnia 01.12.2022 r. oraz $wiadczenie ustug dla
aktywowanych numerdw telefondw w okresie 12 miesiecy od dnia 01.12.2022 r. obstuge
ustug abonamentowych;

2.2. nielimitowane polqgczenia glosowe ze wszystkimi krajowymi numerami komérkowymi
i stacjonarnymi i innymi wraz z nielimitowanymi SMS-ami i MMS-ami do wszystkich krajowych
sieci komoérkowych oraz nielimitowane ustugi transmisji danych na terenie Polski (niezalezne
od liczby przetransferowanych danych i czasu trwania polgczenn) umoiliwiajgcy dostep do
zasobéw Internetu;

2.3. bezptatne wtgczenie/wytgczenie ustug sieciowych takich jak: CLIP, CLIR, roaming, GPRS,
EDGE, UMTS, WAP, LTE, Internet, Poczia Gtosowa itd. oferowanych przez Wykonawce;

2.4. bezptatne (na terenie kraju) potgczenie z numerem Poczly gtosowe], w tym nagrywanie
informacji | odstuchanie pozostawionych wiadomosci;

2.5. mozliwos¢ bezptatnego przeniesienia potgczenia na inny numer krajowy nalezgcy do
Zamawiagjgcego w ramach danego Operatora komdrkowego;

2.6. przekazywanie informaciji zwrotnej (sms-a) do osoby dzwonigcej (ktérzy nagrali informacje na
poczcie gtosowej), ze numer do ktérego dzwoniono jest juz osiggalny;

2.7. mozliwos¢ bezptatnego zablokowania/odblokowania na zyczenie Zamawiagjgcego dostepu
do wszelkich potgczen, w tym dodatkowo ptatnych m.in. SMS / MMS Premium itp.

2.8. jednakowqg ceng w ramach abonamentu i poza nim w zakresie dodatkowych ustug ptatnych
oferowanych przez Wykonawce (zgodnie z cktualnie obowigzujgcym cennikiem ustug
operatora) 1j.:

2.8.1. ustugi w roamingu (potgczenia gtosowe, tfransmisja danych wiadomosci SMS, MMS);
2.8.2. potgczenia gtosowe, SMS-y, MMS-y do zagranicznych operatordow lub dostawcow
ustug sieci komérkowych i stacjonarnych;
2.8.3. potgczenia gtosowe z numerami Premium oraz o podwyiszonej optacie m.in. 70xx-
79xxx; 80xx-85xx; 9 10xx-925xx; F0x:0¢x-F09xxX;
2.8.4. SMS-y i MMS-y na numery Premium;
2.8.5. przesytanie faksow,
2.8.6. video rozmowy.

29. jednosekundowy system naliczania potgczeh gtosowych (1s/1s) bez optaty za rozpoczecie
potqgczenia;

2.10. Ustugi bedgce przedmiotem niniejszej umowy nie wyszczegdlnione w §1 ust. 4 umowy
i w zatgezniku nr 1 do umowy, a konieczne dla prawidtowego wykonania umowy, zardbwno
aktualnie oferowane przez Wykonawce, jak i nowe ktdére znaojdg sie w ofercie Wykonawcy
w trakcie trwania umowy, bedq realizowane na warunkach nie gorszych niz okredlone
w aktualnych cennikach Wykonawcy, ktére Wykonawca zobowigzuje sie doreczyé
Lamawidjgcemu.

3. Karty SIM

Wykonawca zapewni¢ musi:

3.1. bezptatne zablokowanie oraz bezptatng wymiane i aktywacije kart SIM w przypadku uiraty
lub uszkodzenia. Aktywacja karty SIM nastgpi poprzez kontokt telefoniczny pomiedzy
Wykonawcq a przedstawicielem Zamawiajgcego, ktéry poda wazine hasto. Hasto ustalone
bedzie kazdorazowo przy podpisywaniu indywidualnych uméw na poszczegdlne numery.

3.2. dostarczanie sukcesywnie w miare pofrzeb Zamawigjgcego, po zgtoszeniu poczig
elektroniczng, nieaktywnych kart SIM z pinem{ami), pukiem({ami}, w celu uruchomienia
w przypadku zagubienia lub uszkodzenia karty;
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3.3.

34.

3.5.

3.6.

mozliwos¢ wprowadzenia do pamigci kart SIM minimum 250 kontaktdéw i zabezpieczenie
karty SIM przed uruchomieniem czterocyfrowym kodem PIN. W przypadku trzykrotnego,
btednego wprowadzenia kodu PIN, karta powinna zosta¢ samoczynnie zablokowana.
Odblokowanie jej winno nastgpi¢ po wprowadzeniu podanego Zamawidjgcemu przez
Wykonawce (przy dostarczonej karcie oraz w formie pliku elektronicznego Excel) kodu PUK.
uwzglednienie kosztu wymiany karty SIM w abonamencie, w zaleznosci od swiadczonej
ustugi.
przenoszenie numerdw abonenckich miedzy operatorami komorkowymi. Koszt przeniesienia
numeru abonenckiego do wtasnej sieci ponosi Wykonawca, Zamawigjgcy poniesie koszty
zwiqzane z wczedniejszym odstgpieniem od umowy ferminowej z dotychczasowym
operatorem;

uzgadnianie momentu i czasu trwania przerwy w $wiadczeniu ustug telefonii komodrkowej
przy kazdorazowym przenoszeniv numeru abonenckiego do wtasnej sieci w ramach
aktualnie obowiqzujgcych przepisdw prawa w tym zakresie, aby nie zaktécic redlizacji zadan
stuzbowych przez abonenta Zamawigjgcego oraz powiadamiaé uzytkownikdw SMS-em
o przedmiotowych przerwach. Zamawiajgcy upowazni Wykonoawce do redlizacji
administracyjnego procesu przeniesienia numeru abonenckiego do wtasnej sieci.

4. Obsluga Zamawiajgcego.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

Wykonawca zapewni catodobowq (w godzinach urzedowania przedstawiciela Wykonawcy
w petnym zakresie, a po godzinach, w zakresie blokady kart SIM i
uruchomienia, bgdz wtgczenia/wytgczenia podstawowych ustug np. CLIP, CLIR, roaming itd.)
obstuge konta klienta Zamawiajgcego wraz z wyznaczeniem osdb i numerdw kontaktowych
(adreséw e-mailowych) do redlizacii tej obstugi.
Zamawigjgcy wymaga, aby byt okrellony szczegdtowy podziat w zakresie kompetencii
zwigzanych ze Swiadczonymi ustugami dla dedykowanych do wspdtpracy przedstawicieli
Wykonawcy.
Zamawidjgcy wymaga, aby przerwa w Swiadczeniu ustug nie trwata dtuzej niz 1 dzien.
Zamawiagjgcy nie bedzie obcigzany kosziami usuwania zaistniatych awarii majgcych wptyw
na $wiadczone dla niego ustugi.
Zapewnienie Zamawigjgcemu elekironicznego bezpiecznego dostepu do  konta
Zamawigjgcego w zakresie konfiguracji ustug i bilingdéw elektronicznych na zasadach
oferowanych przez Wykonawce dia klientéw korporacyjnych. Zamawiajgcy wskaze osoby
uprawnione do dostepu oraz dokonywania zmian na koncie, ktdre bedg petnity funkcje
administratora systemu.

5. Faktury, bilingi

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Po zakonrczeniu jednomiesiecznego okresu rozliczeniowego (od pierwszego do ostatniego
dnia miesigca kalendarzowego) Wykonawca dostarczy Zamawigjgcemu jedng fakfure
zbiorczg wraz z elektronicznym szczegdtowym bilingiem z przeprowadzonych potgczeh
dotyczgcych kazdej aktywacii.

Wykonawca dostarczy fakiure na adres Zamawiajgcego listem poleconym, kurierem lub na
zyczenie udostepni osobisty odbidr przez osobe upowaznionq przez Zamawiajgcego lub ztozy
ustrukturyzowanq fakture elekironiczng na platformie Elekironicznego Fakturowania (PEF),
dostepnej pod adresem Faktura.gov.pl

Przestany elekironiczny biling potgczeh musi zawierac miedzy innymi: date wykonywanych
potgczen, czas frwania potgczen, godzine i minute wykonania potgczen, adresata
potagczenia, SMSy, MMSy, ilo§¢ przestanych (odebranych) danych, cene potgczen, ogdlne
rozliczenie wykorzystanego i niewykorzystanego pakietu kwotowego dla kazdego numeru
abonenckiego itp. Dane taryfikacyjne majg by< udostepnione i przekazywane na nosniku CD
w postaci pliku Excel.

W przypadku zapisu danych taryfikacyjnych w innym formacie Wykonawca przekaoze
Lamawiadjgcemu bezptatnie program i minimum 2 licencje na uzytkowanie programu, w
ktérym dane zostaty zapisane (jezeli dotyczy) najpdiniej z pierwszg wystawiong fakturg za
Swiadczenie ustug.

Zamawiajgcy dopuszcza redlizacje tego wymagania poprzez dostep do bilingu w formie
elekfroniczne] na zabezpieczonegj stronie Wykonawcy, o ile dane tam zawarte bedg mogty
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byC przetwarzane przez Zamawiajgcego tak jok w przypadku pracy z plikiem Excel oraz ich
format bedzie kompatybilny z innymi aplikacjami analogicznie do formatu pliku Excel, a dane
bedg mogty by¢ importowane do komputera i programéw Zamawiajgcego.

5.6. Pierwsza petna optata za $wiadczenie ustugi potgczen winna byé naliczona od poczgtku
okresu bilingowego, a dia aktywacji zakupionych w trakcie okresu bilingowego, czeiciowa
optata tylko za ilos¢ dni, az do momentu rozpoczecia nastepnego okresu bilingowego.

5.7. Ptatnos¢ w PLN za realizacje przedmiotu umowy bedqg dokonywane na rachunek wskazany
przez Wykonawce, w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiagjgcego prawidtowo
wystawionej faktury.

5.8. Za date ptatnosci przyjmujemy termin obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.
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