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Szanowny Pan     

Łukasz Fliśnik 
 

 Kontakt:  Małgorzata Biszczak  

Szpital Kolejowy im. dr med. Włodzimierza 
Roeflera w Pruszkowie 

 Telefon: +48 444 20 15   

Warsztatowa 1  Email: malgorzata.biszczak@cgm.com  

05-800 Pruszków     

  Numer oferty: 0351320616  

  Data złożenia 
oferty: 

2021-02-03  

 

Szanowni Państwo, 
W nawiązaniu do zapytania, dotyczącego podłączenia duplikatora, przedstawiam ofertę cenową:  
 

 

Wyszczególnienie Ilość Jednostka miary Wartość netto 
PLN 

Wartość  
brutto PLN 

Parametryzacja     1 Szt.    2 000,00    2 460,00  
RAZEM KOSZT ZAKUPU      2 000,00    2 460,00 

 

 

Integralną część ofert stanowią Załączniki: 

• Warunki handlowe 

• Ogólne Warunki Zamówienia (OWZ) 

                                                                             

                                                                            Z poważaniem, 

       Małgorzata Biszczak  
                T + 48 (0) 81 444 20 15  

          M +48 609 900 602  
 

 

 

  

http://www.cgm.com/pl
http://www.cgm.com/uk


1. Warunki handlowe 
 

Warunki handlowe:   

Termin realizacji: 30 dni 

Warunki płatności: 30 dni od daty wystawienia faktury VAT 

Ważność oferty: 30 dni 

Limit Kar: Całkowita wysokość kar umownych nie może przekroczyć 5% wartości oferty. 

Całkowita odpowiedzialność                           
od kontraktu: 

Niezależnie od innych postanowień Umowy/Zamówienia łączna  
i całkowita odpowiedzialność Stron z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania Umowy ograniczona jest do wysokości 33% wartości oferty. 

Warunki realizacji: CGM realizuje usługi w zakresie rzeczowym oraz w ilości osobogodzin opisanym w 
ofercie handlowej.  
W przypadku konieczności wykonania dodatkowych prac (np. dojazdów, szkoleń 
itp.) nie zawinionych przez CGM zostaną one zrealizowane w oparciu o dodatkowe 
płatne zamówienie. 

Odbiór prac: Odbiór prac wykonanych w ramach zamówienia nastąpi w terminie 5 dni od dnia 
zgłoszenia przez CGM gotowości do odbioru. Jeżeli Zamawiający w terminie 5 dni 
od zgłoszenia gotowości do odbioru nie przystąpi do odbioru i nie zgłosi uwag co 
do wykonania zamówienia, CGM będzie uprawniona do jednostronnego 
sporządzenia protokołu odbioru, stanowiącego podstawę wystawienia faktury 
VAT. 

Rozszerzenie ofert i łączenie jej z 
innymi ofertami 

Niniejsza oferta stanowi odrębną wycenę i nie  łączy się z innymi ofertami 
składanymi do szpitala przez Biuro Handlowe lub Dział Handlowy. 
W przypadku kiedy oczekiwaniem Państwa będzie zakup kilku modułów i 
wdrożenie w formie projektu prosimy o niezwłocznie poinformowanie o tym 
fakcie Biura Handlowego oraz kontakt z Regionalnym Dyrektorem Sprzedaży 

Tajemnica przedsiębiorstwa Niniejsza oferta stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa CGM i nie może być 
udostępniana podmiotom trzecim bez pisemnej zgody CGM.   
Przekazywanie całości lub części oferty podmiotom trzecim w tym  osobom nie 
będącym pracownikami Klienta, zaangażowanymi w proces zakupowy jest 
zabronione 

 
          CompuGroup Medical Polska Sp. z o.o zastrzega, że oferta może być przyjęta jedynie bez zastrzeżeń (art. 68 1§2 kc) 
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2. Ogólne Warunki Zamówienia (OWZ) 
 

OGÓLNE WARUNKI ZAMÓWIEŃ 
 

1. Niniejsze Ogólne Warunki Zamówień (OWZ)  
stanowią załącznik do ofert składanych  
przez CompuGroup Medical Polska Sp. z o.o. w 
Lublinie. 

2. Definicje:  
 

CGM 

CompuGroup Medical Polska Spółka  
z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą 
 w Lublinie, ul. Do Dysa 9, 20-149 Lublin, 
 KRS: 0000136033 

Łącze 
serwisowe 

połączenie teleinformatyczne, wraz  
z koniecznym sprzętem i oprogramowaniem, 
umożliwiające połączenie z serwerami  
i środowiskami informatycznymi 
Zamawiającego oraz zdalne podjęcie działań 
serwisowych Systemu z siedziby CGM. 

Oprogramowanie 
CGM 

programy komputerowe (moduły, systemy)  
będące przedmiotem oferty, których 
producentem jest CGM 

System Obsługi 
Zgłoszeń 

system służący do zgłaszania 
nieprawidłowej pracy Systemu, 
dostępny poprzez witrynę internetową 
CGM. 

Zamawiający podmiot przyjmujący ofertę. 

 
3. Przedmiot zamówienia zostaje każdorazowo 

określony w ofercie. 
4. Do zawarcia umowy dochodzi z chwilą przyjęcia 

oferty przez Zamawiającego. Oświadczenie 
dotyczące przyjęcia zamówienia może zostać złożone 
CGM drogą elektroniczną.  

5. Zamówienia dotyczące dostawy oprogramowania lub 
usług związanych z oprogramowaniem, co do zasady 
realizowane są zdalnie z wykorzystaniem Łącza 
serwisowego.  

6. Usługi i dostawy w granicach zakresu rzeczowego 
oraz w ilości osobogodzin wskazanych  w ofercie. 
Prace i usługi (np. dojazdów, szkoleń itp.) 
wykraczające poza zakres oferty lub wynikające z 
przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, mogą 
być realizowane na podstawie odrębnych zamówień. 

7. CGM nie ponosi odpowiedzialności za: 
a) brak możliwości realizacji prac z przyczyn 

niezależnych od CGM, a w szczególności 
wynikających z niezapewnienia lub braku 
działającego Łącza serwisowego, a także 
związanych z nieprawidłowym działaniem 
infrastruktury informatycznej i sieci lokalnej 
istniejących u Zamawiającego; 

b) nieprawidłowe działanie dostarczanego 
oprogramowania spowodowane przez 
oprogramowanie podmiotów trzecich,  
co dotyczy w szczególności programów 
integrujących się z dostarczanym 
oprogramowaniem Systemem; 

c) następstwa nieprawidłowego użytkowania 
oprogramowania przez Zamawiającego, co w 
szczególności obejmuje również następstwa 
dokonywania przez Zamawiającego (lub osoby 
działające na jego zlecenie albo z jego zgodą) 
nieuzgodnionych z CGM zmian w konfiguracji 
oprogramowania lub w strukturze bazy danych 
wykorzystywanej przez oprogramowanie. 

d) nieprawidłowe działanie oprogramowania 
będące wynikiem awarii sprzętowych lub 

wynikiem działania wirusów, złośliwego 
oprogramowania lub  działań osób trzecich np. 
hakerów. 

8. Zamawiający zobowiązuje się do: 
a) terminowego uiszczenia umówionego 

wynagrodzenia,  
b) współdziałania z CGM przy wykonywaniu 

Umowy, co obejmuje w szczególności 
obowiązek udostępnienia Łącza serwisowego 
do celu realizacji zamówienia. 

9. Odbiór prac wykonanych w ramach zamówienia 
nastąpi w terminie 5 dni od dnia zgłoszenia przez 
CGM gotowości do odbioru. Jeżeli Zamawiający w 
terminie 5 dni od zgłoszenia gotowości do odbioru 
nie przystąpi do odbioru i nie zgłosi uwag co do 
wykonania zamówienia, CGM będzie uprawniona do 
jednostronnego sporządzenia protokołu odbioru, 
stanowiącego podstawę wystawienia faktury VAT. 

10. W przypadku, w którym przedmiot oferty obejmuje 
dostawę lub modyfikację Oprogramowania CGM, 
warunki licencji na korzystanie z tego 
oprogramowania określa Załącznik nr 1 do OWZ. 
Licencja zostaje udzielona z chwilą podpisania 
protokołu odbioru, lecz staje się skuteczna w 
momencie zapłaty umówionego wynagrodzenia. 

11. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie 
prawidłowo wystawionej faktury VAT. Płatność 
nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany 
w fakturze VAT, w terminie 30 dni od dnia 
wystawienia faktury VAT. 

12. Jeżeli wynagrodzenie zostało określone  
w walucie obcej, a płatność ma nastąpić w walucie 
polskiej podstawą przeliczenia będzie kurs średni 
NBP z daty złożenia zamówienia. 

13. W przypadku zwłoki w realizacji zamówienia, w 
stosunku do uzgodnionego terminu, Zamawiający 
może naliczyć karę umowną w wysokości 0,1% ceny 
brutto za każdy dzień zwłoki.  

14. Niezależnie od zastrzeżenia kar umownych 
Zamawiający jest uprawniony dochodzić od 
Wykonawcy odszkodowania uzupełniającego w 
graniach limitów określonych w treści oferty. 

15. W przypadku, w którym wyrządzona szkoda związana 
z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem 
zamówienia osiągnie ustalony limit 
odpowiedzialności CGM, Zamawiający może odstąpić 
od Umowy. Oświadczenie o odstąpieniu można 
złożyć w terminie 30 dni o dnia stwierdzenia 
podstawy odstąpienia. 

16. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczone 
urządzenia i oprogramowanie na okres i na 
warunkach wskazanych w ofercie. 

17. Strony zgodnie oświadczają, iż poufne i stanowiące 
tajemnicę przedsiębiorstwa są informacje 
nieujawnione do wiadomości publicznej  
i posiadające wartość gospodarczą dotyczące  
w szczególności: istniejących systemów 
informatycznych i informacyjnych Stron, 
oprogramowania aplikacyjnego, programów  
i algorytmów; dokumentacji, materiałów 
treningowych i instruktażowych, wewnętrznych 
raportów i analiz, technologii, metodologii oraz 
procedur postępowania, planów rozwojowych 
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dotyczących systemów informatycznych używanych 
lub produkowanych przez każdą ze Stron, a także 
planów rozwojowych Stron, cen, rabatów, zasad 
płatności; tożsamości klientów lub potencjalnych 
klientów Stron, warunków, postanowień, terminów 
oraz cen kontraktów (istniejących lub 
proponowanych) pomiędzy jedną ze stron a jej 
klientami i/lub potencjalnymi klientami. 

18. Strony zobowiązują się chronić informacje poufne 
drugiej Strony Umowy, a w szczególności nie 
wykorzystywać informacji poufnych we własnej 
działalności, nie udostępniać informacji poufnych,  
a zwłaszcza informacji dotyczących rozwiązań 
technicznych oraz praktyki handlowej, osobom 
trzecim, a w szczególności podmiotom 
konkurencyjnym w stosunku do Strony, która 
udostępniła informacje poufne drugiej Stronie 
Umowy, a także chronić informacje poufnych przed 
nieuprawnionym dostępem osób trzecich, zwłaszcza 
przed kradzieżą, zniszczeniem, utratą. W tym celu 
Strony zapewnią odpowiednie środki techniczne 
zabezpieczające przez bezprawnym dostępem osób 
trzecich. 

19. Każda ze Stron ponosi pełną odpowiedzialność  
za zachowanie poufności informacji poufnych przez 
swoich pracowników, zleceniobiorców, 
podwykonawców, doradców, które z racji 
wykonywania swoich obowiązków miały dostęp  
do informacji poufnych.  

20. Obowiązek zachowania poufności udostępnionych 
informacji istnieje przez cały czas trwania współpracy 
Stron, a także po jej zakończeniu chyba, że Strony 
postanowią inaczej. 

21. Zakaz udostępniania informacji poufnych nie dotyczy 
wypadków, gdy ich obowiązek ich ujawnienia 
uprawnionym podmiotom wynika z przepisów 
powszechnie obowiązującego prawa, w 
szczególności na żądanie sądów, prokuratur, 
organów ścigania itd. 

22. Każda Informacja poufna ujawniona przez jedną ze 
Stron drugiej lub jej pracownikom, przed datą 
zawarcia niniejszej umowy staje się przedmiotem 
niniejszej Umowy. 

23. Podanie do wiadomości publicznej Informacji 
poufnej przez Stronę do tego uprawnioną powoduje, 
iż informacja taka przestaje być Informacją poufną i 
nie stosują się do niej postanowienia niniejszej 
umowy. 

24. W przypadku, w którym wykonanie zamówienia 
będzie wiązało się z przetwarzaniem danych 
osobowych Zamawiający powierza CGM 
przetwarzanie danych osobowych, na zasadach 
określonych w Załączniku nr 2 do OWZ. Powierzenie 
przetwarzania danych osobowych następuje z chwilą 
przyjęcia oferty (złożenia zamówienia). 

25. Niezależnie od miejsca realizacji Umowa zostaje 
poddana prawu polskiemu. 

26. Wszelkie spory mogące powstać w związku  
z realizacją umowy Strony w pierwszym rzędzie będą 
rozwiązywać na drodze polubownej, w drodze 
negocjacyjnej. 

27. W razie braku możliwości polubownego 
rozstrzygnięcia sporu Strony uzgadniają, iż będzie on 
rozpoznawany przez sąd powszechny właściwości 
ogólnej (sąd siedziby strony pozwanej). 

28. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej 
pod rygorem nieważności.  
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