
                                                      




ZAPYTANIE OFERTOWE
- specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi


      Dyrektor  Ośrodka Pomocy Społecznej w Kórniku  zaprasza do złożenia oferty na świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
w miejscu ich zamieszkania w roku 2024
    
1.Nazwa oraz adres zamawiającego.

Ośrodek Pomocy Społecznej
ul. Poznańska 34a
62-035 Kórnik

2. Tryb udzielania zamówienia.

Niniejsze postępowanie jest prowadzone  w ramach zapytania ofertowego, gdyż kwota zamówienia nie przekracza 130.000 zł, o której mowa w  art.2 ust.1 pkt.1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych ( t.j. Dz.U z 2023 r. poz.1605 ) 

3. Opis przedmiotu zamówienia.

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych 
w miejscu zamieszkania dla osób z zaburzeniami psychicznymi, w zakresie : uczenie i rozwijanie umiejętności do samodzielnego życie w formie pomocy pedagogicznej na podstawie:
a) art. 8 i 9 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
b) art. 18.1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
oraz zgodnie z zakresem określonym w :
c) Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. 
 sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz.U z 2005 poz. 189,1598)

Szacowana średnia liczba usługobiorców: 8 osób
Szacowana liczba godzin usług - w okresie obowiązywania umowy maks. 80 godzin miesięcznie.

Liczba godzin i osób objętych usługami, może ulec zmianie i nie można jej określić dokładnie ze względu na specyfikę zamówienia, którą cechuje zmienność potrzeb klientów z uwagi na zmieniający się ich stan zdrowia.  Określona liczba godzin świadczenia usług stanowi ich maksymalna ilość, przy czym Zamawiający zapłaci 
za faktycznie zrealizowane.


4. Termin wykonania usługi:

Usługa od stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. 

Świadczona na podstawie informacji przekazanej przez Zamawiającego, precyzującej zakres usług, termin rozpoczęcia i zakończenia, wymiar godzin oraz odpłatność za usługę.

5. Warunki udziału w postępowaniu 


O realizację  zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki :
1. Osoby świadczące specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi muszą posiadać co najmniej półroczny staż w jednej z następujących jednostek:
a) szpitalu psychiatrycznym,
b) jednostce organizacyjnej pomocy społecznej dla osób z zaburzeniami psychicznymi,
c) placówce terapii lub placówce oświatowej, do której uczęszczają dzieci z zaburzeniami psychicznymi rozwoju lub upośledzeniem umysłowym,
d) ośrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym ,
e) zakładzie rehabilitacji 
f) innej jednostce niż wymienione w pkt 1-5, świadczącej specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi.
2. W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne usługi mogą być świadczone przez osoby, które zdobywają lub podnoszą kwalifikacje zawodowe, posiadają co najmniej roczny staż pracy w jednostkach, o których mowa w ust.2, i mają zapewnioną możliwość konsultacji z osobami świadczącymi specjalistyczne usługi, posiadającymi wymagane kwalifikacje.

6. Opis sposobu obliczenia ceny
Wykonawca zobowiązany jest skalkulować cenę ofertową za wykonanie zamówienia tak, aby obejmowała wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia oraz warunki stawiane przez Zamawiającego.


7. Kryteria oceny oferty:  najniższa cena, doświadczenie w wykonywaniu specjalistycznych usług opiekuńczych.

8. Zamawiający zastrzega możliwość prowadzenia negocjacji w trakcie trwania postępowania w sprawie udzielenia zamówienia.

9. Zamawiający zastrzega możliwość unieważnienia postępowania.

10.  Miejsce i termin oraz sposób złożenia oferty: ofertę należy złożyć w Ośrodku Pomocy Społecznej w Kórniku ul. Poznańska 34 a,62-035 Kórnik. Ofertę można składać drogą pocztową, przesyłką kurierską, osobiście, drogą elektroniczną na adres e-mail: ops@ops.kornik.pl (skan z podpisem), poprzez platformę zakupową do dnia 27 grudnia 2023 r. do godz. 15.00.

Oferty, złożone po terminie nie będą rozpatrywane. W toku badania i oceny ofert Zamawiający, może żądać od oferentów wyjaśnienia dotyczących treści złożonych ofert.
Zamawiający poprawia w ofercie błędy rachunkowe lub inne oczywiste omyłki 
	
10. Osoba upoważniona do kontaktu z Wykonawcami: Agnieszka Mieloch tel.61 8170-054 wew.27
11. Załączniki do zapytania ofertowego:
a) druk  treść oferty – zał. nr 1
b) wzór umowy - zał. nr 2





Agnieszka Mieloch 
Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Kórniku




















                                                                                     Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego

                                                     
             

        ......................................................
 (miejscowość i data )

Zamawiający 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Kórniku
ul. Poznańska 34a
62-035 Kórnik

O F E R T A

1. Nazwa wykonawcy	
2. Adres wykonawcy (siedziba prowadzenia działalności):
……………………………………………………………………………………………………………
3. Adres Wykonawcy do doręczeń/korespondencji:
……………………………………………………………………………………………………………
4. Adres zamieszkania Wykonawcy:
…………………………………………………………………………………………………………….
5. PESEL Wykonawcy: ………………………………………………………………………………….
6. Nr KRS (jeśli dotyczy):
……………………………………………………………………………………………………………
7. NIP       	
8. REGON	



W odpowiedzi na zapytanie ofertowe, którego przedmiotem jest świadczenie SPECJALISTYCZNYCH USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA OSÓB Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI W ICH MIEJSCU ZAMIESZKANIA

Oferuję/my 



1. Wykonanie przedmiotu zamówienia za łączną  cenę  nie większą niż …………………………… zł brutto
Słownie ………………………………………………………………………zł

           

1. Oświadczam/y, że w przypadku wyboru niniejszej oferty, cena ta nie ulegnie zmianie w trakcie umowy, bez względu na ilość godzin objętych przedmiotem zamówienia.   
1. Oświadczam/y, że zapoznałem się z opisem przedmiotu zamówienia i nie wnoszę do niego zastrzeżeń.
1. Oświadczam/y, że oferowana cena zawiera wszystkie koszty związane 
z realizacją przedmiotu zamówienia.
1. Termin realizacji zamówienia – zgodnie z zapytaniem ofertowym.
1. Oświadczam/y, że zapoznaliśmy się z postanowieniami wzoru umowy, załączonym do zapytania , akceptujemy bez zastrzeżeń przedmiotowe postanowienia, w tym warunki płatności i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszym wzorem i naszą ofertą.   
1. Oświadczam/y, że termin związania oferta wynosi 30 dni od dnia jej złożenia.
1. Oświadczam/y, że spełniamy warunki udziału w postępowaniu dotyczące:
1. kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów,
1. sytuacji finansowej lub ekonomicznej,
1. posiadania wiedzy i doświadczenia,
1. dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamówienia
									

									Podpis wykonawcy









....................................................................


















[bookmark: _Hlk87367324]
                                                        Umowa nr
zawarta w dniu ………………………… w Kórniku  pomiędzy 
1. Gminą Kórnik /Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Kórniku ul. Poznańska 34a
reprezentowanym przez Dyrektora Panią ………………………………………………………,
zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym ,
a

……………...................... z siedzibą w ………………….., przy ul. …………........………., wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS nr ……………….. 
w Sądzie Rejonowym dla …………………, …………………..Krajowego Rejestru Sądowego,
Wpisaną/nym do Centralnej Ewidencji i Informacji  o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej, PESEL ……………………………, zam. : ul. …………………………………………………… 
reprezentowaną przez Pana/Panią …………................................……………. 
zwanym dalej „Wykonawcą”,
zaś wspólnie zwanymi dalej „Stronami”.
§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi, zwanych dalej „Usługami”, na podstawie:
a) art. 8 i 9 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
b) art. 18.1 pkt 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej
oraz zgodnie z zakresem określonym w :
c) Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. 
 sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189 poz. 1598 z późn. zm.).
2. Zamawiający zleca a Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszelkie niezbędne  czynności konieczne dla zrealizowania przedmiotu umowy, zgodnie z warunkami Zamawiającego  określonymi  w zapytaniu  ofertowym z dnia ……… oraz zgodnie z ofertą Wykonawcy  z dnia ………… 2021 r.(data wpływu) stanowiącymi integralną część umowy.   
3. Szczegółowy zakres usług specjalistycznych określa załącznik nr 1 do niniejszej umowy - stanowiący jej integralną część.
4. Wykonawca oświadcza, iż będzie świadczyć usługi, o których mowa w ust. 1 
z należytą starannością, zgodnie z najlepszymi praktykami przyjętymi przy świadczeniu tego typu usług.
§ 2
1. Za świadczenie usługi, o której mowa w § 1 ust.1 Strony ustalają następującą cenę brutto za jedną godzinę usług .................. zł (słownie brutto: .........................................................).
2. Strony ustalają, iż wynagrodzenie Wykonawcy za świadczenie usług określonych                w niniejszej umowie nie przekroczy kwoty ……………….. zł brutto (słownie brutto: ……………………………………………………………………….złotych).
3. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 2 wynika z iloczynu kwoty, o której mowa w ust. 1 oraz max. liczby godzin świadczenia usług, tj. 80 godzin miesięcznie.
4. Strony ustalają, iż Zamawiający będzie dokonywał zapłaty za faktyczną liczbę godzin świadczonych usług.
5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2 będzie płatne przez Zamawiającego na podstawie prawidłowo wystawionych częściowych rachunków/faktur VAT przelewem bankowym  w ciągu 14 dni od dnia  wykonania przedmiotu umowy na podstawie prawidłowo wystawionych częściowych rachunków/faktur, na konto bankowe Wykonawcy wskazane na rachunku/fakturze. 
6. Strony ustalają, że rachunki/faktury częściowe każdorazowo będą wystawione zbiorczo raz   w miesiącu, po wykonaniu ostatniej usługi w danym miesiącu. 
7. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu rozliczenia za każdy miesiąc świadczonych usług, do 10 dnia następnego miesiąca, w formie rachunku/faktury.
8. Suma faktur częściowych/ rachunków nie może przekroczyć kwoty, o której mowa w ust. 2.
9. Za dzień zapłaty Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
10. Adresem dla doręczenia Zamawiającemu rachunku/faktury VAT jest: Miasto i Gmina Kórnik, Pl. Niepodległości 1, 62-035 Kórnik NIP 777-27-17-606
11. Cena określona w ust. 1 pozostanie niezmienna przez okres obowiązywania umowy.
§ 3
1. Strony ustalają, iż zlecenie na wykonanie specjalistycznych usług opiekuńczych stanowi informacja przekazana przez Zamawiającego.
2. Za datę rozpoczęcia świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych na rzecz podopiecznych uważa się:

a) datę określoną w informacji przekazywanej przez Zamawiającego;

3. Za datę zakończenia świadczenia usług na rzecz podopiecznych uważa się :
a) datę określoną w informacji przekazywanej przez Zamawiającego;
b) powiadomienie Zamawiającego skierowane do Wykonawcy o przerwaniu usług opiekuńczych. 
4. Wykonawca zobowiązany jest przystąpić do realizacji usługi w ciągu 2 dni od daty otrzymania zlecenia.

§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania odpowiedniej jakości i terminowości świadczonych usług.
2. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o każdej zmianie sytuacji życiowej i zdrowotnej podopiecznych, mającej wpływ na realizację usługi.
3. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania tajemnicy służbowej zgodnie 
z ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej oraz zgodnie z przepisami rozporządzenia parlamentu europejskiego i rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U z 2018 poz. 1000).
4. Zakres przetwarzania danych osobowych określi odrębna umowa z Wykonawcą 
o powierzenie przetwarzania danych osobowych stanowiąca załącznik do umowy.

§ 5
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli w czasie realizacji przedmiotu umowy. Kontrola może zostać przeprowadzona zarówno w siedzibie Wykonawcy, jak i w miejscu realizacji usługi.
1. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli dokonywanej przez Zamawiającego  
w zakresie prawidłowości realizacji przedmiotu zamówienia. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawiania na pisemne wezwanie Zamawiającego  wszelkich informacji i wyjaśnień związanych z realizacją zamówienia, w terminie określonym w wezwaniu.
§ 6
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania  przedmiotu umowy w terminie od dnia 01 stycznia 2024 roku do dnia  31 grudnia 2024 r., z zastrzeżeniem zapisu § 3 ust. 4.
2. Wykonawca nie może powierzyć wykonania usługi innemu podmiotowi.
§ 7
1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia kary umownej w następujących przypadkach: 
0. odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy  w wysokości 20 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §2 ust.2,
0. niewykonania przedmiotu umowy - w wysokości 20 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §2 ust.2,
0. za opóźnienie w terminie realizacji zamówienia – 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §2 ust.2 za każdy dzień opóźnienia,
0. za nienależyte wykonanie usługi w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w §2 ust.2.
1. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cywilnego, jeżeli poniesiona szkoda przewyższa wysokość zastrzeżonych kar umownych. 
§ 8
1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy upoważnia się:
1) ze strony Zamawiającego: ……………......, tel. …………………, e-mail: …………
2) ze strony Wykonawcy:…………….., tel. …………., e-mail: ………………………. 

       § 9

Wszelkie zmiany w treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
     § 10
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy –Kodeks cywilny oraz akty prawne przywołane w § 1 niniejszej umowy.
      § 11
Sądem właściwym do dochodzenia roszczeń wynikających z niniejszej umowy jest Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.
                                                                         § 12
Integralną częścią umowy są:
1. Zapytanie ofertowe z dnia ………………….
1. Oferta Wykonawcy z dnia…………………(data wpływu)
 § 13
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Zamawiający                                                                                              Wykonawca                                                                                                                     
