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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)
Informacje o przedmiocie zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa eksperta ds. badań jakościowych, w związku     z  realizacją projektu niekonkurencyjnego pn.: „Społeczna równowaga" w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Działanie 04.13 Wysokiej jakości system włączenia społecznego. 
2. Celem projektu jest uspójnienie działań w obszarze polityki włączenia społ. realizowanej    w woj. podkarpackim (WP), jak również wypracowanie mechanizmów jej sprawniejszej koordynacji i lepszego przepływu informacji pomiędzy różnymi podmiotami wewnątrz województwa do 2028 roku.
Termin realizacji: usługa zostanie wykonana w terminie od dnia podpisania umowy do 31.12.2028 r. Zamawiający planuje udzielanie zamówień częściowych.
Miejsce realizacji zamówienia: usługa będzie realizowana na terenie województwa podkarpackiego.
Szczegółowe informacje dotyczące realizacji usługi:
1. Wykonawca jest zobowiązany do wykonania zadań będących w zakresie obowiązków eksperta osobiście.
2. Liczba godzin usługi eksperckiej: łącznie maksymalnie 1800 h zegarowych (1 h = 60 minut) przez okres 5 lat. Przyjmuje się, że usługa ekspercka świadczona będzie średnio w wymiarze 30 godzin zegarowych miesięcznie. 
3. Zakres obowiązków eksperta:
3.1. konsultacje i doradztwo naukowe,
3.2. udział w pracach związanych z przeprowadzeniem badań jakościowych i ewaluacji, związanych z opracowaniem:
· koncepcji badawczej, 
· metodologii badań, w tym: określenie metod i technik badań jakościowych (np. indywidualny wywiad pogłębiony, zogniskowany wywiad grupowy) oraz dobór próby badawczej,
· narzędzi badawczych,
· wniosków z badań,
· raportów badawczych (częściowych i końcowych),
3.3. formułowanie rekomendacji na podstawie wyników badania,
3.4. raportowanie przebiegu badań,
3.5. analiza i weryfikacja opracowanych założeń i koncepcji badawczych,
3.6. planowanie i nadzór merytoryczny nad prawidłowym przebiegiem procesu badawczego, 
3.7. prowadzenie dokumentacji, sporządzanie syntetycznych opisów pracy eksperta (miesięczna karta pracy oraz sprawozdanie),
3.8. współprowadzenie spotkań, konferencji, seminariów,
3.9. udział w działaniach związanych z upowszechnianiem wyników z przeprowadzonych badań, w tym prezentowanie wyników w trakcie wydarzeń projektowych,
3.10. współpraca z zespołem projektowym, w tym udział w spotkaniach zespołu projektowego,
3.11. wyjazdy służbowe.
4. Wymagania względem eksperta do świadczenia usługi:
4.1. wykształcenie wyższe, min. 5 lat doświadczenia zawodowego związanego 
z pracami analitycznymi/badawczymi oraz opracowywaniem raportów z badań; 
4.2. znajomość metod i technik badań socjologicznych w zakresie przeprowadzenia badań jakościowych;
4.3. w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert udział w realizacji  co najmniej 3 badań jakościowych.
5. Koszt i czas dojazdu nie jest wliczany w świadczoną usługę. Ekspertowi należne będzie wynagrodzenie jedynie za czas faktycznej realizacji usługi.
6. Pod pojęciem godziny eksperckie należy rozumieć godzinę zegarową – 60 minut.
7. Szczegółowy harmonogram realizacji usługi będzie ustalany na bieżąco z Zamawiającym.
8. Kwota do wypłaty zostanie ostatecznie ustalona na podstawie rozliczenia według faktycznie zrealizowanych godzin eksperckich – na podstawie stawki jednostkowej wskazanej w formularzu ofertowym oraz miesięcznej karty pracy stanowiącej załącznik do umowy.
9. Wykonawca w trakcie wykonywania czynności projektowych zobowiązany będzie do ochrony danych osobowych.
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