Załącznik A do SWZ
Nr sprawy: RZP.271.17.2023
Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na całorocznym utrzymaniu w czystości jezdni oraz opróżnianiu koszy ulicznych na terenie miasta Kwidzyna.
I. Zadanie częściowe nr 1 – zimowe utrzymanie jezdni na terenie miasta Kwidzyna w okresie od 01.01.2024 r. do 30.04.2024 r.; od 01.11.2024 r. do 31.12.2024 r.
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na zimowym utrzymaniu jezdni w pasach drogowych dróg gminnych publicznych, do których należą jezdnie wraz z zatokami postojowymi i autobusowymi o powierzchni: 65 582,76 mb zgodnie z załącznikiem nr 1, parkingów o powierzchni: 100 082,00 m² zgodnie z załącznikiem nr 2 oraz dróg gruntowych o powierzchni: 18 775,98 mb zgodnie z załącznikiem nr 3 do umowy. 
Wyjaśnienie pojęć:
„Akcja zima” - prace mające na celu wyeliminowanie lub ograniczenie zakłóceń ruchu drogowego wywołanych takimi czynnikami atmosferycznymi jak śliskość zimowa oraz opady śniegu.
Śliskość zimowa - zjawisko występujące na drogach (w tym jezdniach) wskutek tworzenia się warstwy lodu albo zlodowaciałego lub ubitego śniegu. Śliskość zimowa występuje w postaci gołoledzi, lodowicy oraz zlodowacenia lub śliskości śniegowej i pośniegowej.
Zwalczanie śliskości zimowej - zabiegi mające na celu zapobiegnie powstawania śliskości zimowej oraz zabiegi mające na celu likwidację powstałej śliskości zimowej. Zapobieganie powstawania polega na podjęciu działań wstępnych, tj. uodpornieniu nawierzchni drogi przed powstaniem na niej warstwy lodu lub zlodowaciałego śniegu przez pokrycie jej środkami chemicznymi obniżających temperaturę zamarzania wody. Likwidacja śliskości - usunięcie z nawierzchni drogi lodu lub zlodowaciałego albo ubitego śniegu przy użyciu środków chemicznych, uszorstniających lub mechanicznych albo środków tych łącznie.
Odśnieżanie jezdni - zgarnianie pokrywy śnieżnej z powierzchni jezdni na część przykrawężnikową /pobocze jezdni/ w sposób zapewniający bezkolizyjny przejazd samochodów zwracając uwagę na nieutrudnianie wyjazdów z dróg podporządkowanych.
Utrzymanie dróg gruntowych - zimowe utrzymanie dróg gruntowych o nawierzchni z gruntu rodzimego lub utrwalonych za pomocą żwiru, żużla, itp. zapewniające przejezdność dróg poprzez odśnieżenie i uszorstnienie drogi z zastosowaniem piasku bez mieszanki soli.
Standardy i zasady zimowego utrzymania jezdni - przy odśnieżaniu dróg i zwalczaniu śliskości zimowej wprowadzono III standardy utrzymaniowe /kolejność, czas i jakość odśnieżania/, które uzależnione są od funkcji drogi w układzie komunikacyjnym oraz obciążenia ruchem.
Standard I - jezdnie odśnieżone i posypane mieszanką piaskowo-solną na całej długości i szerokości; odśnieżenie i posypanie obejmujące szerokość zatoki autobusowej i szerokość miejsc postojowych na jezdni - czas odśnieżania od momentu ustania opadów oraz likwidacji śliskości zimowej nie przekroczy 2 godzin, nie dopuszcza się do wystąpienia na jezdni warstwy zjeżdżonego śniegu;
Standard II - odśnieżanie i posypanie jezdni na całej długości i szerokości obejmujące szerokość zatoki autobusowej i szerokość miejsc postojowych na jezdni, aby zapewnić bezpieczne przejście i przejazd w dwóch kierunkach; czas odśnieżania od momentu ustania opadów nie może przekroczyć 3 godzin, likwidacji śliskości zimowej nie może przekroczyć 4 godzin od momentu wystąpienia zjawiska; dopuszcza się wystąpienie, po zakończeniu prac sprzętu odśnieżającego, na jezdni cienkiej równomiernej warstwy zjeżdżonego śniegu; mogą wystąpić utrudnienia dla samochodów osobowych;
Standard III - odśnieżanie i posypanie jezdni na całej długości i szerokości obejmujące szerokość miejsc postojowych na jezdni /mogą wystąpić utrudnienia/, aby zapewnić przejazd w dwóch kierunkach; czas odśnieżania od momentu ustania opadów nie może przekroczyć 5 godzin, likwidacji śliskości zimowej nie może przekroczyć 8 godzin od momentu wystąpienia zjawiska; dopuszcza się wystąpienie, po zakończeniu prac sprzętu odśnieżającego, na jezdni błota pośniegowego, cienkiej warstwy zjeżdżonego śniegu i lokalnie języków śniegowych; mogą wystąpić utrudnienia dla samochodów osobowych;
Pod pojęciem zimowego utrzymania jezdni w pasach drogowych dróg gminnych w tym zatok autobusowych i miejsc postojowych zlokalizowanych na poboczu jezdni oraz jezdni dróg wewnętrznych, a także parkingów i placów stanowiących własność miasta rozumie się:
1) wyeliminowanie lub ograniczenie zakłóceń ruchu drogowego, wywołanych czynnikami atmosferycznymi lub pogodowymi w szczególności takimi jak śliskość drogowa, opady śniegu, opady gradu i marznącej mżawki określone mianem „akcji zima”;
2) podejmowanie działań związanych z „akcją zima” na powierzchniach objętych umową, stanowiących własność miasta, polegających na odśnieżaniu oraz uszorstnianiu nawierzchni, mających na celu łagodzenie śliskości;
3) prace polegające na odśnieżaniu i zwalczaniu śliskości zimowej na podstawie ustalonych III standardów utrzymania, które uzależnione są od funkcji drogi w układzie komunikacyjnym oraz obciążenia ruchem;
4) w przypadku obfitych opadów śniegu w pierwszej kolejności sprzęt kierowany na drogi I standardu. Natomiast na drogach zakwalifikowanych do II i III standardu przejezdność utrzymywana w drugiej i trzeciej kolejności;
5) odśnieżanie i zwalczanie ze szczególnym uwzględnieniem przejść dla pieszych, skrzyżowań ulic, mostów i wiaduktów oraz odcinków dróg o pochyleniu podłużnym ponad 4%;
6) odśnieżanie, usuwanie błota pośniegowego oraz oblodzenia z powierzchni objętych umową polegające na pryzmowaniu śniegu/lodu wzdłuż obrzeży i krawędzi jezdni i innych obiektów komunikacyjnych objętych umową, w taki sposób, aby nie ograniczać płynności ruchu drogowego;
7) tworzenie pryzm śniegu/lodu nie większych niż 1,5 m, niebędących przeszkodą dla ruchu ulicznego i pieszego oraz niezamykających dojazdu do nieruchomości, nietamujących spływu wody do wpustów deszczowych, nielokalizowanych w obrębie pnia drzew ze względu na zasolenie śniegu i możliwość spowodowania uszkodzenia lub zniszczenia;
8) usuwanie błota pośniegowego występującego na jezdniach przed szczytem komunikacyjnym (do godziny 1400);
9) z chwilą wystąpienia warunków zimowych podejmowanie działań bez zbędnej zwłoki w ciągu 1 godziny od opadu śniegu czy wystąpienia gołoledzi na zasadzie kolejności ustalonej w standardach zimowego utrzymania;
10) podejmowanie działań związanych z „akcją zima”, tj. odśnieżania terenów objętych umową, usuwania śliskości, szczególnie przy wystąpieniu niskich temperatur i gołoledzi, poprzez użycie piasku, soli drogowej i innych dozwolonych materiałów zgodnie z rozporządzeniem Ministra Środowiska;
11) użycie materiałów uszorstniających stosowanych w utrzymaniu zimowym na drogach o nawierzchni utwardzonej - głównie mieszanka piaskowo-solna lub chlorek wapnia /proporcja określona we właściwym rozporządzeniu Ministra Środowiska/, a na drogach gruntowych - piasek;
12) zorganizowanie całodobowego punktu dyspozytorskiego w okresie podejmowania działań związanych z „akcją zima”. Umożliwienie kontaktu telefonicznego z punktem dyspozytorskim przez 7 dni w tygodniu oraz podanie danych osobowych (imię i nazwisko) dyspozytora biorącego udział w ww. działaniach;
13) pełnienie dyżurów nocnych, podczas których będą podejmowane czynności na każde zgłoszenie dyżurnego Straży Miejskiej w celu ograniczenia zakłóceń ruchu drogowego, wywołanych czynnikami atmosferycznymi;
14) w przypadku wystąpienia opadów śniegu lub gołoledzi, w godzinach od 15:00 do 7:00 rano, składanie raportu dyżurnemu Straży Miejskiej o rozpoczęciu działań związanych z „akcją zima”, w tym zgłaszanie ilości osób biorących udział w realizacji zadania, sprzętu mechanicznego użytego do łagodzenia skutków zimy oraz godziny rozpoczęcia i zakończenia działań;
15) awaria sprzętu, o której Zamawiający musi być powiadomiony, nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu zamówienia. W razie awarii sprzętu Wykonawca ma obowiązek podstawienia sprzętu zastępczego na własny koszt i ryzyko, najpóźniej do 2 h od zgłoszenia awarii. Sprzęt zastępczy winien być wyposażony w GPS;
16) w przypadku niepodstawienia w ciągu 2 godzin sprzętu zastępczego w miejsce sprzętu uszkodzonego, Zamawiający ma prawo wynająć sprzęt od innego przedsiębiorcy; W tym przypadku Zamawiający ma prawo do potrącania, z wystawionych przez Wykonawcę faktur, kwot wynikających z poniesionych kosztów związanych z wynajęciem i pracą sprzętu od innego przedsiębiorcy lub obciążenia Wykonawcy poniesionymi kosztami;
17) w sytuacji wystąpienia dodatnich temperatur, Wykonawca zobowiązany jest do usuwania nagromadzonego piasku i innych zanieczyszczeń (liści) z jezdni i terenów określonych w załącznikach do umowy na odrębne zlecenie Zamawiającego oraz składania raportów dziennych z wykonanej pracy;
18) uzyskane odpady w procesie oczyszczania terenów objętych zamówieniem Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt dostarczy do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej;
19) wywożenie śniegu będzie się odbywało na odrębne zlecenie Zamawiającego;
20) podejmowanie działań niezwłocznie na każde zgłoszenie Zamawiającego;
21) w okresie obowiązywania umowy całodobowe monitorowanie stanu nawierzchni jezdni dróg gminnych w mieście oraz pozostałych terenów objętych umową w zakresie realizacji przedmiotu zamówienia;
22) wykonywanie usługi zimowego utrzymania terenów objętych umową przez jednostki wyposażone w urządzenia GPS (dot. nośnik, solarka, pługi, zamiatarki, itp.) z udostępnieniem od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi Zamawiającemu aplikacji z nadanymi uprawnieniami w zakresie monitorowania ruchu tych pojazdów za pomocą systemu GPS w czasie rzeczywistym, z możliwością odtwarzania i analizy historii pracy sprzętu z okresu realizacji umowy;
23) wykonywanie usługi zimowego utrzymania terenów objętych umową przez pojazdy wyposażone w kamery (dot. nośnik, solarka, pługi, zamiatarki, itp.) służące do monitorowania pracy jednostek w czasie rzeczywistym, z możliwością odtworzenia i analizy historii pracy sprzętu przez Zamawiającego;
24) po każdorazowym zakończeniu usługi, Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu do godz. 10:00 raport (w formie komunikatu wraz z załącznikami – zapisem GPS jednostek sprzętowych realizujących „Akcję zima”). Zamawiający będzie traktował zlecenie jako niezrealizowane do czasu otrzymania ww. raportu od Wykonawcy. Zamawiający zastrzega sobie prawo nieprzyjęcia raportu złożonego przez Wykonawcę z opóźnieniem przekraczającym 24 godziny o czym niezwłocznie poinformuje Wykonawcę i co będzie równoznaczne z uznaniem dyspozycji przystąpienia do czynnej akcji jako niezrealizowane w tym zakresie;
25)  uprzątnięcie pozimowe terenów objętych umową w terminie do 30.04.2024 r.;
26)  za gotowość sprzętową do świadczenia usługi Wykonawcy będzie przysługiwał ryczałt miesięczny - dotyczy okresu 5 miesięcy, tj. od 01.01.2024 r. do 31.03.2024 r. i od 01.11.2024 r. do 31.12.2024 r.
II. Zadanie częściowe nr 2 - letnie utrzymanie jezdni na terenie miasta Kwidzyna w okresie od 01.05.2024 r. do 31.10.2024 r.
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na letnim utrzymaniu jezdni w pasach drogowych dróg gminnych publicznych, do których należą jezdnie wraz z zatokami postojowymi i autobusowymi oraz dróg gruntowych o powierzchni: 84 358,74 mb, a także parkingów o powierzchni: 100 082,00 m².
Pod pojęciem letniego utrzymania jezdni w pasach drogowych dróg gminnych w tym zatok autobusowych i miejsc postojowych zlokalizowanych na poboczu jezdni oraz jezdni dróg wewnętrznych, a także parkingów i placów stanowiących własność miasta rozumie się:
1) bieżące oczyszczanie/sprzątanie terenów objętych umową - czyszczenie nawierzchni polegające na usunięciu zanieczyszczeń w postaci kurzu, piasku, błota, pyłu, liści, śmieci (tj. odpadków pozostawionych przez użytkowników drogi oraz naniesionych przez koła pojazdów i wiatr), materiału wypełniającego szczeliny w nawierzchniach kamiennych (np. w bruku, kostce, tłuczniu);
2) cykliczne i systematyczne oczyszczanie jezdni dróg gminnych na terenie miasta, w tym zatok autobusowych, miejsc postojowych i parkingów, dróg wewnętrznych oraz placów stanowiących własność miasta, zgodnie z harmonogramem sporządzonym przez Zamawiającego (załącznik nr 1 do Umowy);
3) mechaniczne oczyszczanie na całej szerokości jezdni i skrzyżowań ulic wraz z zatokami autobusowymi i miejscami postojowymi zlokalizowanymi na poboczu jezdni;
4) wykonanie usługi w sposób nieutrudniający funkcjonowania ruchu kołowego - odcinki ulic o dużym natężeniu ruchu kołowego sprzątane w porze nocnej, a pozostałe ulice z wyłączeniem godzin szczytu. Pojazdy wykonujące usługę wykonują ją w sposób umożliwiający ich wyprzedzanie i omijanie. W przypadku powodowania zatorów/korków na jezdni poprzez przemieszczanie się pojazdu czyszczącego (zamiatarki) kierujący zjeżdża pojazdem na pobocze lub zatokę autobusową i umożliwia rozładowanie zatoru;
5) oczyszczanie z uwzględnieniem aspektów środowiskowych poprzez wykorzystanie urządzeń mechanicznych posiadających pochłaniacze pyłu i natryski wodne;
6) usuwanie mechaniczne wyrastających chwastów i trawy wzdłuż krawędzi jezdni, z miejsc postojowych oraz parkingów, a także zatok autobusowych i placów stanowiących własność miasta wraz z podłożem, na którym wyrosły /nagromadzony piasek, ziemia/ z wykorzystaniem dozwolonych herbicydów;
7) w razie potrzeby Wykonawca zapewni oczyszczanie ręczne elementów składowych jezdni ulic, tzn. zatok autobusowych, wysepek zlokalizowanych w jezdni, pierścieni rond, miejsc postojowych, intensywnie użytkowanych parkingów oraz wszelkich miejsc stanowiących integralną część jezdni niemożliwych do mechanicznego oczyszczenia;
8) bieżące, dokładne usuwanie liści z jezdni, szczególnie w okresie jesiennym, w tym gromadzących się na powierzchni kratek ściekowych odwodnienia ulicznego;
9) wykonanie usługi letniego utrzymania w czystości terenów objętych umową przez jednostki wyposażone w urządzenia GPS z udostępnieniem Zamawiającemu aplikacji z nadanymi uprawnieniami w zakresie monitorowania ruchu tych pojazdów za pomocą systemu GPS w czasie rzeczywistym, z możliwością odtwarzania i analizy historii pracy sprzętu z okresu realizacji umowy;
10) wykonanie usługi letniego utrzymania w czystości terenów objętych umową przez pojazdy wyposażone w kamery służące do monitorowania pracy jednostek w czasie rzeczywistym, z możliwością odtworzenia i analizy historii pracy sprzętu przez Zamawiającego.
11) Wykonawca dostarczy w cyklu tygodniowym dane w zakresie monitorowania usługi realizowanej przy użyciu pojazdów w sposób pozwalający na monitorowanie pracy urządzeń tylko w czasie realizacji usługi. Plik zawierający dane należy przesłać na adres e-mail: aobiala@kwidzyn.pl.
III. Zadanie częściowe nr 3 – opróżnianie koszy ulicznych na śmieci oraz usuwanie martwych zwierząt z terenu miasta Kwidzyna.
Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na opróżnianiu koszy ulicznych oraz usuwaniu martwych zwierząt z terenów komunalnych miasta Kwidzyna, w szczególności na:
1. opróżnianiu koszy ulicznych na śmieci w ilości około 1200 szt. zgodnie z załącznikiem do umowy;
2. usuwaniu martwych zwierząt z terenów należących do miasta (jezdni, chodników, parków oraz pozostałych terenów miejskich).
1.1. Pod pojęciem opróżniania koszy ulicznych na śmieci rozumie się:
1) opróżnianie koszy z odpadów oraz uporządkowanie terenu wokół kosza poprzez zebranie porozrzucanych odpadów w promieniu 2 m dookoła kosza, ustawianie przewróconych koszy, przestawianie koszy w miejsce wskazane przez Zamawiającego, załadowanie i przewiezienie odpadów do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej;
2) opróżnianie koszy poza godzinami szczytu komunikacyjnego, tj. poza godz. 7:00 - 8:00 i 14:00 - 16:00;
3) opróżnianie koszy ulicznych znajdujących się przy ulicach o wzmożonym ruchu pieszych - codziennie od poniedziałku do soboty;
4) opróżnianie koszy ulicznych znajdujących się przy ulicach o średnim natężeniu ruchu pieszych - trzy razy w tygodniu, tj. w poniedziałki, środy i piątki;
5) w przypadku koszy ażurowych (ok. 20 szt.) opróżnianie łącznie z każdorazową wymianą worków foliowych zakupionych przez Wykonawcę;
6) wymianę w miarę potrzeb metalowych wkładów do koszy (zakupionych i dostarczonych przez Zamawiającego);
7) mycie i dezynfekcja koszy na śmieci przynajmniej raz na kwartał w okresie wiosenno-letnim;
8) opróżnianie koszy na zlecenie Zamawiającego w niedziele i święta nie więcej niż 5 razy w roku na obszarach nie większych aniżeli 5% powierzchni miasta (dot. sprzątania m.in. po uroczystościach i imprezach plenerowych).
1.2. Pod pojęciem usuwania martwych zwierząt rozumie się:
1) usuwanie martwych zwierząt z terenów należących do miasta z zachowaniem najwyższych standardów sanitarnych -zwierzęta pakowane w jednorazowe worki i kontenery z atestem i transportowane do zakładu utylizacji, gdzie poddawane zostają procesowi spalenia;
2) usuwanie zwierząt podczas bieżących czynności oczyszczania miasta lub interwencyjnie po zgłoszeniu przez upoważnionych pracowników Straży Miejskiej i Urzędu Miejskiego.
Dotyczy zadania 1, 2 i 3:
1. Warunki określone przez Zamawiającego, zwłaszcza o charakterze ilościowym, nie mają charakteru wymagań koniecznych i wystarczających, ale charakter wyłącznie minimalny; Oznacza to, że aby Wykonawca wykonał przedmiot zamówienia zgodnie z jego opisem obowiązkiem Wykonawcy jest zaangażować taką ilość sprzętu i pracowników, jaka jest niezbędna do należytego wykonania przedmiotu umowy, pod rygorem zapłaty kar umownych za opóźnienia w wykonaniu umowy, jak również pod rygorem odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy z powodu niewykonywania umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia. 
2. Zgromadzone nieczystości uzyskane w czasie prac Wykonawca we własnym zakresie i na własny koszt dostarczy do Zakładu Utylizacji Odpadów w Gilwie Małej.
3. Pojazdy używane przez Wykonawcę do realizacji wyżej opisanego zadania muszą posiadać czytelne oznakowanie, tj. nazwę Wykonawcy oraz jego nr telefonu.
4. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę, wykonujące wyżej wymienione prace muszą być wyposażone w odblaskową odzież ochronną z czytelną nazwą Wykonawcy.
5. Czynności przy realizacji usługi muszą być wykonywane w taki sposób, by nie zagrażały bezpieczeństwu uczestników ruchu oraz innych osób i ich mieniu, które na tych terenach będą się znajdować oraz zieleni miejskiej i stanowi technicznemu jezdni.
6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wynikłe w czasie świadczenia przedmiotowych usług,  w szczególności: a) względem osób trzecich, b) względem mienia komunalnego.
7. Jeżeli w trakcie trwania umowy zwiększy się ilość elementów objętych przedmiotem zamówienia w Zadaniu nr 3, to zostaną one objęte usługą bez podwyższania wynagrodzenia określonego w umowie.
8. Wykonawca dostosuje techniki i technologie prac oraz ich jakość do postanowień wynikających z przepisów odrębnych.
9. [bookmark: _GoBack]Zamawiający będzie uprawniony do dokonywania, w każdym czasie, przeglądu usług objętych zamówieniem, w obecności przedstawiciela Wykonawcy.
