Nr sprawy: 109-PN-21 Gliwice, dn. 27.07.2021r.

Wyjasnienia do tresci SWZ

Dotyczy:  przetarg nieograniczony ,,Kompleksowe ustugi utrzymania czystosci”

Zamawiajacy, Szpital Miejski nr 4 w Gliwicach Sp. z 0.0. informuje, ze w postepowaniu j.w. wplynely wnioski o
wyjasnienie tresci SWZ.
Ponizej zamieszczamy pytania Wykonawcéw w formie niezmienionej i odpowiedzi Zamawiajacego.

Pytanie 1

Jakiego rodzaju wézki transportowe zapewnia Wykonawca?

Odpowiedz

Wozki beda podzielone na tzw. transport czysty i brudny (nie stosowane wymiennie). Wozki beda spemiaty
wymagania §26.1 i 3 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 w sprawie szczegétowych wymagan,
Jjakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalno$é lecznicza.

Pytanie 2

Kto zapewnia wagi do wazenia odpadow?

Odpowiedz

Zapewnienie wag do wazenia odpadéw nie jest objete przedmiotem zamdéwienia

Pytanie 3

Prosimy o potwierdzenie, czy Wykonawca oprocz preparatéw dezynfekcyjnych, myjaco-dezynfekcyjnych
wymaganych przez Zamawiajacego w zataczniku nr 8 do SWZ moze zaproponowac, inne, dodatkowe preparaty
dezynfekcyjne, myjaco-dezynfekcyjne niezbedne Wykonawcey do prawidtowej realizacji ushugi?

Odpowiedz

Tak, Wykonawca moze zaproponowa¢ dodatkowo inne preparaty — jednak ich uzycie bedzie mozliwe jedynie po
zaakceptowaniu przez Zamawiajacego, gdzie podstawowym warunkiem jest spektrum béjcze, ktérego minimum

dziatania opisano w OPZ.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy dopusci preparat na bazie skazonego etanolu do mycia i dezynfekcji promiennikéw lamp
bakteriobdjczych?

Odpowiedz

Czysty spirytus jest uniwersalnym preparatem nie pozostawiajacym smug i osadéw. Zamawiajacy dopuszcza
nastepujace postepowanie:

Nalezy regularnie w miare potrzeb (przynajmniej raz w miesiacu) usuwa¢ kurz i brud osadzajacy sie na
promiennikach i odblysnikach. Przy silnych zabrudzeniach stosowa¢ spirytus. Lakierowane powierzchnie obudowy
nalezy zmywac gabka nawilzong woda z powszechnie stosowanymi srodkami myjacymi. Nie stosowa¢ srodkow
szorujacych, ktére niszcza powierzchnie. Dezynfekcje zewnetrznych licznikéw czasu pracy lamp nalezy
przeprowadzi¢ przy uzyciu $rodkéw dezynfekcyjnych posiadajacych atest Panistwowego Zaktadu Higieny

(wg instrukeji producentéw lamp).

Pytanie 5

Zamawiajacy w zatgczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Kuchenki Oddziatowe/
Kuchenka Mleczna pisze ,,biezace sprzatanie min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia (...)”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynno$ci wraz z czestotliwo$ciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Kuchence Oddziatowej/ Kuchence Mlecznej. Informacje te niezbedne sa
Wykonawcy do przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 6

Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$é sprzatania; obszar medyczny — Sale Chorych (poza OAiIT
, salami pooperacyjnymi, salami intensywnego nadzoru) pisze ,, biezace sprzatanie min. 2 x dz i w razie

potrzeby/w razie skazenia/zabrudzenia.

Okresowe = calosciowe min. 1 x kwartat lub czeéciej wg jezeli zajdzie taka koniecznos¢ (np. kazdorazowo po
wypisie pacjenta izolowanego lub na wskazanie Zespotu Zakazn, os6b funkcyjnych).”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajgcy od Wykonawcy w Salach Chorych (poza OAIIT , salami pooperacyjnymi, salami
intensywnego nadzoru). Informacje te niezbgdne s3 Wykonawcy do przygotowania prawidlowego, szczegélowego

Planu Higieny.
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Pytanie 7
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Oddziat Antestezjologii i

Intensywnej Terapii pisze ,, jest oddzialem wymagajacym zachowania szczeg6lnego rezimu sanitarnego, - biezace
sprzatanie min. 3 x dz., oraz w razie skazenia/zabrudzenia. Catosciowe - Srednio 1 raz w miesiacu, termin zawsze
ustalany w porozumieniu z Ordynatorem Oddziatu, w zalezno$ci od oblozenia t6zek i sytuacji epidemiologicznej w
Oddziale.).”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Oddziale Antestezjologii i Intensywnej Terapii. Informacje te niezbedne
sa Wykonawcy do przygotowania prawidlowego, szczegotowego Planu Higieny.

Pytanie 8

Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — Sale pooperacyjne, sala
nadzoru kardiologicznego/ INK pisze ,, biezace sprzatanie min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia.
Calosciowe — min. 1 x tydz.”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy na Sali pooperacyjnej, Sali nadzoru kardiologicznego/INK. Informacje te
niezbgdne sa Wykonawcy do przygotowania prawidtowego, szczeg6towego Planu Higieny.

Pytanie 9

Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Gabinety lekarskie, pokoje
oddziatowych, pokoje socjalne pisze ,, biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia catosciowe —
1 x kwartal”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynno$ci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w gabinetach lekarskich, pokojach oddziatowych, pokojach socjalnych.
Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do przygotowania prawidtowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 10

Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — Pokoje konsultacyjne w
oddzialach pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia

calosciowe — 1 x tydz.”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w pokojach konsultacyjnych w oddziatach. Informacje te niezbedne sg
Wykonawcy do przygotowania prawidlowego, szczegbtowego Planu Higieny.

Pytanie 11

Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — GABINETY
ZABIEGOWE I OPATRUNKOWE W ODDZIALACH, PUNKTY POBORU MATERIALU BIOLOGICZNEGO
DO BADAN, STACJA UZDATNIANIA WODY (Stacja Dializ) - (POMIESZCZENIE W PRZYZIEMIU W
LOKALIZACJI PRZY TADEUSZA KOSCIUSZKI 29) pisze ,, biezace sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie
skazenia/zabrudzenia cato$ciowe- 1 x tydz. 2 x w tygodniu w stacji uzdatniania wody.”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. pomieszczeniach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidtowego, szczegdétowego Planu Higieny.

Pytanie 12

Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Bloki Operacyjne pisze
,»Bloki operacyjne sa miejscem szczegolnej troski o zachowanie wysokiego rezimu sanitarnohigienicznego.
biezace sprzatanie — miedzy zabiegami oraz po kazdym zakonczonym dniu zabiegéw i przed rozpoczeciem dnia
zabiegéw - po dluzszym niz 24 godz. przestoju bloku operacyjnego. Oraz w razie skazenia/zabrudzenia.
Zamawiajacy dopuszcza opracowanie w Planie Higieny dla bloku okulistycznego procedury sprzatania opartej na
Stanowisku Konsultanta Krajowego ds okulistyki w sprawie opracowania planu higieny, organizaciji i
funkcjonowania okulistycznych blokéw operacyjnych. Calosciowe — okresowo po ustaleniu z personelem danego
bloku.”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwo$ciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy na Blokach Operacyjnych. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 13

Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — Stacje Dializ — Sale Dializ
pisze ,, biezace sprzatanie — kazdorazowo po zakoniczonym cyklu dializ oraz w razie skazenia/zabrudzenia. W
przypadku koniecznosci wykonania dializy w trybie pilnym Wykonawca zapewni sprzatanie po jej wykonaniu.
Calo$ciowe — min. 1 x mies. w niedziele. Mozna prace rozpocza¢ od samego rana — zakonczenie prac do godz.
17.00

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Stacji Dializ — salach dializ. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegélowego Planu Higieny.

Pytanie 14

Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — Centralna Sterylizatornia
pisze ,, pomieszczenia o szczegblnym rezimie sanitarnym biezace sprzatanie 2 x dz. Catosciowe — 1 x tydz. ”
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Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Centralnej Sterylizatorni. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidtowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 15
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Izba Przyjec pisze ,, biezace

sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia Calosciowe — 1 x 1 mies.”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy na Izbie Przyje¢. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do przygotowania
prawidlowego, szczegdétowego Planu Higieny.

Pytanie 16
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — LABORATORIUM

ANALITYCZNE oraz pracownia badan molekularnych W lokalizacji Zygmunta Starego 20 — wydzielone
pomieszczenia w budynku szpitala W lokalizacji Kosciuszki — osobny wolnostojacy budynek podlegajacy w catosci
sprzataniu pisze ,, biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia calo$ciowe 1 x kwartat.”

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy ww. pomieszczeniach. Informacje te niezbgedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegbétowego Planu Higieny.

Pytanie 17

Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — Magazynki Oddziatlowe
czyste pisze ,, Biezace sprzatanie — 1 x tydz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia catosciowe- 1 x kwartal”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Magazynkach Oddzialowych czystych. Informacje te niezbedne sa
Wykonawcy do przygotowania prawidlowego, szczegdtowego Planu Higieny.

Pytanie 18

Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Lazienki, ubikacje pisze ,,
biezace sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia cato$ciowe — 1 x mies.”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwos$ciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w lazienkach, ubikacjach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegélowego Planu Higieny.

Pytanie 19
Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — Brudowniki pisze ,, biezace

sprzatanie — 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia catosciowe — 1 x tydz. Baseny, miski itp. inny sprzet
higieniczny - na biezaco po kazdym uzyciu — mycie z dezynfekcja w procesie automatycznym - W przypadku
awarii maszyny oprawa manualna poprzez zanurzenie”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Brudownikach. Informacje te niezbgdne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegotowego Planu Higieny.

Pytanie 20
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — KORYTARZE W

ODDZIALACH, PRZY IZBIE PRZYJEC I PRZY PORADNIANYCH NA WSZYSTKICH KONDYGNACJACH
pisze ,, biezace sprzatanie — min. 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia; calosciowe 1 x kwartal”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnos$ci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. korytarzach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegélowego Planu Higieny.

Pytanie 21
Zamawiajacy w zataczniku nr 8§ do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — KLATKI SCHODOWE,

HOLE pisze ,, biezace sprzatanie - 2 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia cato$ciowe — 1 x kwartat

- wycieraczki — utrzymywane stale w stanie pozwalajacym na pochtanianie, zatrzymywanie

zanieczyszczen. Na biezaco w miare potrzeby.”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy na klatkach schodowych, holach. Informacje te niezbgdne sa Wykonawcy
do przygotowania prawidtowego, szczegdétowego Planu Higieny.

Pytanie 22

Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Pracownie i poradnie
zabiegowe pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia catosciowe — 1 x na 2 tyg..”.
Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Pracowniach i poradniach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 23
Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar medyczny — Pracownia Endoskopowa

pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia calo$ciowe — 1 x mies”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Pracowni Endoskopowej. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.
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Pytanie 24

Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Pracownie i poradnie
niezabiegowe pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia catosciowe — 1 x kwartal”.
Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Pracowniach i poradniach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 25
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — Zaktad Fizykoterapii pisze

,»gabinety zabieg6éw i sala gimnastyczna w lokalizacji przy Zygmunta Starego 20 biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz
w razie skazenia/zabrudzenia. Podczas sprzatania pomieszczen rehabilitacji sprzet rehabilitacyjny i wyposazenie
nalezy podda¢ dezynfekcji. Zabiegami sanitarnymi nalezy obja¢ wszelkie mozliwe powierzchnie i wyposazenie (w
zakresie kompetencji). Catosciowe — 1 x 2 mies.”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynno$ci wraz z czestotliwo$ciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Zakladzie Fizykoterapii. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 26
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwoéé sprzatania; obszar medyczny — GABINETY BADAN

PRZY PORADNI PSYCHOLOGICZNE] pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia;
Calosciowe — 1 x kwartal”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynno$ci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. gabinetach. Informacje te niezbedne s3 Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 27
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$¢ sprzatania; obszar medyczny — PRACOWNIA RTG, TK,

MR, USG pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia calo$ciowe — 1 x mies.”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. pracowniach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegélowego Planu Higieny.

Pytanie 28
Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwo$¢ sprzatania; obszar administracyjno-gospodarczy —

POMIESZCZENIA BIUROWE, PORTIERNIA, PUNKT INFO pisze ,,biezgce sprzatanie — 3 x w tyg. w dni
powszednie po dniu pracy w poniedziatki, srody, piatki (w pozostate dni wyjatkowo, w razie np. awarii,
niespodziewanych sytuacji) za wyjatkiem sekretariatu i gabinetu Prezesa przy Zygmunta Starego 20.

catosciowe min. — 1 x na 6 mies.”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. pomieszczeniach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Pytanie 29
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar administracyjno-gospodarczy —

TOALETY W CZESCI BIUROWEJ i ADMINISTRACYJNEI pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x dz. oraz w razie
nieprzewidzianych koniecznosci, cato$ciowe — 1 x na kwartal”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynno$ci wraz z czgstotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. toaletach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do przygotowania
prawidlowego, szczegdtowego Planu Higieny.

Pytanie 30
Zamawiajacy w zalaczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar administracyjno-gospodarczy —

SZATNIE , Depozyt odziezy w lokalizacji przy Zygmunta Starego 20 pisze ,,biezgce sprzatanie— poniedziatki,
$rody piatki , oraz w razie skazenia/zabrudzenia catosciowo — 1 x kwartat. - na razie nieczynne”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w szatniach i depozycie odziezy. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy
do przygotowania prawidlowego, szczegotowego Planu Higieny.

Pytanie 31
Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar administracyjno-gospodarczy — KASA,

RECEPCJA , REJESTRACJA OGOLNA w poszczeg6lnych lokalizacjach- pisze ,,Sprzatanie jak w przypadku
pomieszczen biurowych — odbywa si¢ po uzgodnieniu z osobami odpowiedzialnymi za pomieszczenia”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. pomieszczeniach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegotowego Planu Higieny.

Pytanie 32
Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwos¢ sprzatania; obszar administracyjno-gospodarczy — Kaplica

pisze ,,biezace sprzatanie — 1 x tydz. oraz w razie skazenia/zabrudzenia, cato$ciowe — 1 x kwartat”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Kaplicy. Informacje te niezb¢dne sa Wykonawcy do przygotowania
prawidlowego, szczegdtowego Planu Higieny.
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Pytanie 33
Zamawiajacy w zafaczniku nr 8 do SWZ; Czgstotliwos¢ sprzatania; obszar administracyjno-gospodarczy — SALA

KONFERENCYJNA w lokalizacji Zygmunta Starego 20 pisze ,,biezace —1 x mies. oraz doraznie po kazdym
zorganizowanym spotkaniu/szkoleniu. Catosciowo — 1 x kwartal”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynnosci wraz z czgstotliwo$ciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w Sali Konferencyjnej. Informacje te niezbgdne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Odpowiedz - pytanie 5 +~ 33

Whioskujaca nie dos¢ uwaznie zapoznat si¢ z opisem przedmiotu zamdéwienia - zakres i czestotliwo$¢ sprzatania
w poszczeg6lnych obszarach/strefach/komdrkach organizacyjnych okreslony zostat w czesci IX OPZ.

Uwaga:

Zamawiajacy wprowadza korekte do sprzatania w: Stacja uzdatniania wody (Stacja Dializ) w lokalizacji T.
Kosciuszki 29: 1 x dziennie sprzatanie biezace, 1 x miesiac calosciowe — doczyszczanie — pozostate zapisy punktu
bez zmian.

Centralna Sterylizatornia - Doprecyzowanie: magazyn materiatéw sterylnych — 1 x dz. biezace sprzatanie,
catosciowe 1 x mies., strefa czysta — calosciowe — 1 x mies.

Przez czynno$ci wykonywane 2 x dziennie Zamawiajacy rozumie godziny ranne i popoludniowo-wieczorne.

Pytanie 34

W zwiazku z faktem, iz glowne ustugi objete niniejszym zamoéwieniem, o ktérych mowa w punkcie 3.1.a stanowa

ustugi:

e kompleksowa ustuga sanitarno- higieniczng (utrzymanie czystosci),

e ushugi pomocnicze przy pacjencie oraz ustugi $cile zwiazane z ustugami medycznymi w oddziatach
szpitalnych,

e ustugi dodatkowe typu obstuga kuchenek oddziatowych,

e transport wewnetrzny (w obrebie budynkéw i terenu Zamawiajacego)

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze Wykonawca spetni warunek , o ktérym mowa w punkcie 3.1.a jezeli

wykaze si¢ zrealizowaniem co najmniej 3-ch zamowien (wykonanych lub aktualnie wykonywanych) obejmujacych

gléwne ustugi objete niniejszym zamowieniem, t.j. ustugi sprzatania, czynnosci pomocniczych przy pacjencie oraz

obshugi kuchenek oddzialowych w zamknietych jednostkach leczniczych o ilosci 16zek co najmniej 250 szt i

$wiadczonych przez ciagly okres co najmniej 12 miesiecy i wartosci brutto rocznej co najmniej 1 000 000 zt -

kazde;

Odpowiedz

Zgodnie z SWZ

Pytanie 35
Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Czestotliwos¢ sprzatania; obszar administracyjno-gospodarczy —

BUDYNEK Z POMIESZCZENIEM DO PRZECHOWYWANIA ODPADOW NIEBEZPIECZNYCH w
lokalizacji Tadeusza Ko$ciuszki 29 oraz miejsce sktadowania odpadéw niebezpiecznych w lokalizacji przy
Zygmunta Starego 20 pisze ,, - sprzatanie codzienne, dezynfekcja po odbiorze odpaddw, utrzymywanie w stalej
czystosci catego pomieszczenia wraz z wyposazeniem i punktem higieny - rozmrazanie lodowek i mycie z
dezynfekcja przynajmniej 1 x w miesiacu i kazdorazowo po zanieczyszczeniu biologicznym.”.

Prosimy o doprecyzowanie i wskazanie konkretnych czynno$ci wraz z czestotliwosciami ich wykonywania jakich
wymaga Zamawiajacy od Wykonawcy w ww. pomieszczeniach. Informacje te niezbedne sa Wykonawcy do
przygotowania prawidlowego, szczegétowego Planu Higieny.

Odpowiedz - jak pytanie 5 + 33

Pytanie 36
Zamawiajacy w zataczniku nr 8 do SWZ; Przedmiot zamo6wienia obejmuje swoim zakresem w szczegdInosci, pkt.

30 pisze: ,, We wszystkich tazienkach i toaletach Wykonawca bedzie stosowat ciagly system od$wiezania
powietrza. Wykonawca, jako profesjonalista zdecyduje, jaka technologi¢ od§wiezania powietrza zastosuje; jednak
technologia ta ma by¢ jak najmniej uciazliwa dla Zamawiajacego i pacjentéw, a jej efekty trwale. Na oddziale
pediatrii i chirurgii dzieci zastosowane rozwiazanie nie moze stwarza¢ ryzyka kontaktu pacjentow z systemem i
preparatami od$wiezajacymi.”

W zwiazku z powyzszymi zapisami prosimy o informacje, jaka ilo$¢ lazienek i toalet, w ktérych Wykonawca ma
stosowac ciagly system ods$niezania, wystepuje u Zamawiajacego?

Odpowiedz

Okoto 100 punktéw wymagajacych stosowania ciaglego od§wiezania powietrza.

Pytanie 37
Czy do obowiazkéw Wykonawcy nalezy ekstrakcyjne pranie zaluzji, rolet, verticali? Jesli tak czy Zamawiajacy

potwierdza, ze Wykonawca ma obowiazek zapewni¢ odpowiedni profesjonalny sprzet i srodki do realizacji ww.
czynnos$ci?
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Odpowiedz
Zamawiajacy nie narzuca sposobu wykonania ustugi, ktérego wybor nalezy do Wykonawcy. W zaleznosci od
metodologii Wykonawca zapewnia sprzet, $rodki oraz przeszkolony personel do realizacji zadania zgodnie z

przyjeta technologia.

Pytanie 38

Czy w zakres ushugi wchodzi mycie okien na wysokosciach wymagajacy uzycia technik alpinistycznych lub
specjalistycznego sprzetu ( podnosniki). Jesli tak, prosze poda¢ ich metraz i krotno$¢ mycia/rok?
Odpowiedz

Zamawiajacy nie przewiduje stosowania technik alpinistycznych ani specjalistycznego sprzetu.

Pytanie 39
Prosimy o potwierdzenie, iz do utrzymania czystosci sprzetu komputerowego nalezy zapewni¢ profesjonalne

preparaty przeznaczone do tego celu (do monitoréw, obudowy komputerow).
Odpowiedz
Tak

Pytanie 40
Zamawiajacy w zatgczniku nr 8 do SWZ; Przedmiot zamowienia obejmuje swoim zakresem w szczeg6lnosci, pkt.

33 pisze: ,, Zamontowanie pojemnikéw na papier toaletowy i reczniki papierowe w miejscach wskazanych przez
Zamawiajacego, a po zakonczeniu umowy w przypadku demontazu przywrécenie miejsca montazu do stanu
pierwotnego.”.

Prosimy o sprecyzowanie i udzielenie informacji, jakie pomieszczeniach Zamawiajacy ma na my§li oraz ile jest
tych pomieszczen?

Odpowiedz

Pojemniki na reczniki papierowe - wszystkie punkty higieny (w tym sale chorych, gabinety, pracownie, toalety,
fazienki) - okoto 450 szt. Pojemniki na papier toaletowy (wszystkie kabiny WC) okoto 140 szt.

Pytanie 41

Czy w obiekcie jest wyznaczone miejsce na szatnie dla pracownikow?

Pytanie 42

Czy szatnie sa w odpowiednim stanie technicznym ? (o$wietlenie, wentylacja)?
Pytanie 43

Czy w szatni sa miejsca siedzace dla co najmniej 50%zatrudnionych najliczniejsze zmiany?
Pytanie 44

Czy w szatniach bedzie mozliwos¢ ustawienia szafek dla pracownikéw ?
Pytanie 45

Czy bedzie mozliwos¢ zorganizowania osobnej szatni dla kobiet i mezczyzn ?
Pytanie 46

Czy szerokos¢ przejs¢ w szatni miedzy dwoma rzedami szaf oraz gléwnych przejs¢ komunikacyjnych jest wieksza
niz 1,5 m?

Pytanie 47

Czy szeroko$¢ przejscia w szatni miedzy rzedami szaf a $ciang jest wieksza niz 1,1 m. ?

Pytanie 48
Czy na kazdego pracownika korzystajacego z szatni przypada co najmniej 0,5m” wolnej powierzchni podtogi?

Pytanie 49

Czy w sktad zespotu szatni wchodzi umywalnia?

Pytanie 50

Czy w szatni umywalnie sa w odpowiednim stanie technicznym ?

Pytanie 51

Czy w szatni szerokos¢ przejscia miedzy umywalkami a przeciwlegla $ciang wynosi nie mniej niz 1,3 m?
Pytanie 52

Czy w szatni szeroko$¢ przejscia migdzy dwoma rzedami umywalek wynosi nie mniej niz 2 m?

Pytanie 53

Czy w szatni, na kazdych dziesigciu pracownikow najliczniejszej zmiany przypada co najmniej jedna umywalka?
Pytanie 54

Czy w sklad zespotu szatni wchodzi pomieszczenie z natryskami?

Pytanie 55

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski sa we wlasciwym stanie technicznym ?

Pytanie 56

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski). Czy na kazdych osmiu pracownikéw najliczniejszej zmiany przypada co
najmniej jedna kabina?
Pytanie 57
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Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szerokos¢ przejécia miedzy dwoma rzedami kabin wynosi nie mniej
niz 1,3 m?

Pytanie 58

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy szeroko$¢ przejécia migdzy umywalkami a przeciwlegla sciang
wynosi nie mniej niz 90 cm?

Pytanie 59

Dotyczy pomieszczenia szatni (natryski).Czy natryski i umywalki maja ciepta wode ?

Pytanie 60

Czy jest dostep do pomieszczenia, w ktérym mozna zrobi¢ jadalnie dla pracownikéw wykonujacych ustuge
utrzymania czystosci u zamawiajacego? Jesli tak to :

Czy w pomieszczeniu przypada co najmniej 1,1 m2 powierzchni na kazdego pracownika jedzacego positek ?

Czy w pomieszczeniu jadali sa miejsca siedzace ?

Czy w pomieszczeniu jadalni sg umywalki ?

Czy w jadalni jest zlewozmywak ?

Czy w jadalni jest urzadzenie do podgrzewania positkéw?

Czy w jadalni sa szafki do przechowywania zywno$ci?

Pytanie 61
Czy jest w obiekcie pomieszczenie, w ktérym mozna zrobi¢ magazyn dla $rodkéw chemicznych ? Jesli tak to:

Czy w/w pomieszczenie jest w dobrym stanie technicznym ? (posadzka, $ciany)

Czy w/w pomieszczeniu mozna swobodnie rozmiesci¢ palety i regaly, na ktérych beda srodki chemiczne ?

Czy w pomieszczeniu jest dostep do biezacej wody ?

Czy w pomieszczenie jest zapewniona wentylacja

Pytanie 62
Czy na obiekcie jest dostepne pomieszczenia na biuro dla pracownika firmy wykonujacych ustuge utrzymania

czystosci u zamawiajacego? Jesli tak to:

Czy oswietlenie w pomieszczeniu zapewnia komfort pracy wzrokowej ?

Czy w pomieszczeniu mozna w komfortowy sposéb dla pracownika ustawié¢ stanowisko z komputerem?

Czy do stanowiska z komputerem bedzie swobodny dostep?

Pytanie 62
Czy urzadzenia szpitalne oraz dzierzawione od Zamawiajacego, z ktory beda korzysta¢ pracownik Wykonawcy sa

w dobrym stanie technicznym? Czy do w/w sprzetu sa instrukcje uzytkowania z uwzglednieniem tematyki BHP?
Odpowiedz - pytanie 41 + 62

Wnhioskujacy nie zapoznat si¢ uwaznie z SWZ - Zamawiajacy udostepnia nieodplatnie pomieszczenia na terenie
szpitali do wykorzystania przez wykonawce. Zamawiajacy nie narzuca w jaki sposob wykonawca je wykorzysta.
Jedynymi warunkami zamawiajacego jest, by pomieszczenia te byly wykorzystane na potrzeby realizacji zawartej
umowy oraz, by byly one utrzymywane w nalezytym stanie technicznym i sanitarnym. Wszelkie sprawy dotyczace
pracownik6w i organizacji ich pracy spoczywaja na wykonawcy.

Pytanie 63
Dotyczy sprzgtu dzierzawionego od Zamawiajacego. Czy do w/w sprzetu zostanie nam przekazana dokumentacja ?

(instrukcje uzytkowania , ksiazki przegladow itp.)
Odpowiedz
Wnhioskujgcy nie zapoznat si¢ z SWZ - Zamawiajacy nie wydzierzawia sprzetu.

Pytanie 64

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy beda wykonywaé prace na wysoko$ci powyzej 1m ?
Pytanie 65

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy beda wykonywa¢ prace na wysokos$ci powyzej 2 m ?
Pytanie 66

Czy na obiekcie pracownicy wykonawcy beda wykonywaé prace na wysokos$ci powyzej 3 m ?
Odpowiedz - pytanie 6466

Tak

Pytanie 67
Czy w ramach ustugi Wykonawca ma my¢ oprawy lamp lub inne urzadzenia bedace pod napieciem? Jesli tak to

czy Zamawiajacy zapewnia osobe (konserwatora) ktora bedzie zdejmowac te oprawy? W wypadku kiedy nie ma
takiej osoby, to czy mozliwe jest wylaczenie zasilania na czas prac?"

Odpowiedz
Zgodnie z SZW - mycie opraw lamp lezy w zakresie przedmiotu zaméwienia. Nie wykonuje si¢ mycia opraw lamp

bedacych pod napigciem. Powyzsze zasady BHP dotycza wszystkich urzadzen elektrycznych. Kazdorazowy zamiar
mycia opraw lamp o$wietleniowych musi by¢ zgloszony stuzbom technicznym szpitala. Konserwator okresli
mozliwo$¢ mycia bez zdejmowania lub zdejmie oprawy do wykonania mycia.

Strona 7z 9



Pytanie 68

W zwigzku z faktem, iz gldwne ustugi objete niniejszym zaméwieniem, o ktérych mowa

w punkcie 3.1.a stanowa ushugi:

e  kompleksowa ustuga sanitarno- higieniczng (utrzymanie czystosci),

e ustugi pomocnicze przy pacjencie oraz ustugi scisle zwiazane z ustugami medycznymi w oddziatach
szpitalnych,

e ushugi dodatkowe typu obstuga kuchenek oddziatowych,

e transport wewnetrzny (w obregbie budynkow i terenu Zamawiajacego)

Prosimy Zamawiajacego o doprecyzowanie warunku udzialu w postepowaniu opisanego

w punkcie 3.1.a

z:
Wykonawca potwierdzi spetnienie warunku udziatu opisanego w punkcie 3.1.a jezeli wykaze sie zrealizowaniem

co najmniej 3-ch zaméwieni (wykonanych lub aktualnie wykonywanych) obejmujacych gtéwne ustugi objete
niniejszym zaméwieniem, t.j. ustugi sprzatania w zamknietych jednostkach leczniczych o ilosci 16zek co najmniej
250 szt i $wiadczonych przez ciagly okres co najmniej 12 miesiecy i wartosci brutto co najmniej 1 000 000 zi -
kazde;

na:

Wykonawca potwierdzi spetienie warunku udzialu opisanego w punkcie 3.1.a jezeli wykaze sie zrealizowaniem
co najmniej 3-ch zaméwien (wykonanych lub aktualnie wykonywanych) obejmujacych gtéwne ustugi objete
niniejszym zaméwieniem, t.j. ustugi sprzatania, czynnosci pomocniczych przy pacjencie oraz obstugi kuchenek
oddziatowych w zamknietych jednostkach leczniczych o ilo$ci 16zek co najmniej 250 szt i $wiadczonych przez
ciagly okres co najmniej 12 miesiecy i wartosci brutto rocznej co najmniej 1 000 000 zt - kazde;

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

Pytanie 69

Zgodnie z calo$cig dokumentacji udostgpniona przez Zamawiajacego ustuga objeta przedmiotem zamdwienia jest
ustuga ztozona, wnosimy zatem o wprowadzenie obowiazkowej wizji lokalnej, ktéra umozliwi potencjalnym
Wykonawcom zapoznanie si¢ z obiektem Zamawiajacego i ztozenie ofert uwzgledniajacych kompleksowos¢
wymagan Zamawiajgcego. Prosimy o wyznaczenie terminu wizji oraz postawienie Wykonawcom zatgczenia do
oferty potwierdzenia odbycia wizji.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie stawia takiego obowigzku.

Pytanie 70
Przedmiotowe $rodki dowodowe sa srodkami stuzacymi Zamawiajacemu do zweryfikowania poprawnosci

merytorycznej ztozonej oferty. Oznacza, ze zamawiajacy musi mie¢ mozliwo$¢ zapoznania sie z nimi juz na etapie
badania oferty, a nie dopiero po podpisaniu umowy.

Stosownie do tresci art. 7 pkt 20 nowej ustawy Pzp przedmiotowymi srodkami dowodowymi sa $rodki shuzace
potwierdzeniu zgodnosci oferowanych ustug z wymaganiami, cechami lub kryteriami okreslonymi w opisie
przedmiotu zamowienia lub wymaganiami zwigzanymi z realizacjg zamowienia.

W zwigzku z powyzszym wnosimy aby wykaz wszystkich niezbednych do realizacji ustugi srodk6w myjacych oraz
dezynfekcyjnych zgodnych z zatacznikiem nr 8 do SWZ, Wykonawcy ztozyli wraz z oferta.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie stawia takiego obowigzku.

Pytanie 71
Zamawiajacy w cz. 1 pkt. 2 OPZ dopuszcza mozliwosé ograniczenia realizacji zamowienia. Ze wzgledu na fakt, iz

ilo$¢ jest podstawowym czynnikiem odpowiadajacym za wynik kontraktowo prosimy o okreslenie minimalnego
poziomu realizacji zaméwienia wynoszacy nie mniej niz 80% wartosci catego zamowienia. Im nizszy poziom
realizacji zamdwienia, tym wyzsza cena dla Zamawiajacego. Prosimy o zmiane w tym zakresie, oraz majac na
uwadze sytuacje zwiazana z COVID-19 wnosimy o wprowadzenie zapisu do umowy iz w przypadku zmniejszenia
zakresu $wiadczonych ustug 0 20% , ktéry bedzie utrzymywat si¢ przez okres powyzej jednego miesiaca przyszty
wykonawca bedzie miat mozliwo$¢ ubiegania si¢ o ryczalt finansowy, ktory pozwoli na pokrycie strat finansowych
wynikajacych z utraty planowanego obrotu. Taka mozliwo$¢ na etapie kalkulowania ceny pozwoli na niewliczanie
tego ryzyka w ceng. Zatem wnosimy o wykreslenie zapisu w cz. 1 pkt. 2 OPZ i wprowadzenie zapisu:
Zamawiajgcy zastrzega, iz w przypadku zmniejszenia ilo$ci positkéw okreslonej w specyfikacji:

a) ponizej 20% do poziomu 30% w skali miesiaca, wykonawca ma prawo naliczy¢ 20% wzrost cen wskazach w
formularzu ofertowym,

b)ponizej 30% do poziomu 40% w skali miesigca, wykonawca ma prawo naliczy¢ 35% wzrost cen wskazach w
formularzu ofertowym,

c) powyzej 40% do poziomu 40% w skali miesigca, wykonawca ma prawo naliczy¢ 90% wzrost cen wskazach w
formularzu ofertowym, (...)
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Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowana zmiane. Zamawiajacy nie ma mozliwosci przewidzenia
konkretnych zmian - zalezy to od aktualnego stanu epidemicznego i ewentualnych zmian w systemie polskiej
stuzby zdrowia.

Pytanie 72
Zgodnie art. 436 ust. 3 Zamawiajacy ustanowil maksymalna wysoko$¢ kar umownych na poziomie az 100%

wartosci umowy. Wnosimy o wlaczenie zapisu do projektu umowy; ,, Laczna maksymalna wartos¢ kar umownych
nie moze przekroczy¢ 10% wartosci, umowy brutto”. Obecny zapis powoduje, iz Wykonawcy zostaje naliczona
wyzsza kara umowna za nieprawidlowa realizacje niz w przypadku nie zrealizowania jej. Prosimy o zmniejszenie
maksymalnej wysokos$ci kar umownych

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowana zmiane.

Pytanie 73

W zwiazku z faktem, iz gléwne ustugi objete niniejszym zaméwieniem, o ktérych mowa

w punkcie 3.1.a stanowg ustugi:

e  kompleksowa ustuga sanitarno- higieniczna (utrzymanie czystosci),

e ustugi pomocnicze przy pacjencie oraz ustugi $cisle zwiazane z ushugami medycznymi w oddziatach
szpitalnych,

e ustugi dodatkowe typu obstuga kuchenek oddziatowych,

e transport wewnetrzny (w obrebie budynkow i terenu Zamawiajacego)

Prosimy Zamawiajacego o poprawienie wzoru umowy w paragrafie 1 pkt z :

2. Przedmiot umowy obejmuje:
a) calodobowe $wiadczenie ustugi sprzatania i utrzymania czystosci w budynkach Zamawiajacego;

b) ustugi dodatkowe nie ujete w ustugach sprzatania i utrzymania czystosci;

¢) transport wewnetrzny (w obrebie budynkéw i terenu Zamawiajacego);

d) czynnosci wykonywane w zwigzku z ustugami medycznymi $wiadczonymi przez Zamawiajacego.

na:

2. Przedmiot umowy obejmuje:

e  kompleksowa ushuga sanitarno- higieniczna (utrzymanie czystosci),

e ushugi pomocnicze przy pacjencie oraz ustugi $cisle zwiazane z ustugami medycznymi w oddziatach
szpitalnych,

e ushugi dodatkowe typu obstuga kuchenek oddziatowych,

e  transport wewnetrzny (w obrebie budynkow i terenu Zamawiajacego)

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.

W zwigzku z biezaca reorganizacja pracy Zamawiajacy uzupehia opis przedmiotu zaméwienia w Cz. VI —

ORGANIZACJA PRACY pkt. 5 o zapis:
(...) Oddzial Rehabilitacji przy ZS20 — 1x12 godz., 1 x 8 godz. w dni powszednie, w $§wieta i dni wolne — 1 x 12

godz. (serwis nocny).

Powyzsze odpowiedzi sg integralng czescia SWZ i nalezy je uwzgledni¢ przy opracowywaniu oferty.
Powyzsze odpowiedzi nie stanowia modyfikacji SWZ w rozumieniu Prawa zaméwien publicznych.
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany terminu sktadania ofert.
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