Zatacznik nr 1 — ,Konserwacja central telefonicznych uzytkowanych przez ,Wodociagi Kieleckie™

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy zaméwienia: ,Konserwacja central telefonicznych uzytkowanych przez
,Wodociaggi Kieleckie™

1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na wykonywaniu czynnosci konserwacji
2 sztuk central telefonicznych:

- PANASONIC typ KX-NS1000NE zainstalowanej w siedzibie Spétki w Kielcach przy
ul. Krakowskiej 64,

- PANASONIC typ KX-TDE100 zainstalowanej w Oczyszczalni Sciekéw ,SITKOWKA”
w Nowinach k/Kielc ul. Przemystowej 93

wraz z istniejacymi na ww. obiektach sieciami telefonicznymi i aparatami telefonicznymi.

2. Wykonawca w ramach $wiadczonej ustugi zostaje zobowigzany do udzielania porad
technicznych dotyczacych eksploatacji przedmiotowych urzgdzen.

3. Konserwacja stata central telefonicznych bedzie realizowana przez Wykonawce bez
wezwania raz na 3 miesigce przez okres 36 miesiecy od daty podpisania umowy
w terminach ustalonych przez osoby wyznaczone do realizacji zamoéwienia przez
Zamawiajgcego.

4. Zakres czynnosci  konserwacyjnych  centrali  telefonicznej = wykonywanych
co 3 miesigce obejmuje:

a) sprawdzenie prawidtowosci dziatania cyfrowej centrali abonenckiej KX-NS1000NE
i KX-TDE100 dotyczace:

- test modutu gtéwnego,
- test modutu rozszerzenia,
- test zainstalowanych kart,
b) kontrole stanu baterii zasilania awaryjnego,
C) pomiary sieci wewnetrznej,
d) sprawdzenie sprawnosci elementéw ochrony przeciwprzepieciowej.

5. Dodatkowo w ramach konserwacji Wykonawca jest zobowigzany do realizacji na
zyczenie klienta nastepujacych czynnosci:

a) zmiany w standardowym oprogramowaniu centrali cyfrowej KX-NS1000NE
i KX-TDE100) dotyczgce:
- przydziatu réznych ustug dla poszczegdinych abonentéw np. ograniczenie rozmow
miedzymiastowych i miedzynarodowych,
- konfiguracji potgczen,
- Zmiany numeracji wewnetrznej,
- innych zmian w oprogramowaniu,
b) przeniesienia telefonéw ( bez wykonywania sieci ),

c) konserwacja innych urzadzen zwigzanych z prawidiowym dziataniem central
telefonicznych w szczegoélnosci UPS-6w,

d) usuniecie awarii.
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Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zakresu czynno$ci w ciggu 8 godzin
roboczych.

W przypadku uzycia do wykonania prac konserwacyjnych czesci zamiennych lub
materiatdw eksploatacyjnych, Wykonawca zobowigzany jest do ich wykazania.
O wszelkich stwierdzonych nieprawidiowosciach w dziataniu centrali telefonicznej,
sieci lub aparatéw telefonicznych Wykonawca zobowigzany jest powiadomié
osoby odpowiedzialne za koordynacje i nadzér nad prawidiowg realizacjg
zamowienia.

W przypadku zgloszenia awarii — czas reakcji Wykonawcy nie moze by¢ diuzszy
niz 4 godziny w dni robocze, od otrzymania zawiadomienia o awarii za
posrednictwem telefonu i/lub poczta elektroniczna.

Wszelkie prace dodatkowe, wynikie podczas realizacji przedmiotu zamowienia,
a ktore nie sg objete zakresem opisanym w punktach 4 i 5, bedg wykonywane na
podstawie odrebnego zlecenia i rozliczane w oparciu o kosztorys sporzgdzony na
podstawie bazy cenowej wynikajgcej z przyjetej oferty oraz kosztorysu uzytych
materiatéw i czesci zamiennych.

Kazdorazowy pobyt Wykonawcy na okoliczno$¢ podejmowanych czynnosci objetych
umowag winien by¢ potwierdzony ( udokumentowany ) na pismie:

w przypadku konserwacji — protokét sporzadzany przez Wykonawce na drukach
wg opracowan wiasnych, potwierdzony przez przedstawiciela Zamawiajgcego,

- w przypadku napraw — protokét wraz ze specyfikacja uzytych czesci zamiennych
i materiatéw pomocniczych wraz z podaniem czasu wykonania naprawy. Specyfikacja
ta winna by¢ zatgczona do faktury.

Protokét sporzgdzony na okoliczno$¢ wykonania konserwacji jak i naprawy musi byé
potwierdzony przez przedstawiciela Zamawiajacego.

Warunki podwykonawstwa:

a) Zamawiajgcy zgda wskazania przez Wykonawce czeéci (zakres) zamowienia, ktérg
zamierza powierzy¢é podwykonawcom i podania przez Wykonawce nazw (firm)
podwykonawcéw. Wskazanie niniejsze nastapi w Formularzu Oferty.

Nie dopetnienie ww. obowigzku oznacza¢ bedzie, iz Wykonawca wykona przedmiot
zamowienia samodzielnie.

b) zlecenie czesci zamdwienia podwykonawcom nie zmienia zobowigzan Wykonawcy
wobec Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dziatania, uchybienia
i zaniedbania podwykonawcow i ich pracownikéw w takim samym stopniu jakby to byty
dziatania, uchybienia i zaniedbania jego wtasnych pracownikéw.

Szczegbtowe zasady okreslajgce sposob realizacji przedmiotu zamdwienia, rozliczenia
kosztdw oraz wysoko$¢ kar umownych zawarte zostaty w zawartym do zaproszenia
wzorze umowy stanowigcym Zatgcznik nr 5.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze$ciowych oraz wariantowych.
Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg prowadzone beda w ztotych polskich.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo swobodnego wyboru Wykonawcy jak rowniez moze
uniewaznié postepowanie bez podania przyczyny.




