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ZAŁĄCZNIK NR 8 DO SWZ
UMOWA nr znak: D25C/251/N/37-91rj/21 (PROJEKT UMOWY)
zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego  znak: D25C/251/N/37-91rj/21 na USŁUGĘ KOMPLEKSOWEGO UTRZYMANIA CZYSTOŚCI ORAZ PRAC POMOCNICZYCH DLA SZPITALI POMORSKIECH SP.Z O.O. W LOKALIZACJI POMORSKIEGO CENTRUM CHORÓB ZAKAŹNYCH I GRUŹLICY W GDAŃSKU

w dniu ……………………..

pomiędzy:

Szpitalami Pomorskimi Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością  z siedzibą w Gdyni (81-519) przy ul. Powstania Styczniowego 1, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Gdańsk – Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem:

KRS: 0000492201,

NIP: 586-22-86-770, 

REGON: 190141612, 

kapitał zakładowy: 175 874 500,00  zł,

reprezentowaną przez: 

1.
… – …,

2.
… – …,

zwaną dalej Zamawiającym lub Stroną, 
a

……………………………..

……………………………..

……………………………..

wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w .… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem:

KRS -  …………………

NIP –  ………………….

REGON -  ……………...

kapitał zakładowy: …….

reprezentowaną przez:

1.
… – …,

2.
… – …,

zwaną dalej Wykonawcą lub Stroną

o następującej treści:

Podstawą zawarcia niniejszej umowy jest wybór najkorzystniejszej oferty wyłonionej w trybie przetargu nieograniczonego nr D25C/251/N/37-91rj/21 zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 roku – Prawo Zamówień Publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.).

§1 Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest usługa:
a. kompleksowego utrzymania czystości i porządku środkami czystościowymi i dezynfekcyjnymi zapewnionymi przez Wykonawcę wraz z zapewnieniem przez Wykonawcę worków foliowych na odpady (CPV: 90910000-9 Usługi sprzątania, 90920000-2 Usługi w zakresie odkażania urządzeń, 90921000-9 Usługi dezynfekcji i dezynsekcji budynków, 90600000-3 Usługi sprzątania oraz usługi sanitarne na obszarach miejskich lub wiejskich oraz usługi powiązane), 

b. czynności pomocnicze związane z organizacją pracy w szpitalu u Zamawiającego, zbierania i transportu odpadów medycznych i komunalnych do miejsca składowania (CPV: 85110000-3 Usługi szpitalne i podobne, 98300000-6 Różne usługi, 90500000-2 usługi związane z odpadami), 

c. a także utrzymanie czystości i porządku terenów zewnętrznych - placów, ulic, chodników oraz utrzymanie w porządku terenów zielonych (CPV: 77300000-3 Usługi ogrodnicze, 90612000-0 Usługi zamiatania ulic, 90620000-9 Usługi odśnieżania, 90630000-2 Usługi usuwania oblodzeń, 90642000-9 Usługi opróżniania kanałów ściekowych).

 - w obiektach Szpitali Pomorskich Spółka z o. o. w lokalizacji Pomorskiego Centrum Chorób Zakaźnych i Gruźlicy w Gdańsku przy ul. Smoluchowskiego 18.
2. W ramach przedmiotu umowy Zamawiający powierza Wykonawcy, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego usługi kompleksowego sprzątania, utrzymania czystości, higieny szpitalnej, dezynfekcji powierzchni poziomych i pionowych i czynności pomocniczych, na zasadach opisanych w niniejszej Umowie, załącznikach do niej  oraz w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, zwanej dalej SWZ.
3. Świadczenie usług utrzymania czystości oraz należytego stanu sanitarnego w obiektach Zamawiającego opiera się na podziale powierzchni zajmowanych przez Zamawiającego, odnośnie których obowiązują różne wymagania hi​gieniczne. 
4. Szczegółowy zakres usług będących przedmiotem umowy, sposób ich wykonania oraz sposób weryfikacji wykonywanych lub wykonanych usług strony określiły w SWZ i załącznikach do niej, Załączniku nr 3 do niniejszej umowy oraz w złożonej przez Wykonawcę ofercie przetargowej, które wraz z załącznikami do umowy stanowią integralną część składową umowy. Wykonawca oświadcza, iż zapoznał się z SWZ i nie wnosi do niej zastrzeżeń, które mogą lub mogłyby uniemożliwiać lub utrudniać wykonywanie zobowiązań przyjętych na podstawie niniejszej umowy. 
§2 Zakres przedmiotu Umowy
1. Strony ustalają, iż ogólna powierzchnia objęta niniejszą Umową jest zgodna z Załącznikiem nr 2 do umowy.
2. Zamawiający może wyłączyć z wykonywania przedmiotu niniejszej umowy część powierzchni obiektów Pomorskiego Centrum Chorób Zakaźnych i Gruźlicy w Gdańsku z powodu prac remontowo – modernizacyjnych, zmiany przezna​czenia obiektu (w szczególności oddania powierzchni w najem lub dzierżawę) lub innych uzasadnionych organizacyjnie przyczyn. O zamiarze wyłączenia części powierzchni z wykonywania usług Zamawiający zobowiązany jest zawiadomić Wykonawcę nie później niż 7 dni przed planowaną zmianą. W takim przypadku Wykonawca będzie naliczał koszt za faktycznie wykonaną usługę, stosownie do wielkości powierzchni (w metrach), na której realizowana była usługa – wartość wynagrodzenia obliczona zostanie proporcjonalnie w stosunku do wartości wynikającej z Oferty Wykonawcy. Powyższy termin znajdzie odpowiednie zastosowanie w przypadku włączenia powierzchni pod realizację przedmiotu nn umowy (w szczególności po czasowym zawieszeniu /wyłączeniu pomieszczeń). Ograniczenie będzie dotyczyło każdorazowo nie więcej niż 40% powierzchni przewidzianej do utrzymania w czystości.

§3 Prawa i obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi objęte niniejszą Umową z należytą starannością, terminowo i rzetelnie oraz zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa.
Najpóźniej w dniu podpisania Umowy Wykonawca przedkłada listę zawierającą liczbę osób w przeliczeniu na równoważniki etatów, którą Wykonawca przewiduje do prawidłowej realizacji zamówienia.
2. Usługi objęte niniejszą Umową będą świadczone w systemie ciągłym, 7 dni w tygodniu, zgodnie z porządkiem pracy w poszczególnych komórkach organizacyjnych Zamawiającego oraz zasadami obowiązującymi w  podmiotach leczniczych.

3. Rytm wykonywania przez Wykonawcę czynności objętych niniejszą Umową winien być dostosowany do specyfiki pracy poszczególnych komórek organizacyjnych Zamawiającego oraz zgodny z SWZ i załącznikami do niej stanowiącymi integralną część niniejszej umowy.

4. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty podpisania Umowy proponowany wykaz preparatów do mycia oraz dezynfekcji do akceptacji Zamawiającego, wraz z ulotkami, kartami charakterystyki, oraz pozostałymi dokumentami dopuszczające je do stosowana, a także wykaz narzędzi i urządzeń, jakie Wykonawca zapewni w celu prawidłowej realizacji Umowy. 

5. Wykonawca w terminie do 3 dni kalendarzowych od daty podpisania Umowy zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu:

· Instrukcję przygotowania roztworów roboczych środków dezynfekcyjnych 

· Instrukcję mycia i dezynfekcji powierzchni podłogowych i pionowych, 

· Instrukcję postępowania w przypadku zabrudzenia materiałem organicznym (krew, mocz, plwocina) na powierzchniach podłogowych i pionowych, 

· Procedurę postępowania poekspozycyjnego (krew lub inny materiał organiczny) – dotyczy pracownika Wykonawcy 

· Instrukcję transportu odpadów szpitalnych, 

· Procedurę dezynfekcji powierzchni dotykowych i bezdotykowych oraz: procedury, instrukcje lub algorytmy stricte operacyjne dla swoich pracowników dotyczące sposobu wykonywania czynności. 

· Instrukcję dotycząca poboru i używania środków ochrony indywidualnej przez pracowników Wykonawcy,
uwzględniające wszystkie wymogi Zamawiającego opisane w toku postępowania D25C/251/N/37-91rj/21.
6. Zamawiający może, w terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania mu dokumentów, o których mowa w ustępie 4 i 5 wnieść do ich treści zastrzeżenia drogą elektroniczną. W takiej sytuacji Wykonawca jest zobligowany uwzględnić zastrzeżenia Zamawiającego i przedłożyć zaktualizowane dokumenty/procedury/instrukcję/wykaz uwzględniające zastrzeżenia Zamawiającego w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego, pod rygorem zastosowania sankcji umownych. 

7. Wykonawca może w terminie 4 dni roboczych od dnia przekazania mu zastrzeżeń Zamawiającego złożyć wyjaśnienia i uzasadnienie, dla zakwestionowanych zapisów w procedurze/instrukcji/wykazie i wnieść o odstąpienie od zastrzeżeń. Zamawiający może w terminie 4 dni roboczych od otrzymania wyjaśnień i uzasadnienia odstąpić od wcześniejszych zastrzeżeń w całości lub w części w przypadku uznania wyjaśnień i uzasadnienia Wykonawcy za zasadne albo podtrzymać zastrzeżenia, co obliguje Wykonawcę do ich uwzględnienia w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania zastrzeżeń Zamawiającego, pod rygorem zastosowania sankcji umownych.
8. Wykonawca jest zobowiązany do: 

8.1. Świadczenia usługi zgodnie z wymaganiami wdrożonymi u Zamawiającego systemów zarządzania jakością, standardami akredytacyjnymi, przepisami prawa, przepisami BHP i przepisami p/poż., wytycznymi Stacji Sanitarno Epidemiologicznej oraz innymi zaleceniami, zarządzeniami i regulaminami obowiązującymi na terenie szpitala, jak również wdrażania niezwłocznie wszystkich zaleceń Zamawiającego wynikających ze zmian przepisów prawa i decyzji organów administracji publicznej dotyczącej świadczonej usługi.

8.2. Zapewnienia przeszkolenia przez Koordynatora Wykonawcy podległych mu pracowników zatrudnionych przez Wykonawcę do wykonywania przedmiotowego zamówienia przed dopuszczeniem ich do wykonywania usługi na podstawie niniejszej umowy w zakresie obowiązujących u Zamawiającego oraz instrukcji i procedur Wykonawcy niezbędnych do wykonania usługi.
8.3. Zapewnienia przestrzegania przez personel Wykonawcy oraz podwykonawców przepisów BHP, p.poż oraz zasad środowiskowych bez względu na podstawę zatrudnienia tychże osób u Wykonawcy, określonych w załącznikach nr 8 i 9 do umowy;

8.4. Zapewnienia, aby osoby zatrudnione do wykonywania niniejszej Umowy posiadały aktualne książeczki zdrowia, zaświadczenia odbycia badań okresowych, zaświadczenia do celów sanitarno-epidemiologicznych oraz szczepienia przeciwko WZW typu B i szczepienia przeciwko COVID-19,
8.5. Zapewnienia szkoleń wstępnych oraz okresowych swojego personelu w zakresie utrzymania czystości w placówkach zdrowia, przy uwzględnieniu obowiązujących w tym zakresie powszechnie obowiązujących standardów, jak również wytycznych Zamawiającego,

8.6. Zapewnienia swojemu personelowi środków ochrony osobistej, w tym jednolitego, estetycznego ubioru i obuwia oraz identyfikatorów ze wskazaniem firmy Wykonawcy oraz imienia i nazwiska pracownika. Wykonawca jest zobowiązany do zapewnienia, aby osoby przez niego zatrudnione nosiły przydzieloną odzież oraz identyfikatory,

8.7. Zapewnienia swojemu personelowi środków ochrony indywidualnej, w tym masek, przyłbic, kombinezonów, fartuchów ochronnych, rękawiczek, itp., stosownie do profilu szpitala,
8.8. Prania odzieży roboczej osób zatrudnionych przez Wykonawcę,

8.9. Prowadzenia na bieżąco dokumentacji potwierdzającej wykonanie prac zgodnie z Umową oraz stosowanie procedur kontroli wewnętrznej przez Wykonawcę,

8.10. Zapewnienie przeszkolenia osób przez siebie zatrudnionych w zakresie regulacji prawnych obowiązujących w podmiotach leczniczych oraz wewnętrznych regulacji obowiązujących u Zamawiającego

8.11. Pokrycia kosztów postępowania poekspozycyjnego swoich pracowników.

9. W przypadku, gdyby procedury określone w ust. 5 i 8 Wykonawcy i Zamawiającego regulowały ten sam zakres zagadnienia odmiennie, pierwszeństwo będą miały procedury Zamawiającego.

§ 4 Osoby upoważnione do wykonywania postanowień umowy

1. Wykonawca wyznacza ze swej strony: Koordynatora Obiektu w lokalizacji Pomorskie Centrum Chorób Zakaźnych i Gruźlicy, 80-214 Gdańsk, Smoluchowskiego 18 w osobie ………………………………………………………….……. nr tel …………………….………….., e-mail: ….............................................................., który będzie reprezentować Wykonawcę wobec Zamawiającego i zarazem będzie przełożonym osób, które w imieniu Wykonawcy wykonują czynności związane z realizacją niniejszej Umowy.
2. Wykonawca oświadcza, że wskazany w ust. 1 Koordynator posiada wymagane doświadczenie w zakresie zarządzania zasobami ludzkimi oraz znajomość regulacji prawnych obowiązujących placówki ochrony zdrowia, technologii sprzątania i dezynfekcji, zagrożeń epidemiologicznych, specyfiki pracy poszczególnych oddziałów szpitala.
3. Koordynator Obiektu winien być obecny w szpitalu i dostępny dla Zamawiającego w dni robocze w godzinach minimum od 7.00 do 15.00. 
4. W godzinach od 15.00 do 7.00 oraz w soboty, niedziele i święta przez 24 godziny Zamawiający wymaga zapewnienia kontaktu telefonicznego z wyznaczoną przez Wykonawcę osobą pod nr tel.................................., e-mail: …..........................., która będzie odpowiadała za realizację umowy oraz w uzasadnionych sytuacjach wymaga dostępności na terenie Szpitala Koordynatora Obiektu, na wezwanie upoważnionych osób ze strony Zamawiającego.
5. Ze strony Zamawiającego osobą upoważnioną do dokonywania bieżących uzgodnień dotyczących realizacji przedmiotu umowy jest Pan/Pani ……………………................... lub osoba zastępująca, tel.: ………………………….. e-mail:…………………..

6. Porozumiewanie się stron w sprawach związanych z bieżącym wykonywaniem umowy odbywać się będzie w drodze korespondencji elektronicznej doręczanej adresatom na w/w adresy e-mail.
7. Strony odpowiadają za drożność w/w kanałów komunikacyjnych – poczty elektronicznej, pod rygorem skutku doręczenia. W pozostałym zakresie porozumiewanie się stron, w tym w sprawach dotyczących interpretowania, rozwiązania czy odstąpienia od umowy lub w innych wypadkach wskazanych w umowie odbywać się będzie w drodze korespondencji pisemnej doręczanej adresatom za potwierdzeniem odbioru.
8. Zmiana osób upoważnionych do kontaktów wymaga pisemnego zawiadomienia drugiej strony, nie wymaga natomiast zmiany niniejszej Umowy.
§5 Pracownicy Wykonawcy
1. Wykonawca ma obowiązek świadczenia usługi zgodnie z wymogami Zamawiającego określonymi w SWZ.

2. Pracownicy zobowiązani są posiadać identyfikatory firmy z swoim imieniem i nazwiskiem.
3. Wykonawca zobowiązany jest do zatrudnienia jako pracowników przeznaczonych do wykonywania usługi osób uczciwych, rzetelnych i kulturalnych, umiejących pracować pod presją czasu, z uzyskaniem jak najmniejszej rotacji tych pracowników, wszystkie osoby świadczące usługi winny posiadać odpowiedni poziom kultury osobistej, w tym szanować prawa pacjentów.
4. Wykonawca jest zobowiązany na uzasadniony wniosek Zamawiającego dokonać wymiany zakwestionowanego pracownika w ciągu 24 godzin od zgłoszenia. W uzasadnionych przypadkach przedstawiciel Zamawiającego ma prawo do żądania natychmiastowego opuszczenia przez danego pracownika Wykonawcy terenu szpitala, a pracownik ten winien niezwłocznie dostosować się do takiego żądania.
5. Wykonawca zobowiązany jest poddać pracowników i inne osoby wykonujące zamówienie stałemu nadzorowi lekarza medycyny pracy i systematycznie aktualizować książeczki zdrowia, zgodnie z obowiązującymi przepisami.
6. W przypadku wystąpienia objawów chorobowych należy odsunąć pracownika od pracy do momentu wykonania badań kontrolnych i uzyskania orzeczenia lekarza medycyny pracy dopuszczającego pracownika do pracy przy utrzymaniu czystości pomieszczeń szpitalnych.
7. Wykonawca zobowiązuje się do zatrudnienia w ramach umów o pracę osób realizujących na terenie Zamawiającego usługę kompleksowego sprzątania, utrzymania czystości, higieny szpitalnej i dezynfekcji na terenie Zamawiającego i zobowiązuje się do przestrzegania wszystkich przepisów prawa pracy w odniesieniu do pracowników zatrudnionych przy wykonywaniu przedmiotu umowy. 
8. Wykonawca najpóźniej w dniu rozpoczęcia świadczenia usługi dostarczy Zamawiającemu listę osób zatrudnionych na umowę o pracę wraz z podaniem stanowiska oraz okresu zatrudnienia. Wykonawca obowiązek ten przeniesie na wszystkich podwykonawców związanych z realizacją umowy. 

9. Zamawiającemu przysługuje prawo kontroli spełnienia przez Wykonawcę wymagań wskazanych w ustępie powyżej. Na żądanie Zamawiającego w terminie do 3 dni Wykonawca zobowiązany będzie do przekazania kopii umów o pracę, potwierdzających spełnienie wymagań wskazanych w niniejszej umowie  oraz aktualnych (złożonych nie wcześniej niż w dniu w jakim Zamawiający  zażądał kopii umów) oświadczeń  pracowników (strony umów o pracę, której kopia została złożona), iż umowa o pracę trwa nadal oraz że pracownik wykonuje pracę w ramach niniejszej umowy. W przekazanych kopiach umów o pracę wysokość wynagrodzenia pracowników oraz pozostałe dane osobowe inne aniżeli imię, nazwisko, stanowisko, okres zatrudnienia powinna być zabezpieczona w sposób uniemożliwiający odczytanie. Wykonawca powierza Zamawiającemu w/w zakresie przetwarzanie danych osobowych na podstawie odrębnej uzgodnionej przez Strony umowy o powierzeniu danych osobowych stanowiącej Załącznik nr 7 do niniejszej umowy.
10. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca winien przedłożyć Zamawiającemu zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy. 
11. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 5 ust. 7 czynności lub nie złożenia wymaganych dokumentów z tym związanych Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej, o której mowa w §11 ust. 3 pkt.3.3 i pkt.3.4 Umowy.

12. Wykonawca zobowiązany jest do wprowadzenia w umowach z podwykonawcami odpowiednich zapisów zobowiązujących ich do zatrudniania w/w osób na umowę o pracę oraz zapisów umożliwiających Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli sposobu wykonania tego obowiązku, zgodnie z postanowieniem § 5 ust. 8-10 niniejszej Umowy.
§6 Nadzór nad realizacją Umowy
1. Zamawiający zastrzega sobie bieżący nadzór oraz możliwość kontroli wykonywania przez Wykonawcę czynności objętych niniejszą Umową – na każdym etapie ich realizacji.

2. W ramach nadzoru osoby upoważnione ze strony Zamawiającego mają prawo zgłaszać zastrzeżenia co do sposobu wykonywania czynności przez personel Wykonawcy, udzielać pisemnych upomnień oraz żądać usunięcia nieprawidłowości w wyznaczonym czasie.

3. Sposób prowadzenia i dokumentowania przeprowadzanej przez Zamawiającego kontroli utrzymania czystości oraz należytego stanu sanitarnego szczegółowo opisany został w Załączniku nr 3 do niniejszej Umowy. 

4. Stwierdzone podczas kontroli nieprawidłowości winny zostać niezwłocznie (nie później niż w ciągu 2 godzin od momentu zgłoszenia) usunięte przez Wykonawcę, niezależnie od możliwości wyciągania przez Zamawiającego konsekwencji opisanych poniżej. Wykonawca winien również zapewnić, aby stwierdzone nieprawidłowości nie były powtarzane.

5. Za nienależyte wykonywanie obowiązków przez Wykonawcę uważa się w szczególności:

5.1. Zaniedbanie higieny stwierdzone w protokole kontroli;

5.2. Dopuszczenie do przekroczenia dopuszczalnych norm skażeń;

5.3. Stosowanie preparatów dezynfekcyjnych niezgodnie z zapisami niniejszej Umowy oraz załącznikami do niej, w szczególności preparatów niezaakceptowanych przez Zamawiającego;

5.4. Nieprzestrzeganie procedur wynikających z niniejszej Umowy oraz SWZ i załącznikach do niej;

5.5. Nieterminowe wykonanie czynności wynikających z niniejszej Umowy, 
które stanowią podstawą do udzielenia Wykonawcy upomnienia. 
6. Upomnienia udziela na piśmie upoważniony przedstawiciel Zamawiającego. Upomnienie może być również zawarte w protokole kontroli.
7. Pierwsze udzielone w danym miesiącu upomnienie Wykonawcy (w związku z brakiem niezwłocznego usunięcia nieprawidłowości w terminie 2 godzin) skutkuje nałożeniem na Wykonawcę obowiązku zapłaty kary umownej w wysokości 500,00 zł brutto, drugie udzielone w danym miesiącu upomnienie Wykonawcy skutkuje nałożeniem na Wykonawcę obowiązku zapłaty kary umownej w wysokości 700,00 zł brutto, trzecie i każde następne udzielone w danym miesiącu upomnienie Wykonawcy skutkuje nałożeniem na Wykonawcę obowiązku zapłaty kary umownej w wysokości 800,00 zł brutto.

§7 Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający jest zobowiązany do zapewnienia Wykonawcy możliwości korzystania z ogólnodostępnych pomieszczeń sanitarnych.

2. Zamawiający jest zobowiązany do przeszkolenia osoby wyznaczonej na Koordynatora Wykonawcy z wytycznych wynikających z obowiązujących na terenie jednostki Zamawiającego procedur. 

§8 Wynagrodzenie oraz sposób płatności
1. Całkowitą wartość przedmiotu zamówienia ustala się na kwotę …………….……………..netto, …………….………… brutto zgodnie z ofertą Wykonawcy stanowiącą integralną część niniejszej Umowy.

2. Za czynności będące przedmiotem niniejszej Umowy, Strony ustalają miesięczne ryczałtowe wynagrodzenie w wysokości ………………………………………..zł netto ………….……………………… zł, brutto wyliczone na podstawie cen zawartych w Formularzu Oferty – Załącznik nr 1 do SWZ oraz Formularzu Asortymentowo-Cenowym Załącznik nr 2 do SWZ do niniejszej umowy, z zastrzeżeniem ust.3.

3. Wynagrodzenie miesięczne Wykonawcy może ulec zmianie w przypadku zmniejszenia ilości powierzchni podlegających utrzymaniu czystości na zasadach podanych w §2 niniejszej Umowy oraz zmianach (zmniejszenie) pozycji wyszczególnionych w Formularzu Asortymentowo-Cenowym Załącznik nr 2 do Umowy w granicach dopuszczonych przepisami prawa.

4. Wynagrodzenie wskazane w ustępach poprzedzających zawiera w sobie koszty wszelkich środków i urządzeń niezbędnych do wykonania niniejszej Umowy, a w szczególności środków sanitarno-higienicznych, środków dezynfekcyjnych, worków foliowych, odzieży ochrony indywidualnej itp., oraz materiałów i urządzeń niezbędnych do należytego wykonania Umowy.

5. Płatność za wykonane usługi będzie realizowana po zakończeniu każdego miesiąca na podstawie faktur w terminie 60 dni od dnia doręczenia faktury Zamawiającemu.

6. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury za dany miesiąc po wykonaniu usługi oraz protokolarnym potwierdzeniu jej wykonania przez Zamawiającego.

9. Wykonawca nie może, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, przenieść na osobę trzecią, wierzytelności, przysługujących Wykonawcy wobec Zamawiającego na podstawie niniejszej Umowy ani dokonać przekazu lub innego rozporządzenia wierzytelnością o podobnym rezultacie lub charakterze. Powyższy zakaz dotyczy także praw związanych z wierzytelnością, w szczególności roszczeń o odsetki.
10. W związku z wejściem w życie z dniem 8 kwietnia 2019 roku przepisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 roku o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. t.j. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.), które nakładają na Zamawiającego obowiązek odbierania faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania, jeżeli Wykonawca wysłał ustrukturyzowaną fakturę za pośrednictwem tej platformy, Zamawiający informuje, iż umożliwia Wykonawcom przesyłanie takich faktur. W przypadku, jeśli Wykonawca będzie przesyłał faktury w ww formie, jest zobowiązany powiadomić o tym fakcie niezwłocznie po podpisaniu Umowy osobę odpowiedzialną za jej realizację po stronie Zamawiającego, celem uzyskania niezbędnych informacji umożliwiających przesyłanie faktur w ww. formie.
§9 Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy
1. Strony oświadczają, że Wykonawca wniósł przed zawarciem Umowy zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 3% wartości umowy tj. ………………..………….zł.

2. Zamawiający zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane, przy czym za dzień uznania Umowy za należycie wykonaną Strony uznają dzień podpisania przez Zamawiającego miesięcznego protokołu odbioru Usług za ostatni cykl rozliczeniowy Umowy.
§10 Odpowiedzialność Wykonawcy
Za szkody wyrządzone podczas wykonywania niniejszej usługi związane z roszczeniami finansowymi Zamawiającego lub osób trzecich odpowiada Wykonawca.
§11 Kary umowne
1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych w formie kar umownych.

2. Zamawiający może obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości 1000 zł w każdym przypadku stwierdzenia przez Państwową Inspekcję Sanitarną uchybień sanitarno-higienicznych w zakresie wykonywanej usługi.

3. Niezależnie od zapisów ust. 2 niniejszego § Zamawiający może naliczyć kary w następujących przypadkach:

3.1. Za nienależyte wykonywanie przedmiotu Umowy, w szczególności w przypadku wystąpienia uchybień, o których mowa w §6 (po bezskutecznym upływie czasu na usunięcie nieprawidłowości) – pierwsze udzielone w danym miesiącu upomnienie Wykonawcy skutkuje nałożeniem na Wykonawcę obowiązku zapłaty kary umownej w wysokości 500,00 zł brutto, drugie udzielone w danym miesiącu upomnienie Wykonawcy skutkuje nałożeniem na Wykonawcę obowiązku zapłaty kary umownej w wysokości 700,00 zł brutto, trzecie i każde następne udzielone w danym miesiącu upomnienie Wykonawcy skutkuje nałożeniem na Wykonawcę obowiązku zapłaty kary umownej w wysokości 800,00 zł brutto,

3.2. W przypadku rozwiązania lub odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 10% wynagrodzenia całkowitego brutto, o którym mowa w §8 ust.1 powyżej; 

3.3. Za każdorazowe niedopełnienie wymogu zatrudnienia pracowników i nieprzedłożenie dokumentów wymienionych w § 5 ust. 8-9 potwierdzających zatrudnionych osób na umowę o pracę, na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów art.22 §1 Kodeksu Pracy w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek,
3.4. Za każdorazowe niespełnienie obowiązku, o którym mowa w §5 ust. 10 tj. brak przedstawienia Zamawiającemu zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, w wysokości 500,00 zł,
3.5. Za brak obecności Koordynatora Obiektu w godzinach wynikających z umowy oraz w sytuacji braku możliwości kontaktu z osobami wyznaczonymi do kontaktu podczas nieobecności Koordynatora Obiektu w wysokości 50 zł za każdą godzinę nieobecności/ braku kontaktu,
3.6. Brak przedłożenia wykazu środków zgodnie z zapisami §3 ust. 5-7 umowy lub uwzględnienia zastrzeżeń Zamawiającego w powyższym zakresie, a także brak przedłożenia dowodu zawarcia umowy ubezpieczenia - w wysokości 50,00 zł za każdy dzień zwłoki w realizacji tego obowiązku wynikającego z niniejszej umowy,
3.7. Brak przedłożenia zaktualizowanej danej procedury/instrukcji czy wykazu zgodnie z zapisami §3 ust. 5 – 6 umowy w wysokości 50,00 zł za każdy dzień zwłoki w przedłożeniu zaktualizowanej poszczególnej procedury/instrukcji lub wykazu.
3.8. W wysokości 100 zł za każdy dzień zwłoki w wykonaniu czynności stanowiących istotne obowiązki Wykonawcy wynikające z niniejszej umowy oraz opisu przedmiotu zamówienia – inne niż wskazane powyżej.
4. Wykonawca jest zobowiązany do pokrycia kosztów: kar i mandatów nałożonych przez upoważnione organy (kontrolę zewnętrzną) na Zamawiającego bądź jego pracowników, w związku z niewłaściwym wykonaniem przedmiotu Zamówienia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy oraz kosztów badań środowiska w kierunku mikrobiologicznym wykonywanych przez Zamawiającego w przypadku dodatnich wyników posiewów. W przypadku nałożenia mandatów na pracowników zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia kosztów tych kar i mandatów bezpośrednio na rachunek wskazany w mandacie lub decyzji o nałożeniu kary (niezależnie od ich formy).

11. Określone w niniejszej umowie kary umowne będą naliczane niezależnie od siebie i podlegają kumulacji. Maksymalna wysokość kar nie może przekroczyć 70% łącznej wartości przedmiotu umowy.
12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu cywilnego.
13. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że w przypadku powstania zobowiązań z tytułu kar umownych, mogą one zostać potrącone z kwot należnych Wykonawcy na mocy niniejszej Umowy, z zastrzeżeniem obowiązujących przepisów prawa.
§12 Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej
1. Wykonawca zobowiązuje się posiadać przez cały okres obowiązywania Umowy ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, z sumą ubezpieczenia nie mniejszą niż 2.000.000,00 zł (słownie: dwa miliony złotych) dla jednej i wszystkich szkód w rocznym okresie obowiązywania. Jeżeli suma ubezpieczenia wyrażona jest w innej walucie niż złoty, zostanie przeliczona według średniego kursu NBP na dzień zawarcia Umowy.

2. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu dowód zawarcia umowy ubezpieczenia, warunki odpowiedzialności ubezpieczyciela oraz dowód opłacenia składki wraz z podpisaniem niniejszej umowy, pod rygorem wskazanym w § 11 ust. 3 pkt 3.6 niniejszej umowy. 

3. Jeżeli okres ubezpieczenia będzie krótszy niż okres trwania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia ubezpieczenia i przedłożenia Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w ust. 2. zawartej umowy ubezpieczenia, o której mowa w ust. 1, w terminie do 5 dni roboczych od dnia podpisania każdej kolejnej umowy ubezpieczenia, pod rygorem wskazanym w § 11 ust. 3 pkt 3.6 niniejszej umowy.
§ 13 Wymagania dotyczące podwykonawstwa
1. Wykonawca może przekazać realizację części przedmiotu niniejszej Umowy osobie trzeciej.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania swoich pracowników i podwykonawców Wykonawcy uczestniczących przy realizacji zamówienia, w szczególności wyrządzające szkodę Zamawiającemu lub osobom trzecim.

3. Wykonawca winien zawiadomić Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji dotyczących nazw, danych kontaktowych oraz przedstawicieli i podwykonawców, zaangażowanych w usługi objęte niniejszą umową, w trakcie realizacji zamówienia, a także przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację usług, jak również dalszych podwykonawców. Wykonawca musi powiadomić pisemnie Zamawiającego na co najmniej 3 dni robocze przed zmianą Podwykonawcy lub zawarciem umowy o podwykonawstwo.

4. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do odpowiedniej zmiany wynagrodzenia podwykonawcy o ile takiej zmiany dokona Zamawiający na podstawie § 15 ust. 9-11, pod rygorem naliczenia kary umownej z § 11 ust. 3 pkt 3.8. umowy, jeżeli okres obowiązywania umowy z Podwykonawcą przekracza 12 miesięcy, a jej przedmiotem są usługi. 

6. Jeżeli powierzenie podwykonawcy wykonania części zamówienia na usługi następuje w trakcie jego realizacji, Wykonawca na żądanie Zamawiającego przedstawia oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, lub oświadczenia lub dokumenty potwierdzające brak podstaw wykluczenia wobec tego podwykonawcy. Jeżeli Zamawiający stwierdzi, że wobec danego podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, Zamawiający zażąda, aby Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił tego podwykonawcę pod rygorem niedopuszczenia podwykonawcy do realizacji części zamówienia. 
§14 Zmiany Umowy
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia dotyczące niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Niedopuszczalne pod rygorem nieważności są takie istotne zmiany postanowień zawartej Umowy powodujące, że charakter umowy zmienia się w sposób istotny w stosunku do pierwotnej umowy, innych niż przewidziane niniejszą Umową lub dopuszczone przepisami prawa.
3. Zamawiający dopuszcza następujące zmiany Umowy: 

3.1. Zmiany określające sposób wykonania usługi – w przypadku, w którym służyć to będzie podniesieniu standardu wykonania przedmiotu zamówienia, dostosowania do potrzeb Zamawiającego lub wynikające z czynników zewnętrznych i nie będzie to wykraczało poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w SWZ ani nie zwiększy wynagrodzenia Wykonawcy, chyba że są to zmiany dopuszczalne ustawą Prawo zamówień publicznych,
3.2. Zmiany technologii wykonania usługi lub rozwiązań technicznych nie przewidzianych w umowie, jeżeli zmiany te będą korzystne dla Zamawiającego, równorzędne lub lepsze funkcjonalnie od rozwiązań przyjętych w umowie lub wynikające z czynników zewnętrznych oraz nie zwiększą wynagrodzenia Wykonawcy, chyba że są to zmiany dopuszczalne ustawą Prawo zamówień publicznych

3.3. Zmiana dotycząca przedmiotu zamówienia, jego zakresu, wynagrodzenia Wykonawcy, jego rozliczenia oraz obowiązków Wykonawcy – w przypadku wystąpienia okoliczności nie przewidzianych w chwili zawarcia umowy, a skutkujących koniecznością ograniczenia przez Zamawiającego zakresu zleconego przedmiotu zamówienia, ewentualnie jego rozszerzenia w granicach dopuszczalnych ustawą Prawo zamówień publicznych,
3.4. Wystąpią zmiany organizacyjne u Zamawiającego, skutkujące koniecznością zmiany umowy, w tym zmiany nazewnictwa lub rodzaju jednostek organizacyjnych, wielkości powierzchni i terenu Zamawiającego,
3.5. Wystąpi niedostępność na rynku preparatów wskazanych w umowie przetargowej lub pojawienie się na rynku preparatów nowszej generacji, zaakceptowanych przez Zamawiającego,
3.6. Zmiany dotyczące zakresu przedmiotu zamówienia oraz wynagrodzenia – w przypadku, gdy wystąpi możliwość wykonania przedmiotu zamówienia w sposób inny od przewidzianego w SWZ, a zarazem korzystny dla Zamawiającego; nie będzie to wykraczało poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w SWZ ani nie zwiększy wynagrodzenia Wykonawcy, chyba że są to zmiany dopuszczalne ustawą Prawo Zamówień Publicznych,
3.7. Zmiana dotycząca wykonania przedmiotu zamówienia – w przypadku wystąpienia okoliczności siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu pacjentów lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach,
3.8. Wystąpią okoliczności, których nie można przewidzieć w chwili zawarcia umowy, a w związku z nimi wystąpi konieczność wprowadzenia zmian do umowy, zaś zmiany te są korzystne dla Zamawiającego i zostaną zaakceptowane przez Wykonawcę,
3.9. Zmiany umowy są konieczne na skutek działania organów administracji lub instytucji upoważnionych do wydania  decyzji albo innych aktów władczych lub nadzorczych, nakazów instytucji kontrolnych, związanych z realizacją przedmiotu umowy.

3.10. Wystąpią zmiany w nazwach lub adresach stron, zmiany związane z przekształceniem  podmiotowym stron.

3.11. Nastąpi zmiana obowiązujących przepisów prawa, związanych z przedmiotem zamówienia, które weszły w życie po zawarciu umowy, mająca wpływ na zawartą umowę,
3.12. Wykonawca zaproponuje obniżenie ceny lub wprowadzi upusty lub promocje cenowe zaakceptowane przez Zamawiającego.
3.13. w pozostałych wypadkach wskazanych w art. 455  ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.).
4. W przypadku wystąpienia konieczności wyłączenia z zakresu świadczonej usługi wyodrębnionej jednostki/ komórki organizacyjnej lub zadania (w szczególności remont oddziału, wyłączenie z użytkowania, oddanie w najem lub dzierżawę, itp.) Wykonawca na podstawie pisemnego wniosku Zamawiającego uzasadniającego powyższą konieczność, będzie naliczał koszt za faktycznie wykonaną usługę, proporcjonalnie do ceny wynikającej z oferty Wykonawcy za wykonaną usługę, Ograniczenie będzie dotyczyło każdorazowo nie więcej niż 40% powierzchni przewidzianej do utrzymania w czystości.

§15 Zmiana Umowy w zakresie waloryzacji wysokości wynagrodzenia Wykonawcy
1. Strony zobowiązują się dokonać zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 8 ust. 1 i 2 umowy, w formie pisemnego aneksu, każdorazowo w przypadku wystąpienia jednej z następujących okoliczności:

1)
zmiany stawki podatku od towarów i usług,

2)
zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

3)
zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

4)   zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych

- na zasadach i w sposób określony w ust. 2 - 8, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę.

2. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 1, będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi Umową, po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu Umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług.
3. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 1, wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
4. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 1 pkt 2, 3 lub 4, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę w związku z wejściem w życie przepisów odpowiednio zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej lub dokonujących zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne.
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą wzrostowi kosztu Wykonawcy w związku ze zwiększeniem wysokości wynagrodzenia Wykonawcy świadczącego Usługę do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadająca wzrostowi kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonuje on prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.
6. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3 lub 4, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o kwotę odpowiadającą zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w związku z wypłatą wynagrodzenia Wykonawcy świadczącym Usługi. Kwota odpowiadająca zmianie kosztu Wykonawcy będzie odnosić się wyłącznie do części wynagrodzenia Wykonawcy świadczącym Usługi, o których mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiadającej zakresowi, w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy.

7. W celu zawarcia aneksu, o którym mowa w ust. 1, każda ze Stron może wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierającym w szczególności szczegółowe wyliczenie całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od której nastąpiła bądź nastąpi zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy uzasadniająca zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

8. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 2, 3 lub 4, jeżeli z wnioskiem występuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności:

1)
pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Wykonawcy tj. pracowników świadczących Usługi, wraz z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 2, lub

2)
pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) Wykonawcy tj. pracowników świadczących Usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 1 pkt 3.

9. Strony postanawiają, iż każda z nich może żądać zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w oparciu o art. 439 ust. 1 – 4 PZP, w przypadkach i na zasadach określonych w ustępach 10-13 niniejszego paragrafu.

10. W przypadku gdy w kolejnym roku kalendarzowym i następnych trwania umowy ogłoszony zostanie przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego roczny wskaźnik cen towarów i usług, którego wysokość jest mniejsza lub większa o ponad 2% od jego poziomu w dniu podpisania umowy, każda ze stron  uprawniona jest do żądania odpowiednio: zmniejszenia lub zwiększenia wynagrodzenia za kolejne okresy trwania umowy o procent odpowiadający tej różnicy, przy czym maksymalna wartość wzrostu wynagrodzenia netto Wykonawcy określonego w § 8 ust. 1, łącznie w okresie trwania umowy nie może być równa lub większa niż progi unijne w rozumieniu art. 3 ustawy Pzp oraz nie może być równa lub większa niż 5% wartości pierwotnej umowy.

11. Każda ze Stron celem dokonania zmian opisanych w ust. 9-10, występuje z pisemnym wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, zawierającym uzasadnienie z wyliczeniem całkowitej kwoty, o jaką wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie.

12. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 9-11, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli okres obowiązywania umowy z podwykonawcą przekracza 12 miesięcy, a jej przedmiotem są usługi.
§16 Rozwiązanie Umowy
1. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy Wykonawca, nie będzie wykonywał bądź będzie niewłaściwie wykonywał obowiązki wynikające z niniejszej umowy, w szczególności:

1.1. w razie stwierdzenia przebywania na terenie Zamawiającego pracowników Wykonawcy znajdujących się pod wpływem alkoholu lub środków odurzających,

1.2. w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w wykonaniu obowiązków skutkujących naliczaniem (co najmniej trzy przypadki naliczenia kar w miesiącu) kar umownych, o jakich mowa w §11 powyżej;

1.3. niewykonywania usługi będącej przedmiotem niniejszej umowy przez 24 h z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,

1.4. braku przedłożenia wykazu środków zgodnie z postanowieniami §3 ust. 4 lub w przypadku nieuwzględnienia zastrzeżeń Zamawiającego przez Wykonawcę stosownie do §3 ust. 6-7 niniejszej umowy, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania do usunięcia naruszeń,
1.5. braku przedłożenia zaktualizowanej danej procedury/instrukcji lub wykazu zgodnie z zapisami § 3 ust. 5 niniejszej umowy, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania do usunięcia naruszeń,

2. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia w sytuacji, gdy Wykonawca:

a. trzykrotnie zapłaci lub zostanie mu potrącona z jego wynagrodzenia wierzytelność z tytułu kary umownej w okresie jednego kwartału,

b. wykorzysta mienie Zamawiającego bez  jego zgody lub niezgodnie z jego przeznaczeniem,

c.    nie przedłoży dowodu ubezpieczenia prowadzonej działalności przez Wykonawcę.

3. Zamawiający może odstąpić od niniejszej umowy w trybie i na zasadach określonych w art. 456 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.).
§ 17 Bezpieczeństwo Informacji

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji i dokumentów uzyskanych od Zamawiającego w związku z realizacją niniejszej umowy, w tym w szczególności do podjęcia odpowiednich kroków w celu ochrony ich poufnego charakteru.

2. Wszelkie materiały, dokumenty oraz informacje uzyskane przez Wykonawcę lub Zamawiającego, w sposób zamierzony lub przypadkowy w związku z realizacją Umowy, mogą być wykorzystane tylko w celu jej realizacji. Wyko​nawca nie będzie publikować, przekazywać, ujawniać ani udzielać żadnych informacji, które uzyska w związku z realizacją niniejszej Umowy, o ile nie będzie to uchybiać aktualnie obowiązującym przepisom prawa.

3. Wykonawca zobowiązuje się nie rozpowszechniać w zakresie jego działalności zawodowej i pozazawodowej informacji dotyczących Zamawiającego, przedsiębiorstwa Zamawiającego oraz osób kierujących przedsiębiorstwem Zamawiającego w sposób naruszający jego dobre imię, renomę lub inny interes.

4. Strony zobowiązują się do stosowania, rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej z dnia 4 maja 2016 r. L 119). Każda ze Stron ponosi odpowiedzialność za stosowanie we własnej działalności wskazanego rozporządzenia.

5. Zamawiający jest zobowiązany do zapewnienia ochrony danych osobowych pozyskanych lub udostępnio​nych mu w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (j.t. Dz. U. 2019 poz. 1781 ze zm.) lub innymi regulacjami o charakterze wewnętrznym w tym przedmiocie, obowiązujących u Wykonawcy, o ile Wykonawca uprzednio udostępnił je Zamawiającemu.

6. Strony odpowiadają za działania lub zaniechania osób, którymi się posługują lub którym powierzają wyko​nanie niniejszej Umowy, jak za działania lub zaniechania własne.

7. Strony oświadczają, że dysponują stosownymi procedurami oraz zabezpieczeniami umożliwiającymi zagwa​rantowanie tajności przekazywanych sobie nawzajem Informacji poufnych.

8. W związku z powierzeniem przetwarzania danych pracowników Wykonawcy lub odpowiednio Podwykonawcy, zastosowanie mieć będzie Załącznik nr 7 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych Zamawiającemu.

§18 Sprawy obronne 
W związku z nałożonymi zadaniami obronnymi w ramach realizacji Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27.06.2012 r. w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach (Dz. U. 2012, poz. 741), Szpital jest zobowiązany udzielać świadczenia zdrowotne w każdym czasie, także podczas wystąpienia sytuacji kryzysowych oraz zaistnienia zagrożenia państwa i w czasie wojny. Wykonawca w czasie trwania niniejszej Umowy zobowiązuje się do świadczenia usług przewidzianych tą Umową w zakresie zabezpieczającym właściwe funkcjonowanie Szpitala podczas wystąpienia sytuacji kryzysowych, zaistnienia zagrożenia państwa oraz w czasie wojny.

§19 Termin realizacji Umowy
Strony zawierają umowę na okres 24 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej umowy, tj. do dnia  ….............................
§ 20 Siła wyższa
1. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za częściowe lub całkowite nie wykonanie niniejszej umowy, powstałe na skutek działania siły wyższej (klęski żywiołowej,  epidemii itp.).
2. Strona powołująca się na okoliczność działania siły wyższej, zobowiązana jest do niezwłocznego, po wystąpieniu okoliczności siły wyższej, zawiadomienia o tym fakcie drugiej strony faksem, mailem lub na piśmie.
§21 Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszelkich sporów powstałych w związku z wykonaniem Umowy, jednak w przypadku, gdy nie osiągną porozumienia, zaistniały spór będzie poddany rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
3. Spółka Szpitale Pomorskie Sp. z o.o. z siedzibą w Gdyni – na podstawie art. 4c oraz art. 4 pkt 6 ustawy          z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz.U.2021.424 j.t. z późn. zm.) - oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu Artykułu 2 ust. 1 Załącznika I do rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z późn. zm.)
4. Oświadczenie o rozwiązaniu, wypowiedzeniu lub odstąpieniu od niniejszej Umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach – dwa egzemplarze dla Wykonawcy, dwa dla Zamawiającego.

    …………………………………………………




………………………………………………


Wykonawca






Zamawiający
Załączniki do umowy:

Załącznik nr 1 – Formularz oferty 

Załącznik nr 2 – Formularz asortymentowo-cenowy z zestawieniem powierzchni do utrzymania czystości

Załącznik nr 3 – Opis przedmiotu zamówienia

Załącznik nr 4 – Wykaz osób upoważnionych do kontrolowania, odbioru i rozliczania świadczonej usługi

Załącznik nr 5 – Wzór protokołu  reklamacji

Załącznik nr 6 – Klauzula informacyjna z art.13 RODO przekazywana przez Zamawiającego w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego
Załącznik nr 7 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
Załącznik nr 8 – Zasady środowiskowe
Załącznik nr 9 – Zasady BHP
Załącznik nr 4 do umowy

Wykaz osób upoważnionych

do kontrolowania, odbioru i rozliczania świadczonej usługi

w zakresie kompleksowego utrzymania czystości, dezynfekcji,  sprzątania oraz usług sanitarnych, czynności pomocniczych związanych z organizacją pracy w PCChZiG, utrzymanie czystości i porządku terenów zewnętrznych oraz utrzymania w porządku zieleni - usługi ogrodnicze, usługi zamiatania ulic, usługi odśnieżania

w obiektach Szpitali Pomorskich Spółka z o.o. w lokalizacji Pomorskiego Centrum Chorób Zakaźnych i Gruźlicy  w Gdańsku przy ul. Smoluchowskiego 18.

	Stanowisko
	Zakres upoważnienia

	Pielęgniarki oddziałowe
	Kontrola, ocena jakości i odbiór wszystkich usług wykonywanych w podległej jednostce organizacyjnej,

	Specjalista ds. Epidemiologiis. Epidemiologii
	Kontrola, ocena jakości i odbiór wszystkich usług wykonywanych w Przychodni oraz nadzór, kontrola realizacji usługi w oddziałach szpitalnych

	Inspektor PWZ
	Kontrola, ocena jakości i odbiór usług pomocniczych związanych z utrzymaniem porządku, terenów zielonych

	Dyrektor ds. Pielęgniarstwa
	Nadzór, kontrola i rozliczanie zgodności realizacji usługi z warunkami umowy


                                                                                                                 Załącznik Nr 5 do umowy

WZÓR PROTOKOŁU REKLAMACJI
	
	

	
	PROTOKÓŁ  REKLAMACJI  USŁUGI 
W ZAKRESIE:
UTRZYMANIA CZYSTOŚCI  I PORZĄDKU ORAZ PRAC POMOCNICZYCH W OBIEKTACH I NA TERENACH ZEWNĘTRZNYCH
NR  …. / 202…..R.
	


	Data zgłoszenia reklamacji
	

	Nazwa podmiotu świadczącego usługi umowne
	

	Nazwa i adres podmiotu zgłaszającego reklamację
	Szpitale Pomorskie Spółka z o. o. w lokalizacji 
POMORSKIE CENTRUM CHORÓB ZAKAŹNYCH I GRUŹLICY 
80-214 GDAŃSK, UL. SMOLUCHOWSKIEGO 18


	Nazwa komórki organizacyjnej / oddziału
	

	Przedstawiciel Zamawiającego
	

	Przedstawiciel Wykonawcy 
	

	Rodzaj reklamacji 
(właściwe zaznaczyć x)
	Reklamacja jakościowa
Reklamacja ilościowa
Inne (np. zwłoka w świadczeniu usługi)

	Określenie przedmiotu reklamacji / 
z uzasadnieniem reklamacji 
	

	Żądanie reklamującego usługi 
(np. wykonanie usługi )
	

	podpis i pieczątka przedstawiciela Zamawiającego
	podpis i pieczątka przedstawiciela Wykona


Załącznik nr 6 do UMOWY 

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO przekazywana przez Zamawiającego w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Szpitale Pomorskie Sp. z o.o., ul. Powstania Styczniowego 1, 81-519 Gdynia, KRS 0000492201, NIP 5862286770, REGON 190141612;
· Szpitale Pomorskie w Gdyni Sp. z o.o. wyznaczyła Inspektora Ochrony Danych , adres email: iod@szpitalepomorskie.eu;

· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego D25C/251/N/37-91rj/21 prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego. 
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.); dalej „ustawa Pzp”;  

· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania Umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania Umowy;

· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do Pani/Pana danych osobowych;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
* Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania
o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień Umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.

*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

Załącznik nr 7 do Umowy 
UMOWA powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwana dalej Umową
zawarta w dniu .............................. r. pomiędzy:
Szpitalami Pomorskimi Sp. z o. o. z siedzibą w Gdyni (81-519), ul. Powstania Styczniowego 1, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000492201, NIP 586-22-86-770, REGON 190141612, o kapitale zakładowym 175 874 500,00 zł, pokrytym w całości, reprezentowaną przez:
……………………………………………………
zwanym dalej Podmiotem przetwarzającym,

 a

……………………………….z siedzibą w ............................................................................., zarejestrowaną/ym w ................................................................. pod numerem ......................., posiadającą/ym numer NIP ......................... oraz numer REGON ..................................................., reprezentowaną/ym przez: 
……………………………………………………
zwanym dalej Administratorem danych,
§ 1
Definicje
1. Administrator Danych Osobowych (Administrator) – (nazwa firmy), podmiot, który decyduje o celach i środkach przetwarzania danych osobowych,

2. Podmiot przetwarzający – Szpitale Pomorskie sp. z o.o., podmiot, któremu Administrator powierza dane osobowe.

3. Zbiór danych - każdy posiadający strukturę zestaw danych o charakterze osobowym, dostępnych według określonych kryteriów, niezależnie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub podzielony funkcjonalnie,

4. Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostępnianie i usuwanie, a zwłaszcza te, które wykonuje się w systemach informatycznych,

5. RODO - Rozporządzenie PE - Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych osobowych).

§ 2

Przedmiot Umowy

1. W związku z realizacją umowy nr D25C/251/N/37-91rj/21 z dnia ………………….. r. zawartej pomiędzy (Szpitale Pomorskie Sp. z o. o. ) a (……………………..) Zamawiający powierza Wykonawcy jako Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej części „Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w w/w Umowie.

2. Na mocy niniejszej Umowy Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzania zbioru danych osobowych o nazwie: 

- ZBIÓR „Pracownicy Administratora danych oraz pozostałe osoby wykonujący bezpośrednio czynności na podstawie umowy nr D25C/251/N/37-91rj/21. z dnia ……………………………………”.
3. Celem przetwarzania powierzonego zbioru danych osobowych jest:
 - kontrola wykonania obowiązku z § 16 umowy nr D25C/251/N/37-91rj/21  z dnia ……………………………………”.
4. Zakres, rodzaj i kategorie osób, które obejmuje przetwarzanie powierzonych danych osobowych:

- dla ZBIORU „„Pracownicy Administratora danych oraz pozostałe osoby wykonujący bezpośrednio czynności  na podstawie umowy nr D25C/251/N/37-91rj/21  z dnia ……………………………………”. przetwarzane są dane osobowe osób fizycznych, od których zbierane są dane osobowe w zakresie: imię i nazwisko, zatrudnienie na umowę o pracę, stanowisko, okres trwania umowy o pracę, . 

5. Charakter przetwarzania danych osobowych: dostęp do danych odbywa się przez przekazanie przez Administratora. Przetwarzanie danych odbywa się w siedzibie Podmiotu przetwarzającego w systemach informatycznych i w systemie tradycyjnym.

6. Czas przetwarzania danych osobowych:
– niniejsza umowa powierzenia zostaje zawarta na czas trwania umowy o której mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy  oraz 4-letniego obowiązku archiwizacji dokumentów zamówienia publicznego
6.1 Po upływie tych terminów Podmiot przetwarzający przekazuje do Administratora Danych na piśmie miesięcznie do ostatniego dnia miesiąca wykaz usuniętych danych osobowych, z zastrzeżeniem § 3 ust. 9 niniejszej umowy.

§ 3

Zobowiązania Podmiotu przetwarzającego – (nazwa firmy)
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie oraz na pisemne zlecenie z Administratora.
2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przed przystąpieniem do przetwarzania danych powierzonych przez Administratora, wdrożyć i utrzymywać przez czas przetwarzania obowiązujące przepisy prawne o ochronie danych osobowych, w szczególności zawarte w art. 32 Rozporządzenia PE i Rady UE 2016/679 z dnia 27.04.2016 (RODO). Za ich przestrzeganie  ponosi odpowiedzialność jak Administrator.
3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia rejestru czynności przetwarzania (art. 30 RODO)i okazuje go na każde żądanie Administratora.
4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”) przekazanych do przetwarzania przez Administratora, zarówno w czasie realizacji umowy, jak i po jej ustaniu. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.
5. Podmiot przetwarzający upoważni swoich pracowników do przetwarzania danych powierzonych danych osobowych. Podmiot przetwarzający nie może upoważnić innych osób do przetwarzania danych osobowych przekazanych przez Administratora, ani nie może dokonać dalszego powierzenia danych osobowych, ani nie może przetwarzać danych w innym celu niż wskazanym w § 2 niniejszej umowy, bez pisemnej zgody Administratora pod rygorem nieważności.

6. Podwykonawca winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie. 
7. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.

8. W przypadku wystąpienia osoby, której dane dotyczą z żądaniem o udzielnie informacji dotyczących przetwarzania jej danych osobowych Podmiot przetwarzający udostępnia wszystkie niezbędne informacje dla Administratora celem zrealizowania obowiązku informacyjnego (art. 15 RODO) oraz udostępnia Administratorowi informacje dotyczące bezpieczeństwa przetwarzania w podmiocie przetwarzającym (art. 32 RODO).

9. Po rozwiązaniu lub wygaśnięciu Umowy z Podmiotem przetwarzającym Podmiot przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie i trwale usunąć powierzone zbiory danych z wszystkich nośników, zarówno w wersji elektronicznej, jaki i papierowej wraz z dokumentacją towarzysząca realizacji zadań zleconych przekazanych przez Administratora z zachowaniem terminów usunięcia wskazanych w § 2 pkt, 5 niniejszej umowy, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.
10. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora o:

- jakimkolwiek naruszeniu ochrony danych osobowych – zgłoszenie powinno zawierać dane wskazane w art. 33 ust. 3 RODO,

- jakimkolwiek postępowaniu administracyjnym lub sądowym, decyzji administracyjnej, orzeczeniu, zapowiedzianych kontrolach i inspekcjach, jeśli dotyczą one danych osobowych powierzonych przez Administratora.

11. Jeżeli Podmiot przetwarzający dokonuje przetwarzania powierzonych przez Administratora danych osobowych w innych celach i w inny sposób niż to wskazano w § 2 umowy sam staje się ich Administratorem.

§ 4
Prawo kontroli
1. Podmiot przetwarzający umożliwi audytorowi upoważnionemu przez Administratora przeprowadzenie audytu ochrony danych osobowych w siedzibie swojej firmy. Kontrola może dotyczyć jedynie danych osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie Umowy i będzie ograniczona do siedziby Podmiotu przetwarzającego i urządzeń służących do przetwarzania danych osobowych oraz personelu zaangażowanego w czynności przetwarzania objęte zakresem Umowy.
2. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 
3. Administrator powiadomi Podmiot przetwarzający o terminie audytu z 30-dniowym wyprzedzeniem przesyłając mu Plan audytu, w którym wskazane zostaną komórki organizacyjne Podmiotu przetwarzającego przeznaczone do audytowania.
4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się potwierdzić gotowość do przeprowadzenia kontroli zgodnie 
z zawiadomieniem w ciągu 3 dni roboczych od otrzymania zawiadomienia o kontroli.

5. W przypadku niezależnej od Podmiotu przetwarzającego niemożliwości przeprowadzenia kontroli w planowanym terminie lub innych niespodziewanych przeszkód, Podmiot przetwarzający powiadomi Administratora danych o takich okolicznościach i zaproponuje nowy termin kontroli, nie później jednak niż w ciągu 7 dni roboczych od terminu kontroli.

6. Koszty wynikające z lub poniesione w związku z przeprowadzeniem kontroli ponosi każda ze Stron odpowiednio do wysokości poniesionych kosztów.
7. Podmiot przetwarzający oddeleguje do audytu osobę odpowiedzialną za system ochrony danych osobowych w swojej firmie.
8. Podmiot przetwarzający umożliwi przeprowadzenie audytu poprzez m.in. udostępnienie dokumentacji systemu ochrony danych osobowych Podmiotu przetwarzającego, udzielanie wyczerpujących wyjaśnień, okazanie lokalizacji, w których przetwarzane są dane osobowe oraz zabezpieczeń organizacyjnych i technicznych stosowanych w systemie ochrony danych osobowych.

9. Kontrola będzie prowadzona w zwykłych godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego, w sposób nie zakłócający działalności gospodarczej Podmiotu przetwarzającego i zgodnie z politykami bezpieczeństwa Podmiotu przetwarzającego.
10. Administrator danych zobowiązuje się do opracowania raportu podsumowującego ustalenia z przeprowadzonej kontroli. Raport zostanie przekazany Podmiotowi przetwarzającemu i będzie stanowić informacje poufne o Podmiocie przetwarzającym, które nie mogą być ujawniane stronom trzecim bez zgody Podmiotu przetwarzającego, chyba że wymaga tego obowiązujące prawo.

11. W przypadku posiadania przez Podmiot przetwarzający certyfikacji, o której mowa w art. 42 Rozporządzenia lub stosowania kodeksu postępowania, o którym mowa w art. 40 Rozporządzenia, uprawnienia kontrolne Administratora danych mogą być realizowane również poprzez odwołanie się przez Podmiot przetwarzający do wyników monitorowania zasad certyfikacji lub kodeksu postępowania. W takim wypadku, kontrola będzie dotyczyć jedynie kwestii, które nie mogą zostać dostatecznie wyjaśnione poprzez przedstawienie takich wyników monitorowania przez Podmiot przetwarzający.

12. W przypadku stwierdzenia w Raporcie niezgodności Podmiot przetwarzający wskaże przyczynę niezgodności, działania korekcyjne (usunięcie niezgodności) i korygujące (usunięcie przyczyny niezgodności).  Działania podlegają akceptacji przez Administratora.
13. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień związanych z realizacją Umowy, w tym dotyczących zastosowanych środków ochrony danych osobowych, stwierdzonych podczas kontroli, wskazanych w raporcie podsumowującym ustalenia kontroli, w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni.
§ 5
Odpowiedzialności i kary
Podmiot przetwarzający odpowiada za wszelkie wyrządzone osobom trzecim szkody, które powstały w związku z nienależytym przetwarzaniem przez niego powierzonych danych osobowych.

§ 6
Obowiązywanie umowy
1. Administrator może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

a) przetwarzania  danych osobowych przez Podmiot przetwarzający w sposób niezgodny z umową;

b) wyrządzenia szkody przez Podmiot przetwarzający przy wykonaniu Umowy Administratorowi lub osobie, której dane Podmiot przetwarzający przetwarza na mocy umowy powierzenia,

c) wszczęcia przez organ nadzorczy postępowania przeciw Podmiotowi przetwarzającemu w związku z naruszeniem ochrony danych osobowych,

d) gdy pomimo zobowiązania Podmiotu Przetwarzającego do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli, nie usunie  on ich w wyznaczonym terminie;

e) gdy Podmiot przetwarzający powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych.

§ 7
Postanowienia końcowe
1. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowały zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczególności danych osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią.

2. Wszelkie zmiany Umowy powinny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

3. W sprawach nieuregulowanych Umową, zastosowanie znajdują przepisy polskiego prawa, w tym Ustawy oraz Kodeksu Cywilnego.

4. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy Administratora danych. 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Podmiot przetwarzający




     
      Administrator danych
Załącznik nr 8 do umowy 

ZASADY ŚRODOWISKOWE DLA WYKONAWCÓW REALIZUJĄCYCH UMOWY O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO NA RZECZ SZPITALI POMORSKICH SP. Z O.O. (dalej Szpital)

1. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania wymagań określonych w systemie zarządzania środowiskowego wg ISO 14001 : 2004,  a w szczególności do:

· przestrzegania wymagań prawnych w zakresie podpisanej umowy ze Szpitalami Pomorskimi Sp. z o.o.,

· maksymalnego ograniczenia uciążliwości dla otoczenia swojej działalności związanej 
z wykonywaniem prac zleconych,

· minimalizowania ilości powstających odpadów, 

· niezwłocznego usuwania z terenu Szpitala wszelkich odpadów powstałych w czasie wykonywania prac zleconych, 

· minimalizowania zużycia nośników energii i surowców naturalnych. 

2. Wykonawcy  nie wolno :

· wwozić z zewnątrz na teren Szpitala jakichkolwiek odpadów, 

· składować na terenie Szpitala jakichkolwiek substancji mogących zanieczyścić powietrze atmosferyczne, wodę lub glebę. W przypadku gdy substancje te są bezwzględnie konieczne do wykonywania prac zleconych, szczegóły ich  składowania i stosowania należy uzgodnić z Pełnomocnikiem ds. Zintegrowanego Systemu Zarządzania Szpitala, 

· myć pojazdów na terenie Szpitala, 

· spalać odpadów na terenie Szpitala, 

· wylewać jakichkolwiek substancji niebezpiecznych do gleby lub kanalizacji.

3. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia szkoleń wśród podległych pracowników wykonujących prace zlecone w zakresie obowiązującej w szpitalu polityki środowiskowej 
i systemu zarządzania środowiskowego wg ISO 14001.

4.  Wykonawca zobowiązany jest do umożliwienia przeprowadzenia przez Koordynatorowi ds. Środowiska Szpitala kontroli postępowania na zgodność z przyjętymi zasadami środowiskowymi.

5. W sytuacjach wątpliwych i nieokreślonych w powyższych zasadach środowiskowych należy zwracać się o przedstawienie stanowiska do Koordynatora ds. Środowiska.

Przyjąłem do wiadomości:

.........................., dnia ...................................             Podpis Wykonawcy: …………………………………………

Załącznik nr 9 do umowy 

ZASADY BHP DLA WYKONAWCÓW REALIZUJĄCYCH UMOWY O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO NA RZECZ SZPITALI POMORSKICH SP. Z O.O. (dalej Szpital)

1. Wykonawca jest zobowiązany do przestrzegania wymagań określonych w Systemie Zarządzania Bezpieczeństwa i Higieny Pracy wg PN- N-18001:2004, a w szczególności do:

· przestrzegania wymagań prawnych w zakresie podpisanej umowy ze Szpitalami Pomorskimi Sp. z o.o.,

· rejestrowania wszystkich wypadków przy pracy, chorób zawodowych i zdarzeń potencjalnie wypadkowych wśród podległych pracowników wykonujących prace zlecone na rzecz Szpitala,

· wyposażenia wszystkich podległych pracowników wykonujących prace zlecone na rzecz Szpitala w środki bezpieczeństwa .

2. Wykonawca jest zobowiązany do:

· organizacji pracy podległych pracowników w sposób spełniający zasady bezpieczeństwa i higieny pracy,

· informowania podległych pracowników o możliwych zagrożeniach związanych wykonywaniem przez nich prac,
· powiadamiania Inspektora ds. BHP o zaistniałych wypadkach przy pracy. 

3. Wykonawca jest zobowiązany do przeprowadzenia szkoleń wśród podległych pracowników wykonujących prace zlecone na rzecz Szpitala w zakresie obowiązującej w firmie polityki bezpieczeństwa i higieny pracy 
i systemu zarządzania.

4. Wykonawca zobowiązany jest do umożliwienia przeprowadzenia przez Inspektora ds. BHP Szpitala kontroli postępowania na zgodność z przyjętymi zasadami BHP.

5. W sytuacjach wątpliwych i nieokreślonych w powyższych zasadach BHP należy zwracać się 
o  przedstawienie stanowiska do Inspektora ds. BHP. 

Przyjąłem do wiadomości:

.............................., dnia ..................................  Podpis Wykonawcy: …………………………………………

PAGE  
Znak: D25C/251/N/37-91rj/21

[image: image1.png][image: image2.png][image: image3.png]