
Projekt umowy ….. / 2021


Zawarta w Łodzi, w dniu  ……. 2021 r. pomiędzy:

WOJEWÓDZKIM SĄDEM ADMINISTRACYJNYM W ŁODZI z siedzibą przy 
ul. Piotrkowskiej 135, zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM, reprezentowanym przez:
……………………………………………
a
firmą …………………………………………………………………..,
zwaną dalej WYKONAWCĄ, reprezentowaną przez:
…………………………………………………….

§ 1. Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa, wniesienie, instalacja oraz uruchomienie zestawów do wideokonferencji (wyszczególnionych w ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik Nr 1 do niniejszej umowy) w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiającego w jego siedzibie przy ul. Piotrkowskiej 135.
1. Dostarczony sprzęt musi współpracować z dowolnym rozwiązaniem do wideokonferencji, np.: MS Teams, TrueConf, Webex, musi być fabrycznie nowy, kompletny, sprawny technicznie wraz z instrukcją obsługi i konserwacji w języku polskim.
1. Zamawiający nie dopuszcza wersji demonstracyjnej zamawianego sprzętu.
1. W ramach instalacji i uruchomienia zestawów Wykonawca zobowiązany jest do:
3. Dostawy i instalacji we wskazanym przez Zamawiającego pomieszczeniach,
3. Montażu wszystkich komponentów i podłączenia do instalacji logicznej i elektrycznej oraz uruchomienia komunikacji wideo,
3. Konfiguracji do współpracy z aplikacją Webex,
3. Konfiguracji polityk zabezpieczeń,
3. Przeprowadzenia testów akceptacyjnych,
3. Przeprowadzenia w trakcie uruchamiania przeszkolenia z zakresu instalacji, konfiguracji i administracji w zakresie pozwalającym na samodzielną obsługę sprzętu przez informatyków Zamawiającego.
1. Wykonawca zobowiązany jest do poniesienia wszystkich kosztów i rodzajów ryzyka związanych z towarem, aż do momentu, gdy zostanie on dostarczony do miejsca przeznaczenia i wniesiony do pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego. Sytuacja ta dotyczy także sprzętu naprawianego w okresie gwarancji.
1. Umowa realizowana będzie z należytą starannością, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz ofertą Wykonawcy, na warunkach opisanych w niniejszej umowie.




§ 2. Termin realizacji umowy
1. Strony ustalają termin wykonania przedmiotu umowy – 3 tygodnie od daty podpisania umowy tj. do dnia ………………… 2021 r.
1. Minimum jeden dzień przed dostawą Wykonawca poinformuje Zamawiającego o dostawie sprzętu komputerowego.
1. Dostawa może zostać zrealizowana w dni robocze, w godzinach od 8.00 do 15.00.
1. Za dzień wykonania umowy uważa się dzień, w którym Zamawiający odbierze przedmiot zamówienia bez zastrzeżeń co zostanie potwierdzone w protokole odbiorowym podpisanym przez przedstawicieli obydwu stron.
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji umowy, w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili jej zawierania. 

§ 3. Wynagrodzenie
0. Strony ustalają, że za realizację przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie ustalone na podstawie ceny wyszczególnionej w ofercie Wykonawcy 
i zaakceptowanej przez Zamawiającego.
0. Wynagrodzenie to ustala się w kwocie ………… zł netto + 23% podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę brutto ………….. zł (słownie: ……………………………………………).
0. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 2, będzie płatne przelewem bankowym na konto Wykonawcy, w terminie 14 dni od daty prawidłowo wystawionej faktury, po podpisaniu przez obie strony protokołów odbioru bez zastrzeżeń. 
§ 4. Obowiązki stron
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
1.1.wskazania Wykonawcy pomieszczenia, do którego ma być wniesiony sprzęt,
         1.2. odbioru przedmiotu umowy z zastrzeżeniem § 8.
[bookmark: _GoBack]2.  Wykonawca zobowiązuje się do:
2.1. dostarczenia, wniesienia, instalacji, uruchomienia zestawów do wideokonferencji na własny koszt, ponosząc pełną odpowiedzialność w szczególności za jego kompletność oraz brak uszkodzeń,
2.2. przeszkolenia informatyków Zamawiającego z zakresu instalacji, konfiguracji 
i administracji sprzętu.
2.3. zgłoszenia przedmiotu umowy do odbioru, uczestniczenia w czynnościach odbioru   
i zapewnienia usunięcia stwierdzonych wad w terminie wskazanym przez Zamawiającego.

§ 5. Przedstawiciele stron
1. Przedstawicielem Zamawiającego jest - ……………………..
1. Przedstawicielem Wykonawcy jest - ……………………..

§ 6. Gwarancja i serwis
1. Wykonawca udzieli Zamawiającemu 3 letniej gwarancji na dostarczony przedmiot umowy.
2. Okres gwarancji liczony będzie od dnia odbioru końcowego bez zastrzeżeń.
3. Gwarancja obejmuje wszystkie elementy przedmiotu zamówienia określone w § 1 niniejszej umowy.
4. Wykonawca w okresie gwarancji zapewni nieodpłatne usuwanie zgłaszanych przez Zamawiającego usterek oraz 3 letnie wsparcie techniczne dla dostarczonego sprzętu.   
5. W przypadku wystąpienia konieczności naprawy sprzętu:
5.1.	czas naprawy lub wymiany urządzenia na zastępcze wynosi 48 godzin od momentu zgłoszenia awarii,
5.2. w przypadku dostarczenia urządzenia zastępczego, Wykonawca w ciągu 21 dni dostarczy sprzęt naprawiony,
5.3. w przypadku dokonania naprawy poprzez wymianę elementów w urządzeniu zainstalowane zostaną fabrycznie nowe identyczne elementy lub za zgodą Zamawiającego fabrycznie nowe elementy o nie gorszych parametrach pod warunkiem zachowania jednorodności sprzętu,
5.4. w przypadku wystąpienia awarii, wady bądź usterki tego samego elementu (podzespołu) po wykonaniu 3 napraw na wezwanie Zamawiającego nastąpi wymiana tego elementu na nowy wolny od wad w terminie tygodnia od dnia otrzymania wezwania do wymiany,
5.5. dostarczenia poprawek i nowych wersji oprogramowania, dostęp do baz wiedzy, przewodników konfiguracyjnych i narzędzi diagnostycznych.
1. Wsparcie techniczne świadczone  będzie w godz. 8.00 – 16.00 przez wykwalifikowanych inżynierów telefonicznie na nr …………………….. oraz poprzez e-mail…………………
1. Wykonawca zapewni możliwość odnowienia wsparcia producenta po jego wygaśnięciu.

§ 7. Kary umowne
1. Strony postanawiają, że obowiązującą formą odszkodowania są kary umowne.
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości:
0. 50,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, liczony od dnia wyznaczonego na wykonanie dostawy do dnia faktycznego odbioru,
0. 50,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki liczony od dnia otrzymania wezwania od Zamawiającego w przypadku niedotrzymania w okresie gwarancji:
           - terminu reakcji na zgłoszenie awarii sprzętu,
           - terminu naprawy sprzętu,
           - terminu wymiany lub dostarczenia urządzenia zastępczego.
0. 10% ceny brutto wyszczególnionej w § 3 ust. 2 z tytułu odstąpienia od umowy 
z przyczyn zależnych od Wykonawcy,
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne w wysokości:
1. 50,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki w odbiorze przedmiotu umowy, 
z przyczyn  zależnych od Zamawiającego,
1. 10% ceny brutto wyszczególnionej w § 3 ust. 2 z tytułu odstąpienia od umowy 
z przyczyn zależnych od Zamawiającego  z wyjątkiem sytuacji opisanych w § 9 ust.1 pkt 1.1.
1. Kary umowne płatne będą w terminie 14 dni na podstawie noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego.
1. Noty obciążeniowe w formie pisemnej  doręczane będą listem poleconym na adres Wykonawcy za pośrednictwem operatora pocztowego.
1. Awizowane przez operatora pocztowego i nie podjęte przesyłki, bez względu na przyczynę, będą uważane za doręczone w dniu ich awizowania. 

§ 8. Odbiór przedmiotu umowy
1. Strony postanawiają, że z czynności odbioru przedmiotu umowy będzie spisany protokół, zawierający wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru, jak też terminy wyznaczone na usunięcie wad stwierdzonych przy odbiorze.
1. Jeżeli w toku czynności odbiorczych zostaną stwierdzone wady, to Zamawiającemu przysługują następujące uprawnienia:
1. jeżeli wady nadają się do usunięcia, Zamawiający może odmówić odbioru do czasu usunięcia wad,
1. jeżeli wady nie nadają się do usunięcia, to Zamawiający może odstąpić od umowy lub żądać wykonania przedmiotu umowy.
1. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu stwierdzonych wad. Usunięcie wad powinno być stwierdzone protokolarnie.
1. O wykryciu wady w okresie gwarancji Zamawiający obowiązany jest zawiadomić Wykonawcę na wskazany adres e-mail …………………….. 
§ 9. Odstąpienie od umowy
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, gdy:
0. wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu 
z tytułu wykonania części umowy,
0. Wykonawca w terminie wskazanym w § 2 ust. 1 nie przystąpił do realizacji umowy, nie zrealizował umowy w całości lub wykonuje ją w sposób niewłaściwy bądź dający uzasadnione podstawy do uznania, że nie zdoła wykonać zamówienia w terminie,
0. w toku czynności odbiorczych zostaną stwierdzone wady, które nie nadają się do usunięcia.
1. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający odmawia, bez wskazania uzasadnionej przyczyny, przez 10 dni kalendarzowych odbioru przedmiotu umowy lub odmawia podpisania protokołu odbioru, pomimo pisemnego wezwania wystosowanego przez Wykonawcę.
1. Odstąpienie od umowy musi nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie.
1. Odstąpienie od umowy nastąpi:
3. w przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 1.1. w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach,
3. w sytuacji opisanej w  ust. 1 pkt 1.2. – 1.3. i w ust. 2 w trybie natychmiastowym.

§ 10. Zmiany w umowie
Zakazuje się dokonywania zmian postanowień umowy oraz wprowadzania nowych postanowień do umowy, niekorzystnych dla Zamawiającego, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć 
w chwili zawarcia umowy.

§ 11. Postanowienia końcowe
1. Strony ustalają, że w sprawach nieuregulowanych w umowie będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
1. W przypadku zaistnienia sporu strony zobowiązują się przekazać sprawy do Sądu powszechnego miejscowo właściwego dla Zamawiającego.
1. Umowę sporządzono w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.


       WYKONAWCA								ZAMAWIAJĄCY

