Umowa na swiadczenie ustug, konserwacji, napraw, usuwania awarii instalacji domofonowej
Numer / /2024

zawarta w £odzi w dniu .....ccceeeeeeceeeieieiien, r pomiedzy:

Widzewskim Towarzystwem Budownictwa Spotecznego Spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag

z siedzibg w todzi, adres: al. Pitsudskiego 150/152, 92-230 tddz, zarejestrowanym w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w  todzi,
XX Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000015840, NIP: 728-00-08-695, REGON: 471691321, o
kapitale zaktadowym 107 815 000,00 zt, reprezentowanym przez:

- Radostaw Stepienn - Prezes Zarzadu,

zwanym w dalszej czesci umowy ,, Zamawiajacym”,
a

Nazwa podmiotu:

Adres:

Organ rejestrowy i nr wpisu:

Numer NIP: Numer REGON:

reprezentowang przez:

zwanym w dalszej czesci umowy ,, Wykonawcg”.
Zamawiajgcy i Wykonawca sg zwani dalej razem ,,Stronami”, a kazdy z osobna ,Strong”.
Strony postanowity zawrze¢ umowe nastepujacej tresci (,Umowa”)

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest wykonanie obstugi i konserwacji oraz napraw instalacji
domofonowej i jej elementéw, w budynkach wtasnych Zamawiajgcego potozonych w todzi, wedtug
wykazu adreséw nieruchomosci z zatgcznika nr 2.

2. Zakres przedmiotu Umowy okresla Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ),
stanowigcy Zatgcznik Nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca o$wiadcza ze:

a) przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z obowigzujgcymi normami, przepisami
prawa, BHP, przepisami przeciwpozarowymi, sztukg budowlang i wiedzg techniczng, oraz
wytycznymi nadzoru technicznego Zamawiajgcego,

b) posiada niezbedne doswiadczenie do wykonania Przedmiotu Umowy,

c) posiada S$rodki finansowe na poziomie umozliwiajgcym harmonijne i nieprzerwane
realizowanie umowy oraz realizacje biezgcych zakupow materiatow.

4. Wykonawca zapewnia na swoj koszt i ryzyko materialy posiadajgce wymagane certyfikaty,
wykwalifikowanych pracownikéw, sprzet inarzedzia niezbedne do wykonania Umowy.
Wykonawca jest wytgcznie odpowiedzialny za dostawy materiatéw, ich roztadunek
i przechowywanie. Wykonawca na wtasny koszt zapewnia transport, w tym transport
pracownikdw ma miejsce wykonywania ustugi.

5. W trakcie obowigzywania Umowy:
a) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone w toku wykonywania Umowy
w mieniu Zamawiajgcego lub oséb trzecich,
b) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania oraz dziatania swoich
pracownikéw, wykonawcdow oraz podwykonawcow jak za swoje wtasne.
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10.

11.

Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia wykonania catosci Przedmiotu Umowy osobom
trzecim. Na zawarcie przez Wykonawce umowy z Podwykonawcg konieczne jest uzyskanie
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§2

Termin oraz zasady wykonywania przedmiotu Umowy

Wykonaweca rozpocznie $wiadczenie ustug, o ktérych mowa w § 1 ust.1 z dniem 1 stycznia 2025 r.
do dnia 31 grudnia 2025 r. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe
z zachowaniem 1- miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. Oswiadczenie o rozwigzaniu umowy powinno by¢ dokonane na pismie pod
rygorem niewaznosci.

Czynnosci Wykonawcy w ramach ryczattu, powinny by¢ wykonywane w godzinach pracy zaktadu
Zamawiajacego tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach 7%- 15', wtorek 9°°- 17°°,

Naprawy bedg wykonywane w jak najkrotszym czasie od momentu przystgpienia do
wykonywania tych czynnosci.

Wykonawca po kazdorazowo wykonanej ustudze usuniecia awarii powstatych w skutek
dewastacji, kradziezy, pozaru lub zalania elementéw instalacji potwierdzi jej wykonanie w karcie
ustugi. Karty ustugi bedg stanowic zatgcznik do faktur VAT. Karta ustugi wymaga zatwierdzenia
przez pracownika dziatu technicznego Zamawiajgcego. Elementy instalacji wymienione na nowe,
ktdrych koszt zakupu przekracza kwote 60,00 zt netto, zostang dopisane do faktury ryczattowej w
pozycji: ZUZYTE MATERIALY.

Wykonawca zobowigzany jest doreczyé karty ustugi Zamawiajgcemu drogg elektroniczng na
NS ittt s e en s eerenssarenas lub osobiscie kolejnego dnia
roboczego po wykonanej ustudze lub w innym terminie uzgodnionym wczesniej z Zamawiajgcym.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w wyniku niewtasciwego
wykonania konserwacji lub naprawy i zobowigzany jest do pokrycia strat.

Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Przedmiotem Umowy i nie wnosi do niego zastrzezen.

Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Umowy wykonywac¢ bedg osoby posiadajgce odpowiednia
wiedze techniczng i doswiadczenie oraz wszelkie uprawnienia wynikajgce z zalecen producentow
urzadzen, norm i obowigzujacych przepiséw. Wykonawca jest odpowiedzialny za czynnosci
podejmowane przez osoby zatrudnione przez siebie przy wykonywaniu niniejszej Umowy jak za
swoje wiasne.

Przy wykonywaniu prac wynikajgcych z niniejszej Umowy Wykonawca przestrzegaé bedzie
obowigzujgcych przepisdw bhp, w tym dotyczacych uprawnien do pracy na wysokosci oraz
ochrony przeciwpozarowej.

Do wykonania Przedmiotu Umowy, Wykonawca bedzie uzywat wtasnych narzedzi.
W przypadku przerwy w wykonaniu ustug trwajgcej dtuzej niz 3 dni Zamawiajgcy uprawniony jest
do zlecenia wykonania ustug i innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy. W przypadku

gdy Wykonawca nie podejmie sie niezwtocznie czynnosci majgcych na celu usuniecie awarii,
Zamawiajgcy moze zleci¢ wykonanie ustugi innemu Wykonawcy.
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§3
Obowiazki Stron

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

a)  Wykonywanie ustugi zgodnie z § 1 ust. 1 oraz Zat. Nr 1, w sposdb zgodny z aktualng wiedza
techniczng i nalezytg starannoscia,

b)  Przystgpienia do realizacji kazdego zgtoszenia w terminie nie dtuiszym niz 1 dzien,
a w przypadku awarii i zgtoszen stanowigcych zagrozenie dla zycia, zdrowia lub mienia, nie
pdzniej niz w ciggu 2 godzin od otrzymania zgtoszenia. Wszelkie naprawy zgtoszonych usterek
powinny by¢ usuwane w ciggu 3 dni od chwili zgtoszenia, a w przypadku awarii i zgtoszen
stanowigcych zagrozenie dla zycia, zdrowia i mienia niezwtocznie,

c¢)  Wykonywanie Przedmiotu Umowy wytgcznie przez pracownikéw Wykonawcy, ktérzy majg
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje,

d) Posiadanie w okresie obowigzywania Umowy aktualnej polisy ubezpieczenia OC na kwote
co najmniej 50.000,00 zt i przekazanie Zamawiajacemu na kazde wezwanie jej kopii,

e) Odpowiednie zabezpieczenie miejsca pracy,

f) Utrzymanie miejsca wykonywania Przedmiotu Umowy w nalezytym porzadku oraz
sprzatanie go w trakcie wykonywania Umowy oraz po jej zakorfczeniu,

g) Ochrona przed uszkodzeniem lub zniszczeniem mienia Zamawiajgcego i oséb trzecich.
Jezeli w zwigzku z zaniedbaniem, niewtasciwym prowadzeniem prac lub brakiem koniecznych
dziatan ze strony Wykonawcy nastgpi uszkodzenie lub zniszczenie w/w mienia, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwtocznego naprawienia powstate] z tego tytutu szkody w catosci,

h)  Wykonywanie prac w sposéb minimalizujgcy ich ucigzliwos¢ dla mieszkarncéw i sgsiadow,
w szczegblnosci w zakresie emisji hatasu i pytu.

i) codzienny kontakt ze stuzbami administracyjno-technicznymi Zamawiajacego,

i) zapewnienie pracownikom wykonujgcym ustugi identyfikatorow, ktére muszg byé noszone
w widocznym miejscu,

k)  wykonywanie ustug zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, dokumentacjg techniczng,
przepisami oraz zasadami bhp i p. poz.,

) rozliczanie zlecen za pomocy kart ustug po kazdorazowym wykonaniu czynnosci poza
ryczattem i doreczeniu ich Zamawiajgcemu do zatwierdzenia i weryfikacji,

Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

a) udostepnienie Wykonawcy danych zarzadzanych zasobdw niezbednych do wykonania ustug
oraz ich aktualizacja,

b) zgtaszania telefonicznie konserwacji/napraw i usuwania awarii na wskazany ponizej numer
Wykonawey — tel. e,

§4.
Wynagrodzenie

Za wykonanie Przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy zapfaci co miesigc wynagrodzenie
ryczattowe w WYSOKOSE s zt brutto (stownie:
............................................................................................................................... ) z zastrzezeniem ust. 3.

Termin ptatnosci wynosi 21 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej
faktury, ktéra zawiera¢ bedzie numer rachunku bankowego Wykonawcy, znajdujacy sie w
wykazie podmiotow prowadzonym przez administracje skarbowag na podstawie odrebnych
przepiséw podatkowych.

Zaptata naleznosci nastepowac bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, znajdujacy

sie w wykazie podmiotéw prowadzonym przez administracje skarbowg na podstawie odrebnych
przepiséw podatkowych.
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4. W przypadku braku rachunku bankowego w wykazie na dzien ptatnosci faktury, Wykonawca jest
zobowigzany do skorygowania faktury poprzez wskazanie w jej tresci rachunku bankowego
znajdujacego sie w wykazie. W takim przypadku bieg terminu ptatnosci rozpoczyna sie od dnia
doreczenia Zamawiajgcemu faktury korygujacej.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia obcigzen natozonych na Zamawiajgcego przez
administracje skarbowa, jezeli z tytutu przedmiotowej transakcji Wykonawca nie wykona
prawidtowo zobowigzan podatkowych, w szczegdlnosci nieprawidtowo okresli stawki podatku od
towardw i ustug lub nieprawidtowo rozliczy z urzedem skarbowym kwote podatku od towaréw i
ustug w zakresie tej transakcji. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany do wyrdwnania
Zamawiajgcemu innych negatywnych skutkdw, zwigzanych z podaniem przez Wykonawce
rachunku nie znajdujacego sie w wykazie lub brakiem rachunku bankowego Wykonawcy w
wykazie.

6. Wynagrodzenie ryczattowe obejmuje zakres czynnosci opisany w zatgczniku nr 1 do Umowy.

§5
Zasady wspétdziatania stron
1. Nadzér nad realizacjg Przedmiotu Umowy bedg sprawowaé nw. osoby:
ze strony Zamawiajgcego:
1) Anna Ptuciennik tel.: 607 862 966 mail: administracia@wtbs.pl,
2) Mariola Branicka tel.: 667 060 300
3) Klaudia Lica tel.: 667 350 600
4) Katarzyna Wtodarska tel.: 695 607 907
5) tukasz Jasinski tel.: 603 601 637
6) Teodor Dynowski tel.: 601 063 003 ; e-mail: teodor.dynowskiego @wtbs.pl
7)  ze strony WyKonawcey: tel.: ... ; e-mail:

2. Nadzorujgcy upowaznieni sy do uzgadniania na biezgco spraw zwigzanych z realizacjg Umowy,
przy czym zwigzani sg warunkami i terminami ustalonymi w Umowie.

3. Kazda Strona zobowigzuje sie zawiadomié na pismie drugg Strone o zmianie swojego
Nadzorujgcego; dla skutecznej zmiany Nadzorujgcego nie jest konieczne sporzadzenie aneksu do
Umowy.

4. Nadzorujacy mogg komunikowac sie ze sobg w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy za
pomocg srodkow technicznych — telefonicznie, pocztg elektroniczng.

§6

Gwarancja i rekojmia

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na wykonane ustugi konserwacji/naprawy
i usuniecia awarii, na okres 24 miesiecy od dnia wykonania okreslonej ustugi. Gwarancja
obejmuje usuniecie wady, w szczegdlnosci poprzez nieodptatng naprawe.

2. W przypadku stwierdzenia wady w okresie obowigzywania gwarancji, Zamawiajacy zawiadomi
niezwtocznie o ich wystgpieniu Wykonawce w formie pisemnej.

3. Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ do usuniecia wad w ciggu jednego dnia roboczego od
daty otrzymania zawiadomienia o ujawnieniu wady. Termin usuniecia wad okresla Zamawiajacy
po uzgodnieniu z Wykonawcg. W razie braku porozumienia co do terminu, przyjmuje sie, ze
termin ten wynosi siedem dni od dnia zawiadomienia o ujawnieniu wady.
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Usuniecie wady zostanie potwierdzone w podpisanym przez Strony protokole.
Okres gwarancji dla naprawianego elementu ulega wydtuzeniu o czas naprawy.

Uprawnienia z tytutu gwarancji nie wytaczajg uprawnien Zamawiajgcego z tytutu rekojmi za
wady.
§7

Kary umowne
Zamawiajgcy ma prawo do naliczania kar umownych w wysokosci 1,5% (pdttora procent) tgcznej
wartosci umowy netto, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 wynagrodzenia, za kazdy dzied opdznienia
w przypadku:
a) przekroczenia umownych termindéw realizacji Przedmiotu Umowy,
b) przekroczenia uzgodnionego z Zamawiajgcym terminu usuwania wad i usterek oraz awarii,
¢) nie uprzatniecia miejsca realizacji prac,
d) nie doreczenia kart ustugi Zamawiajgcemu.

W przypadku:

a) razacego zaniedbywania obowigzkéw Wykonawcy opisanych w §3 ust.1,

b) niezasadnego zaprzestania wykonywania czynnosSci objetych Przedmiotem Umowy przez
Wykonawce na okres przekraczajgcy 3 dni,

Zamawiajgcy moze w terminie do dnia zakonczenia realizacji Przedmiotu Umowy, odstgpi¢ od

Umowy. W przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, Zamawiajacy

jest uprawniony do zgdania kary umownej w wysokosci 20% (dwadziescia procent) tgcznej

wartosci umowy netto, o ktérej mowa w § 4 ust. 2.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1, bedg naliczane niezaleznie i podlega¢ sumowaniu. Suma
kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczyé kwoty tgcznego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 4 ust. 2.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1, bedg potrgcane z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgode, a w przypadku braku mozliwosci potrgcenia
beda ptatne przelewem na konto bankowe Zamawiajgcego wskazane w nocie obcigzeniowej,
stanowigcej wezwanie do zaptaty, w terminie 7 dni od daty otrzymania jej przez Wykonawce.

Zastrzezenie kar umownych nie pozbawia Zamawiajgcego mozliwosci dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogélnych.

§8
Warunki zmiany Umowy

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian Umowy w nastepujgcych przypadkach:
1) gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem wystgpienia przyczyn
zewnetrznych niezaleznych od Zamawiajgcego oraz Wykonawcy, skutkujgcych niemozliwoscia
prowadzenia dziatan w celu wykonania Umowy;
2) gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie wynikiem zaistnienia sity wyzszej, tj. zdarzenia
losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ ani mu
zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z dochowaniem nalezytej starannosci,
w szczegblnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub zdrowiu ludzi lub grozacego
powstaniem szkody w znacznych rozmiarach.

Zmiany Umowy wymagajg pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

§9
Wypowiedzenie lub odstapienie od Umowy
Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy,
w nastepujacych przypadkach:
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1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie

lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia;

2) dwukrotnego niewykonania Przedmiotu Umowy w zakresie, o ktéorym mowa w §1 ust. 2;
3) razgcego zaniedbywania obowigzkéw Wykonawcy opisanych w §3 ust.1,

4) naruszenia przez Wykonawce zasad bezpieczenstwa obowigzujgcych u Zamawiajgcego;

Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

Odstgpienie od Umowy w sytuacjach okreslonych w ust. 1 moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od
daty powziecia informacji przez Zamawiajgcego o okolicznosciach stanowigcych przyczyne
odstgpienia.

Wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy, zawierajace uzasadnienie faktyczne i prawne,
nastgpi w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, ze wskazaniem podstawy wypowiedzenia
lub odstgpienia.
§8
Postanowienia koicowe

Zawiadomienia i doreczenia dokonywane w zwigzku z niniejszg umowg wymagajg, dla swej
waznosci, formy pisemnej i uznawane beda za nalezycie wykonane, jezeli doreczone zostang
stronie bedacej adresatem osobiscie lub wystane listem poleconym na adres wskazany w
komparycji umowy. Kazda ze Stron moze dokonaé¢ zmiany swego adresu w drodze pisemnego
zawiadomienia wystanego do drugiej strony w sposdb okreslony w zdaniu 1 niniejszego ustepu,
przy czym zmiana taka nie bedzie stanowita zmiany niniejszej umowy. Strony oswiadczajg, iz
zawiadomienia przesytane w powyiszy sposdb na podany adres, do czasu jego ewentualnej
zmiany bedg uwazane za wazne i skutecznie doreczone, przy czym zawiadomienie dokonane
poczty bedzie uznane za dokonane 7 (siedem) dni po dacie nadania, wytgczajac jednakze soboty,
niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy w Polsce.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie majg przepisy
kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory wynikte miedzy Stronami w zwigzku z zawarciem oraz wykonywaniem niniejszej
Umowy bedg rozstrzygane w drodze polubownej. W przypadku nieosiggniecia przez Strony
porozumienia w terminie 14 dni od dnia zawistosci sporu, wszelkie spory zwigzane z niniejszg
Umowa rozstrzygane bedg ostatecznie przez sad powszechny miejscowo witasciwy dla
Zamawiajgcego.

Umowe sporzagdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zatgczniki:

Zatacznik nr 1 Szczegdtowy opis Przedmiotu Zamdwienia;
Zatacznik nr 2 Wykaz nieruchomosci
Zatacznik nr 3 Klauzula informacyjna dla umoéw z kontrahentami.

Wykonawca Zamawiajacy
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