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Nr sprawy 01/2020 Zatacznik nr 4.1 do SIWZ
Wz6r umowy

Istotne dla stron postanowienia wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie zamowienia publicznego

UMOWA NR .....ccceeuunnne /2020

zawarta W dniu ......ccceeveverenene. (R0 .Y pomiedzy:

Zespot Opieki Zdrowotnej w Reszlu z siedzibg w Reszlu adres: ul. Juliusza Stowackiego 3, 11-440 Reszel,
wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji, ZOZ
prowadzonego przez Sgd W OLSZTYNIE, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS 0000000536, NIP 7421836248, Regon 001338468, w imieniu ktérego dziata nalezycie umocowany:

a

................................................................................... wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego Przez ........ccccceeeeeeevcveeenn. pod nr KRS ............... , Regon .....cccoevennee , NIP
..................... , 0 kapitale zaktadowym .............. /przedsiebiorcg prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza
pod firmg ,..cccevneeee. ", wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, NIP
..................... , Regon ......................, w imieniu ktdrego dziata nalezycie umocowany:

L b e sttt ser et et ae sea e spberens

zwang/zwanym dalej ,Wykonawcg”,

Wykonawca wybrany zostat w trybie przetargu nieograniczonego na ,Wdrozenie platformy e-
ustug zdrowotnych wraz z rozbudowag infrastruktury IT”, znak sprawy 01/2020 9.2. Czes$¢ nr 2:
Dostawa sprzetu komputerowego.

Umowa realizowana jest w ramach projektu pn. ,,Rozwdj e-ustug publicznych w Zespole Opieki
Zdrowotnej w Reszlu” wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w
ramach Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, O$
priorytetowa 3 Cyfrowy Region, Dziatanie 3.2 E-zdrowie.

Projekt nr RPWM.03.02.00-28-0011/19.

§1
Definicje

Na potrzeby Umowy Strony ustalajg nastepujgce definicje pojec:

1. Umowa - ilekro¢ w tekscie niniejszego dokumentu zostanie przywotany wyraz “Umowa” bez
wyraznego wskazania jej numeru lub daty zawarcia, nalezy go interpretowaé jako odwotanie
bezwzgledne do tegoz dokumentu oraz zatgcznikdw stanowigcych jej integralng czesc

2. Projekt — projekt pod nazwg ,,Rozwéj e-ustug publicznych w Zespole Opieki Zdrowotnej w Reszlu”, na
ktdry sktada sie ogoét zobowigzan Stron.
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Strony — oznacza Zamawiajacego i Wykonawce.

Ustawa — ilekro¢ w tekscie niniejszego dokumentu zostanie przywotany wyraz “Ustawa” bez
wyraznego wskazania jej daty publikacji lub dziennika ustaw, w ktérym sie ukazata, nalezy go
rozumiec jako Ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo Zaméwien Publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz.
1843)

Sita Wyisza — wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne, niezalezne od woli
i intencji ktérejkolwiek ze Stron Umowy, w szczegdlnosci takie jak: wojna, zamieszki, rewolucja,
strajk, trzesienia ziemi, warunki atmosferyczne, pozary lub inne kleski zywiotowe, awarie pradu,
zasilania, wybuchy lub wypadki transportowe.

Infrastruktura — stanowigce elementy systemu teleinformatycznego Zamawiajgcego: serwer, stacje
robocze, sie¢ komputerowa, oprogramowanie systemowe i towarzyszace.

Sprzet — urzadzenia bedace Przedmiotem Umowy, okreslone szczegétowo w Opisie Przedmiotu
Zamowienia.

Help Desk (HD) — serwis internetowy udostepniony przez Wykonawce pod adresem ...
dedykowany do ewidencji i obstugi Zgtoszern Serwisowych, udostepniania Uaktualnien Aplikacji,
publikowania wymogdw, informacji i procedur dotyczacych Oprogramowania Aplikacyjnego,
Infrastruktury oraz MBD.

Zgtoszenie Serwisowe (Zgtoszenie) - zaewidencjonowane w HD zdarzenie dotyczace
Oprogramowania Aplikacyjnego lub MBD, implikujgce wykonanie na rzecz Zamawiajacego ustugi
informatycznej przez Wykonawce na zasadach okreslonych w Umowie.

Uzytkownik HD — zadeklarowana w HD osoba fizyczna desygnowana przez Zamawiajgcego do
bezposredniej wspdtpracy z Wykonawcg, w tym do ewidencji i edycji lub/i podgladu Zgtoszen
Serwisowych.

Uaktualnienie (update) — wszelkie powszechnie udostepniane przez Producenta modyfikacje
Oprogramowania powodujgce usuniecie wykrytych Btedéw Oprogramowania Aplikacyjnego.
Rozwiniecie (upgrade) — wszelkie powszechnie udostepniane przez Producenta nowe wersje lub inne
niz Uaktualnienie (update) modyfikacje Oprogramowania Aplikacyjnego, zmieniajgce dotychczasowg
funkcjonalnosé Oprogramowania Aplikacyjnego.

Czas Reakcji — okres liczony od zaewidencjonowania Zgtoszenia Serwisowego do zmiany jego statusu
na zarejestrowane.

Dokumentacja — podrecznik w formie elektronicznej, zawierajacy opis uzytkowy Oprogramowania
Aplikacyjnego oraz instrukcje jego obstugi w jezyku polskim.

Nosnik — fizyczny s$rodek (materiat lub urzadzenie) przechowujacy lub przeznaczony do
przechowywania w nim danych (ciggéw symboli).

Serwis — Dziat Wykonawcy dedykowany do s$wiadczenia ustug serwisowych. Aktualne Dane
kontaktowe Serwisu dostepne sg w systemie Help Desk.

Dni robocze (Dni) — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy.

§2

Przedmiot umowy

Przedmiotem Umowy jest dostawa przez Wykonawce wraz z instalacjg oraz uruchomieniem sprzetu
komputerowego oraz oprogramowania do siedziby Zamawiajgcego w Reszlu ul. Juliusza Stowackiego 3,
11-440 Reszel.
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2. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 1,
szczegdtowo opisanego w pkt 9 zatgcznika nr 5 do SIWZ, wymienionego w ust. 3 ponizej wraz
z wszystkimi  wymaganymi licencjami, materiatami, wyposazeniem, kartami gwarancyjnymi,
instrukcjami obstugi w jezyku polskim lub w jezyku angielskim, certyfikatami i wszystkimi innymi
elementami niezbednymi do ich prawidtowego dziatania, zgodnie z ofertg Wykonawcy oraz do realizacji
pozostatych obowigzkdw Wykonawcy opisanych w dokumentacji przetargowej oraz w niniejszej
Umowie.
3. Przedmiot umowy obejmuje dostawe nastepujgcego sprzetu:
1) Zestaw komputerowy PC — 4 szt.
2) Monitor — 4 szt.
3) Komputer przenosny — 3 szt.

4. Wszystkie elementy skfadajgce sie na przedmiot zamdwienia objetego niniejszg Umowg bedg
fabrycznie nowe, nieuzywane oraz nieeksponowane na wystawach lub imprezach targowych,
nieeksponowane w jakikolwiek inny sposéb, sprawne technicznie, bezpieczne, kompletne i gotowe do
pracy, zgodne z wymaganiami Zamawiajgcego, wyprodukowane nie wczesdniej niz 9 miesiecy przed ich
dostarczeniem.

5. Objete przedmiotem Umowy licencje na wszystkie aplikacje i oprogramowania bedg nieograniczone w
czasie, umozliwia¢é beda Zamawiajagcym udzielanie sublicencji na wybrane przez siebie podmioty,
gwarantowac bedg aktualizacje producencka co najmniej do korica okresu rekojmi, przy czym koszty tej
aktualizacji objete sg wynagrodzeniem, wszelkie koszty udzielenia licencji poniesie Wykonawca i tym
samym nie bedg one wymagaty ponoszenia zadnych optat, licencje zostang w catosci optacone przez
Wykonawce na caty czas ich obowigzywania, udzielnie licencji udokumentowane zostanie dokumentem
licencji przekazanym przez Wykonawce Zamawiajgcym Indywidualnym.

4. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony przedmiot Umowy jest wolny od wad, pakowany w oryginalne
bezzwrotne opakowania, do jego uruchomienia i poprawnego dziatania nie jest wymagany zakup
dodatkowych elementéw i akcesoriow oraz ze posiada oznakowanie (certyfikat) CE i nie jest
obcigzony prawami na rzecz oséb trzecich.

5. Wykonawca oswiadcza, iz przedmiot Umowy pozbawiony jest wszelkich blokad, w tym w
szczegolnosci koddw serwisowych, ktére po uptywie gwarancji utrudniatyby Zamawiajgcemu dostep
do opcji serwisowych lub naprawe sprzetu przez inny niz Wykonawca wskazat w § 8 ust. 21 Umowy
podmiot w przypadku niekorzystania przez Zamawiajgcego z serwisu pogwarancyjnego Wykonawcy.
W przypadku, gdy sprzet posiada blokady w postaci kodow serwisowych, Wykonawca zobowigzuje sie
do dostarczenia bezterminowo waznych kodéw serwisowych w dniu odbioru sprzetu. W przypadku
braku mozliwosci technicznych wygenerowania bezterminowych koddw serwisowych do
zaoferowanego sprzetu, Wykonawca zobowigzuje sie bezptatnie dostarcza¢ kody serwisowe na
pisemne zadanie Zamawiajgcego w terminie 14 dni od dnia otrzymania w/w zgdania (lub regularnie
aktualizowac kody serwisowe) przez caty czas eksploatacji sprzetu u Zamawiajgcego i ponosi¢ wszelkie
zwigzane z tym koszty.

6. Wykonawca oswiadcza, ze sprzet objety niniejszg Umowa:

- spetnia wszystkie wymagania okreslone przez Zamawiajgcego w SIWZ i zatgcznikach do SIWZ,
- jest zgodny z ofertg Wykonawcy,
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spetnia wymogi w zakresie bezpieczenstwa wynikajgce z ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o
systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2017 r.,, poz. 1226 z pézn. zm.),

spetnia wymogi elektrycznosci energetycznej wynikajace z Rozporzgdzenia Europejskiego i Rady
(WE) 106/2008 z dnia 15.01.2018 r. w sprawie wspdlnotowego programu znakowania
efektywnosci energetycznej urzadzen biurowych.

jest dopuszczony do obrotu i uzywania.

§3

Termin oraz sposdb realizacji przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania catego przedmiotu Umowy w terminie do 31 marca
2021r.

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczac¢ sprzet komputerowy i oprogramowanie objete niniejszg
Umowa w odpowiednich opakowaniach oraz transportem zapewniajacym nalezyte zabezpieczenie
jakosciowe, na koszt i ryzyko Wykonawcy.

W terminie do 3 dni przed planowang dostawg Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o
terminie dostawy do wskazanej siedziby. Dostawa moze by¢ wykonana w dniach od poniedziatku
do pigtku, w godzinach pracy Zamawiajgcego.

Sprzet komputerowy oraz oprogramowanie stanowigce przedmiot Umowy zostanie dostarczony,
roztadowany i przedstawiony do odbioru w siedzibie Zamawiajgcego.

Wraz z kazdym egzemplarzem sprzetu Wykonawca wyda Zamawiajgcemu:

1) karty gwarancyjne wystawione przez producenta sprzetu,

2) instrukcje obstugi w jezyku polskim lub angielskim w wersji papierowej lub elektronicznej;

3) niezbedna dokumentacje techniczng sprzetu, w tym instrukcje serwisowe, o ile wystepuja;

4) dokumenty potwierdzajgce udzielone Zamawiajgcemu licencje;

5) kody serwisowe o ktérych mowa w § 2 ust. 8 niniejszej Umowy;

6) dokumenty dopuszczajgce do obrotu i uzywania na terenie Polski, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

7) nosniki, na ktérych utrwalono oprogramowanie,

8) inne dokumenty niezbedne do prawidtowego korzystania przez Zamawiajgcego z przedmiotu
Umowy zgodnie z celem Umowy i Projektu, w szczegélnosci wynikajgce ze szczegétowych
opisOw przedmiotu zamodwienia.

Po zakonczeniu dostawy Wykonawca obowigzany jest sporzadzi¢ i przekazaé Zamawiajagcemu
protokét odbioru przedmiotu Umowy obejmujacy zakres dostawy.

Protokét odbioru powinien byé podpisany przez osobe/y upowaznione do reprezentowania
Zamawiajgcego i przez Wykonawce.

Wykonawca najpdzniej w terminie, o ktdrym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, zobowigzany
jest zgtosi¢ pisemnie Zamawiajgcemu gotowo$¢ do odbioru koncowego catego przedmiotu
zamowienia. Do zgtoszenia Wykonawca zobowigzany jest dotgczyé wszystkie protokoty odbioru
czeSciowego przedmiotu Umowy.

Odbiér korcowy przedmiotu Umowy nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego.

10. Zamawiajgcy przystepuje do odbioru koricowego przedmiotu Umowy w terminie 3 dni od daty
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zgtoszenia gotowosci przez Wykonawce. Protokdt odbioru koncowego powinien byé podpisany
przez osoby uprawnione do reprezentowania Zamawiajgcego oraz przez Wykonawce. Podpisanie
protokotu oznacza, ze Wykonawca wykonat przedmiot Umowy w terminie, o ktérym mowa

w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Dostarczenie niekompletnego przedmiotu zamowienia, niezgodnego z opisem zawartym

w Zatgczniku nr 5 do SIWZ, przedmiotu zamdwienia ztej jakosci lub brak dokumentacji wykazanej
w ust. 7 niniejszego paragrafu jest podstawg do: odmowy odbioru i wystawienia protokotu
odmowy odbioru przedmiotu umowy wraz ze wskazaniem wykazu niedostarczonego
sprzetu/oprogramowania lub dokumentacji z zastrzezeniem ust. 16.
W ramach procedury odbioru Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy sprzet,
oprogramowanie i powigzane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta sg
oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu zamawiajgcy moze zwrdcié sie
do przedstawicieli producenta danego oprogramowania/sprzetu z prosbg o weryfikacje czy
oferowane oprogramowanie/sprzet i materiaty do niego dofgczone sg oryginalne. W przypadku
identyfikacji nielicencjonowanego Ilub podrobionego oprogramowania/sprzetu lub jego
elementow, Zamawiajgcy odstgpi od odbioru dostarczonego oprogramowania/sprzetu. Ponadto,
powyzsze informacje zostang przekazane witasciwym organom w celu wszczecia stosownych
postepowan.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 12 powyzej tj.:

1) w razie stwierdzenia nieistotnych uchybien, ktére nie wptywajg w szczegdlnosci na jakosé,
prawidtowe funkcjonowanie, walory uzytkowe czy awaryjnos¢ przedmiotu Umowy, Strony
sporzadzg protokdt odbioru wskazujagcy na  wystepujace uchybienia, z jednoczesnym
wyznaczeniem Wykonawcy przez Zamawiajgcego terminu na usuniecie uchybien, o ktérych
mowa w tym protokole;

2) w razie stwierdzenia istotnych nieprawidtowosci, ktére w szczegdélnosci uniemozliwiajg
prawidtowe i zgodne z celem, jakiemu ma stuzyé¢, uzytkowanie przedmiotu Umowy lub jego
czesci, wykazujg jego niekompletnos¢, niepetng funkcjonalnosé, nieprawidtowe parametry,
awaryjnos¢ lub btedne dziatanie, Strony sporzadzg protokét wskazujgcy na wystepujace
nieprawidtowosci z jednoczesnym wyznaczeniem Wykonawcy przez Zamawiajgcego terminu
na ich usuniecie. Po dokonaniu przez Wykonawce stosownych poprawek i usunieciu
stwierdzonych istotnych nieprawidtowosci, Wykonawca powtérnie dokona zgtoszenia
gotowosci do odbioru koricowego, a Strony powtdrnie przystgpig do protokolarnej weryfikacji
prawidtowosci wykonania przedmiotu Umowy.

14. Postanowienia ustepéw 12 i 13 niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio zaréwno do

procedury odbioru czesciowego, jak i koicowego przedmiotu Umowy.

§4
Obowigzki Wykonawcy

Wykonawca wykona przedmiot Umowy zgodnie z Umowg, to jest zgodnie z niniejszym
dokumentem wraz z wszystkimi jego zatgcznikami, zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego
okreslonymi w SIWZ i w zatgcznikach do SIWZ oraz zgodnie z Ofertg Wykonawcy i zatgcznikami do
niej.
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Wykonawca zobowigzany jest przystgpi¢ do realizacji Umowy niezwtocznie po dniu zawarcia
Umowy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za to, by stosowany do realizacji przedmiotu Umowy
sprzet i oprogramowanie, w tym zastosowane do ich wytworzenia materiaty, uzyte technologie,
rozwigzania technologiczne, patenty i licencje byty zgodne z przepisami prawa, obowigzujagcymi w
tym zakresie normami i standardami oraz nie naruszaty praw oséb trzecich.

Wykonawca zobowigzany jest spetni¢ warunki realizacji przedmiotu Umowy wskazane w ofercie
Wykonawcy, co odnosi sie réwniez do parametrow oferty Wykonawcy podlegajgcych ocenie w
postepowaniu przetargowym, co obejmuje parametry funkcjonalno-techniczne zaproponowane
przez Wykonawce.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty realizacji przedmiotu Umowy, ktére obejmujg w szczegdlnosci
koszty nabycia, wytworzenia, wynagrodzenia, koszty prac i naktadéw, optaty w tym optaty
licencyjne i wszelkie inne ptatnosci i koszty, ktére zobowigzany jest ponie$é i zrealizowac celem
realizacji przedmiotu Umowy, a dotyczgce m.in.: a/ zakupu badz wytworzenia wszelkich urzadzen,
aplikacji, oprogramowania, licencji koniecznych do realizacji przedmiotu Umowy;
b/przeprowadzenia wszelkich odbioréw przewidzianych w Umowie; ¢/ realizacji wszelkich dostaw
objetych Umowa na zasadach wskazanych w Umowie, co obejmuje rowniez montaz, instalacje,
uruchomienie; d/napraw i/lub wymiany na nowe i wolne od wad sprzetu komputerowego i
oprogramowania objetych przedmiotem Umowy, niezaleznie od podstawy prawnej na podstawie,
ktérej Wykonawca obowigzany jest realizowaé te obowigzki (rekojmia, gwarancja, inne
uprawnienia przystugujace w tym zakresie Zamawiajgcemu); e/ wykonania wszelkich cigzagcym na
Wykonawcy obowigzkéw, jakie wynikajg z obowigzujgcych przepiséw prawa a dotyczacych
realizacji przedmiotu Umowy; f/wszelkich ryzyk zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, ktére
Wykonawca obowigzany jest samodzielnie skalkulowac.

Wykonawca wykona przedmiot Umowy z nalezytg starannoscig i w sposéb umozliwiajgcy i
zapewniajacy jego prawidtowe uzytkowanie zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi
w Umowie, SIWZ, Ofercie Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) wynagrodzenie za realizacje przedmiotu Umowy skalkulowat na podstawie witasnych
obliczen, dziatan i szacunkéw oraz, ze przed podpisaniem Umowy upewnit sie, do co
prawidtowosci i kompletnosci wyceny koniecznych dostaw i innych czynnosci objetych
przedmiotem Umowy,

2) dysponuje lub na czas realizacji Umowy bedzie dysponowa¢ potencjatem technicznym,
organizacyjnym, finansowym, ktéry zapewnia prawidtowg realizacje Umowy,

3) okreslajagc Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu Umowy uwzglednit wszelkie sktadniki
kosztu i ryzyka mogace mie¢ wptyw na koszt dostaw, ustug, prac i wszelkich innych
czynnosci potrzebnych do zrealizowania przedmiotu Umowy w sposdb zgodny z Umowag,

4) sktadajgc oferte i dokonujac wyboru poszczegdlnych opcji wskazanych w SIWZ
skutkujacych przyznaniem ofercie Wykonawcy dodatkowych punkéw, prawidiowo
skalkulowat swoje zobowigzania w tym zakresie,

5) wynagrodzenie okreslone w Umowie i wskazane w ofercie Wykonawcy pokrywa wszelkie
naleznosci Wykonawcy wynikajgce z realizacji przedmiotu Umowy,

6) wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0s6b
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu
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ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu. Przez
RODO o jakim mowa z daniu poprzednim nalezy rozumiec¢ rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne 160 rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016).
8. Wykonawca nie moze bez pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Zamawiajgcego dokona¢d
cesji wierzytelnosci swojego wynagrodzenia, jakie posiada wzgledem Zamawiajgcego, ani
ustanowié zastawu rejestrowego na takiej wierzytelnosci.

§5

Licencje
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze wszystkie licencje na wszelkie oprogramowania stanowigce
realizacje przedmiotu Umowy uprawnia¢ bedg Zamawiajgcego do korzystania z nich w sposéb zgodny
z celem Umowy i celem Projektu i nie beda narusza¢ praw wiasnosci intelektualnej osob trzecich,
w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do baz danych.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, iz w ramach wynagrodzenia (wynagrodzenia brutto) wskazanego
w § 6 ust. 1 Umowy udzielone zostajg przez producenta oprogramowania lub podmiot przez niego
upowazniony niewyfgczne, rozciggajace sie na cate terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i
nieograniczone czasowo, na wszystkich polach eksploatacji, licencje na oprogramowanie i ich
aktualizacje, ktérych warunki tenze producent lub podmiot przez niego upowazniony dotgczyt do
oprogramowania. Licencje, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim muszg uprawnia¢ do korzystania z
oprogramowania i jego aktualizacji przez Zamawiajgcego w zakresie przedmiotu Dostawy. Wykonawca
dostarcza oprogramowanie i ich aktualizacje wraz z licencjg producenta oraz dokumentacjg
producenta niezbedng do korzystania z oprogramowania i ich aktualizacji.
Wszelkie licencje, o jakich mowa w Umowie, udzielone zostang na warunkach producenta opisanych
oprogramowan, warunki te nie mogg by¢ sprzeczne z postanowieniami niniejszego Umowy.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze jezeli nie jest producentem oprogramowania stanowigcego
przedmiot Umowy, to uzyskat zgode producenta lub podmiotu upowaznionego przez producenta na
korzystanie z oprogramowania na zasadach okreslonych w Umowie, w tym na przekazywanie
dokumentow zawierajgcych warunki licencji.
Udzielenie licencji na korzystanie z oprogramowania bedacego przedmiotem Umowy nastepuje
bezwarunkowo w chwili podpisania przez Zamawiajacego protokofu koricowego odbioru przedmiotu
Umowy. Udzielenie licencji na korzystanie z aktualizacji oprogramowan nastepuje nie pézniej niz w
momencie zainstalowania aktualizacji. Z chwilg udzielenia licencji na wszelkie oprogramowanie i
aktualizacje dostarczone w ramach realizacji przedmiotu Umowy, wiasnos¢ nosnikéw, na ktérych je
utrwalono przechodzi na poszczegdlnych Zamawiajgcych Indywidualnych w ramach przypisanego im
przedmiotu Dostawy Indywidualnej.
Jezeli Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach oséb trzecich zgtaszanych w
stosunku do oprogramowania bedgcego przedmiotem Umowy lub ich aktualizacji, w tym
zarzucajacych naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania
majace na celu zazegnanie sporu i zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia roszczen oséb



Fonduss ecpospoirs 4 uniaEuropeii
uropejski Fundusz
Program Regionalny - Polska izeev. Ldrowe Zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajgcych z obowigzku $wiadczenia z tego tytutu. Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za naruszenia praw oséb trzecich w zwigzku z korzystaniem z
oprogramowania, do ktérego Wykonawca udzielit Zamawiajgcym licencji.

§6
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Za wykonanie przez Wykonawce zgodnie z Umowag, catego przedmiotu Umowy Zamawiajgcy
zobowigzany jest zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie, zgodnie z ceng zawartg w ofercie Wykonawcy,
W WYSOKoSCi: [coeveeveierieieiennnne ] ztotych netto (,wynagrodzenie netto”), ktora zostata powiekszona o
podatek VAT wskazany w ofercie Wykonawcy, wedtug stawki [......c.ccccevvrrirvrnnnnee. ] w wysokosci [........... ]
ztotych, co daje kwote brutto [...] ztotych (,, wynagrodzenie brutto”).

Wynagrodzenie ma charakter ryczattowy. Wykonawca nie moze zgdac jego podwyzszenia chociazby w
czasie zawarcia Umowy wedtug Wykonawcy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaru lub kosztu prac,
wytworzenia lub zakupu rzeczy i praw do zgodnego z Umowa wykonania catosci przedmiotu Umowy.
Ustala sie, ze wynagrodzenie Wykonawcy uwzglednia wszystkie obowigzujagce w Polsce podatki,
wigcznie z podatkiem VAT oraz opfaty i wszystkie inne koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy
i wynikajace z niniejszej umowy, a takze ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania wszelkich kosztéw
zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy. Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania
zakresu przedmiotu Umowy, nie moze by¢ podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia ryczattowego,
okreslonego w niniejszej Umowie.

Wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu Umowy jest ostateczne i nie podlega waloryzacji ani
zmianom, z zastrzezeniem odpowiednich postanowien niniejszej Umowy, a takie powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

Jezeli w okresie realizacji Umowy nastgpi zmiana stawek podatku VAT, zmiana ta powoduje zmiane
wysokosci Wynagrodzenia (,wynagrodzenia brutto”), to jest liczonego tacznie z podatkiem VAT.
Oznacza to, ze jakakolwiek zmiana stawek podatku VAT w czasie realizacji Umowy nie zmienia
wysokosci wynagrodzenia netto wskazanego w ust. 1 niniejszego paragrafu Umowy bedacego
konsekwencjg wskazania wynagrodzenia netto w ofercie Wykonawcy. W przypadku zmiany stawki
podatku VAT w czasie realizacji Umowy, co dotyczy zaréwno zwiekszenia jak i zmniejszenia stawki
podatku VAT, Wynagrodzenie ulega odpowiedniej zmianie stosownie do zmiany stawki podatku VAT.
Wykonawcy przystuguje catosé¢ wynagrodzenia za terminowe i zgodne z Umowa wykonanie
przedmiotu Umowy. Celem rozwigzania wszelkich watpliwosci wykonanie przedmiotu Umowy w
catosci zgodnie z Umowa oznacza zawsze spetnienie przez Wykonawce wszystkich wymagan
wskazanych z Umowie, to jest petng realizacje postanowien Umowy, bez jakichkolwiek wyjatkéw i
odstepstw w tym zakresie.

Wynagrodzenie zaptacone zostanie Wykonawcy po zakonczeniu realizacji przedmiotu Umowy
obejmujacego dostawe catego sprzetu komputerowego i oprogramowania wraz z jego montazem,
instalacjag i uruchomieniem, co potwierdzone zostanie protokotami odbioru oraz protokotem

koncowym.
Z tytutu wykonania catego przedmiotu Umowy Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu fakture VAT.
Wykonawca moze przesta¢ Zamawiajagcemu ustrukturyzowang fakture elektroniczng za

posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF pod adresem: www.efaktura.gov.pl) na
zasadach okreslonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamodwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane Ilub ustugi oraz partnerstwie
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publiczno-prywatnym. W takim przypadku Wykonawca przesyta fakture za posrednictwem skrzynki
o nastepujgcych danych identyfikujgcych Zamawiajgcego: NIP: .........coceeeeeee. , NAZWA: e
Informacje o fakcie ztozenia faktury za posrednictwem PEF Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu
pocztg elektroniczng. W przypadku przekazania Zamawiajgcemu ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, kopie protokotdw, o ktérych mowa w ust.2, Wykonawca sktada w sposdb okreslony
w ust. 7, przy czym na kopiach powyzszych protokotéw nalezy nanies¢ odpowiednie adnotacje (numer
faktury), ktére umozliwig Zamawiajgcemu dotgczenie ich do odpowiednich faktur.

Zaptata nastgpi przelewem z rachunku Zamawiajgcego na rachunek bankowy Wykonawcy
w banku ......cccoeeienennns NUMET coiiiiiieeeeeee e e e , W terminie do 60 dni kalendarzowych liczac od
dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

Zapfata wynagrodzenia bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci beda
dokonywane w walucie polskiej.

Wynagrodzenie bedzie ptatne jednorazowo po wykonaniu caftosci przedmiotu Umowy,
potwierdzonym podpisaniem przez Strony protokotu odbioru korncowego.

Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego, to
jest dzien wydania dyspozycji realizacji przelewu z rachunku bankowego ZOZ w Reszlu.

Wszelkie kwoty nalezne Zamawiajgcemu, w szczegdlnosci z tytutu kar umownych, mogg by¢
potrgcane z Wynagrodzenia na podstawie wystawionej przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej w
terminie wskazanym w nocie.

Wykonawca wyraza zgode i akceptuje to, ze Zamawiajgcy jest uprawniony do pomniejszania wyptaty
Wynagrodzenia naleznego Wykonawcy o kwoty kar umownych, jakimi Zamawiajacy obcigza¢ bedzie
Wykonawce, przy czym pomniejszenie takie, bedgce zawsze potrgceniem wymaga uprzedniego
poinformowania Wykonawcy o obcigzeniu go karg/ karami umownymi.

§7
Podwykonawcy

. Wykonawca zrealizuje przedmiot zamdwienia samodzielnie / z udziatem podwykonawcéw.

. Podwykonawcy (NAazwa i @dres )....cceecceeeiieeecieeeiieeeereeciee e etee e evee e reeesabae e powierzona zostanie

N/W CZESC ZAMOWIENIA: .veiivieeeiee ettt ettt ettt e ettt e e tee e tre e e reeeeabe e e eteeeeateeesabeeas

. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialnos$¢ za realizacje czesci zamdwienia,

ktorg wykona przy pomocy podwykonawcow.

. Wykonanie powierzonego przedmiotu zamodwienia przy pomocy podwykonawcéw nie zwalnia

Wykonawcy od odpowiedzialnosci i zobowigzan wynikajgcych z warunkéw Umowy. Wykonawca
bedzie odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcy w takim zakresie, jak
gdyby byty one dziataniami, uchybieniami lub zaniedbaniami samego Wykonawcy.

. Wynagrodzenie nalezne Podwykonawcy obcigza wytgcznie Wykonawce.

§8
Gwarancja
Wykonawca udziela gwarancji jakosci, to jest Gwarancji, na warunkach okreslonych w Umowie,
ktora stanowi dokument Gwarancji Wykonawcy, na caty sprzet komputerowy, na wszystkie rzeczy i
prawa, w tym oprogramowania i licencje do oprogramowania, jakie Wykonawca dostarczyt
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Zamawiajgcym wykonujgc Umowe (w ramach przedmiotu Umowy). Gwarancja obejmuje usterki i
wady oraz uszkodzenia powstate w czasie zgodnego z instrukcjg korzystania z przedmiotu Umowy.
Gwarancjg objete sg wszelkie wady fizyczne i prawne przedmiotu Umowy. Oprdcz znaczenia
nadanego wadzie fizycznej przez ustawe Kodeks cywilny, przez wade fizyczng rozumie sie takze
jakakolwiek niezgodnos¢ dostarczonego przez Wykonawce przedmiotu Umowy z opisem
przedmiotu zamodwienia zawartym w dokumentacji przetargowej w postepowaniu, w wyniku
ktorego zawarta zostata Umowa. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie wady prawne
przedmiotu Umowy, w tym rdéwniez za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajgce
z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, a w tym m. in. praw autorskich,
patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw rejestracji na wzory uzytkowe i
przemystowe, pozostajgce w zwigzku z wprowadzeniem przedmiotu Umowy do obrotu. Gwarancja
obejmuje takze awarie, ktore powstaty wskutek zwyktej eksploatacji przedmiotu Umowy przez
Zamawiajgcego lub osoby, ktérej Zamawiajgcy udostepnit przedmiot Umowy do korzystania.

Wykonawca udziela Gwarancji na okresy szczegdétowo wskazane w szczegdétowym opisie przedmiotu
Umowy zawartym w zatgczniku do SIWZ od nr 5.

Gwarancja obejmuje aktualizacje sprzetu komputerowego i wszelkich oprogramowan stanowigcych
realizacje przedmiotu Umowy z wytgczeniem Licencji dostepowych i terminalowych. O
kazdorazowej mozliwosci lub koniecznosci aktualizacji Przedmiotu Umowy wykonawca powiadamia
Zamawiajgcego. W ramach Gwarancji na wszelkie oprogramowanie objete przedmiotem Umowy
Wykonawca jest zobowigzany do aktualizacji, w tym dostarczania przez Wykonawce wyzszych
wersji (update/upgrade), patche.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje, ze dostarczony przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych
i prawnych. Zamawiajacy moze wykonywaé uprawnienia ztytutu Gwarancji, niezaleznie od
uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne.

Okres Gwarancji rozpoczyna sie z datg podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru
koncowego przedmiotu Umowy. Data poczgtkowa Gwarancji jest wiec jednakowa dla catego
przedmiotu Umowy (wszystkich rzeczy i praw).

Zamawiajgcy ma prawo zgtaszania wad do Wykonawcy w zakresie przedmiotu umowy.
Zamawiajgcy nie ma obowigzku zgtoszenia wady (zawiadomienia o wadzie) w okreslonym terminie
i moze dokona¢ zgtoszenia az do uptywu okresu Gwarancji, bez wzgledu na okres, jaki uptynat od
ujawnienia sie lub wykrycia wady.

Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji jakosci obejmuje zaréwno wady powstate z przyczyn
tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili dokonania ich odbioru przez Zamawiajgcego, jak i
wszelkie inne wady fizyczne, powstate z przyczyn, za ktére Zamawiajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci, pod warunkiem, ze wady te ujawnig sie w ciggu terminu obowigzywania
gwarancji (w ciggu okresu Gwarangji).

Wykonawca nie moze odmowic¢ usuniecia jakiejkolwiek wady ze wzgledu na wysokos¢ zwigzanych z
tym kosztow. Czas na usuniecie wady w tym poprzez naprawe lub wymiane bedzie liczony od
momentu otrzymania przez Wykonawce zgtoszenia wady (usterki).

Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy wymiany przedmiotu Umowy na nowe wolne od wad, gdy
dany element Przedmiotu Umowy byt juz co najmniej dwukrotnie przedmiotem naprawy, to jest

10



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Fonduss ecpospoirs 4 uniaEuropeii
uropejski Fundusz
Program Regionalny - Polska izeev. Ldrowe Zycie, czysty zysk Rozwoju Regionalnego

gdy dany sprzet lub oprogramowanie byty juz co najmniej dwa razy naprawiane, niezaleznie od
tego, jakiego elementu naprawa dotyczyta, niezaleznie od tego, w jaki sposéb naprawa zostata
przeprowadzona i niezaleznie od tego, czy wczesniejsze wady byty istotne.

Jesli Wykonawca albo osoba przez niego upowazniona, po wezwaniu ich do wymiany przedmiotu
Umowy lub usuniecia wad w drodze naprawy, nie dopetni obowigzku wymiany lub naprawy
w terminie okreslonym w Umowie, Zamawiajgcy jest uprawniony do usuniecia wad w drodze
naprawy na ryzyko i koszt Wykonawcy zachowujac przy tym wszelkie inne uprawnienia
przystugujgce mu na podstawie Umowy oraz przepisdw prawa.

W przypadkach naprawy rzeczy — okres Gwarancji biegnie na nowo od chwili zwrécenia
Zamawiajgcemu rzeczy naprawionej. W przypadku dokonania wymiany rzeczy na wolng od wad
okres Gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia Zamawiajgcemu rzeczy wolnej od wad.
Jezeli Wykonawca wymienit badz naprawit czes¢ rzeczy, postanowienia powyzsze stosuje sie
odpowiednio do czesci wymienionej badz naprawionej. We wszelkich innych wypadkach termin
Gwarancji (Okres Gwarancji) ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady rzeczy
objetej gwarancjg, Zamawiajacy nie mégt z niej korzystad.

W ramach Gwarancji Wykonawca zapewni wykonywanie wszelkich obowigzkowych przegladéw
technicznych przedmiotu Umowy zgodnie z wymogami producenta. Zamawiajacy przez caty okres
Gwarancji nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z wykonaniem tych przegladéw. Zamawiajgcy w
zadnym zakresie nie traci uprawnien z tytutu Gwarancji lub rekojmi z powodu nie przeprowadzenia
przez Wykonawce obowigzkowych przegladéw technicznych. O konicznosci wskazanych przegladéw
Wykonawca kazdorazowo informuje Zamawiajgcego.

Wszelkie koszty zwigzane z naprawami gwarancyjnymi, naprawami w okresie Gwarancji ponosi
Wykonawca.

W zwigzku z wykonywaniem napraw gwarancyjnych Wykonawca nie bedzie obcigzat
Zamawiajgcego zadnymi kosztami np.: z tytutu zastosowanych czesci do napraw, kosztéw dojazdu
lub transportu, a takze z tytutu czynnosci o charakterze konserwacyjnym nawet wtedy, gdy ich
przeprowadzenie w okreslonym czasie wymagane jest dla zachowania gwarancji lub poprawnosci
dziatania sprzetu. Jezeli przeprowadzenie w okres$lonym czasie czynnosci konserwacyjnych jest
wymagane przez producenta sprzetu, to za wykonanie tych czynnosci w okresie Gwarancji
odpowiada Wykonawca i ponosi wszystkie zwigzane z tym koszty.

Serwis gwarancyjny petniony jest w siedzibie Zamawiajgcego. W przypadku niemoznosci naprawy
sprzetu w siedzibie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzuje sie do odebrania i dostarczenia
sprzetu z i do siedziby danego Zamawiajacego na wiasny koszt i ryzyko.

Podczas trwania okresu Gwarancji, Wykonawca umozliwi nieprzerwane funkcjonowanie
przedmiotu Umowy objetego Gwarancjg, na ponizszych zasadach:

a) przyjmowanie zgtoszen wad objetych gwarancja: w godzinach 8:00-15:00 w dni robocze;

b) czas usuniecia wady istotnej (tj. skutkujacej catkowitym brakiem mozliwosci korzystania z
catosci lub czesci oprogramowania, sprzetu lub urzgdzen stanowigcymi przedmiot Umowy,
albo takim ograniczeniem mozliwosci korzystania z nich, ze przestajg one spetniaé swoje
podstawowe funkcje) — najpdzniej do korica nastepnego dnia roboczego od dokonania
zgtoszenia wady;
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C) czas usuniecia wady nieistotnej (tj. innej niz wada istotna, skutkujacej ograniczeniem
mozliwosci korzystania z oprogramowania, sprzetu lub urzadzen stanowigcych przedmiot
Umowy, przy zachowaniu ich podstawowych funkcji) — 7 dni roboczych od dokonania
zgtoszenia wady.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, na wniosek Wykonawcy zgtoszony w terminie
wyznaczonym na usuniecie wady, Zamawiajgcy moze wydtuzy¢ czas na usuniecie wady.

Jezeli Wykonawca w w/w terminach nie dokona naprawy rzeczy, ktérej wada dotyczy lub nie
dostarczy rzeczy nowej, wolej od wad, Wykonawca, na zadanie Zamawiajgcego, obowigzany jest
dostarczy¢ urzadzenie zastepcze o parametrach nie gorszych niz rzecz objeta zgtoszong wadg. Ten
sam obowigzek cigzy na Wykonawcy w przypadku wady oprogramowania, aplikacji objetych
przedmiotem Umowy na czas usuwania zgtoszonej wady. Powyisze regulacje odnoszg sie
odpowiednio do wadliwego oprogramowania i koniecznosci dostarczenia oprogramowania
zastepczego.

Zamawiajgcy ma prawo w czasie trwania Gwarancji, bez naruszenia jej warunkow, dokonywac
modernizacji i rozbudowy sprzetu, np. poprzez wymiane dyskow i zwiekszanie pamieci w sposdb
uzgodniony w Wykonawca.

Powyisze zapisy niniejszego paragrafu Umowy dotyczg Gwarancji, jakiej w ramach Umowy udziela
Wykonawca. Niezaleznie od powyzszego, jezeli Wykonawca nie jest producentem jakiegokolwiek
urzgdzenia lub oprogramowania objetych przedmiotem Umowy, obowigzany jest zapewnic
gwarancje od ich producentéw. Warunki gwarancji nie mogg by¢ mniej korzystne dla
Zamawiajgcego niz te wynikajace z tresci Umowy. W razie rozbieznosci Zamawiajgcy ma prawo
skorzysta¢ z warunkéw, ktére bedg dla Niego korzystniejsze.

W przypadku naprawy dyskéw twardych, gdy zajdzie potrzeba ich wymiany na nowe, uszkodzony
dysk twardy zostaje zwrdcony Zamawiajgcemu.

Serwis gwarancyjny SWiadCzy: .......cccevveeevveercrveeniveeesveeeennns (Nawa firmy, adres, nr tel.,  e-mail).
Strony ustalajg, ze okres rekojmi za wady przedmiotu niniejszej Umowy jest tozsamy z okresem
Gwarancji jakosci, o ktérym mowa w ust. 1. W podanym okresie, Zamawiajgcy moze niezaleznie od
uprawnien z tytutu Gwarancji wykonywac uprawnienia z tytutu rekojmi za wady przedmiotu
Umowy.

Przez dni robocze, na uzytek niniejszej umowy nalezy rozumieé dni od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§9

Informacje poufne

W celu realizacji postanowien niniejszego paragrafu ustala sie, ze ,informacja poufna” oznacza
informacje techniczng, technologiczng, organizacyjng i/lub handlowg otrzymang lub uzyskang w
sposéb zamierzony lub niezamierzony od drugiej Strony w formie pisemnej, ustnej, czy tez
elektronicznej, w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy. ,Informacje poufne” to w szczegdlnosci
informacje, ktdre Strony otrzymaty bezposrednio od siebie nawzajem, a takze za posrednictwem osdb
dziatajgcych w imieniu drugiej Strony lub oséb trzecich, nieujawnione przez Strone, ktérej dotyczg do
publicznej wiadomosci w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nimi przez nieoznaczony krag osob.
Za informacje poufng strony uznajg rowniez wszelkie dane osobowe dotyczgce w szczegdlnosci osdb
zatrudnionych u Zamawiajgcych, a ktére zostaty powziete przez Wykonawce w toku realizacji
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przedmiotowej Umowy. Do ochrony danych osobowych majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) i odpowiednio przepisy
niniejszego § 6 Umowy.

W przypadku watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi informacje poufng, Strona zobowigzana
do zachowania tajemnicy, zwrdci sie do drugiej Strony o wyjasnienie watpliwosci.

W zwigzku z powierzeniem informacji poufnych Stronie, dana Strona zobowigzana jest do zachowania
ich poufnosci oraz zapewnienia ich ochrony w stopniu, co najmniej, rbwnym poziomowi ochrony, na
jakim chroni wtasne informacje poufne, nie mniejszym jednak niz uzasadniony w danych
okolicznosciach, a wynikajacym z profesjonalnego charakteru dziatalnosci Stron.

Strony zobowigzujg sie korzystaé z wszelkich informacji poufnych wytacznie w celu realizacji Umowy,
nie ujawniaé ich osobom trzecim i nie upublicznia¢ bez pisemnej zgody Strony, ktérej informacje
poufne dotycza.

Nie stanowi uchybienia obowigzkowi zachowania w tajemnicy informacji poufnych, ujawnienie takich
informacji w wyniku zobowigzania natozonego przez uprawniony organ administracji publicznej.
Strona, ktéra zobowigzana zostanie przez uprawniony organ do ujawnienia informacji poufnej,
niezwtocznie zawiadomi o tym Strone przeciwna.

Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby s$rodki tgcznosci
wykorzystywane przez nie do odbioru, przekazywania oraz przechowywania informacji gwarantowaty
zabezpieczenie informacji poufnych przed dostepem osdb trzecich nieupowaznionych do zapoznania
sie z nimi.

Obowiazek zachowania tajemnicy informacji poufnych obcigza Strony przez okres obowigzywania
umowy a takze, przez okres jednego roku liczgc od daty zakoriczenia jej obowigzywania.

§10
Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne z nastepujgcych tytutéw i we wskazanych ponizej

wysokosciach:

1) za opdbznienie w wykonaniu przedmiotu Umowy w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 3
ust. 1 Umowy, w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za
kazdy dzien opdznienia,

2) za opodinienie w usunieciu wad przedmiotu Umowy stwierdzonych przy odbiorze,
w wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien
opdznienia,

3) za opdzinienie w usunieciu wad przedmiotu Umowy w okresie gwarancji jakosci lub rekojmi za
wady ponad terminy okreslone w § 8 Umowy lub wyznaczone przez Zamawiajgcego, w wysokosci
0,05% wynagrodzenia brutto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien opdznienia,

4) w przypadku naruszenia przez Wykonawce jego obowigzku wynikajgcego z § 2 ust. 8 Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5000,00 zt za kazdy tydzien
op6znienia w dostarczeniu kodéw ponad termin okreslony w § 1 ust. 8 Umowy,

5) w przypadku odstgpienia w catoSci od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10%
wartosci catkowitego wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy,

6) w przypadku odstgpienia od umowy w czesci przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego brutto, rozumianego jako wynagrodzenie umowne brutto z tytutu tej czesci Umowy,
od ktérej Zamawiajgcy odstepuje.
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taczna wysokos¢ natozonych na Wykonawce kar umownych nie moze przekracza¢ 20%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1.

Jezeli zastrzezona kara umowna nie pokryje w catosci poniesionej szkody, Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przenoszgcego wysokosé kary
umownej, na zasadach ogdlnych.

Kara umowna bedzie pfatna na podstawie noty obcigzeniowej w terminie wskazanym
w nocie. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kary umownej z przystugujagcego mu
wynagrodzenia.

§11
Odstgpienie od Umowy

Zamawiajgcy moze odstgpic od Umowy w przypadkach przewidzianych przez ustawy Prawo
zamowien publicznych, Kodeks cywilny oraz w okolicznosciach, o ktérych mowa w niniejszej Umowie.

Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy (w catosci lub w czesci) w trybie
natychmiastowym w terminie 30 dni od dnia uzyskania przez niego wiedzy o okolicznosci
uzasadniajacej odstgpienie, jezeli Wykonawca:

1) z przyczyn zawinionych nie wykonuje Umowy lub wykonuje jg nienalezycie i pomimo pisemnego
wezwania Wykonawcy do podjecia wykonywania lub nalezytego wykonywania Umowy w
wyznaczonym terminie, nie zastosuje sie do wezwania Zamawiajgcego;

2) pozostaje w zwitoce z wykonaniem Umowy w terminie, o ktdrym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej
Umowy, jezeli zwtoka przekroczy 7 dni;

3) podzleca catos¢ przedmiotu Umowy lub dokonuje cesji Umowy lub Jej czesci bez zgody
Zamawiajgcego;

4) Wykonawca (ktérykolwiek z Wykonawcow dziatajgcych wspdlnie) znajduje sie w stanie
zagrazajagcym niewyptacalnoscia, lub zostanie wszczete postepowanie zmierzajgce do likwidacji
przedsiebiorstwa Wykonawcy, lub zostanie wszczete postepowanie uktadowe z wniosku
Wykonawcy;

5) Zostanie zajety majgtek Wykonawcy (ktoregokolwiek z Wykonawcéw dziatajgcych wspdlinie), lub
wszczeto postepowanie egzekucyjne zagrazajgce realizacji Przedmiotu Umowy, lub zostanie
ustanowiony zarzad przymusowy nad majatkiem Wykonawcy, z wyjatkiem przypadkéw, gdy
zajecie nastepuje w nastepstwie ogtoszenia upadtosci.

Odstgpienie od Umowy nastepuje za posrednictwem listu poleconego za potwierdzeniem odbioru lub
w formie pisma zlozonego w siedzibie Wykonawcy za pokwitowaniem, z chwilg otrzymania
os$wiadczenia o odstgpieniu przez Wykonawce.

Odstgpienie staje sie skuteczne z chwilg doreczenia drugiej Stronie oswiadczenia. Odstgpienie uznaje
sie za skutecznie doreczone, jezeli (nadane listem poleconym na adres siedziby drugiej Strony podany
w Umowie) zostato zwrdcone z adnotacjg ,odmowa odbioru korespondencji”, ,nie podjeto w
terminie”, ,,adresat nieznany”, ,,adresat wyprowadzit sie”, itp.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron w zakresie czesci przedmiotu
Umowy:
a) Wykonawca nie jest zwolniony z odpowiedzialnosci za juz wykonang cze$s¢ Umowy,
b) Wykonawca moze zgdaé wytgcznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonanej czesci
przedmiotu Umowy, ktora zostata objeta dokonanymi odbiorami stwierdzajgcymi
prawidtowosé wykonania przedmiotu Umowy w czesci objetej tymi odbiorami,
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c) Zamawiajacy zachowuje na warunkach okreslonych w Umowie prawa wynikajace z gwarancji i
rekojmi za wady (w tym zakresie stosuje sie postanowienia Umowy pomimo odstgpienia w
czesci) w zwigzku z wykonanym przez Wykonawce zakresem przedmiotu Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron, Wykonawce oraz Zamawiajacego
obcigza obowigzek, zeby terminie 14 dni od daty odstgpienia Umowy Wykonawca przy udziale
Zamawiajgcego sporzadzit szczegétowy protokét inwentaryzacji dotychczas zrealizowanego
przedmiotu Umowy wedtug stanu na dzien odstgpienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy w catosci Strony zwrdcg sobie to, co juz Swiadczyty w stanie
niezmienionym, chyba, ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Jezeli odstgpienie
nastepuje z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, za Swiadczone ustugi oraz za korzystanie z
przedmiotu Umowy nie nalezy sie wynagrodzenie, ani tez za zuzycie przedmiotu Umowy w granicach
normalnego korzystania. Wskazany przepis ma odpowiednie zastosowanie w przypadku czesciowego
odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego z powodu okolicznosci lezgcych po stronie Wykonawcy.

Koszty dodatkowe poniesione na zabezpieczenie dokonanych dostaw oraz wszelkie inne uzasadnione
koszty zwigzane z odstgpieniem od umowy ponosi Strona, ktdra jest winna odstgpienia od umowy.

§12
Zmiany umowy

. Strony zgodnie ustalajg, ze zakazuje sie zmian istotnych postanowien zawartej umowy oraz

wprowadzania nowych postanowien, jezeli przy ich uwzglednieniu nalezatoby zmienié tre$¢ oferty, z
zastrzezeniem ponizszego.

Zamawiajgcy dopuszcza nastepujgce zmiany umowy:

a) w zakresie ceny dotyczace:

- zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

b) w zakresie terminu:

- wystgpienia sity wyzszej i innych zdarzen nadzwyczajnych;

- w przypadku wystgpienia niekorzystnych warunkéw atmosferycznych, w szczegélnosci,
odbiegajgcych od normy, intensywnych Ilub dtugotrwatych opaddéw deszczu Iub $niegu,
uniemozliwiajgcych terminowe wykonanie przedmiotu dostawy,

- zmiany w prawie bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy,

- jezeli wystgpi brak mozliwosci wykonywania przedmiotu umowy z powodu niedopuszczania do
jego wykonywania przez uprawniony organ lub nakazania ich wstrzymania przez uprawniony
organ, z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy;

-z przyczyn, za ktdre odpowiedzialnosé ponosi Zamawiajacy;

- okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy lub Zamawiajgcego, wptywajacych na przedtuzenie
terminu realizacji przedmiotu umowy;

c) w zakresie przedmiotu umowy, w przypadku, gdy wystapi:

- niedostepnos¢ na rynku sprzetu/oprogramowania wskazanych w ofercie Wykonawcy
spowodowana zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku, na co Wykonawca przedtozy
stosowne dowody,

- pojawienie sie na rynku sprzetu/oprogramowania nowszej generacji pozwalajgcych na
zaoszczedzenie kosztdw realizacji dostawy lub pdiniejszych kosztow eksploatacji, na co
Wykonawca przedtozy stosowne dowody,

- pojawienie sie nowszej technologii wykonania zamdwienia pozwalajgcej na zaoszczedzenie czasu
realizacji dostawy lub jej kosztow badZ kosztow eksploatacji, na co Wykonawca przedtozy
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stosowne dowody,

- koniecznosci zrealizowania dostawy przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych Ilub
materiatowych ze wzgledu na zamiany przepiséw prawa,

- koniecznosci zrealizowania dostawy przy zastosowaniu innych rozwigzan technicznych Ilub
materiatowych, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwigzan grozito niewykonaniem lub
wadliwym wykonaniem Projektu,

d) w zakresie zasad i termindw ptatnosci i innych warunkdw umowy, w przypadku:

- wystgpienia sity wyzszej i innych zdarzen nadzwyczajnych,

- zmiany zasad finansowania przedmiotu umowy,

- zmiany umowy o dofinansowanie przedmiotu umowy;

- zmiany w obowigzujgcych przepisach, jezeli zgodnie z nimi konieczne bedzie dostosowanie tresci
niniejszej umowy do aktualnego stanu prawnego,

- dopuszcza sie zmiane podwykonawcy, przy pomocy, ktérego Wykonawca realizuje przedmiot
umowy na innego po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego,

- dopuszcza sie rezygnacje z podwykonawcy, przy pomocy, ktérego Wykonawca realizuje przedmiot
umowy,

- gdy w chwili zawarcia Umowy nieznane byty fakty majace na nie wptyw, przy jednoczesnym
zatozeniu, ze zakres zmian nie spowoduje wystgpienia zmian niekorzystnych dla Zamawiajgcego,

- rezygnacji przez Zamawiajgcego z realizacji czesci Umowy, w takiej sytuacji zmianie ulega réwniez
wynagrodzenie Wykonawcy.

3. Warunkiem dokonania zmian w niniejszej umowie jest ztozenie wniosku przez strone inicjujgcg zmiane,
zawierajgcego w tresci minimum: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, stosowne dowody o ile sg
wymagane, opis wptywu zmiany na warunki wykonania umowy.

4. Zmiana umowy moze nastgpi¢ wytgcznie w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, po
porozumieniu obu stron w sprawie jej warunkow.

5. Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode.
Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

6. Nie stanowi zmiany umowy:

1) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy (np. zmiana nr
rachunku bankowego);

2) zmiana danych teleadresowych, zmiany oséb reprezentujgcych Strony.

7. Jezeli postanowienia umowy okreslajg terminy na wykonanie obowigzkéw przez Wykonawce,
Zamawiajgcy moze, na uzasadniony wniosek Wykonawcy, wyrazi¢ zgode (w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci) na wydtuzenie terminu na wykonanie danego obowigzku, jezeli nie spowoduje to
utrudnien w realizacji przedmiotu umowy, co nie stanowi zmiany umowy. Postanowienie zdania
poprzedzajgcego nie stanowi zobowigzania Zamawiajgcego do wyrazenia zgody.

§13
Postanowienia korncowe

Wszelkie zmiany niniejszej umowy mogg by¢ dokonane wytgcznie za zgodg obu stron wyrazong w
formie aneksu.

W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie wiasciwe przepisy
ustawy Prawo zamodwien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

Ewentualne spory wynikte na tle wykonywania niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez Sad
Powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego, jeden dla
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Wykonawcy.

Zataczniki
1. Oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami,
2. Opis przedmiotu zamowienia stanowigcy wypetnione przez Wykonawce zatgczniki do SIWZ o nr 5.

Wykonawca: Zamawiajacy:
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