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Zatacznik nr IIT do umowy Nr ........cooiiiiiiiinnt,
Zdnia ...

KARTA OBSLUGI SERWISOWEJ
(KOS)

§1
Wykonawca, wyloniony w drodze przetargu nicograniczonego, Sektorowego
przeprowadzonego zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych t. j. Dz. U. z 2021 poz. 1129, (zwanej dalej ,,ustawg”) i
ogloszonego w Dzienniku Urzegdowym Unii Europejskiej, udziela autoryzacji
Zamawiajacemu na wykonywanie obstug i napraw gwarancyjnych autobusow
marki ............... typu ..ol (zwanych dalej ,,autobusami”), w zakresie
okreslonym w:
1) zalaczniku nr 1 do niniejszej KOS — dotyczacym obstug, napraw
mechanicznych i elektrycznych,
2) zatgczniku nr 2 do niniejszej KOS — dotyczacym napraw
powypadkowych.

§2
1. W ramach realizacji postanowien KOS Wykonawca bedzie zobowigzany
do:
1) przeszkolenia na wlasny koszt wskazanych przez Zamawiajgcego
pracownikow, w zakresie umozliwiajgcym:

a) prawidlowe wykonywanie obstug i napraw gwarancyjnych autobusow
oraz dostarczenia szkolonym pracownikom niezbednych materiatlow
szkoleniowych; szkolenie to Wykonawca zobowigzuje si¢
przeprowadzi¢ w VI etapach (po 7 szkolonych pracownikow w
kazdym etapie), w nastepujacych terminach:

— etap | — szkolenie podstawowe, przeprowadzone w terminie do 8
tygodniu, liczac od pierwszej dostawy autobuséw — czas trwania
szkolenia — minimum 24 godziny,

— etap Il — szkolenie podstawowe, przeprowadzone w terminie do 6
miesiecy, liczac od pierwszej dostawy autobuséw — czas trwania
szkolenia minimum 24 godziny,

— etap Ill — szkolenie uzupehiajace przeprowadzone w terminie do
12 miesiecy, liczac od pierwszej dostawy autobusOw — czas
trwania szkolenia minimum 16 godzin,
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— etap IV szkolenie uzupelniajace przeprowadzone w drugim roku
eksploatacji, — czas trwania szkolenia minimum 16 godzin,

— etap V szkolenie uzupetniajace przeprowadzone w trzecim roku
eksploatacji, — czas trwania szkolenia minimum 16 godzin,

— etap VI szkolenie uzupehiajace przeprowadzone w czwartym
roku eksploatacji, — czas trwania szkolenia minimum 16 godzin,

b) obstuge systemow informacji pasazerskiej, w tym:

— programowanie i obstuga elektronicznych tablic kierunkowych,

— programowanie i obstuga systemu zapowiadania przystankow

— programowanie i obstuga systemu zliczania potokow pasazerskich
(bramek liczacych);

szkolenie to Wykonawca zobowigzuje si¢ przeprowadzi¢ w III

etapach (po 4 szkolonych pracownikow) w kazdym etapie, W

nastepujacych terminach:

— etap | - szkolenie podstawowe, przeprowadzone w terminie do 6
tygodniu, liczgc od pierwszej dostawy autobuséw — czas trwania
szkolenia minimum 16 godzin,

— etap Il — szkolenie uzupetniajace, przeprowadzone w terminie do 6
miesigcy, liczac od pierwszej dostawy autobusOw — czas trwania
szkolenia minimum 8 godzin,

— etap Il — szkolenie uzupeiniajace przeprowadzone w terminie do
12 miesigcy, liczac od pierwszej dostawy autobuséw — czas
trwania szkolenia minimum 8 godzin,

C) biezaca obsluge systemu monitoringu cyfrowego wizyjnego; szkolenie
to Wykonawca zobowigzuje si¢ przeprowadzi¢ w III etapach (po 4
szkolonych pracownikdw), w nastepujacych terminach:

— etap | - szkolenie podstawowe, przeprowadzone w terminie do 6
tygodniu, liczac od pierwszej dostawy autobuséw — czas trwania
szkolenia — minimum 8 godzin,

— etap Il — szkolenie uzupeiniajace, przeprowadzone w terminie do 6
miesi¢cy, liczac od pierwszej dostawy autobuséw — czas trwania
szkolenia — minimum 4 godziny,

— etap Il — szkolenie uzupeiniajace przeprowadzone w terminie do
12 miesiecy, liczac od pierwszej dostawy autobuséw — czas
trwania szkolenia — minimum 4 godziny,

d) obstuge urzadzenia rejestrujacego szereg danych o wynikach pracy
autobusu i Kkierowcy (dotyczy 4 pracownikéw); szkolenie to
Wykonawca zobowigzuje si¢ przeprowadzi¢c w III etapach w
nastepujacych terminach:
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— etap | - szkolenie podstawowe, przeprowadzone w terminie do 6
tygodniu, liczac od pierwszej dostawy autobusow — czas trwania
szkolenia — minimum 6 godzin,

— etap Il — szkolenie uzupetniajace, przeprowadzone w terminie do 6
miesigcy, liczac od pierwszej dostawy autobusow — czas trwania
szkolenia — minimum 4 godziny,

— etap Il — szkolenie uzupetiajace przeprowadzone w terminie do
12 miesiecy, liczac od pierwszej dostawy autobusOw — cCzas
trwania szkolenia — minimum 4 godziny;

po kazdym etapie przeprowadzonego szkolenia, Wykonawca zobowigzany

bedzie przeprowadzi¢ pisemny test sprawdzajacy oraz egzamin praktyczny

dla szkolonych pracownikéw 1 przekaza¢ jego wyniki Zamawiajgcemu, w

formie imiennego, pisemnego zaswiadczenia o przeprowadzonym szkoleniu 1

wyniku testu i egzaminu,

2) przeszkolenie na wlasny koszt 5 kierowcow na kazdy dostarczony autobus
w zakresie umozliwiajacym:

a) prawidlowa obstuge autobusu,

b) prawidtows i oszczedna eksploatacj¢ w ruchu miejskim autobusu na
liniach objetych projektem (przedmiotem zamodwienia), a takze
dostarczenie szkolonym kierowcom niezbednych do tego celu
materialéw (szkolenie to Wykonawca zobowigzuje si¢ przeprowadzi¢
w terminie do 4 tygodni liczac od dnia dostawy autobusow, czas
szkolenia minimum 60 minut na jednego kierowce), po
przeprowadzonym szkoleniu Wykonawca zobowigzany bedzie
przeprowadzi¢ egzamin praktyczny dla szkolonych pracownikoéw 1
przedstawi¢ jego wyniki Zamawiajagcemu, W Wersjl papierowej
indywidualnie dla kazdego szkolonego kierowcy, koszt energii
elektrycznej zuzytej przez autobusy dla potrzeb szkolen pokrywa
Zamawiajacy,

c) prawidlowag obstuge dedykowanego systemu tadowania magazynu
energii hybrydowego uktadu napedowego,

3) nicodptatnego wyposazenia serwisu Zamawiajacego W Nizej wymienione
narzedzia specjalistyczne, urzadzenia, oprogramowanie oraz dedykowany
system tadowania:

a) w jedno kompletne urzadzenie/a specjalistyczne (tester przenosny,
komputer klasy PC, itp.) wraz z wszelkimi adapterami, przytgczami i
oprogramowaniem - umozliwiajace diagnozowanie, kalibrowanie i
naprawe systemow elektronicznych odpowiedzialnych za prace :

— silnika spalinowego hybrydowego uktadu napedowego (minimum z
wyszczegblnieniem wymiaréw naprawczych elementow sktadowych
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uktadu korbowo-tlokowego 1 innych wymiaréw niezbednych do
wykonania naprawy silnika),

hybrydowego uktadu napgdowego,

magazynu energii hybrydowego uktadu napedowego

uktadow ABS, ASR lub EBS,

instalacji elektrycznej,

urzadzenia grzewczego,

systemu ogrzewania i klimatyzacji,

drzwi pasazerskich,

uktadu zawieszenia,

uktadu kierowniczego, o ile posiada elektroniczny system diagnozy,

oprogramowanie w jezyku polskim :

do obshugi elektronicznych systeméw informacji pasazerskiej (0
ktorych mowa w wierszu 26 tabeli, w zatgczniku nr 10.1 i 10.2 do
SWZ); oprogramowanie to winno zapewnic:

» mozliwo$s¢  wpisania  kierunku, wraz z  podgladem
umozliwiajagcym sprawdzenie rozmieszczenia tekstu (widoku)
na poszczeg6lnych tablicach umieszczonych w pojezdzie,

» mozliwo$¢ wpisania i edytowania na tablicach wewngtrznych
dodatkowych informacji dla pasazera, w formie przewijanego
tekstu, wraz z funkcja okreslenia czestotliwosci pojawiania sie,
oraz predkosci przewijania danego tekstu, a takze mozliwosci
projektowania wygladu tablic wewngtrznych typu LCD lub
LED,

» mozliwos$¢ programowania systemu zapowiadania przystankow
minimum w zakresie:

e po wyswietleniu rozktadu jazdy powinny by¢ widoczne
odleglosci miedzyprzystankowe na danej trasie, z
mozliwoscig ich edycji oraz edycji czasoOw przejazdow,

e usuni¢cie lub dodanie przystanku na trasie przejazdu nie
powinno powodowaé¢ usuwania wprowadzonych juz kurséw
na danej linii,

e przesylania plikow z rozkladami jazdy wraz z
zapowiedziami przystankow,

do obstugi urzadzenia rejestrujacego dane o wynikach pracy

autobusu i kierowcy (o0 ktorym mowa w wierszu 28 tabeli, w

zatgczniku nr 10.1 1 10.2 do SWZ),

pakiet oprogramowania niezbednego do obstugi 1 zarzadzania

pracg systemu kontroli trzezwosci kierowcy,
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— do obstugi systemu monitoringu cyfrowego wizyjnego (o ktérym
mowa w wierszu 27 tabeli, w zataczniku nr 10.1 1 10.2 do SW2),

c) adapter specjalistyczny do holowania autobusu — 2 sztuki na kazde 8
autobusow (o ile holowanie autobusu wymaga stosowania
specjalistycznego adaptera),

d) dla kazdego dostarczonego autobusu dedykowany system tadowania
magazynu energii hybrydowego ukladu napedowego zapewniajacy
sposob tadowania magazynu energii, opisany w Rozdziale VI w wierszu
7 tabeli, zalgcznika nr 10.1 1 10.2 do SWZ, w szczegdlnosci:

— kazdy dedykowany system tadowania, musi umozliwi¢ tadowanie
autobusu (magazyndw energii) moca nie mniejsza niz 15 kW i nie
wicksza niz 20 kW,

— kazdy dedykowany system tadowania musi posiada¢ zabezpieczenie
przed jego uzyciem przez osoby nieuprawnione w postaci stacyjki na
klucz (do kazdego dedykowanego systemu tadowania wymagane jest
dostarczenie 5 kluczy do stacyjki),

— proces ladowania magazynu energii musi by¢ sygnalizowany (i
realizowany) dla kierowcy w nastepujacy sposob:

» wlaczony dedykowany system tadowania musi kontrolkg koloru
zielonego (zabudowang na panelu sterujgcym) informowac o
gotowosci podigczenia autobusu — $wiecaca kontrolka jest
roOwnoznaczna z gotowoscig dedykowanego systemu tadowania
do podlaczenia przewodu dedykowanego systemu do autobusu,

» po podiaczeniu przewodu dedykowanego systemu tadowania do
gniazda autobusu odrebna kontrolka (zabudowana na panelu
sterujagcym) koloru niebieskiego lub fioletowego (do tej pory
nieaktywna) winna zacza¢ $wieci¢ S$wiatlem przerywanym,
informujac o komunikacji autobusu z dedykowanym systemem
tadowania,

» po skutecznym zakonczeniu procesu komunikacji autobusu z
dedykowanym systemem tadowania, rozpoczyna si¢ proces
tadowania autobusu, ktory jest sygnalizowany cigglym Swiattem
kontrolki, o ktérej mowa w punktorze 2, a wtyk dedykowanego
systemu tadowania blokowany jest w gniezdzie CCS autobusu
(funkcja blokady wymuszana jest przez podiaczony do
dedykowanego systemu tadowania autobus), uniemozliwiajac
tym samym wysuni¢cie wtyku podczas procesu tadowania,

» po natadowaniu magazynu energii do petna, proces tadowania
jest zakonczony (proces tadowania zakanczany jest
automatycznie przez autobus) i mozliwe jest odlaczenie wtyku
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dedykowanego systemu tadowania z gniazda autobusu -
kontrolka, o ktérej mowa w punktorze 2 jest wytaczona,

» zakonczenie procesu tadowania musi by¢ rowniez mozliwe w
dowolnym momencie procesu tadowania (np. przed
natadowaniem magazynu energii do 100% ), odbywac si¢ to
musi przez nacisniecie przycisku koloru czerwonego
(zabudowanego na panelu sterujgcym) — naci$nigcie tego
przycisku, skutkowa¢ musi natychmiastowym zakonczeniem
procesu ladowania oraz =~ mozliwoscia odlaczenia wtyku
dedykowanego systemu tadowania z gniazda autobusu,

> jezeli podczas komunikacji, o ktorej mowa w punktorze 2 lub
podczas procesu tadowania magazynu energii wystapi awaria, to
musi to by¢ sygnalizowane S$wieceniem kontrolki koloru
czerwonego (podczas prawidlowej pracy dedykowanego
systemu fadowania kontrolka ta jest nieaktywna), zabudowanej
na panelu sterujagcym dedykowanego systemu tadowania oraz
proces tadowania musi by¢ natychmiast przerwany — odlgczenie
wtyku dedykowanego systemu tadowania z gniazda autobusu
musi by¢ wtedy mozliwe,

— dedykowane systemy tadowania beda eksploatowane na terenie
placu postojowego zajezdni Zamawiajgcego, zlokalizowanych w:

e 41-219 Sosnowiec ul. Lenartowicza 73,

e 41-303 Dgbrowa Gornicza, ul. Pitsudskiego 60

bez zadaszenia, co oznacza, ze dedykowane systemy tadowania
musza by¢ odporne na zmienne warunki atmosferyczne (warunki
otoczenia), charakterystyczne dla siedziby Zamawiajacego,
dedykowane systemy tadowania nalezy dostarczyé¢, roztadowac,
posadowi¢, podigczy¢ do instalacji elektrycznej przygotowanej
uprzednio przez Zamawiajacego 3 X 400 VAC (instalacja
elektryczna przygotowana bedzie przez Zamawiajacego wedlug
wytycznych Wykonawcy, uzgodnionych w terminie do 3 miesigcy
liczac od dnia podpisania umowy), dokona¢ pierwszego
uruchomienia oraz przeprowadzi¢ testy tadowania autobusow.
Wszelkie prace montazowe nalezy prowadzi¢ zgodnie ze sztuka
budowlang oraz przy zachowaniu aktualnie obowigzujacych
przepisOw prawa — 2z w/w czynno$ci, nalezy sporzadzi¢
dokumentacj¢ powykonawczg 1 przeprowadzi¢ pomiary rezystancji
1zolacji ochronnej oraz ochrony przeciw porazeniowe;j.
poza obowigzkami wynikajacymi z punktu d) tiret piate,
Wykonawca zobowigzany jest do:
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» sporzadzenia wymaganej prawem dokumentacji, koniecznej
do przeprowadzenia przez Urzad Dozoru Technicznego
(UDT) badania, o ktérym mowa w art. 16 ust. 2 pkt. 1
Ustawy o elektromobilnosci 1 paliwach alternatywnych
(Dz.U. z dnia 17.06.2019 r. poz. 1124),

» zlozenia w imieniu Zamawiajagcego  wniosku o
przeprowadzenie  tych  badan 1  reprezentowania
Zamawiajacego przed UDT, az do uzyskania pozytywnego
wyniku tego badania 1 uzyskania protokotu, o ktorym mowa
w § 19 ust. 4 Rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 26
czerwca 2019 r. (Dz.U.2019.1316 z dnia 2019.07.15)

Uwaga

Jezeli dedykowany system tadowania zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami nie podlega ww. odbiorom wykonywanym przez UDT
to czynnos$ci opisane w punkcie d) tiret szste nie sg wymagane

— Wymaga si¢, aby oferowane dedykowane systemy tadowania
posiadaty oznakowanie CE oraz deklaracj¢ zgodnosci Ilub
certyfikat zgodno$ci zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 30
sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci (Dz. U. z 2019 poz.
155).

e) inne, niz wymienione w litera od a) do d), narzedzia specjalistyczne
niezbedne do wykonania obstug technicznych 1 otrzymania autoryzaciji,
ktérych szczegdtowy wykaz stanowi zatacznik nr 3 do niniejszej KOS,

UWAGA:

1. Jezeli uzytkowanie dostarczonych narzedzi i urzadzen wiaze si¢ z posiadaniem licencji,
certyfikatow, zezwolen itp., to Wykonawca zobowigzany jest bezptatnie zapewnic
Zamawiajacemu korzystanie z tych praw oraz wszelkie aktualizacje przez okres co
najmniej 10 lat liczac od dnia ich dostarczenia.

2. Ponadto, jezeli w wyniku aktualizacji danego oprogramowania, o ktérym mowa w ust. 1
otrzymane od Wykonawcy ww. narzedzia lub urzadzenia stang si¢ nie kompatybilne z
nowym oprogramowaniem, to Wykonawca bezplatnie wymieni te narzedzia lub
urzadzenia na urzadzenia kompatybilne.

4) zorganizowania w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego, w terminie
do 4 tygodni liczac od dnia dostawy autobusoéw, sktadu konsygnacyjnego
lub magazynu depozytowego czgsci zamiennych do dostarczonych
autobusow:
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a) zawarto$¢ skladu ustala Wykonawca (w oparciu o posiadane
doswiadczenie) 1 sklad ten winien zabezpiecza¢ Zamawiajagcemu
biezace potrzeby w zakresie wykonywania napraw gwarancyjnych-
jezeli zawarto$¢ sktadu nie bedzie zabezpieczaé biezacych potrzeb w
zakresie mozliwo$ci wykonania napraw gwarancyjnych, Zamawiajacy
ztozy u Wykonawcy stosowny wniosek (wnioski) okreslajacy
niezbedne do uzupelnienia cze$ci, a Wykonawca wniosek ten
zobowigzuje si¢ uwzgledni¢ do realizacji w terminie do 7 dni
kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania tego wniosku,

b) Wykonawca zobowigzany bedzie utrzymywac sktad konsygnacyjny
lub magazyn depozytowy do uplywu okresu gwarancji na caty
autobus,

5) przedhuzenia waznosci poszczegolnych gwarancji o liczbg dni oczekiwania
na dostarczenie czg¢$ci zamiennych:

a) do napraw gwarancyjnych, powickszong o ryczaltowo naliczony
jeden dzien na wykonanie naprawy,

b) do napraw nie podlegajacych gwarancji lub napraw powypadkowych,
powiekszong o ryczattowo naliczony jeden dzien na wykonanie
naprawy,

liczac od dnia zgloszenia dokonanego przez Zamawiajacego na zasadach,

0 ktorych mowa w § 7 ust. 1, o ile brak tych czeSci powoduje co do

zasady brak mozliwosci wykonywania zadan przewozowych lub brak

mozliwosci nalezytego wykonywania zadan przewozowych, tj. obstugi
linii  komunikacji miejskiej, zgodnie z wymogami umownymi
organizatora  komunikacji ~ miejskiej, tj. Zarzad  Transportu

Metropolitalnego (ZTM) w Katowicach,

6) udzielania na wniosek Zamawiajacego (niezwlocznie, nie pozniej jednak
niz w terminie dwéch dni kalendarzowych) niezbednych rad technicznych,
okreslajacych sposob i1 tryb postgpowania przy usuwaniu zglaszanych
usterek i napraw gwarancyjnych, w szczegOlnie uzasadnionych
przypadkach termin na udzielenie rady technicznej moze by¢ przedtuzony
przez Zamawiajgcego pod warunkiem otrzymania przez Zamawiajacego w
w/w terminie (dwdch dni) pisemnego wniosku Wykonawcy, okreslajacego
podstawe, z ktorej przedtuzenie to ma wynika¢ — ztozenie przedmiotowego
wniosku nie jest rdwnoznaczne z wyrazeniem zgody przez Zamawiajacego
na przedluzenie terminu na udzielenie rady techniczne;,

7) w okresie gwarancji na caly autobus, zaplacenia kar za nieterminowe
dostarczenie czg¢sci do napraw gwarancyjnych, niepodlegajacych
gwarancji 1 powypadkowych w kwocie odpowiadajacej rOwnowartosci w
ztotych polskich 100 euro (wedtlug sredniego kursu Narodowego Banku
Polskiego zwanego dalej NBP, ogloszonego na ostatni dzien roboczy
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poprzedzajacy naliczenie kary), za kazdy rozpoczgty dzien zwiloki,
poczawszy od :
a) trzeciego dnia kalendarzowego, liczac od daty zgloszenia - dotyczy
cze$ci do napraw gwarancyjnych,
b) jedenastego dnia kalendarzowego, liczac od daty zgtoszenia-
dotyczy czesci do napraw niepodlegajacych gwarancji,

8) po uptywie okresu gwarancji na caly autobus, a przed uplywem gwarancji
na perforacj¢ spowodowang korozja poszy¢ zewnetrznych oraz szkielet
nadwozia i podwozia (minimum 10 lat), zaptacenia kar za nieterminowe
dostarczenie czeSci do napraw nie podlegajacych gwarancji lub napraw
powypadkowych w kwocie, odpowiadajacej rownowartosci w ztotych
polskich 20 euro (wedlug s$redniego kursu NBP ogloszonego na ostatni
dzien roboczy poprzedzajacy naliczenie kary), za kazdy rozpoczety dzien
zwloki, poczawszy od jedenastego dnia kalendarzowego, liczac od daty
zgloszenia,

9) zaptacenia kar za nieterminowe wykonanie naprawy gwarancyjnej lub
powypadkowej, a takze przeprowadzenie kampanii serwisowej, o ktérych
mowa w 8 3 ust. 2 pkt 2, w kwocie odpowiadajacej rownowartosci w
ztotych polskich 100 euro (wedlug sredniego kursu NBP ogloszonego na
ostatni dzien roboczy poprzedzajacy naliczenie kary), za kazdy rozpoczety
dzien zwtoki, poczawszy od:

a) szostego dnia kalendarzowego, liczac od dnia jej zgloszenia —
dotyczy napraw mechanicznych i elektrycznych,

b) pietnastego dnia kalendarzowego, liczac od dnia jej zgloszenia —
dotyczy napraw powypadkowych,

10)zaptacenia, w okresie gwarancji na caty autobus (lub jego podzespoét), kar
za nieterminowe wykonanie obstugi technicznej, o ktérej mowa w § 3 ust
3 - w kwocie, odpowiadajacej rownowartosci w ztotych polskich 100 euro
(wedhug $redniego kursu NBP ogloszonego na ostatni dzien roboczy
poprzedzajacy naliczenie kary), za kazdy rozpoczety dzien zwloki,
poczawszy od czwartego dnia, liczac od dnia jej zgloszenia,

11)zaptacenia kar za udzielenie rad technicznych, o ktérych mowa w § 2 ust.
1 pkt 6 (w wyniku zastosowania, ktorych zgloszona usterka nie zostata
prawidlowo lub w ogdle usunigta) w kwocie odpowiadajacej
rownowartosci w ztotych polskich 100 euro (wedtug sredniego kursu NBP
ogloszonego na ostatni dzien roboczy poprzedzajacy naliczenie kary), za
kazdy rozpoczety dzien poczawszy od drugiego dnia, liczac od dnia
zastosowania przez Zamawiajacego wytycznych wynikajacych z rady
technicznej,

12)zaptacenia kar umownych za brak udzielenia rad technicznych, o ktérych
mowa w § 2 ust. 1 pkt 6, w kwocie odpowiadajacej rGwnowarto$ci w
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ztotych polskich 100 euro (wedlug sredniego kursu NBP ogloszonego na
ostatni dzien roboczy poprzedzajacy naliczenie kary), za kazdy rozpoczety
dzien zwloki poczawszy od trzeciego dnia kalendarzowego, liczac od dnia
zgloszenia,

13) zaptacenia kar umownych za brak udzielenia pomocy Zamawiajgcemu w
wykryciu przyczyny wystapienia usterek masowych (o ktérych mowa 8 8)
w kwocie odpowiadajacej rownowartosci w zlotych polskich 100 euro
(wedlug $redniego kursu NBP ogloszonego na ostatni dzien roboczy
poprzedzajacy naliczenie kary), za kazdy rozpoczety dzien zwloki
poczawszy od szostego dnia kalendarzowego, liczac od dnia zgloszenia,

14) zaptacenia kar umownych, wynikajacych z okolicznosci, o ktorych mowa
w § 4 ust. 1 pkt 1 1 (lub) 2, w kwocie odpowiadajacej rOwnowarto$ci w
ztotych polskich 150 euro (wedlug sredniego kursu NBP ogloszonego na
ostatni dzieh roboczy poprzedzajacy naliczenie kary) za kazdy
stwierdzony przypadek,

15) pokrycia kosztow robocizny wykonania napraw gwarancyjnych,

16) wykonania we wlasnym zakresie:

a) tzw. zerowego przegladu technicznego’,
b) pierwszego cyklicznego przegladu technicznego wystepujacego
po przegladzie, o ktérym mowa w pkt a,
lub pokryciu kosztow ich wykonania (materiatly, robocizna) w
dostarczanych autobusach,

17) rozpatrywania wnioskow gwarancyjnych Zamawiajgcego, okreslajacych
sposob wykonania i rozliczenia danej naprawy gwarancyjnej w terminie
nie dluzszym niz 10 dni kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania
wniosku, brak rozpatrzenia wniosku przez Wykonawcge w ww. terminie
uznaje si¢ na gruncie niniejszej KOS, jako wniosek zasadny — ostateczny,
bedacy podstawa obcigzenia Wykonawcy za wykonanie naprawy objetej
wnioskiem.

2. Koszt wyzywienia i zakwaterowania uczestnikow szkolenia, o ktorych mowa
w ust. 1 pokrywa Zamawiajacy, a koszt szkolenia 1 materiatlow
szkoleniowych pokrywa Wykonawca. Doktadny termin szkolen, o ktérych
mowa ust. 1 pkt 1 i 2 zostanie uzgodniony w formie pisemnego
harmonogramu migdzy stronami umowy.

§3
Wykonywanie: obslug technicznych, napraw gwarancyjnych, napraw
powypadkowych, a takze przeprowadzenie kampanii serwisowych w
zewnetrznych ASO.

! Zerowy przeglad techniczny — wykonywany jeden raz na poczatku eksploatacji autobusu, najczesciej przy przebiegu w

zakresie: 1 — 10 tys. km.
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1. Wykonawca ma prawo do podjgcia decyzji o usunigciu zglaszanej usterki
lub naprawy powypadkowej, a takze przeprowadzenia kampanii serwisowej,
z wyjatkiem usterek zgloszonych na zasadach okreslonych w § 5 ust. 1 pkt 4

lit. a i

b, we wlasnym warsztacie, zwanym dalej ,,zewnetrzng ASO”. Z

zastrzezeniem ust. 7, jako zewnetrzne ASO moze stuzy¢ rowniez zaplecze
techniczne Zamawiajgcego.
2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
1) przekazania Zamawiajacemu informacji okreslajacej minimum:

a) adres zewngtrznej ASO, w ktorej bedzie usuwana zglaszana
usterka lub naprawa powypadkowa lub tez przeprowadzana
kampania serwisowa,

b) dat¢ i godzing, na ktorg nalezy podstawi¢ uszkodzony autobus
oraz zasady podstawienia tego autobusu (z uwzglednieniem
zapisow, o ktorych mowa w ponizszych punktach 3 i 4) oraz po
wykonanej naprawie autobusu date i1 godzing odbioru tego
autobusu,

2) wykonania naprawy:

a)

b)

gwarancyjnej (lub przeprowadzenia kampanii serwisowej) w
zakresie dotyczacym napraw mechanicznych i elektrycznych w
terminie nie przekraczajacym 5 dni, liczac od daty zgloszenia
usterki (reklamaciji),

powypadkowe] w terminie nie przekraczajacym 14 dni, liczac od
daty zgloszenia konieczno$ci wykonania naprawy powypadkowe]
lub w terminie 14 dni, liczac od dnia ogledzin rzeczoznawcy (jezeli
dana szkoda — naprawa powypadkowa jest usuwana z OC sprawcy) i
sporzadzenia przez rzeczoznawc¢ dziatajacego z OC sprawcy
ostatecznego kosztorysu tej naprawy — 14-dniowy termin na
wykonanie naprawy powypadkowej w szczegolnych przypadkach
moze by¢ przedluzony, jednakze przedluzenie to wymaga pisemne;j
zgody Zamawiajacego,

3) z zastrzezeniem ust. 8, pokrycia kosztow dojazdu do i z zewnetrznej
ASO, wedhug stawki 10 zl/km netto plus koszty delegacji kierowcy
(zwigzanych z dojazdem i powrotem), lub

4) pokrycia kosztow holowania autobusu do zewnetrznej ASO, jezeli
reklamowane uszkodzenie uniemozliwia poruszanie si¢ autobusem po
drogach publicznych za pomocg wlasnego napedu lub zagraza
bezpieczenstwu ruchu drogowego i pokrycia kosztdw powrotu z
zewnetrznego ASO wg zasad, o ktorych mowa w pkt 3,

5) przedluzenia wazno$ci gwarancji o liczbe dni przebywania autobusu w
naprawie gwarancyjnej lub powypadkowej (lub tez liczbe dni podczas
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ktorych przeprowadzano kampanie serwisowg), liczonej od daty
pozostawienia autobusu w zewngetrznej ASO,

6) przekazania Zamawiajgcemu protokotu z wykonane] naprawy,
okreslajacego szczegotowo zakres wykonanych czynnosci oraz wykaz
wymienionych czes$ci zamiennych, Zamawiajacy dopuszcza rowniez w
tej sytuacji zastgpienie protokotu wpisem do wewnetrznej dokumentacji
Zamawiajacego.

3. W przypadku, gdy obstudze technicznej podlega podzespot lub czes¢
autobusu, na ktére Wykonawca nie udzielit Zamawiajagcemu autoryzacji,
Wykonawca zapewni wykonanie tej obstugi technicznej w zewnetrznej ASO
w terminie nieprzekraczajacym trzech dni, liczac od dnia zgloszenia.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3:

1) Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajgcemu
informacji okreslajacej minimum:

a) adres zewngtrznej ASO, w ktorej bedzie wykonywana obstuga
techniczna,

b) date i godzing na, ktérg nalezy podstawi¢ autobus na wykonanie
obstugi technicznej oraz zasady podstawienia tego autobusu
(z uwzglednieniem zapisow, o ktorych mowa w ponizszych
punktach 3 i 4) oraz po wykonanej obstudze technicznej date
1 godzine¢ odbioru tego autobusu,

2) koszty wykonania obshugi technicznej (materiaty, robocizna) pokrywa
Zamawiajacy,

3) z zastrzezeniem ust. 8, koszty dojazdu do i z zewngtrznej ASO, wedtug
stawki 10 z¥/km netto plus koszty delegacji kierowcy (zwigzanych z
dojazdem i powrotem) pokrywa Wykonawca, lub

4) Wykonawca zobowigzuje si¢ do przedluzenia waznosci gwarancji
autobusu o liczbe dni przebywania autobusu w zewngtrznej ASO
podczas wykonywania obstugi technicznej,

5) Wykonawca przekaze Zamawiajacemu protokél z wykonanej obstugi
technicznej, okreslajacy szczegdétowo zakres wykonanych czynnosci
oraz wykaz wymienionych cz¢sci zamiennych, Zamawiajacy dopuszcza
roOwniez w tej sytuacji zastgpienie protokotu wpisem do wewnetrznej
dokumentacji Zamawiajacego, tj. wpisem do rejestru, okreslajacej dane
jak wyzej wymienione.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli procesu technologicznego,
napraw gwarancyjnych 1 obstug technicznych wykonywanych w
zewnetrznych ASO na kazdym ich etapie.

6. O przedtuzeniu waznosci gwarancji danego autobusu wynikajacego z
sytuacji, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 5 i ust. 4 pkt 4 niniejszego paragrafu
oraz § 2 ust. 1 pkt 5, Wykonawca co najmniej raz na sze$¢ miesi¢cy
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informuje Zamawiajgcego pisemnie, podajac co najmniej numer VIN
autobusu, liczbe dni przedtuzenia gwarancji oraz podstawe faktyczng, z
ktorej to przedtuzenie wynikato.

7. Jako zewngtrzne ASO moze réwniez stuzy¢ zaplecze Zamawiajagcego, w
ktorym to zapleczu Wykonawca bedzie moght wykona¢ naprawy
gwarancyjne 1 obstugi techniczne, z tym zastrzezeniem, ze jezeli obsluga
techniczna lub naprawa gwarancyjna bedzie wymagala stanowiska
naprawczego w postaci kanalu obslugowego lub uzycia podnos$nikow
kolumnowych, to cena ryczaltowa udost¢gpnienia ww. stanowiska
naprawczego lub podno$nikow kolumnowych wynosi 10 zt netto za 1
godzing. Udostepnienie stanowiska naprawczego w postaci kanatu
obstugowego lub podnosnikow kolumnowych nastgpuje na podstawie
pisemnego wniosku/zamdwienia Wykonawcy.

8. W celu wykonania napraw i obstug technicznych, o ktérych mowa w
niniejszym paragrafie Zamawiajacy, na pisemny wniosek Wykonawcy
dopuszcza mozliwos¢ realizacji dojazdu autobusu do i1 z zewnetrznej ASO
przez Wykonawce tj. odebrania od Zamawiajgcego autobusu dla potrzeb
dojazdu do i z zewnetrznego ASO, z siedziby Zamawiajacego — odebranie
autobusu od Zamawiajgcego nastepuje staraniem i na koszt Wykonawcy, na
podstawie  protokolu  zdawczo-odbiorczego  spisanego  pomiedzy
upowaznionym pracownikiem Zamawiajacego 1 0soba wyznaczong przez
Wykonawce - od momentu przekazania autobusu Wykonawca ponosi peilng
odpowiedzialno$§¢ za ten autobus. W tym wypadku zapisy dotyczace
kosztow dojazdu do i z zewnetrznej ASO, 0 ktdrych mowa w ust. 2 pkt 3 i 4,
w ust. 4 pkt 3 nie majg zastosowania.

§4

Usterki autobusu podczas wykonywania zadan przewozowych i holowanie

autobusu.

1. Jezeli w okresie obowigzywania gwarancji na caty autobus, 0 ktorej mowa w
8§ 5 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy), w trakcie wykonywania zadan przewozowych
autobus ulegnie awarii:

1) uniemozliwiajacej bezpieczne (lub w ogole brak mozliwosci jazdy)
poruszanie si¢ autobusem po drogach publicznych, to Zamawiajacy
naliczy Wykonawcy kare, o ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 14, ponadto
Zamawiajacy we wlasnym zakresie na koszt Wykonawcy (wyliczony
zgodnie z wust. 2) odholuje ten autobus do jednej z zajezdni
Zamawiajacego, zlokalizowanych odpowiednio w:

a) ul. Lenartowicza 73, 41-219 Sosnowiec,
b)  ul. Pitsudskiego 60, 41-303 Dabrowa Gornicza
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2)

autobus, ktory ulegl awarii zostanie odholowany do tej zajezdni, w
ktorej autobus ten na co dzien stacjonuje,

umozliwiajacej jazd¢ autobusem, ale uniemozliwiajacej bezpieczne lub
nalezyte wykonywanie zadan przewozowych (obstuge pasazeréw na
linii komunikacyjnej) 1 kierowca autobusu zmuszony bedzie przerwac
obstuge linii 1 zjecha¢ do zajezdni (tzw. zjazd techniczny), o ktérych
mowa w pkt 1 litera a i b, to Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare, 0
ktorej mowa w § 2 ust. 1 pkt 14.

2. Koszty holowania autobuséw, jakimi bedzie obcigzony Wykonawca (o ile
wystapi konieczno$¢ holowania autobusu zgodnie z warunkami okre§lonymi

W nin
1)

iejszej KOS) wynoszg odpowiednio:
jezeli dhugo$¢ trasy holowania® bedzie réwna lub mniejsza od 30 km,
optata ryczattowa wyniesie 2000 zt netto, ktora zawiera:
a) dojazd/powrdt,
b) zaladunek/roztadunek  na gldéwne rami¢ holownicze lub
potaczenie na hol sztywny,
¢) holowanie,

2) jezeli dlugosc trasy holowania bedzie dluzsza niz 30 km, to za kazdy

dodatkowy kilometr holowania naliczana bedzie naliczona optata 12 zt
netto/km,

3. Poprzez awarie, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 Zamawiajacy rozumie:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)
10)

wszelkie awarie w pracy 1 sterowaniu drzwi pasazerskich,

wszelkie awarie uktadu hamulcowego, kierowniczego i zawieszenia,
wszelkie awarie systemow informacji pasazerskich i kasownikow,
awarie uktadu napedowego Iub (i) silnika,

wycieki ptynéw eksploatacyjnych,

awarie instalacji elektrycznej i obwoddw sterowania pracy autobusu,
awarie uktadu ogrzewania i klimatyzaciji,

awarie instalacji elektrycznej 1 o§wietlenia,

awarie systemu kontroli trzezwosci kierowcy,

awarie systemu automatycznego gaszenia pozaru w komorze agregatu
grzewczego 1 automatycznej detekcji pozaru wybranych elementow
autobusu.

85

1. Z zastrzezeniem ust. 2 udzielona przez Wykonawce autoryzacja,
zobowigzuje Zamawiajacego do:

2 Dtugos¢ trasy holowania — to dystans jaki pokona pojazd specjalny — pomoc drogowa, podczas holowania z uszkodzonym
(niesprawnym) autobusem.
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1)
2)

3)

4)

kontroli autobusow przed wprowadzeniem ich do eksploataciji,
wykonywania wszelkich obstug, napraw gwarancyjnych lub napraw
powypadkowych przez osoby przeszkolone przez Wykonawce,
wykonywania obstug technicznych, zgodnie z przekazang przez
Wykonawce instrukcja obstugi lub instruktazem Wykonawcy lub tez
innych jego wytycznych przekazanych na piSmie,

zglaszania (w formie uzgodnionej z Wykonawcg) wszystkich usterek,
napraw gwarancyjnych, a takze konieczno$¢ wykonania napraw
powypadkowych - usterki te, naprawy gwarancyjne lub naprawy
powypadkowe Zamawiajacy bedzie zgtaszat Wykonawcy wariantowo
(warianty od A do E) w zalezno$ci od zaistniatych okolicznosci na
drukach zgtoszen stanowigcych zataczniki od 4 do 8 do niniejszych

KOS, z tym ze:

a) wariant A — dotyczy napraw gwarancyjnych lub napraw
powypadkowych, ktore beda usuwane na biezaco przez
Zamawiajacego w ramach udzielonej autoryzacji, a czas naprawy
nie bedzie przekracza¢ 10 godzin (wykonanie tego typu napraw
nie wymaga uprzedniej zgody Wykonawcy). Ponadto do
wykonania w/w napraw nie bedg wymagane cze¢sci zamienne lub
czesci te beda na stanie sktadu konsygnacyjnego lub magazynu
depozytowego (0 ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 4) i zostang z
niego pobrane,

b) wariant B — analogicznie jak wariant A z tym, ze do wykonania
naprawy gwarancyjnej lub naprawy powypadkowej wymagane
bedzie od Wykonawcy dostarczenie czeSci zamiennych
(okreslonych w tresci zgloszenia); oznacza to, ze zgloszenie na
wariancie B jest rOwnoznaczne z zamoOwieniem brakujacej do
naprawy czesci i zastosowanie majgq terminy na dostawe tej
czesci okreslone w § 7 ust. 1,

c) wariant C - dotyczy usterek autobusow lub napraw
powypadkowych, ktorych szacunkowy czas usuniecia przekracza
10 godzin. Tego typu naprawy beda mogly by¢ rowniez usuwane
przez Zamawiajacego (w ramach otrzymanej autoryzacji) po
uprzednim wyrazeniu przez Wykonawce zgody w tym zakresie,

d) wariant D - dotyczy usterek lub napraw powypadkowych
autobusébw do wykonania, ktoérych Zamawiajagcy nie jest
upowazniony z uwagi na brak autoryzacji w tym zakresie lub tez
obstug technicznych, napraw gwarancyjnych 1 napraw
powypadkowych, ktérych wykonania we wlasnym zakresie
Zamawiajacy odmoéwit, na zasadach, o ktérych mowa w ust. 2
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e) wariant E — dotyczy usterek masowych autobuséw, ktérych tryb
usuwania okreslony zostat w § 8,

5) wykonania niezbednych napraw gwarancyjnych lub napraw
powypadkowych poprzez wymiang uszkodzonych czg¢sci, zgodnie z
przekazang przez Wykonawce instrukcja naprawy lub instruktazem
Wykonawcy lub tez innych jego wytycznych przekazanych na
piSmie,

6) prowadzenia z nalezytg starannos$cig dokumentacji techniczne;j,
$wiadczacej o przegladach technicznych i naprawach gwarancyjnych,
wedhug wytycznych Wykonawcy,

7) podjecia decyzji co do konieczno$ci wymiany czgSci oraz poniesienia
odpowiedzialnos$ci, w przypadku udowodnionej przez Wykonawce
wymiany nieuzasadnione;j.

2. W uzasadnionych przypadkach®, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
odmowy wykonania we wtasnym zakresie obstug technicznych, napraw
gwarancyjnych lub napraw powypadkowych, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2,
31 5 niniejszego paragrafu. W takim przypadku, Zamawiajacy dokona
zgloszenia usterki na druku stanowigcym zatgcznik nr 7 (wariant D) do
niniejszych KOS, a Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania w/w
obstug technicznych, napraw gwarancyjnych lub napraw powypadkowych
na zasadach okreslonych w § 3 niniejszej KOS.

§6
1. Wykonawca zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentacji dotyczace;j
zglaszanych reklamacji i napraw gwarancyjnych oraz biezacej kontroli
sposobu i jako$ci wykonania przez Zamawiajacego przegladow i napraw
gwarancyjnych i powypadkowych, za posrednictwem swoich przedstawicieli.
2. Zamawiajacy kazdorazowo zapewni przedstawicielowi Wykonawcy wglad
do dokumentacji eksploatacyjnej, naprawczej 1 magazynowej dotyczacej
autobusOw naprawianych przez Zamawiajacego w ramach gwarancji.

§7

Czesci zamienne

1. W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia Zamawiajacemu biezacy dostep
(od rgki) do czgSci zamiennych dla potrzeb wykonania napraw
gwarancyjnych poprzez sktad konsygnacyjny /lub magazyn depozytowy (o
ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 4 KOS) lub w przypadku braku tych czesci na
sktadzie konsygnacyjnym / lub magazynie depozytowym. Wykonawca

3 Za uzasadnione przypadki uznaje sie po stronie Zamawiajacego braki wymaganej iloci personelu lub brak
narzedzi specjalistycznych
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zobowigzany jest dostarczy¢ nieodplatnie Zamawiajagcemu w/w czesci
zamienne w ciggu 2 dni kalendarzowych, liczac od dnia zgloszenia oraz
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajagcemu odptatnie Czesci
do napraw nie podlegajacych gwarancji lub napraw powypadkowych w
ciaggu 10 dni kalendarzowych, liczac od dnia zgloszenia. Za dzien
zgloszenia na gruncie zapisOw niniejszego ustepu 1 nalezy rozumiec
zgloszenia dokonane przez Zamawiajagcego w danym dniu, nie pdzniej niz
do godziny 15:00 tego dnia, zgloszenia dokonane po tej godzinie liczone
beda jako ztozone dnia nastepnego.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze przedtuzy¢
na pisemny wniosek Wykonawcy terminy (o ktorych mowa w § 7 ust. 1) na
dostarczenie cze$ci zamiennych. Warunkiem niezbednym do przedluzenia
ww. termindw przez Zamawiajgcego bedzie przediozenie przez Wykonawce
pisemnego wniosku, okreslajacego podstawe 1 uzasadnienie, z ktorego
opoznienie w dostarczeniu danej czesci wynika. Przedtuzenie terminu przez
Zamawiajacego moze dotyczy¢ wylacznie gtownych podzespotow autobusu,
takich jak: osie, glowne elementy uktadu napgdowego i silnik, moduty
kratownicy lub ramy, itp., uszkodzone w wyniku wypadku lub posiadajace
wady produkcyjne lub konstrukcyjne. Maksymalny termin, o jaki bedzie
mozna przedtuzy¢ dostarczenie czesci, nie moze by¢ dluzszy niz 21 dni
kalendarzowych, liczac od dnia zgloszenia. W przypadku przedtuzenia ww.
termindw przez Zamawiajacego, zapisy o przedtuzeniu gwarancji okreslone
w § 2 ust. 1 punkt 5 stosuje si¢ odpowiednio.

Ztozenie przedmiotowego wniosku przez Wykonawce, nie jest
rownoznaczne z wyrazeniem zgody przez Zamawiajacego na przedtuzenie
terminu dostarczenia czes$ci zamiennych.

Wykonawca umozliwi roéwniez Zamawiajacemu zakup czgsci  do
dostarczonych autobuséw, niezbednych do napraw pogwarancyjnych, w
terminie zapewniajacym ich wysoka gotowos$¢ techniczng w okresie €O
najmniej 10 lat, liczac od daty dostawy.

Zamawiajacy zobowigzany jest do przechowywania i1 odpowiedniego
oznakowania wymontowanych wadliwych czesci, pochodzacych z napraw
gwarancyjnych, do czasu podje¢cia decyzji przez Wykonawce, co do ich
dalszego przeznaczenia, nie dtuzej jednak niz 30 dni kalendarzowych
(oznacza to, ze po tym terminie, Zamawiajagcy moze dokona¢ fizycznej
likwidacji — kasacji wadliwych w/w cze$ci lub tez odesta¢ je na koszt
Wykonawcy na jego adres).

88
Usterki masowe
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1. W przypadku wystgpienia w dostarczonych autobusach usterek masowych,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do oddzielnego ich usuwania, przy zachowaniu
nastepujacych zasad (warunkow):

1) za usterki masowe z zastrzezeniem ust. 2 uznaje si¢ uszkodzenia tego
samego typu, ktére wystgpity w okresie kolejnych 12-miesigcy
obowigzywania poszczegdlnych gwarancji w co najmniej 50 %
dostarczonych autobuséw,

2) Wykonawca, po otrzymaniu informacji od Zamawiajgcego o wystgpieniu
usterek masowych, zobowigzuje si¢ do udzielenia natychmiast, nie pdznie;j
jednak niz w ciggu 5 dni kalendarzowych, pisemnej informacji
Zamawiajacemu, okres$lajacej harmonogram 1 zakres dzialania w celu
wykrycia przyczyny wystepowania usterki masowe;.

3) Wykonawca we wlasnym zakresie usuwa usterki masowe; do usuwania
usterek masowych przepisy 8 2 ust. 1 pkt 9 litera a oraz § 3 ust. 1, ust. 2
pkt 1 i pkt 2 litera a, pkt 3, pkt 4 stosuje si¢ odpowiednio.

4) Wykonawca, po wystgpieniu usterek masowych, zobowigzuje sig:

a) niezaleznie od zobowigzan gwarancyjnych do natychmiastowego
podjecia skutecznych dzialan, w celu niedopuszczenia do
powtorzenia si¢ ich w przysziosci,

b) do wykonania w terminie 30 dni profilaktycznej naprawy/wymiany
uszkodzonego podzespolu (elementu) w pozostatej partii
dostarczonych autobusow (w ktorych usterka masowa jeszcze nie

wystapita).

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze
przedluzy¢ na pisemny wniosek Wykonawcy termin, o ktérym mowa w
litera b) na wykonanie profilaktycznej naprawy/wymiany. Warunkiem
niezbednym do przedluzenia ww. terminu przez Zamawiajgcego bedzie
przediozenie przez Wykonawce pisemnego wniosku, okres§lajacego
podstawe 1 uzasadnienie, z ktorego przedtuzenie to wynika. Maksymalny
termin, o jaki bedzie mozna przedtuzy¢ termin na wykonanie
profilaktycznej naprawy/wymiany, to tgcznie 60 dni kalendarzowych,
liczac od dnia zgloszenia usterki masowe;.

2. Zamawiajacy ma prawo do nie zakwalifikowania wystepujacych usterek,
jako usterek masowych pomimo zaistnienia okolicznos$ci, o ktorych mowa w
ust. 1 pkt 1 w przypadku, gdy wystepujace usterki to usterki drobne, nie
majace wplywu na bezpieczenstwo eksploatacji autobusoOw lub tez usterki,
ktorych potencjalne wystgpienie w pozostate] czesci autobuséw nie
powoduje ryzyk zwigzanych z wylgczeniem tych autobuséw z eksploatacji.
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§9
Rozliczenia finansowe

1. Wykonawca ponosi koszty robocizny napraw gwarancyjnych, regulujac
nalezno$¢ na podstawie sporzgdzonych i1 nadestanych przez Zamawiajacego
faktur, zawierajacych specyfikacje robocizny 1 zakres naprawy, w terminie
14 dni kalendarzowych, od otrzymania faktury.

2. Koszt robocizny oblicza¢ bedzie Zamawiajacy na podstawie przekazanego
przez Wykonawce katalogu norm pracochtonnosci lub — w przypadku
niedostarczenia przedmiotowego katalogu - wedlug wiasnej kalkulacji
wynikowej. Stawka za 1 roboczogodzing stanowi kwote, odpowiadajaca
rownowartosci w ztotych polskich 25 euro (wedlug sredniego kursu NBP
ogloszonego na ostatni dzien roboczy poprzedzajacy naliczenie naleznosci).

§10
Postanowienia koncowe

1. KOS obowigzuje od dnia protokolarnego przekazania autobusow przez
Wykonawce Zamawiajagcemu do dnia uptywu udzielonej gwaranc;i.

2. W sprawach nie uregulowanych niniejszg KOS zastosowanie bedg miaty
postanowienia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, Kodeksu
cywilnego i ustawy.

3. Wszelkie spory wynikte z niniejszej KOS bedg rozpatrywaé sady wilasciwe
dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Postanowienia zawarte w niniejsze] KOS Woykonawca akceptuje bez
zastrzezen.

8§11
Wykaz zalgcznikow
1) zalacznik nr 1 — zakres udzielonej autoryzacji na wykonywanie
obstug, napraw mechanicznych i elektrycznych oferowanych
autobusow,
2) zalacznik nr 2 — zakres udzielonej autoryzacji na wykonywanie
napraw powypadkowych oferowanych autobusow,
3) =zalacznik nr 3 — wykaz narzedzi i urzadzen specjalistycznych,
4) zalgcznik nr 4 — druk zgloszenia wariant A,
5) zalacznik nr 5 — druk zgtoszenia wariant B,
6) zalacznik nr 6 — druk zgtoszenia wariant C,
7) zalacznik nr 7 — druk zgtoszenia wariant D,
8) zalacznik nr 8 — druk zgloszenia wariant E.

WYKONAWCA:
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