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UMOWA USŁUGI nr 01 Z TP 23

zawarta dnia ………………… roku pomiędzy:
Kujawsko-Pomorskim Centrum Pulmonologii w Bydgoszczy, ul. Seminaryjna 1, 85-326 Bydgoszcz, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji
i samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy
w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000063546, 
NIP 5542236658, REGON 092356930, które reprezentuje:
Mariola Brodowska – Dyrektor
po wstępnej kontroli, o której mowa w art. 54 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. 
o finansach publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r., poz. 1634 ze zm.) dokonanej przez:
Głównego Księgowego – Ewę Kabatek
zwanym w treści umowy Zamawiającym
a
……………………………………………………………………………………………………………………
wpisaną do …………………..prowadzonego przez pod Nr …………………., posiadającą nr NIP ……….., nr REGON ……….., którą reprezentuje:
1. .............................................
2. ......................................................
zwaną w treści umowy Wykonawcą.
W wyniku dokonanego wyboru w przeprowadzonym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji, o którym mowa w art. 275
pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710
ze zm.) Strony zawierają umowę o następującej treści:

Przedmiot umowy
§ 1
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pralniczych, w szczególności: prania dezynfekcyjnego, czyszczenia chemicznego, dezynfekcji komorowej, suszenia, prasowania, maglowania, składania, sortowania, drobnych napraw krawieckich, pakowania bielizny szpitalnej i odzieży medycznej oraz innego asortymentu, wynikających z bieżących potrzeb Zamawiającego wraz z transportem od i do Zamawiającego oraz znakowaniem asortymentu, określonego pkt II ppkt 24 Opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do umowy, umożliwiającym rezygnację z liczenia manualnego.
Asortyment i szacunkowe ilości dotyczące przedmiotu zamówienia określa Załącznik nr 1a (Wykaz pranego asortymentu w KPCP) do Umowy.
Przedstawione w Załączniku nr 1a krotności prania bielizny szpitalnej objętej przedmiotem zamówienia i krotności prania asortymentu w poszczególnych jego rodzajach oraz ilości podane w Załącznikach nr 1a i nr 1b (Bielizna do oznakowania z Oddziału Leczenia Gruźlicy i Chorób Płuc (OLG) oraz Bloku Operacyjnego) stanowią ilości orientacyjne, a faktyczna ilość i zakres usług wynikać będzie z bieżących potrzeb Zamawiającego, w tym Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ilości i krotności prania asortymentu między poszczególnymi jego rodzajami. Podane ilości nie mogą stanowić podstawy do żądania przez Wykonawcę realizacji usług w ilościach określonych w Załącznikach nr 1a, 1b lub Załączniku nr 2 oraz zgłaszania wobec Zamawiającego roszczeń o zapłatę w przypadku wydania mu do wykonania usług prania bielizny szpitalnej w ilości mniejszej niż szacowana lub do oznakowania ilości większej niż szacowana.
Usługa realizowana będzie na warunkach określonych w Opisie przedmiotu zamówienia, który stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.


Okres obowiązywania umowy
§ 2

1. Umowa obowiązuje 12 miesięcy, tj. od … do … (12 miesięcy licząc od dnia rozpoczęcia świadczenia usług). Umowa wygasa przed nadejściem tego terminu w przypadku wykonania usługi na kwotę określoną w § 8 ust. 3 umowy.
2. W terminie nie dłuższym niż 2 tygodnie od daty zawarcia umowy Wykonawca na własny koszt
i w pomieszczeniach Wykonawcy trwale oznakuje, w sposób umożliwiający rezygnację z liczenia manualnego, bieliznę z Oddziału Leczenia Gruźlicy i Chorób Płuc (OLG) oraz bieliznę operacyjną (zieloną/niebieską) z Bloku Operacyjnego, wymienione w Załączniku nr 1b do Umowy. Wykonawca będzie zobowiązany do powtarzania oznaczenia w przypadku uszkodzenia/zużycia się oznaczenia lub uzupełnienia/wymiany asortymentu Oddziału Leczenia  Gruźlicy i Chorób Płuc (OLG) lub bielizny operacyjnej Bloku Operacyjnego, w trakcie trwania umowy.


Osoby uprawnione do kontaktów i nadzorujące realizację umowy
§ 3

Osobą upoważnioną do kontaktów z Wykonawcą ze strony Zamawiającego w zakresie realizacji niniejszej umowy i sprawowania nadzoru nad realizacją umowy jest mgr inż. Marlena Lewandowska (tel. nr  515 178 271; e-mail: d.gospodarczy@kpcp.pl ) lub osoba zastępująca.
Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do kontaktów z Zamawiającym w zakresie realizacji niniejszej umowy i sprawowania nadzoru nad realizacją umowy jest ……………………………………….., tel. nr …………………. e-mail ……………, lub osoba zastępująca.
Wykonawca zobowiązuje się zapewnić sprawowanie przez osobę wskazaną w ust. 2 nadzoru nad realizacją umowy przez Wykonawcę wraz z dostępnością tej osoby dla Zamawiającego poprzez kontakt telefoniczny w godzinach: od 7.00 do 14.30. w dni robocze lub poprzez kontakt mailowy. 

Realizacja umowy
§ 4

Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usługi prania dezynfekcyjnego samodzielnie 
w jednym zakładzie pralniczym i nie powierzania jej wykonania osobie trzeciej z zastrzeżeniem sytuacji opisanej w paragrafie 7.
Wykonawca będzie wykonywał usługi w pralni (nazwa i adres): ....................................................................................................................................................
Wykonawca zapewnia we własnym zakresie załadunek i wyładunek rzeczy czystych i brudnych
w miejscu składowania w magazynach Zamawiającego. Transport związany z odbiorem asortymentu brudnego od Zamawiającego do pralni Wykonawcy oraz dostawa asortymentu czystego z pralni Zamawiającego do Wykonawcy odbywać się będzie bezpośrednio z magazynu
i na magazyn, środkami transportu Wykonawcy.
Wykonawca zapewni transport, odbiór i dostarczenie bielizny oraz poniesie wszelkie koszty związane z transportem oraz załadunkiem i rozładunkiem bielizny objętej przedmiotem zamówienia w pomieszczeniu wskazanym przez Zamawiającego, w tym koszty związane
ze zwrotem reklamowanej bielizny i jej ponownego dostarczenia.
Wykonawca na własny koszt zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu worków
lub kontenerów w celu przygotowania bielizny brudnej.

Strony ustalają, że odbiór i dostawy pranego asortymentu będą się odbywały w dniach roboczych od poniedziałku do piątku. Dostawy rzeczy czystych powinny być realizowane w godz. 8:00-10:00, a odbiór rzeczy brudnych w godz. 10:00-12:00. W przypadku świąt lub innych dodatkowych dni wolnych od pracy, gdy okres dni wolnych od pracy będzie dłuższy niż 48 godzin, terminy dostaw i odbioru bielizny będą ustalane na bieżąco przez osoby upoważnione do kontaktów przez Zamawiającego i Wykonawcę, jednak nie mogą odbywać się rzadziej niż co 3-ci kolejny dzień kalendarzowy.
Wykonawca wraz z każdą dostawą bielizny czystej przedłoży Zamawiającemu raport 
z informacją o ilości i wadze asortymentu czystego (rodzaj asortymentu, ilość, waga, data). Zamawiający ma prawo sprawdzić prawidłowość sporządzenia raportu, w tym w obecności pracownika Wykonawcy zważyć dostawę bielizny czystej. W przypadku ważenia kontrolnego, jeżeli waga asortymentu zważonego na miejscu będzie się różnić od wagi podanej w raporcie, strony dokonają stosownej korekty raportu. 
Wykonawca zobowiązany jest na bieżąco dbać o właściwy stan sanitarno-epidemiologiczny pomieszczeń pralni, otoczenia oraz środków transportu, stosując odpowiednie procedury.
9. Wykonawca zobowiązany jest stosować środki piorące i dezynfekcyjne używane podczas usługi prania zgodnie z wymaganiami i warunkami zawartymi w  oświadczeniu stanowiącym załącznik nr 4, przez cały okres trwania umowy.
10. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji dokumentów potwierdzających wymagania 
i parametry środków, które Wykonawca stosuje w procesie prania. 
11. Zamawiający jest uprawniony do dokonywania kontroli przebiegu procesu prania oraz rodzaju używanych środków piorąco - dezynfekcyjnych w miejscu wykonywania usługi w wybranym przez siebie terminie.
12. Zamawiający jest uprawniony do kontroli czystości mikrobiologicznej bielizny czystej dostarczonej przez Wykonawcę. W sytuacji gdy wyniki badań bielizny czystej będą nieprawidłowe, Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia działań naprawczych, po których Zamawiający dokona powtórnej kontroli czystości mikrobiologicznej dostarczonej bielizny.  Próby do badania będą pobierane odpowiednio w obecności osoby dostarczającej bieliznę czystą bezpośrednio po wyładowaniu z samochodu transportowego do magazynu bielizny czystej. W przypadku wyników badań mikrobiologicznych wykazujących przekroczenie limitów, określonych w Załączniku nr 3 do Umowy Wykonawca może zostać zobowiązany do pokrycia kosztów wykonanych badań oraz mogą być przeprowadzone na jego koszt badania dodatkowe wyjaśniające przebieg prania dezynfekcyjnego. Zakres badań wyjaśniających strony ustalą poprzez osoby upoważnione do kontaktów wraz z Zespołem Kontroli Zakażeń Szpitalnych Zamawiającego.
13. Osoby wykonujące czynności w procesie prania ze strony Wykonawcy muszą posiadać konieczne dla wykonywanych usług uprawnienia.
14. Wykonawca, który w okresie trwania umowy lub przed jej zawarciem a po złożeniu oferty Zamawiającemu rozpoczął świadczyć usługi dla innego podmiotu zobowiązany jest niezwłocznie poinformować o tym fakcie Zamawiającego. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany będzie do przedstawienia nowego schematu izolowania technologicznego skażeń 
i usługobiorców, w tym Zamawiającego (izolacja miejscem i/lub czasem) np. algorytm postępowań standardowych i awaryjnych uniemożliwiających transmisje krzyżowe drobnoustrojów chorobotwórczych wraz z informacją o podmiotach, na rzecz których Wykonawca świadczy usługi, w zakresie ich charakteru higieniczno-epidemicznego. Nowy schemat wraz z informacją o podmiotach, na rzecz których Wykonawca świadczy usługi powinien zostać przedstawiony Zamawiającemu w terminie 3 dni roboczych od wezwania Wykonawcy do jego przedstawienia.
15. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 3 dni roboczych od zawarcia umowy przekazać Zamawiającemu szczegółowy opis zastosowanej technologii prania oraz opis technologii postępowania w przypadku prania: 
a)  bielizny szpitalnej nieskażonej, 
b)  bielizny szpitalnej skażonej,
c)  odzieży fasonowej ochronnej,
d)  bielizny operacyjnej szczególnie zabrudzonej krwią.
16.  W przypadku zmiany którejkolwiek z technologii, o których mowa w ustępie poprzedzającym Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu nowy opis tej technologii w ciągu 3 dni roboczych od zmiany. Zmiana technologii i przedłożenie nowego opisu nie stanowi zmiany umowy.
17. Przez cały okres obowiązywania umowy Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia
się od odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej,
będącej przedmiotem zamówienia, z określoną sumą gwarancyjną w kwocie nie mniejszą niż 200 tyś zł. za jedno zdarzenie. Kopia polisy ubezpieczeniowej OC Wykonawcy/dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia OC z tytułu wykonywanej usługi, stanowi Załącznik nr 5 do niniejszej umowy. Polisa musi być aktualizowana i ważna przez cały czas trwania umowy. Wykonawca ma obowiązek przekazania Zamawiającemu kopii polisy ubezpieczeniowej OC / dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia OC obejmującej kolejny okres ubezpieczenia.
18. Za dni robocze uważa się dni od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy.
19. Osoby wykonujące w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia czynności związane z usługą prania (tj.: pranie dezynfekcyjne, czyszczenie chemiczne, dezynfekcja komorowa, suszenie, prasowanie, maglowanie, składanie, sortowanie, drobne naprawy krawieckie, pakowanie bielizny i odzieży medycznej oraz innego asortymentu), muszą być zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę.
20. Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 10, w szczególności poprzez zlecenie kontroli Państwowej Inspekcji Pracy lub poprzez żądanie przedłożenia stosownych dowodów przez Wykonawcę potwierdzających zatrudnienie ww. osób na umowę o pracę. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
1. żądania złożenia w wyznaczonym terminie oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogu i dokonywania ich oceny, a w szczególności: 
1. oświadczenia zatrudnionego pracownika,
1. oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy 
o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy,
1. poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopii umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). 
Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami regulującymi ochronę danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników, wynagrodzenia). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę, rodzaj umówionej pracy powinny być możliwe do zidentyfikowania,
1. zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego, zanonimizowane 
w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami, przy czym imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji,


1. poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub Podwykonawcę kopii dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z obowiązującymi przepisami, przy czym imię 
i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji,
1. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów;
1. przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania pracy.

21. W przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 19 Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w § 11 niniejszej umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, nieudzielenie wyjaśnień lub niepoddanie się kontroli lub jej utrudnianie traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności wskazane w ust. 19 uprawniające do nałożenia kary umownej.
22. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od pracowników zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie koniecznym do spełnienia wymogu określonego w ust. 19.
23. Wykonawca zobowiązany jest do wprowadzenia w umowach z podwykonawcami stosownych zapisów zobowiązujących do zatrudnienia w/w osób na umowę o pracę oraz zapisów umożliwiających Zamawiającemu przeprowadzenie kontroli sposobu wykonania tego obowiązku.
24. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy w powyższym zakresie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się
o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
25. Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach  w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2022 r., poz. 835 ze zm.).
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Naprawy bielizny i odzieży ochronnej
§ 5

Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usługi pralniczej (odbiór-dostawa) w czasie
nie dłuższym niż 48 godzin.
Wykonawca będzie zobowiązany do dokonywania na własny koszt napraw bielizny i odzieży ochronnej personelu, tzw. „napraw drobnych”, tj. przyszycie guzików, tasiemek, zamków, nap, zszycie rozerwań na szwach itp. Stwierdzenie takiej konieczności przez Wykonawcę lub Zamawiającego wymaga usługi w czasie nie dłuższym niż 5 dni roboczych. Materiał do napraw zabezpiecza w ramach realizacji umowy Wykonawca.
			

Reklamacja
§ 6

Odbioru wypranej bielizny dokonuje upoważniony przedstawiciel Zamawiającego, stwierdzając w trakcie odbioru ewentualne braki ilościowe.
W razie stwierdzenia wad wykonanej usługi (ilość, jakość) przy lub po odbiorze Zamawiający zgłosi pisemnie lub drogą e-mailową reklamacje jakościowo – ilościowe w terminie do 5 dni roboczych od daty odbioru rzeczy.
Wykonawca zobowiązany jest rozpatrzyć i zrealizować reklamację w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania reklamacji.
W przypadku wad jakościowych i naprawialnych Wykonawca wykona reklamowaną usługę powtórnie i bezpłatnie (np. wady prasowania, niedoprania) niezależnie od obowiązku zapłaty kary umownej.
W razie zagubienia, zniszczenia lub zamiany pranych rzeczy Wykonawca ponosi odpowiedzialność do wysokości równowartości zaginionych lub zniszczonych rzeczy liczonych wg cen artykułów nowych z dnia ustalenia zniszczeń lub ubytków, niezależnie od obowiązku zapłaty kary umownej.


Awarie
§ 7

W przypadku awarii pralni (np. awarii głównej magistrali wodnej, awarii linii energetycznej poza terenem zakładu itp.) Wykonawca zobowiązuje się do bezzwłocznego (drogą elektroniczną) powiadomienia Zamawiającego oraz na powyższy okres postoju do zabezpieczenia innego wykonawcy usługi, spełniającego wymagania przewidziane w Załączniku nr 1.

Wynagrodzenie
§ 8
Za wykonane usługi Wykonawca będzie wystawiał faktury VAT według cen jednostkowych w PLN ustalonych w drodze postępowania o udzielenie zamówienia, zgodnie z Załącznikiem
nr 2 - Formularz cenowy.
Łączna cena netto przedmiotu umowy wynosi: ………….. zł (słownie: ………………………..…)
+ …% VAT.
Łączna cena brutto przedmiotu umowy wynosi: ………………zł.
Strony ustalają, że ceny usługi obowiązują przez cały okres trwania umowy, z zastrzeżeniem § 9 
i § 10 umowy.
Podstawą rozliczenia usługi jest cena 1 kg asortymentu suchego po wypraniu.
Wynagrodzenie wyliczane będzie w oparciu o raporty dostarczane wraz z bielizną czystą, zawierające informacje o ilości i wadze asortymentu czystego dostarczonego Zamawiającemu, 
z uwzględnieniem jego reklamacji ilościowych i z zastrzeżeniem postanowień paragrafu 4 ust. 7 zdanie ostatnie, i w oparciu o ceny ustalone w Załączniku nr 2 do umowy.
Zapłata wynagrodzenia dokonana będzie przez Zamawiającego przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy. 
Termin płatności wynosi 60 dni od daty dostarczenia faktury do Zamawiającego w formie papierowej lub za pomocą Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF).
Wykonawca zobowiązuje się do przesłania faktury w dniu dostawy towaru. W przypadku przekazywania faktur za pomocą Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF), Wykonawca winien dodatkowo przesłać fakturę na adres e-mail wskazany w § 3 ust. 1 niniejszej umowy w tym samym  dniu.
Za datę zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
Wykonawca zobowiązuje się, że nie dokona cesji wierzytelności należnej mu od Zamawiającego na rzecz osób trzecich, bez pisemnej zgody Zamawiającego.
Zamawiający zastrzega, że ilość asortymentu może ulec zmniejszeniu w trakcie obowiązywania umowy nie więcej niż o 50%, w zależności od bieżących potrzeb Zamawiającego. Z tytułu zmniejszenia zakresu ilościowego, nie będą przysługiwać Wykonawcy żadne roszczenia wobec Zamawiającego. 

Zmiany umowy
§ 9

1. Strony przewidują możliwość zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty 
w następującym zakresie:
ceny oraz podatku VAT - w przypadku zmiany stawki podatku VAT – Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany ceny brutto w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług VAT i stosownie do dokonanej zmiany stawki podatku,
obniżenia ceny w przypadku zastosowania przez Wykonawcę promocji lub obniżki cen;
osób wskazanych przez strony do kontaktów i nadzoru nad realizacją umowy;
zmiany godzin odbioru bielizny brudnej i dostaw bielizny czystej;
przedłużenia okresu obowiązywania umowy – w przypadku, gdy w okresie obowiązywania umowy wskazanym w § 2 ust. 1 cena brutto umowy nie zostanie wykorzystana, okres obowiązywania umowy może zostać przedłużony bez zmiany cen jednostkowych i bez zwiększania wartości brutto umowy.

2. W wypadku wydłużenia okresu obowiązywania umowy zgodnie z pkt. 5) ust. 1 niniejszego paragrafu na okres ponad 12 miesięcy dopuszcza się zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w razie zmiany:

1. stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,
1. [bookmark: highlightHit_1][bookmark: mip44787965]wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
1. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
1. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,

oraz jeżeli zmiana ta lub zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Zastosowanie mają zasady wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy określone w ust. 3-10 niniejszego paragrafu.

Zwiększenie lub obniżenie cen jednostkowych możliwe będzie w przypadku określonym 
w ust. 2 niniejszego paragrafu, o ile zmiana tam przewidziana będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę powodując ich zwiększenie lub obniżenie 
w odpowiednim stopniu do szacowanych przez niego przy składaniu oferty.
Przy określeniu wpływu zmian określonych w ust. 2 niniejszego paragrafu na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę nie będą uwzględniane zmiany dotyczące osób, które nie uczestniczą bezpośrednio w realizacji zamówienia.
Zwiększenie lub obniżenie cen jednostkowych w przypadku określonym w ust. 2, będzie możliwe odpowiednio do zmiany kosztów wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przesłanki, o której mowa w ust. 2 pkt 4 umowy, będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę w związku z zawarciem lub realizacją umowy o prowadzenie pracowniczych planów kapitałowych, o której mowa w art. 14 ust. 1 Ustawy z dnia 4 października 2018 r.  o pracowniczych planach kapitałowych. W przypadku zmiany, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o sumę wzrostu kosztów realizacji przedmiotu umowy wynikającą z wpłat do pracowniczych planów kapitałowych.
Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem o zmianę umowy. Wniosek powinien mieć formę pisemną i zawierać uzasadnienie oraz propozycję zmiany umowy, w zakresie wysokości wynagrodzenia. 
W przypadkach określonych w ust. 2 Wykonawca wraz ze złożonym wnioskiem zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu wpływ zmian na koszty wykonania przez niego zamówienia, a w przypadku wystąpienia z wnioskiem przez Zamawiającego - w terminie 7 dni od doręczenia mu wniosku, wykazać Zamawiającemu wpływ zmian lub jego brak na koszty wykonania przez niego zamówienia. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest określić:
0. przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania umowy oraz założenia co do wysokości przyszłych kosztów wykonania umowy wraz z dokumentami potwierdzającymi prawidłowość przyjętych założeń;
0. wpływ zmian na wysokość kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę;
0. szczegółową kalkulację proponowanej zmiany umowy oraz wykazać adekwatność propozycji zmiany wysokości kosztów wykonania umowy przez Wykonawcę.
Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o uzupełnienie otrzymanych dokumentów w szczególności poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami).
Zamawiający może przekazać Wykonawcy pisemny wniosek w sprawie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy. Wniosek taki powinien zawierać co najmniej propozycję zmiany umowy 
w zakresie wysokości wynagrodzenia oraz powołanie zmian przepisów. Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie informacji lub przekazanie wyjaśnień lub dokumentów (oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami) niezbędnych do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany na podstawie okoliczności, o których mowa powyżej są uzasadnione.
Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w treści umowy.

Zmiana wynagrodzenia w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów
§ 10
1. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany (wzrostu lub obniżenia) cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia może nastąpić w sytuacji spełnienia niżej wymienionych wymagań łącznie:
0. w przypadku istotnej (co najmniej  30 %) zmiany ceny materiałów lub kosztów ustalonej na podstawie wskaźnika, o którym mowa w ust. 2, oraz
0. wykazania, że zmiana cen lub kosztów, o której mowa wyżej, ma wpływ na cenę materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia będących przedmiotem niniejszej Umowy względem ceny lub kosztu przyjętych przez Wykonawcę w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie Wykonawcy.
1. Poziom zmiany wynagrodzenia uprawniający strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, zostanie ustalony z na podstawie średniorocznego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem.
W przypadku likwidacji tego wskaźnika lub zmiany podmiotu, który go publikuje, że zastosowanie będzie miał najbardziej zbliżony wskaźnik i podmiot, który zastąpi dotychczasowy wskaźnik lub podmiot. Porównaniu podlegał będzie wzrost cen w ostatnim wskaźniku opublikowanym przed złożeniem wniosku o waloryzację i wskaźniku obejmującym miesiąc, w którym złożono ofertę.
1. Strona składająca wniosek o zmianę wynagrodzenia zobowiązana jest do jego wyczerpującego uzasadnienia i wykazania zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu niniejszej Umowy i okoliczności, z których one wynikają. 
Wykonawca zobligowany jest przedłożenia szczegółowej kalkulacji cenowej i dokumentów potwierdzających m.in. rzeczywiste zastosowanie poszczególnych materiałów, ich cen, ponoszenie poszczególnych kosztów w ramach realizacji niniejszego zamówienia, a także wysokość zakładanego zysku. Niezależnie od obowiązku złożenia Zamawiającemu tej kalkulacji, Wykonawca zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu wpływ ww. zmian na wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy także za pomocą innych dowodów adekwatnych w danej sytuacji. Wniosek Wykonawcy wraz z załączonymi dokumentami będzie podlegał weryfikacji Zamawiającego. Każda ze stron może zwrócić się do drugiej o uzupełnienie otrzymanych dokumentów, w szczególności poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub stosownych dokumentów potwierdzających zasadność wniosku. Każda ze stron ma prawo odmowy dokonania zmiany wysokości ceny jednostkowej w przypadku, gdy nie zostaną wykazane warunki zmiany wynagrodzenia opisane w niniejszej Umowie.
Zmiana wynagrodzenia zostanie dokonana na uzasadniony i należycie udokumentowany wniosek, z uwzględnieniem ustalonego między stronami podziału między Zamawiającego i Wykonawcę ryzyka istotnej zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją umowy.
1. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający, to łącznie 30 % w stosunku do pierwotnej wartości całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 2 Umowy.
1. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić najwcześniej po upływie 6 miesięcy obowiązywania niniejszej Umowy. 
1. Wynagrodzenie Wykonawcy może być waloryzowane sukcesywnie stosownie do zachodzących zmian, nie częściej jednak niż co pół roku, aż do  osiągnięcia  limitu  waloryzacji, o którym mowa w ust. 4, przy czym waloryzacji może podlegać wynagrodzenie za przedmiot zamówienia w zakresie pozostającym do realizacji. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od zawarcia aneksu i będzie obejmować wyrównanie za okres nie wcześniej niż od dnia złożenia wniosku o zmianę wynagrodzenia Wykonawcy.

Odpowiedzialność Wykonawcy
§ 11

1. Zamawiający ma prawo żądać od Wykonawcy zapłaty kar umownych w przypadku:

zwłoki Wykonawcy w wykonaniu usługi lub realizacji reklamacji – w wysokości 
3 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy należnego za miesiąc, w którym wystąpiła zwłoka, za każdą zwłokę z osobna,
niewykonania przez Wykonawcę usługi – w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy należnego za miesiąc, w którym wystąpiło niewykonanie usługi, za każdy przypadek niewykonania usługi,
nienależytego wykonania przez Wykonawcę usługi - w wysokości 1% wynagrodzenia brutto Wykonawcy należnego za miesiąc, w którym wystąpiło nienależyte wykonanie usługi, za każdy przypadek nienależytego wykonania usługi ,
w przypadku niespełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na umowę o pracę lub nieprzedstawienia Zamawiającemu na jego żądanie dokumentów, o których mowa w § 4 ust. 20 umowy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,1% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 8 ust. 3 umowy. Kara umowna będzie naliczana za każdy następny miesiąc, w którym Wykonawca nie wypełnił zobowiązania określonego w § 4 ust. 19-21,
od każdej osoby oddzielnie. 
Kary umowne mogą podlegać kumulacji. Maksymalna łączna wysokość kar umownych nie może przekraczać 20 % wartości netto wynagrodzenia umownego o którym mowa w § 8 ust. 2.
Wysokość naliczonych kar, o których mowa w umowie zostanie potrącona z należnego Wykonawcy wynagrodzenia za przedmiot umowy na zasadzie wzajemnej umownej kompensaty, chyba że obowiązujące przepisy stanowią inaczej.
Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, 
w wysokości rzeczywistej szkody, na zasadach ogólnych.
Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji utraty przez Wykonawcę prawa prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie objętym zamówieniem publicznym oraz w przypadku rażącego wadliwego wykonywania umowy przez Wykonawcę, w szczególności w przypadku:
wystąpienia zdarzenia, o którym mowa w ust. 1 lit. b) niniejszego paragrafu,
powtarzających się wypadków, o których mowa w ust. 1 lit. a) niniejszego paragrafu
niezależnie od żądania zapłaty kar umownych z tytułu ich wystąpienia,
powtarzających się przypadków uszkodzenia lub utraty rzeczy,
niespełnienia przez Wykonawcę warunków i wymagań określonych w pkt II - IV Opisu przedmiotu zamówienia, stanowiącego Załącznik nr 1 do niniejszej umowy lub warunków umowy, w szczególności powierzenia wykonania usługi prania dezynfekcyjnego innej pralni niż pralnia Wykonawcy, poza wypadkiem określonym w paragrafie 7, niespełnienia wymogów  ust. 8, 10, 13 – 15 lub 19 paragrafu 4.
6. Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy w całości lub w jej części w razie wystąpienia okoliczności przewidzianych w art. 456 ustawy – Prawo zamówień publicznych.
7. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do odstąpienia od umowy w całości lub w części
w każdym czasie w przypadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym, w szczególności 
w wypadku nie wykonania przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z paragrafu 4 ust. 9, 14, lub 17 i nie wykonania ich w dodatkowym terminie, wyznaczonym mu przez Zamawiającego 
w pisemnym wezwaniu. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 30 dni od upływu dodatkowo wyznaczonego Wykonawcy terminu na wykonanie zobowiązania.
8. W przypadku rozwiązania lub odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy Zamawiający ma prawo żądać zapłaty kary umownej w wysokości 15 % wynagrodzenia brutto, określonego w paragrafie 8 ust. 3 umowy. 
9. Zamawiający ma prawo żądać odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych, 
w przypadku, gdy powstała po jego stronie szkoda w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy przez Wykonawcę przewyższy karę umowną.
10. Niezależnie od uprawnień wynikających z ustępów poprzedzających w przypadku niezrealizowania przez Wykonawcę przedmiotu umowy w terminach wynikających z niniejszej umowy, Zamawiający będzie uprawniony do zrealizowania zamówienia u innego wykonawcy bez konieczności wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu do wykonania niezrealizowanej części zamówienia.
11. W przypadku dokonania zamówienia, o którym mowa w ust. 10 Wykonawca zobowiązany jest wyrównać Zamawiającemu poniesiona szkodę tj. zapłacić Zamawiającemu kwotę stanowiącą różnicę pomiędzy ceną usługi, jaką Zamawiający zapłaciłby Wykonawcy, gdyby ten zrealizował usługę w terminie, a ceną usługi, którą Zamawiający zobowiązany jest zapłacić w związku 
z realizacją zamówienia u innego wykonawcy, niezależnie od obowiązku zapłaty kary umownej.
Ochrona danych osobowych i klauzula zachowania poufności 
§ 12
W związku z realizacją niniejszej umowy Wykonawca i Zamawiający:
zapewniają przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony przetwarzanych danych osobowych zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami, w tym Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), zwanego RODO;
ponoszą odpowiedzialność za ewentualne skutki działania niezgodnego z przepisami, 
o których mowa w pkt 1;
zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych wyłącznie w celu realizacji umowy.
Maksymalny zakres danych osobowych zwykłych udostępnionych drugiej stronie umowy obejmuje: imię, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu osoby upoważnionej do kontaktów w zakresie realizacji umowy.
W związku z realizacją niniejszej umowy strony:
zobowiązują się do natychmiastowego powiadomienia Inspektora Ochrony Danych 
o stwierdzeniu faktów naruszenia ochrony danych osobowych;
w przypadku stwierdzenia zdarzeń, o których mowa w pkt 1 powyżej, zobowiązują się umożliwić drugiej stronie prowadzenie kontroli.
Niezależnie od obowiązków wynikających z przepisów ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 1781) oraz RODO, strony zobowiązane są do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z wykonywaną umową, za wyjątkiem sytuacji, w których informacje takie stanowiłyby informacje publiczną w rozumieniu obowiązujących przepisów lub ich podanie wymagane byłoby przez właściwe podmioty stosownie do powszechnie obowiązujących przepisów prawa.

Postanowienia końcowe
§ 13

1. Załącznikami do niniejszej umowy stanowiącymi jej integralną część są:
załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia (wraz z załącznikiem nr 1a - Wykaz pranego asortymentu w KPCP oraz załącznikiem nr 1b – Bielizna do oznakowania z Oddziału Leczenia Gruźlicy i Chorób Płuc  (OLG) oraz Bloku Operacyjnego;
załącznik nr 2 -  Formularz cenowy;
załącznik nr 3 – Limity jakości mikrobiologicznej bielizny;
załącznik nr 4 – Oświadczenie dotyczące preparatów stosowanych w technologii prania;
załącznik nr 5 – Dokument ubezpieczania OC.
2. Korespondencja w sprawach związanych z umową prowadzona będzie w języku polskim. Każda ze stron ma obowiązek niezwłocznego poinformowania o zmianie danych adresowych, 
w przypadku zaniechania za skuteczne uznaje się przeslanie korespondencji na dotychczasowy adres. Zmiana danych adresowych wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony, lecz nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga dokonania jej zmiany. Brak zawiadomienia o zmianie tych danych spowoduje uznanie korespondencji wysłanej zgodnie z dotychczas wskazanymi danymi za skutecznie doręczoną.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają obowiązujące powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego, w szczególności przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zamówień publicznych. Strony ustalają, że w przypadku zmiany przepisów prawa powołanych w treści umowy zastosowanie mają obowiązujące zmienione przepisy prawa bez konieczności dokonywania zmiany umowy.
4. Do rozpoznawania ewentualnych sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy Strony ustalają właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego sąd powszechny.
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
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