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Załącznik nr 5 
CHARAKTERYSTYKA OGÓLNA PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiot zamówienia obejmuje:
- usługi utrzymania parków i terenów zieleni miejskiej wraz z utrzymaniem zimowym,
- codzienne  (łącznie z sobotami i niedzielami) opróżnianie koszy na śmieci oraz zbieranie odpadów w promieniu 2m od kosza, bieżące utrzymanie koszy (malowanie, naprawa, mycie z środkiem dezynfekcyjnym) oraz zgłaszanie braków lub uszkodzeń koszy.
 
Wykonawca zobowiązany jest również w ramach bieżącego utrzymania czystości do codziennego opróżniania koszy na psie odchody.

UWAGA!
Zamawiający nakłada na wykonawcę obowiązki w zakresie:
         a) selektywnego zbierania, selektywnego wywozu, zgodnie z wymogami prawa,
         zagospodarowania odpadów, które na nieruchomościach, objętych utrzymaniem  będą się
         pojawiać lub będą powstałe w wyniku działań wynikających lub związanych z realizacją
         umowy o zamówienie (np. pielęgnacją zieleni, koszeniem, grabieniem, zamiataniem,  
         opróżnianiem koszy, itd.); gospodarowania odpadami komunalnymi zbieranymi z nieruchomości
         objętych utrzymaniem 
        b) w zakresie w jakim stanowi to obowiązek faktycznie władającego nieruchomością –
        wykonawca zobowiązany jest realizować w sposób określony w obowiązujących przepisach
        prawa.  

        - utrzymania w czystości i zimowe alejek i chodników, schodów, parkingów, itp. wg wykazu, polega
          na zamiataniu całkowitej ich powierzchni z usunięciem wszelkich zanieczyszczeń, zebraniem ich 
          i przekazaniem do utylizacji. Utrzymanie zimowe alejek polega  na  bieżącym, ciągłym ich  
         odśnieżaniu, skuwaniu lodu, posypywaniu piaskiem. Prace te winny być wykonane na całej 
          powierzchni terenu przeznaczonego do bezpiecznego poruszania się pieszych.
          Zamawiający zaleca, aby wykonawca do realizacji tych prac wykorzystywał w maksymalnym stopniu
          urządzenia komunalne. Po zakończeniu realizacji usługi wykonawca jest zobowiązany w ramach
          zadania usunąć wysypany piasek. 
  
      - utrzymania czystości parków i terenów zieleni miejskiej (usuwanie papierów, szkła i innych 
         nieczystości, jak  również odchodów psich). Zamawiający zastrzega sobie, że w przypadku placów
         zabaw, oraz ciągów pieszych należy  usuwać nieczystości (w tym odchody psie) w ramach
        codziennego utrzymania czystości danego terenu (łącznie z sobotami i niedzielami). 
      
       - malowania (rodzaj farb i kolorystykę należy uzgodnić z inspektorem) i bieżących napraw urządzeń
         zabawowych, infrastruktury parkowej (ławki, słupki, płotki)
  
       - realizacji prac pielęgnacyjnych drzew i krzewów,

      - obsadzenia materiałem roślinnym I wyboru (I klasy). Zamawiający zastrzega, że każde nasadzenie
         materiału roślinnego winno być poprzedzone jego pozytywną oceną w oparciu o polskie normy: 
         PN-87/R/67022 Materiał Szkółkarski Ozdobne drzewa i krzewy iglaste i PN/87/R/67023 Materiał
         Szkółkarski Ozdobne drzewa i krzewy liściaste przez osobę sprawującą kontrolę nad prawidłową
         realizacją prac z ramienia zamawiającego.
       - wykonania trawników z siewu
       - nawożenia roślin
       - gracowania alejek
       - grabienia i wywozu liści w okresie wiosennym i jesiennym jak również przy okazji wygrabiania trawy
         po koszeniu trawników (wygrabianie trawników po koszeniu trawy musi również obejmować  
         wygrabianie innych odpadów, które znajdują się na powierzchni trawników, gromadzących się
         szczególnie przy krawędziach alejek, takich jak:  liście, owoce z drzew, gałązki, niedopałki papierosów,
         papiery, kapsle, odchody psie i inne.
        - wymiany piasku w piaskownicach
        - uzupełniania piaskiem lub żwirem podłoży placów zabaw
        - koszenia trawników wraz z wygrabianiem  (wygrabianie trawników po koszeniu trawy musi również 
          obejmować  wygrabianie innych odpadów, które znajdują się na powierzchni trawników,
          gromadzących się szczególnie przy krawędziach alejek, takich jak:  liście, owoce z drzew, gałązki,
          niedopałki papierosów, papiery, kapsle, odchody psie i inne). 

         - podlewania roślin

         - mycia infrastruktury terenów zieleni przed pomalowaniem oraz w trakcie użytkowania 
          
         -  inne uwzględnione w przedmiarach robót

2. Dokładna specyfikacja prac, materiałów i sprzętu ujęta jest w przedmiarach i harmonogramach

3. Zamawiający ustala następujące okresy gwarancji na materiał nasadzeniowy:
- byliny, drzewa i krzewy- 12 miesięcy od posadzenia
-rośliny cebulowe- 9 miesięcy od posadzenia
-kwiaty sezonowe – 1 miesiąc od posadzenia
Gwarancja ta ma charakter bezwarunkowego obowiązku ponoszenia konsekwencji w związku 
z niedopełnieniem wszystkich zabiegów pielęgnacyjnych posadzonego materiału np. podlewania roślin. W trakcie gwarancji wszelkie zabiegi pielęgnacyjne wykonywane są na koszt wykonawcy łącznie z kosztami materiału, sprzętu i robocizny użytego przez wykonawcę do realizacji usługi pielęgnacji gwarancyjnej. Wykonawca w przypadku wystąpienia nieprawidłowego rozwoju roślin (posuszu, posadzenia roślin chorych) winien uzgodnić termin wymiany tego materiału z inspektorem nadzoru z zastrzeżeniem, że powinien to być termin możliwie najszybszy do zrealizowania wymiany. Termin ten zostanie określony pisemnie i zaakceptowany podpisami obu stron. Niezrealizowanie gwarancyjnego obsadzenia materiału roślinnego skutkuje naliczeniem kar umownych, które zostaną potrącone z najbliższej, miesięcznej faktury (za nienależyte wykonanie zobowiązania pod względem jakości i ilości oraz terminu realizacji), a w konsekwencji może doprowadzić nawet do odstąpienia od realizacji umowy. Zapis ten dotyczy tylko tych  części, w których przewidziano nasadzenia.
4. Prace porządkowe i konserwacyjne na placach zabaw, placach do ćwiczeń i siłowniach
       Każdy plac zabaw, plac do ćwiczeń, siłownia i każde urządzenie zabawowe, urządzenie do treningu,
       urządzenie siłowe muszą być pielęgnowane, konserwowane i w przypadku zużycia lub zniszczenia
       szybko naprawione. Odstępy między poszczególnymi okresami inspekcji pracowników wykonawcy 
       zależą od rodzaju urządzenia, od częstotliwości i czasu eksploatacji – w praktyce raz dziennie 
       lub raz na tydzień. Kiedy uszkodzenie urządzenia lub jego zniszczenie  staje się niebezpieczne
       należy urządzenie odpowiednio zabezpieczyć poprzez otoczenie biało-czerwoną taśmą 
       lub zdemontować do czasu gdy możliwe będzie przeprowadzenie jego skutecznej naprawy.
       Naprawę każdorazowo przeprowadza Wykonawca, a koszty napraw winny być skalkulowane 
       w pozycji przedmiaru dot. bieżących napraw ławek, koszy, sprzętu zabawowego, sportowego. 
      
       Na placach zabaw, placach do ćwiczeń, siłowniach stale należy przeprowadzać następujące
       czynności:
- w przypadku podłoża piaskowego lub żwirowego należy je zagrabiać, uzupełniać pod urządzeniami oraz usuwać z niego na bieżąco wszelkie zanieczyszczenia - odłamki szkła, kamienie, ostre przedmioty, odchody, inne zanieczyszczenia. Przy innych podłożach należy również dbać o ich czystość poprzez zamiatanie i  usuwanie wcześniej określonych zanieczyszczeń.
- należy systematycznie smarować miejsca tarcia przegubów i łożysk urządzeń zabawowych, siłowych i usuwać nadmiar smarów
-kontrolować główne połączenia, śruby w urządzeniach (w miarę potrzeby dokręcać i uzupełniać brakujące śruby), usuwać ostre części wystające śrub poprzez odpiłowanie, oszlifowanie lub zabezpieczyć poprzez zaslepienie.
- wygładzać ostre krawędzie i zadziory powstałe na drewnianych częściach urządzeń zabawowych
- sprawdzać wszystkie urządzenia pod kątem ich funkcjonowania oceniając wzrokiem i próbując je poruszyć. Szczególnie należy zwrócić uwagę na trwałość fundamentów i ich posadowienie 
w gruncie. W przypadku wadliwych fundamentów lub posadowień należy je umocować w sposób prawidłowy
- sprawdzać czy drewno nie ma wad powstałych wskutek działania czynników atmosferycznych (spróchnienia), czy części metalowe nie są skorodowane. Elementy spróchniałe należy wymienić 
a skorodowane oczyścić i zespawać
-sprawdzać łańcuchy, liny stalowe, nylonowe oraz oczka mocujące pod kątem ich zużycia
 i uszkodzeń. Uszkodzenia należy natychmiast naprawić.
- badać części przegubowe, sprężyny, części łączące elementy metalowe pod względem ich stopnia zużycia czy też prawidłowego funkcjonowania. W przypadku wad należy te elementy wymienić bądź naprawić w terminie jak najszybszym
- badać połączenia śrub metalowych z elementami drewnianymi pod kątem ich poluzowania, zużycia i uszkodzeń. Uszkodzenia te należy jaki najszybciej wymienić bądź naprawić
-uzupełniać brakujące siedziska huśtawek, karuzel, itp. 
Uwaga!
Zastosowane materiały do napraw placów zabaw muszą posiadać certyfikaty dopuszczające do stosowania na placach zabaw.
W przypadku kontroli wyposażenia placu zabaw wykonawcy winni posiłkować się polską norma PN-EN1176-7 – Wyposażenie placów zabaw Wytyczne instalowania, sprawdzania, konserwacji i eksploatacji.
             Wykonawca w okresie realizacji umowy odpowiada w całości za stan placów zabaw i za ewentualne
             szkody, które powstaną w związku z brakiem prawidlowego nadzoru nad placami zabaw, placami 
             do ćwiczeń i siłowniami zewnętrznymi.
5. Koszenie trawników
        Koszenie trawników powinno odbywać się w parkach i na terenach zieleni  z bezwzględnym 
        zachowaniem terminów określonych dla danej części zamówienia. Wygrabienie i wywóz skoszonej
        trawy mają być wykonane najpóźniej w ciągu 31 godzin od skoszenia.
        Uwaga!
        Wygrabianie trawników po koszeniu trawy musi również  obejmować  wygrabianie innych odpadów,
        które znajdują się na powierzchniach wliczonych do koszenia,
        gromadzących się szczególnie przy krawędziach alejek, takich jak:  liście, owoce z drzew, gałązki,
        niedopałki papierosów, papiery, kapsle, odchody psie i inne). 
6. Cięcia sanitarne drzew polegają na usuwaniu złamanych, suchych i chorych konarów i gałęzi 
drzew. W pozycjach przedmiarów uwzględniono konieczność przeprowadzenia takich cięć  dla zapewnienia bezpieczeństwa użytkownikom. Wykonawca w okresie realizacji umowy odpowiada 
w całości za stan drzewostanu i za ewentualne szkody, które powstają w związku z zaniechaniem bieżącej kontroli drzewostanu i przeprowadzania koniecznych cięć sanitarnych. Dotyczy drzew wzdłuż alei parkowych, w drugiej kolejności pozostałych. 
7. Za zniszczenie zieleni parkowej spowodowane niewłaściwym wykonywaniem robót ziemnych 
lub niewłaściwym wykorzystaniem sprzętu mechanicznego albo urządzeń technicznych oraz zastosowaniem środków chemicznych w sposób szkodliwy dla roślinności oraz za usuwanie drzew lub krzewów bez wymaganego zezwolenia a także za zniszczenie spowodowane niewłaściwą pielęgnacją zieleni prezydent miasta wymierza administracyjną karę pieniężną zgodnie z treścią Ustawy o ochronie przyrody z dnia 16 kwietnia 2004 i Rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 22 września 2004 
w sprawie trybu nakładania administracyjnych kar pieniężnych za usuwanie drzew lub krzewów bez wymaganego zezwolenia  oraz za zniszczenie terenów zieleni, zadrzewień albo drzew lub krzewów. 
W związku z powyższym wykonawca powinien uzgodnić wycinkę drzew z inspektorem nadzoru dla danego terenu celem określenia toku postępowania prawnego.
8. Zamawiający wymaga dysponowania:
- osobami - pracownikami fizycznymi oraz osobą na stanowisko kierownika zadania do realizacji
  każdej części w liczbie określonej w SIWZ,
- lekkim sprzętem z pługiem i posypywarką do odśnieżania chodników min. 1 szt., od pow. parkowej
  powyżej 10 ha,
- kosiarkami samojezdnymi do koszenia trawy min 1 szt., na każde 2 ha pow. parkowej,
             - sekatorami mechanicznymi min. 1 szt. na każde 2 ha pow. parkowej,
             - kosami spalinowymi min. 1 szt., na każde 2 ha pow. parkowej.
- samochodem do odbioru i kontroli prac wyposażonym w dwa miejsca dla zamawiającego i jedno    miejsce dla kierownika prac odpowiedzialnego za czynności kontrolne i odbiory prac.
9.  Pracownicy wykonawcy wykonujący prace muszą odznaczać się kamizelkami z elementami
     odblaskowymi z zamieszczonym logo firmy.

10 . Sprzęt mechaniczny oraz pojazdy wykonawcy muszą być oznakowane z logo firmy 
     oraz numerem telefonu.
Zastrzeżenie!
Rozliczenie robót następuje na podstawie kosztorysu powykonawczego wg faktycznie wykonanych prac w oparciu o ceny jednostkowe ryczałtowe dla danego rodzaju prac. Powyższe wynika z możliwości korekt obmiaru (np. nie wystąpienie warunków zimowych, prace remontowe, zmiana funkcji części terenu przebudowa obiektu). 

UWAGA! W dniach wolnych od pracy (w niedziele i w święta (całą dobę) oraz w soboty do godz. 9.00) nie należy  używać sprzętu głośno pracującego np. kosiarki, piły spalinowe, sekatory spalinowe.
Całkowicie zakazuje się używania dmuchaw.
11.  Czas reakcji na sytuacje nadzwyczajne, awaryjne nie może być dłuższy niż 4 godziny od otrzymania
       przez Wykonawcę powiadomienia od Zamawiającego o zdarzeniu (wraz z miejscem), drogą telefoniczną
       z potwierdzeniem pocztą elektroniczną, do usunięcia zagrożenia  lub awarii.
      Za usunięcie zagrożenia lub awarii należy rozumieć:
      - zabezpieczenie uszkodzonego sprzętu zabawowego, sportowego i innych elementów małej
        architektury:  ławki, kosze, bramki, furtki, przęsła ogrodzenia
      - zabezpieczenie włazów studzienek kanalizacyjnych i wpustów,
      - zabezpieczenie miejsc w obrębie złamanych konarów i gałęzi drzew,
      - usunięcie odłamanych gałęzi, konarów, itp.     
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