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WYJASNIENIE NR 2

dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym pn. Swiadczenie ushugi telefonii
komorkowej i ustugi bezprzewodowych transmisji danych w ramach abonamentu na rzecz
Uniwersytetu Szczecinskiego przez okres 24 miesiecy.

Pytanie nr 1

Dot. pkt. 9 Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia. W pkt. 9 Szczegdtowy opis przedmiotu
zaméOwienia Zamawiajacy okreslit zasady dotyczace warunkow gwarancji oraz serwisu, SWZ dotyczy
$wiadczenia ustug telefonii komoérkowej i uslugi bezprzewodowej transmisji danych w ramach
abonamentu. Wykonawca prosi o informacj¢ jaki serwis ma na mysli Zamawiajacy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy ma na mysli gwarancje i ewentualny serwis dla telefonow, ktore nabyt w 2022r. w ramach
obecnej umowy z Orange, a ktorych okres gwarancyjny Wynosi 24 miesiace.

Pytanie nr 2

W par. 2 umowy oraz par. 7 Zamawiajacy pisze, ze dostawca ma przejagé gwarancje na posiadane przez
Zamawiajacego aparaty telefoniczne — informujemy ze zakupiony przez Zamawiajacego sprzet stanowi
jego wlasnos¢. Sprzet podlega gwarancji producenta zgodnie z okresem i warunkami gwarancji dla
danego rodzaju sprzetu. Wykonawca prosi o wykreslenie tego pkt. Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dotyczy to telefonow, ktore nabyt w 2022r. w ramach obecnej umowy z
Orange, a ktorych okres gwarancyjny wynosi 24 miesigce.

Pytanie nr 3

Dot. Opis przedmiotu zamowienia ,,6) Bezptatnego zapewnienia mozliwos$ci zmiany numeru telefonu
dla dowolnej telefonicznej karty SIM w dowolnym czasie, w okresie trwania umowy”. Wykonawca
zwraca si¢ z pytaniem czy Zamawiajacy bierze pod uwagg t¢ ustuge za dodatkowo ptatng?

Odpowiedz:
Zamawiajacy wskazuje, ze zapis pkt. 6) OPZ nie ulega zmianie.
Pytanie nr 4

Dot. Opis przedmiotu zamowienia ,,13) W przypadku awarii sprzetu, Wykonawca zobowigzany jest, na
czas naprawy, dostarczy¢ bezptatnie urzadzenie zastgpcze, o nie gorszych parametrach technicznych niz
aparat telefoniczny bedacy przedmiotem reklamacji, w ciagu 48h od momentu otrzymania zgloszenia”
Poniewaz Wykonawca dostarcza sprz¢t zakupiony interwencyjnie od dostawcy i nie posiada telefonéw
serwisowych a przepisy prawne nie naktadaja na sprzedawce, ani na operatora obowigzku wydania
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telefonu zastepczego Wykonawca wnosi o usuniecie zapisu dotyczgcego dostarczenia telefonu
zastgpczego na czas naprawy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wykresla zapis pkt. 13) OPZ
Pytanie nr 5

Dot. wzoru umowy par 5 ,,14. Za dzien dokonania platnosci przyjmuje si¢ datg obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego” Wykonawca zwraca uwage, ze zgodnie z art.454 par 1 Kodeksu
Cywilnego uznanie zaptaty nalezno$ci nastgpuje z chwilg postawienia $rodkow pienieznych do
dyspozycji wierzyciela — czyt. Wykonawcy — co w przypadku ptatnosci bezgotowkowej oznacza
wplyniecie Srodkéw na konto Wykonawcy. Zapis ten w biezacej formie stoi w sprzecznos$ci z tym
artykutem. Wykonawca wnosi o modyfikacje poprzez okreslenie iz za dzien zaptaty uznaje si¢ date
wptywu $rodkow na rachunek bankowy Wykonawcy.-

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiang zapisu w projektowanej umowie w par. 5 pkt. 14. Zapis
otrzymuje brzmienie: ,,Za dzien dokonania ptatno$ci przyjmuje si¢ datg¢ uznania rachunku bankowego
Wykonawcy.”

Pytanie nr 6

Dot. wzoru umowy par 7 ,,3. Postanowienia Umowy dotyczace gwarancji, majg pierwszenstwo przed
og6lnymi warunkami gwarancji producenta Sprzgtu, chyba ze ogolne warunki gwarancji producenta sa
korzystniejsze dla Zamawiajacego.” Poniewaz to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie
przekazuje dokumenty gwarancyjne producenta, czy Zamawiajacy dopuszcza gwarancj¢ producenta
terminali i to, aby proces przebiegat na zasadach producenta i w terminach okreslonych w karcie
gwarancyjnej?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza gwarancje producenta na sprzet oraz to aby proces przebiegat na zasadach
producenta i w terminach okre$lonych karta gwarancyjna.

Pytanie nr 7

W OPZ w pkt 9 wystepuje zapis o gwarancji sprzetu, o ktorym w SWZ oraz w wymaganiach
szczegdtowych zamowienia nie ma mowy. Zapis o telefonach powtarza si¢ rowniez w Umowie w Par
7. Formularz cenowy nie posiada jednak miejsca do wpisania cen za telefony. Prosimy o wyjasnienia
czy oferta zawiera wymagania dostawy sprzetu, jesli tak to prosimy o dodanie zapisu do wymagan w
OPZ oraz w Formularzu Cenowym mozliwo$¢ ich wyceny lub usunigcia zapisow Par. 7 Umowy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze obecne postepowanie nie dotyczy ustugi zakupu nowych telefonow w
ramach nowej umowy, a gwarancja o ktérej mowa w OPZ i umowie dotyczy telefonow, ktore
Zamawiajacy nabyt w 2022r. w ramach obecnej umowy z Orange, a ktorych okres gwarancyjny
wynosi 24 miesigce.
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