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Zalacznik nr 5
Etapy i zakres realizacji Wdrozenia

|. Etapy realizacji Wdrozenia Systemu Informatycznego

1. Zadania Wykonawcy do zrealizowania w ramach Wdrozenia Systemu Informatycznego
obejmuja:

1.1. Etap | — Przeprowadzenie Analizy Przedwdrozeniowej w tym:

1.1.1. opracowanie Planu Wdrozenia zgodnie z Zatacznikiem nr 9 do Umowy;

1.1.2. opracowanie Analitycznego Opisu Systemu zgodnie z Zatacznikiem nr 6 do
Umowy i Koncepcji Architektury Systemu zgodnie z Zatacznikiem nr 7 do
Umowy;,

1.1.3. opracowanie Projektu Technicznego Systemu zgodnie z Zatacznikiem nr 8 do
Umowy.

Odbior w ramach Etapu | obejmowac bedzie nastepujace dokumenty:
1) Polityke Jakosci, o ktorej mowa w Zataczniku nr 42 do Umowy,
2) Analityczny Opis Systemu,
3) Koncepcja Architektury Systemu,
4) Plan Wdrozenia,
5) Projekt Techniczny Systemu.

1.2. Etap Il — Prace wdrozeniowe
1.2.1. Dostosowanie SI do Wymagan w zakresie:
1.2.1.1. wymagania ogélnosystemowe,
1.2.1.2. obstuga struktury organizacyjnej,
1.2.1.3. kadry,
1.2.1.4. place,
1.2.15. Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych,
1.2.1.6. umowy cywilnoprawne,
1.2.1.7. Pracownicze Plany Kapitatowe,
1.2.1.8. Portal Pracowniczy,
1.2.1.9. e-digitalizacja,
1.2.1.10. raporty,
1.2.1.11. sprawozdawczos$¢;
1.2.2. przeprowadzenie testowej Migracji danych kadrowo/ptacowych — Kartoteki
aktywne oraz archiwalne;
1.2.3. przeprowadzenie produkcyjnej Migracji danych kadrowo/ptacowych — kartoteki
aktywne;
1.2.4. przeprowadzenie produkcyjnej Migracji danych kadrowo/ptacowych — kartoteki
archiwalne;

str. 1



Umowa nr ....../Dl/...../[ ......
Zatacznik nr 5 Etapy i zakres realizacji Wdrozenia

1.2.5. przeprowadzenie integracji Systemu Informatycznego z systemami:
1.25.1. MS Active Directory;
1.25.2.  Oracle E Business Suite,
1.25.3. Platnik,
1.2.54. ReD,
1.2.6. przeprowadzenie warsztatow szkoleniowych:
1.2.6.1. dla zespotéw wdrozeniowych/testowych,
1.2.6.2. dla pracownikow merytorycznych,
1.2.6.3. dla administratoréw merytorycznych,
1.2.6.4. dla administratorow IT

1.2.7. sporzadzenie wymaganej przez Zamawiajacego Dokumentacji Projektowej,
w tym Dokumentacji Uzytkownika zgodnie z Zalgcznikiem nr 17 do Umowy
Dokumentacji Technicznej zgodnie z Zatacznikiem nr 16 do Umowy oraz
Dokumentacji Administratora zgodnie z Zatacznikiem nr 18 do Umowy;

1.2.8. sporzadzenie wyceny SI w Punktach Funkcyjnych IFPUG (z uwzglednieniem
zmian wynikajacych z Testow Akceptacyjnych) wraz z modelem IFPUG
przygotowanym w oparciu o ,Podrecznik stosowania metody Punktéw
Funkcyjnych IFPUG w ARIMR” stanowiacy zatacznik do Zalacznika nr 30 do
Umowy. Wycena i model IFPUG musi dotyczy¢ SI jako calosci, jak i jego
poszczegolnych modutéw  funkcjonalnych, =z uwzglednieniem warstw
integracyjnych. Wykonawca zobowigzany bedzie do aktualizacji ,,Podrecznika
stosowania metody Punktow Funkcyjnych IFPUG w ARiIMR” o elementy
zwigzane z Wdrozeniem SI.

1.2.9. dostarczenie licencji Oprogramowania  Standardowego Systemu
Informatycznego (w tym wraz z no$nikami z wersjg instalacyjng Oprogramowania
Standardowego) lub zapewnienie dostgpu do portalu umozliwiajagcego pobranie
wersji instalacyjnych Oprogramowania Standardowego;

1.2.10. uruchomienie produkcyjne Systemu Informatycznego w zakresie wszystkich
funkcjonalnosci Sl, zgodnie z pkt 3.1.1.3 Umowy — Zamawiajacy zaklada
sukcesywne uruchamianie Systemu Informatycznego w zakresach uzgodnionych
z Zamawiajacym na Etapie Analizy Przedwdrozeniowej izapisanych w
Dokumentacji Projektowe;.

Odbidér w ramach Etapu Il obejmowac bedzie obejmowac nastepujace elementy:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

zainstalowane i skonfigurowane oprogramowanie wchodzace w sktad Systemu
Informatycznego  (Oprogramowanie  Bazowe dostosowane do wymagan
Zamawiajagcego wraz z Oprogramowaniem Standardowym i Oprogramowaniem
Wspierajacym), obejmujace wymagane funkcjonalnosci Sl,

dokument licencji na Oprogramowanie Standardowe (wraz z no$nikami) oraz og6élne
warunki licencyjne producenta Oprogramowania Standardowego, sporzgdzone w
jezyku polskim,

testowa Migracj¢ danych,

produkcyjng Migracje danych,

integracje SI z systemami: MS Active Directory, Platnik, Oracle E Business Suite,
ReD;

instalacje i konfiguracje SI na Srodowisku Produkcyjnym,
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7) uruchomienie produkcyjne Sl,

8) dokumentacje warsztatbw szkoleniowych 1  przeprowadzenie warsztatow
szkoleniowych,

9) Dokumentacje Projektowa.

2. Poszczegdlne zadania w ramach Etapéw mogg by¢ realizowane rownolegle, a rezultaty
Wdrozenia (Produkty) podlegaja odbiorowi na zasadach okreslonych w Zatgczniku nr 39
do Umowy, zgodnie z charakterem Produktu podlegajacego odbiorowi.

3. Maksymalne terminy przekazania do odbioru Projektu Technicznego Systemu i Wdrozenia
Sl sa okreslone w Harmonogramie Ramowym, stanowigcym Zatacznik nr 4 do Umowy.
Terminy realizacji poszczegélnych zobowiazan Wykonawcy zostang okreslone
w Harmonogramie Wdrozenia ustalonym przez Koordynatoréw Umowy/Kierownikow
Wdrozenia i zawartym w Planie Wdrozenia. Terminy okreslone w Harmonogramie
Wdrozenia mogg ulec zmianie za zgoda Koordynatoréw Umowy Stron, przy czym zmiany
te nie mogg wplywac¢ na termin przekazania do odbioru Projektu Technicznego Systemu
ani na termin Wdrozenia SI, okres$lone w Zataczniku nr 4 do Umowy.

1. Szczegolowa realizacja zobowiazan z Wdrozenia

1. Przeprowadzenie Analizy Przedwdrozeniowej

1.1. W ramach prac prowadzonych na Etapie Analizy Przedwdrozeniowej Wykonawca
zobowigzany jest do przeprowadzenia m.in. nast¢pujacych dziatan:

1.1.1. przeprowadzenia spotkania inicjujacego Projekt (ogét prac w ramach
Wdrozenia)  dla Kadry Zarzadzajacej po stronie Zamawiajagcego oraz
Wykonawcy, okreslajacego zasady prowadzenia Projektu, w tym najwazniejsze
elementy wspotpracy, organizacji zespotow, odbiorow, itp.; szczegdtowy zakres
spotkania ustalg Koordynatorzy Umowy obu Stron.

1.1.2. przeprowadzenie spotkania inicjujacego Projekt dla Zespotu Wdrozeniowego
okreslajacego zasady prowadzenia Projektu, zakres tematyczny projektu, podziatu
zespotdow, organizacji prac zespotow, dokumentowania prac, itp.; szczegdtowy
zakres spotkania ustalg Koordynatorzy Umowy obu Stron.

1.1.3. przekazanie Zamawiajacemu pisemnej listy zespotu projektowego Wykonawcy
realizujacego Wdrozenie; lista bedzie zawiera¢ imie, nazwisko, telefon, adres e-
mail kazdego konsultanta;

1.1.4. zapoznanie si¢ przez Wykonawce z dokumentami otrzymanymi od
Zamawiajacego obejmujgcymi szczegblowe  procedury  projektowe
| utrzymaniowe, bezpieczenstwa, przetwarzania danych osobowych oraz
Z dokumentami z nimi powigzanymi;

1.1.5. ustalenie struktury oraz zasilenie repozytorium dokumentacji;
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1.1.6. uruchomienie 1acza zdalnego z siedziby Wykonawcy do repozytorium
dokumentéw zgodnie z zasadami zestawiania zdalnego potaczenia okreslonymi w
Zatagczniku nr 44 do Umowy.

1.1.7. przeprowadzenie prac analitycznych, ktorych wynikiem bedzie opracowanie
Planu Wdrozenia i Projektu Technicznego Systemu.

Opracowanie Planu Wdrozenia

2.1. W ramach Etapu | Wykonawca opracuje, przy wspotpracy z Zamawiajacym, |
dostarczy Zamawiajagcemu Plan Wdrozenia, ktory zawiera¢ bedzie co najmniej
nastepujace elementy:

2.1.1. opis Metodyki Wdrozenia stosowanej przez Wykonawce, uwzgledniajacy w
szczegoOlnosci:
2.1.1.1.  opis struktury organizacyjnej Projektu (ustalenie rol projektowych i ich
obsady), przy czym dane dotyczace zespotu projektowego ARIMR
przygotuje i przekaze Koordynator Umowy ze strony ARIMR;
2.1.1.2. procedury zarzadzania Projektem, a w szczeg6lnosci procedury
zarzadzania jako$cig, ryzykiem, zmiang, komunikacja oraz procedury
planowania, sterowania i monitorowania postepow Projektu;
2.1.1.3.  zasady wykorzystania podstawowych dokumentow zarzadczych takich
jak: ,,DIP 7, , . Harmonogram Projektu”, ,,Rejestr Ryzyk”, ,,Rejestr Zagadnien
Projektowych”, Raporty cykliczne;
2.1.2. opis organizacji procesu Wdrozenia Systemu Informatycznego (podziat prac i
odpowiedzialnosci, stosownie do zasad opisanych Umow3);
2.1.3. szczegdtowy Harmonogram Wdrozenia przygotowany w oparciu o
Harmonogram Ramowy uwzgledniajacy:
2.1.3.1. procentowy podzial funkcjonalny poszczegdlnych czesci Sl
podlegajacych odrebnemu uruchomieniu produkcyjnemu;
2.1.3.2. podzial tacznego wynagrodzenia za produkcyjne wdrozenie Systemu
Informatycznego, o ktorym mowa w pkt. 8.3.1.2. Umowy, na poszczeg6lne
czescei S podlegajace odrebnemu uruchomieniu produkcyjnemus;
2.1.4. plan warsztatow szkoleniowych dla pracownikow Zamawiajacego;
2.1.5. plan komunikacji w Projekcie;
2.1.6. plan zarzadzania jakos$cig prac projektowych i ich wynikoéw;
2.1.7. procedur¢ kontroli zmian przewidzianych w Umowie i nie wymagajacych
sporzadzenia aneksu (np. uzgodnienia Koordynatorow Umowy);
2.1.8. opisy Produktow Wdrozenia z podziatem na poszczegdlne Etapy WdrozZenia;
2.1.9. szablon Raportu Statusu Wdrozenia;
2.1.10. szablon Raportu z Postepu Prac;
2.1.11. rejestr ryzyka, ocene ryzyka Projektu;
2.1.12. rejestr zagadnien projektowych;
2.1.13.rejestr zmian;
2.1.14. inne postanowienia niezbedne do zapewnienia petnego i sprawnego zarzadzania
Projektem.

2.2. Proponowane w Planie Wdrozenia procedury i zadania powinny uwzgledniac

uwarunkowania Umowy oraz obowigzujgce u Zamawiajgcego procedury.
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2.3. Odebrany przez Zamawiajacego zgodnie z Zatgcznikiem nr 39 do Umowy Plan
Wdrozenia bedzie podstawa realizacji zobowigzan w Etapie I1.

3. Opracowanie Analitycznego Opisu Systemu i Koncepcji Architektury Systemu

3.1. W ramach dziatania Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajgcemu Analityczny
Opis Systemu oraz Koncepcje Architektury Systemu, zgodnie z wzorami stanowigcymi
odpowiednio Zatgczniki nr 6 i 7 do Umowy, na podstawie wymagan dla S| opisanych
w Zataczniku nr 1 do Umowy oraz szczegdétowych ustalen podjetych z Zamawiajacym.

3.2. Analityczny Opis Systemu bgdzie zawieral co najmniej:

3.2.1. wprowadzenie - opisujace cel ogolny i cele szczegdtowe oraz zakres Systemu
Informatycznego,

3.2.2. analiz¢ potrzeb — opisujaca m.in. wymagania uzytkownikow w ramach Opisu
Wymagan Systemu Informatycznego zebrane/doprecyzowane w trakcie ustalen z
Zamawiajacym,

3.2.3. opis aktorow/uzytkownikow S,

3.2.4. opis funkcji S,

3.2.5. opis przypadkéw uzycia — zawierajacy opis kluczowych czynnosci
realizowanych w Sl

3.2.6. zaktualizowany opis wymagan funkcjonalnych Sl,

3.2.7. zaktualizowany opis wymagan niefunkcjonalnych Sl,

3.2.8. 0golny logiczny model SI — zawierajacy opis proponowanego rozwigzania oraz
wstepny podzial na moduly wraz z opisem powigzan pomiedzy poszczegdlnymi
modutami,

3.2.9. logiczny model danych,

3.2.10. wstepng architekture logiczng i techniczng — zawierajacg opis architektury Sl,

3.2.11. opis niezbgdnych funkcjonalnosci w Systemach dziedzinowych,

3.2.12. opis ograniczen Sl,

3.3. Szczegodtowy opis zakresu AOS zawiera Zatgcznik nr 6 do Umowy.

3.4. Koncepcja Architektury Systemu bedzie zawiera¢ co najmnie;j:

3.4.1. koncepcj¢ zapewnienia bezpieczenstwa S, w tym:

3.4.1.1. zabezpieczenie przed nieuprawnionym dostgpem i nieuprawniong
zmiang,

3.4.1.2. zabezpieczenie przed utrata danych,

3.4.1.3. zabezpieczenie przed przerwaniem funkcjonowania S,

3.4.2. opis koncepcji realizacji poszczegdlnych modutdéw i obszarow tematycznych Sl,

3.4.3. analiz¢ wymagan sprzetowych okreslajgcych minimalne i optymalne
wymagania sprz¢towe, z uwzglednieniem platformy sprzetowej, ktorg na potrzeby
Systemu Informatycznego dedykuje Zamawiajgcy, zgodnie z Zatgcznikiem nr ...
do Umowy,

3.4.4. analiz¢ wymagan dotyczacych oprogramowania z uwzglgednieniem
oprogramowania (serwerowy system operacyjny), ktore na potrzeby Systemu
Informatycznego dedykuje Zamawiajacy (zgodnie z Zatgcznikiem nr 43 do
Umowy),
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3.5. Szczegodtowy opis zakresu Koncepcji Architektury Systemu zawiera Zatacznik nr 7 do
Umowy.

3.6. Przeprowadzone analizy i zebrane informacje stanowi¢ bgdg podstawe opracowania
przez Wykonawcg Projektu Technicznego Systemu. Spotkania analityczne beda
prowadzone z wykorzystaniem systemu informatycznego zaoferowanego przez
Wykonawce w ofercie W celu prezentacji 1 uszczegotowienia realizacji wymagan Sl
opisanych w Zatgczniku nr 1 do Umowy. Na podstawie zaproponowanych rozwigzan
z wykorzystaniem systemu informatycznego bedzie nastepowal wybér realizacji
wymagania na potrzeby Wdrozenia.

Opracowanie Projektu Technicznego Systemu
4.1. W ramach realizacji Etapu | Wykonawca - na podstawie Koncepcji Architektury

Systemu oraz Analitycznego Opisu Systemu opracuje i uzgodni z Zamawiajagcym

Projekt Techniczny Systemu, zgodnie z Zalgcznikiem nr 8 do Umowy. Projekt

Techniczny Systemu obejmuje opracowanie co najmniej:

4.1.1. projektu technicznego infrastruktury (sprze¢towej, sieciowej i programowej)
Systemu Informatycznego dla wymaganych $rodowisk pracy (produkcyjnego,
wdrozeniowego i testowego), stanowiacego opis Srodowisk uwzgledniajacy
dedykowanag przez Zamawiajacego infrastrukture na potrzeby SI zgodnie z
Zatacznikiem nr 43 do Umowy,

4.1.2. projektu logicznego Systemu Informatycznego (zawierajacego m.in. opis
modutéw funkcjonalnych, modele danych, opis proceséw przetwarzania danych,
opis interfejsow, opis bezpieczenstwa Sl),

4.1.3. listy funkcji SI podlegajacych monitorowaniu.

4.2. Projekt Techniczny Systemu zostanie wykonany zgodnie z ponizszym:
4.2.1. opracowanie projektu technicznego infrastruktury, zawierajgcego m.in.
nastgpujace elementy:

4.2.1.1. przedstawienie architektury infrastruktury sprzetowo-systemowo-
narzedziowej S| (zgodnie z Zatacznikiem nr 43 do Umowy) z
uwzglednieniem  budowy  nastepujacych  Srodowisk:  Srodowisko
Produkcyjne, Wdrozeniowe, Testowe,

4.2.1.2. przedstawienie szczegdtowej listy elementow infrastruktury sprzgtowo-
systemowo-narzedziowe;j,

4.2.1.3. przedstawienie konfiguracji poszczegdlnych elementow infrastruktury
sprzgtowo-systemowo-narz¢dziowej (sprzetu komputerowego,
oprogramowania systemowego oraz oprogramowania narz¢dziowego),

4.2.1.4.  opis konfiguracji stacji roboczych uzytkownikéw - w celu umozliwienia
dostepu uzytkownikéw do S,

4.2.1.5. opis interfejsow do ushug systemowych (realizowanych za pomocag
Ooprogramowania systemowego, np. Active Directory) oraz interfejsow do
ustug narzedziowych (realizowanych za pomocg oprogramowania
narzedziowego, np. backup), w szczegolnosci z uwzglednieniem zagadnien
takich jak zapewnienie wymaganego bezpieczenstwa, dostepnosci i
wydajnosci,
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4.2.1.6. opis proponowanego systemu zabezpieczen — obejmujacy m.in.
przypadek utraty danych wynikajacych z wadliwego dziatania podsystemow
Sl lub awarii infrastruktury technicznej podsystemow Sl.

4.2.2. opracowanie projektu logicznego Systemu Informatycznego, zawierajgcego
m.in. nast¢pujace elementy:

4.2.2.1.  opis architektury poszczegdlnych modutow,

4.2.2.2. zasady integracji poszczegdlnych modulow oraz opis powigzan
pomigdzy modutami wraz z metodami ich komunikacji,

4.2.2.3. szczegotowy model logiczny (zawierajacy podzial na komponenty, opis
poszczegbdlnych komponentéw oraz specyfikacje wykorzystywanych
interfejsow) 1 fizyczny (zawierajacy informacje o warunkach wdrozenia
poszczegbdlnych komponentdw, przypisania ich do poszczegdlnych serwerdw
I wymaganiach komunikacji sieciowej) Sl,

4.2.2.4. opis interfejsow do Systeméw dziedzinowych oraz szczegdlowy opis
niezbednej funkcjonalnosci w Systemach dziedzinowych,

4.2.2.5. projekt udostgpniania danych z S| innym systemom be¢dacych w
posiadaniu ARIMR

4.2.2.6. zasady zarzadzania uprawnieniami uzytkownikow, w tym Opis grup
uzytkownikow i ich uprawnien,

4.3. Projekt Techniczny Systemu danych musi jasno okreslaé, w jaki sposob mozliwa
bedzie dalsza rozbudowa Sl. Rozbudowa rozumiana jest jako dodawanie nowych
Obszaréw Tematycznych (zbiory danych zorientowane tematycznie) nowych
Systemow zrodtowych (systemy dziedzinowe SI, zasilajace SI danymi), szablonow
raportow, jak rowniez nowych funkcjonalno$ci w modutach. Odebrany przez
Zamawiajacego zgodnie z postanowieniami Zatacznika nr 39 do Umowy Projekt
Techniczny Systemu bedzie podstawg realizacji Wdrozenia Sl.

4.4. Warunkiem odbioru Projektu Technicznego Systemu jest opracowanie przez
Wykonawce w formie pisemnej i uzgodnienie z Zamawiajagcym Planu Wdrozenia
Systemu Informatycznego.

5. Zakres Wdrozenia SI

5.1. W ramach Wdrozenia S| Wykonawca przeprowadzi nastepujace dziatania obejmujace:
5.1.1. dostarczenie Oprogramowania Standardowego

5.1.1.1. Dostarczenie Oprogramowania Standardowego obejmuje przekazanie
licencji na Oprogramowanie Standardowe uwzgledniajagce warunki Umowy

wraz z og6lnymi warunkami licencyjnymi producenta Oprogramowania
Standardowego sporzgdzonymi w jezyku polskim oraz no$nikow
zawierajacych aktualng wersje Oprogramowania Standardowego lub
udzielenie dostepu do portalu umozliwiajacego pobranie wersji instalacyjnej
Oprogramowania  Standardowego.  Przekazywane  Oprogramowanie
Standardowe winno odpowiada¢ zakresowi wdrazanego SI. Z chwilg
podpisania przez Zamawiajacego Protokotu Uruchomienia Produkcyjnego SI

w zakresie pierwszej z wdrozonych przez Wykonawce czesci S| zgodnie z
Harmonogramem Wdrozenia Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu
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dokumenty licencyjne potwierdzajace uzyskanie licencji upowazniajacej do
korzystania z Oprogramowania Standardowego oraz Dokumentacji
Oprogramowania Standardowego zgodnie z zapisami Umowy oraz tres$é
og6lnych  warunkéw  licencyjnych  producenta  Oprogramowania
Standardowego, zgodnie z pkt 7.2 1 7.3 Umowy.

5.1.2. instalacja i konfiguracja infrastruktury na Srodowiskach Pomocniczych
5.12.1. Na podstawie Projektu Technicznego Systemu Wykonawca
zobowigzany bedzie do wdrozenia sprzetu teleinformatycznego (zgodnie z
Zatacznikiem nr 43 do Umowy) oraz jego skonfigurowania zapewniajacego
prawidtowe Wdrozenie SI, w szczegdlnosci do zadan Wykonawcy nalezeé
bedzie:

51.21.1. wdrozenie, w tym konfiguracja dedykowanej infrastruktury
teleinformatycznej (zgodnie z Zatacznikiem nr 43 do Umowy) dla
Srodowiska Produkcyjnego oraz Srodowiska Pomocniczego Systemu

Informatycznego zgodnie z Harmonogramem Wdrozenia,

51212 instalacja i konfiguracja Oprogramowania Standardowego na
Srodowiskach Produkcyjnych i Pomocniczych,
5.1.2.13. budowa interfejsoéw do ustug systemowych oraz narzedziowych

w szczegblnosci z uwzglednieniem zagadnien takich jak zapewnienie
wymaganego bezpieczenstwa, dostgpnosci i wydajnosci Sl,

5.1.2.1.4. opracowanie i wdrozenie procedur bezpieczenstwa Systemu
Informatycznego,
5.1.2.1.5. opracowanie i wdrozenie procedury backupoéw i odtwarzania

Systemu Informatycznego dla  Srodowisk  Produkcyjnego i
Pomocniczych,

5.1.2.1.6. uruchomienie facza zdalnego z siedziby Wykonawcy do
Srodowisk Pomocniczych Zamawiajacego zgodnie z zasadami
zestawiania zdalnego potaczenia okreslonymi w Zatgczniku nr 44 do
Umowy.

5.1.2.2.  Uruchomienie Srodowisk bedzie realizowane w nastepujacej kolejnosci:

51.2.2.1. Srodowisko Wdrozeniowe w lokalizacji Zamawiajacego,

51.2.2.2. Srodowisko Testowe w lokalizacji Zamawiajacego,

51.2.2.3. Srodowisko Produkcyjne w lokalizacji Zamawiajacego.

5.1.3. Dostosowanie Systemu Informatycznego do wymagan Zamawiajgcego

5.1.3.1. W ramach realizacji niniejszego dziatania Wykonawca zobowigzany
bedzie do dostarczenia, zainstalowania i skonfigurowania poszczegélnych
elementow budowanego S| zgodnie z Projektem Technicznym Systemu,
poprzez zapewnienie prawidtowego i kompletnego dziatania SI, w tym m.in.:
5.13.1.1. dostosowania Systemu do wymagan Zamawiajacego W zakresie
zgodnym z Zatacznikiem nr 1 do Umowy oraz Projektem Technicznym
Systemu,
5.13.1.2. opracowania raportow,
5.1.3.1.3. opracowania sprawozdawczosci,
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51.3.14. budowy systemu uprawnien dostgpu do SI.
5.1.3.2. Szczegoély dot. moduléw 1 obszaréw tematycznych S| zostaly
umieszczone w Zataczniku nr 1 do Umowy.

5.1.4. Przeprowadzenie Migracji danych kadrowo/ptacowych oraz innych
niezbednych w procesach kadrowo-ptacowych kartotek/stownikow

5141 W ramach realizacji niniejszego dziatania Wykonawca bedzie
zobowigzany do wspotdziatania z Zamawiajagcym lub zewngtrznym
podmiotem, z ktorym Zamawiajacy bedzie wspotpracowal w zakresie
przygotowywania danych. Zamawiajacy zaktada nastepujace dziatania w
zakresie Migracji danych:

514.1.1. analiza danych zrédtowych oraz zakresu danych do migracji,

514.1.2. przygotowanie szablonéw wykorzystywanych w migracji
danych,

51.4.13. migracja testowa danych pracownikéw aktualnych i

archiwalnych oraz innych danych (kartotek, stownikow) opisanych w
Zataczniku nr 1 do Umowy 1 uszczegdélowionych w Projekcie
Technicznym Systemu,

5.1.4.1.4. migracja produkcyjna pracownikéw aktualnych,

5.1.4.15. migracja produkcyjna pracownikow archiwalnych

5.1.5. Przeprowadzenie integracji S| zgodnie z zapisami Zatacznika nr 1 do Umowy
oraz Projektu Technicznego Systemu.

5.1.5.1. W ramach realizacji niniejszego dziatania Wykonawca przygotuje
mechanizmy wymiany danych z zewnetrznymi systemami zgodnie z
Projektem Technicznym Systemu.

5.1.6. Dostarczenie opracowanej w jezyku polskim Dokumentacji Projektowej,
zar6wno w wersji papierowej jak i elektronicznej (wersja edytowalna), w tym:

5.1.6.1.  Plan Testow Akceptacyjnych Systemu,

5.1.6.2. raport z testow wewnetrznych dla kazdego ze scenariuszy PTAS
zawierajacy wynik pozytywny dla kazdego przypadku testowego wraz z lista
btedow wykrytych na testach wewnetrznych przez Wykonawce,

5.1.6.3.  raport z Testow Akceptacyjnych Systemu,

5.1.6.4. raport z testow integracyjnych,

5.1.6.5. raport z testow wydajnosciowych i obcigzeniowych,

5.1.6.6. AOS, KAS, PTS (z uwzglednieniem aktualizacji o zmiany
wprowadzone w ramach Testow Akceptacyjnych),

5.1.6.7. wycena SI w Punktach Funkcyjnych IFPUG i model IFPUG,
sporzadzone zgodnie z warunkami Umowy,

5.1.6.8. instrukcje instalacji SI,

5.1.6.9. Dokumentacja Administratora,

5.1.6.10. Dokumentacja Uzytkownika,

5.1.6.11. Dokumentacja Techniczna,
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5.1.6.12. dokumentacja wykorzystanego sprzgtu  komputerowego  oraz
oprogramowania systemowego i narz¢dziowego,

5.1.6.13. dokumentacja powykonawcza Oprogramowania Standardowego
(Dokumentacja Oprogramowania Standardowego) oraz dokumentacja
powykonawcza Oprogramowania Bazowego wytworzonego na etapie
budowy SI, w tym dokumentacja kodow zrodtowych,

5.1.6.14. dokumentacja warsztatow szkoleniowych.

Dokumentacja Projektowa bedzie podlegata odbiorowi na zasadach okreslonych
w Zalgczniku 39 do Umowy.

6. Administrowanie Systemem Informatycznym w trakcie Wdrozenia

6.1. W okresie realizacji Wdrozenia Wykonawca zobowigzany jest do administrowania
Srodowiskami Pomocniczymi oraz Produkcyjnym. Prace administracyjne beda
prowadzone w uzgodnieniu | we wspolpracy z Zamawiajacym.

6.2. W szczegolnosci Wykonawca zobowigzany jest do realizacji nastepujacych czynnosci:

6.2.1. instalacja, konfiguracja, administracja oraz aktualizacja Srodowisk, w tym
uruchamianie, wyltaczanie i optymalizacja pracy poszczegélnych elementow, tj.
systemoOw operacyjnych, systemow zarzadzania bazami danych, Oprogramowania
Standardowego oraz innych elementéw niezbednych do dziatania catoéci Systemu
Informatycznego;

6.2.2. utrzymywanie okreslonej dostgpnosci i wydajnosci Systemu Informatycznego;

6.2.3. przywracanie funkcjonalno$ci po wystapieniu Wad,

6.2.4. biezaca weryfikacja bezpieczenstwa Systemu Informatycznego oraz ewentualna
aktualizacja zabezpieczen;

6.2.5. zapewnienie zgodnosci Srodowisk Pomocniczych ze Srodowiskiem
Produkcyjnym

6.2.6. tworzenie i usuwanie kont uzytkownikéw w ramach S,

6.2.7. tworzenie, nadawanie, modyfikacje i usuwanie uprawnien do kont w ramach Sl

7. Testowanie Sl

7.1. W ramach realizacji niniejszego dziatania Wykonawca:
7.1.1. przygotuje i uzgodni z Zamawiajacym Plan Testow Akceptacyjnych Systemu,
zgodnie z Zatgcznikiem nr 10 do Umowy, obejmujacy co najmnie;j:

7.1.1.1.  zakres 1 harmonogram testow,

7.1.1.2. wymagania dotyczace Srodowiska Testowego,

7.1.1.3.  liste proponowanych scenariuszy testowych,

7.1.1.4.  scenariusze testowe,

7.1.1.5. przypadki testowe, pokrywajace wszystkie zatwierdzone wymagania dla
Sl,

7.1.1.6.  sposob przygotowania i przekazania danych testowych najpdzniej w dniu
rozpoczgcia testow,
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Zatwierdzony przez Zamawiajgcego dokument Plan Testow Akceptacyjnych Systemu

stanowi podstawe¢ do przeprowadzenia Testow Akceptacyjnych Systemu.

7.1.2. uzgodni z Zamawiajagcym dostosowanie oprogramowania (narzedzie) do obstugi
procesu testowego, w tym workflow obejmujacy proces obstugi zglaszanych
uwag podczas testow dla wszystkich uczestnikow testow,

7.1.3. przygotuje przy wspétudziale Zamawiajacego Srodowisko Testowe, ktore
bedzie wykorzystane do przeprowadzenia wymaganych testow Sl,

7.1.4. przygotuje i przeprowadzi (na podstawie Planu Testow Akceptacyjnych
Systemu) przy wspotudziale Zamawiajacego testy akceptacyjne, wydajnosciowe i
obcigzeniowe oraz integracyjne SI zgodnie z uzgodnionymi scenariuszami
testowymi,

7.2. Pozytywny wynik Testow Akceptacyjnych (wszystkie przypadki testowe
przetestowane z wynikiem pozytywnym), odbiér ww. Dokumentacji oraz pozytywny
wynik Testow Wdrozeniowych stanowig warunki odbioru Wdrozenia Systemu
Informatycznego, poprzez podpisanie Protokotu Konicowego Wdrozenia, ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 14 do Umowy.

8. Warsztaty szkoleniowe

8.1. W ramach niniejszego dziatania realizowanego w Etapie Il Wykonawca zobowigzany
bedzie do przygotowania i przeprowadzenia nastgpujacych rodzajow warsztatow:

8.1.1. warsztaty wdrozeniowe/testowe — dla zespotu wdrozeniowego/testowego po
stronie Zamawiajgcego, z obstugi Systemu Informatycznego w tym jego
terminologii, zakresu funkcjonalnego oraz praktycznych kompetencji
umozliwiajacych efektywny udziat w pracach wdrozeniowych i testowych.

8.1.2. warsztaty ogo6lne — dla uzytkownikéw koncowych, z obstugi Systemu
Informatycznego dla poszczegdlnych modutéw funkcjonalnych 1 grup
tematycznych. Udzial zajgé praktycznych nie moze by¢ mniejszy niz 80%
ogbélnego czasu warsztatu; warsztaty ogdélne moga odbywaé si¢ poza
Srodowiskiem testowym Zamawiajacego;

8.1.3. warsztaty zaawansowane - dla uzytkownikow zaawansowanych po stronie
Zamawiajacego, ktore maja na celu zaprezentowanie rozwigzan uzytych do
budowy Systemu Informatycznego oraz nauczenie uczestnikow konfiguracji
Systemu (stowniki, algorytmy, parametryzacje) oraz rozbudowy S| w zakresie
samodzielnego przygotowywania raportow. Zakres warsztatow powinien
obejmowaé m.in. nastepujace zagadnienia: poznanie architektury Systemu, zasady
tworzenia uzytkownikow 1 grup uzytkownikow, nadawanie uprawnien,
eksportowanie i importowanie danych z i do Systemu, przeprowadzenie czynnosci
po-instalacyjnych w tym wprowadzenia podstawowych danych do bazowych
modutow systemu konfiguracji systemu, obstuga narzedzi do tworzenia i
modyfikacji raportow. Udzial zaje¢ praktycznych nie moze by¢ mniejszy niz 75%;
warsztaty zaawansowane powinny si¢ odbywa¢ na podstawie zdefiniowanych
scenariuszy uzycia Sl i muszg obejmowac wszystkie zadania przewidziane do
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realizacji w ramach SI dla odpowiednich r6l w ramach SI i odbywaé si¢ na
Srodowisku Testowym u Zamawiajacego;

8.1.4. warsztaty administratorow IT - dla administratorow IT po stronie

Zamawiajacego, ktore ma na celu zaprezentowanie rozwigzan uzytych do budowy
Systemu Informatycznego oraz nauczenie uczestnikow samodzielnego utrzymania
Systemu w zakresie IT. Zakres warsztatow powinien obejmowac m.in. nastepujace
zagadnienia: poznanie architektury Systemu, tworzenie uzytkownikow i grupy
uzytkownikdéw, monitorowanie pracy klienta i serwera Systemu, eksportowanie 1
importowanie danych z i do Systemu, przegladanie danych uzywajac eksploratora
tabel SQL, mozliwosci integracji Systemu z innymi aplikacjami Microsoft w tym
MS Outlook, MS Word lub MS Excel, analiza i okreslenie odpowiednich
wymagan dotyczacych sprzgtu i oprogramowania Wykorzystywanych przy
roznych scenariuszach instalacji $rodowiska, przeprowadzenia instalacji SI,
przeprowadzenie czynno$ci po-instalacyjnych w tym wprowadzenia odstawowych
danych do bazowych modutoéw systemu konfiguracji systemu, monitorowanie Sl,
wykonywanie i odtwarzanie kopii zapasowych Sl. Udziat zaje¢ praktycznych nie
moze by¢ mniejszy niz 75%; warsztaty zaawansowane powinny si¢ odbywaé na
podstawie zdefiniowanych scenariuszy uzycia SI i muszg obejmowacé wszystkie
zadania przewidziane do realizacji w ramach SI dla odpowiednich r6l w ramach
SI'i odbywac si¢ na srodowisku testowym u Zamawiajacego;

8.1.5. warsztaty z obstugi Portalu Pracowniczego - dla kadry zarzadzajacej

Zamawiajacego z efektywnego wykorzystania Portalu Pracowniczego. Zakres
szkolenia musi obejmowac efektywne wykorzystanie funkcji Portalu z
perspektywy oséb zarzadzajacych komdrkami organizacyjnymi oraz podlegtymi
pracownikami, m.in. dostep do informacji zarzadczych i wykorzystanie raportow,
dostgp i wykorzystanie Portalu Pracowniczego, export danych do pakietu
biurowego. Udziat zaje¢ praktycznych nie moze by¢ mniejszy niz 75%; warsztaty
zaawansowane powinny si¢ odbywa¢ na podstawie zdefiniowanych scenariuszy
uzycia SI 1 musza obejmowaé wszystkie zadania przewidziane do realizacji w
ramach Sl dla odpowiednich r6l w ramach SI i odbywaé si¢ na $rodowisku
testowym u Zamawiajacego;

8.1.6. e-learning z obstugi Portalu Pracowniczego - w standardzie SCORM 1.2 dla

uzytkownikdw po stronie Zamawiajacego, ktére ma na celu zapoznanie
uczestnikow z funkcjami dostgpnymi z perspektywy pracownika komorki
organizacyjnej; e-learning powinien musi wdrozony na platformie e-learningowej,
uzywanej przez Zamawiajacego;

8.2. Przeprowadzone  warsztaty musza obejmowaé  zagadnienia  uzytkowania

8.3.

oprogramowania narzedziowego 1 aplikacyjnego sktadajacego si¢ na Sl, jednoczes$nie
odzwierciedlajac typowe scenariusze uzycia Sl (zardowno na poziomie Uzytkownikow
zaawansowanych, Uzytkownikow niezaawansowanych jak 1 Administratorow
systemow).

Warsztaty obejma taki zakres tematyczny, aby pracownicy Zamawiajgcego, po ich
ukonczeniu, byli w stanie samodzielnie realizowa¢ funkcje Systemu Informatycznego
przypisane ich uprawnieniom.

8.4. Organizacja warsztatow powinna uwzglednia¢ ponizsze zatozenia:
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8.4.1. Warsztaty beda prowadzone w Dniach Roboczych, zgodnie z ustalonym
harmonogramem, w wymiarze nie wigcej niz o§miu godzin dziennie.

8.4.2. Grupy szkoleniowe winny liczy¢ nie wigcej niz 14 0sob.

8.4.3. Zamawiajacy zapewni infrastrukture wymagang do sprawnego przeprowadzenia
szkolen, tj. sale szkoleniowe wyposazone w stanowiska komputerowe oraz

rzutnik:

8.5. W ramach przygotowania poszczegdlnych rodzajow warsztatow Wykonawca

zobowigzany bedzie w szczegolnosci do:

8.5.1. opracowania Harmonogramu warsztatow,
8.5.2. opracowania w jezyku polskim dokumentacji warsztatow (zard6wno w wersji
papierowej jak i elektronicznej), ktdra musi zawierac¢ nastepujace elementy:

8.5.2.1.  zakresiagende warsztatow,

8.5.2.2.  termin i miejsce warsztatow,
8.5.2.3.  profil uczestnika warsztatow,
8.5.2.4. materialy warsztatowe dla uczestnika wg rodzaju warsztatow,

8.5.25. wzor AIOW (kwestionariusz

Warsztatow).

Ankiety  Indywidualnej

Oceny

Zatwierdzone przez Zamawiajgcego zakres i agenda warsztatow stanowig podstawe
opracowania pozostatych skladnikow dokumentacji warsztatow oraz do realizacji

warsztatow.

8.5.3. zapewnienia materiatow warsztatowych oraz odpowiednio do tematyki
warsztatow -  dokumentacji administratora i dokumentacji uzytkownika
zaawansowanego, w ilosci odpowiadajacej liczbie uczestnikow.

8.5.4. opracowania e-learningu w standardzie SCORM 1.2 w formacie zgodnym z
platformg e-learningowa Zamawiajgcego (Oracle lub eFront).

8.5.5. opracowania instrukcji instalacji e-learningu na platformie e-learningowej

Zamawiajacego.

8.6. W ramach przeprowadzenia warsztatow ogoélnych i zaawansowanych Wykonawca

zobowigzany bedzie w szczegdlnosci do:

8.6.1. zapewnienia instruktorow szkolacych,
8.6.2. przygotowania i konfiguracja poprawnie srodowiska szkoleniowego;

8.7. Wykonawca zobowiazany jest do:

8.7.1. przygotowania i przeprowadzenia nastgpujacych warsztatow:

L.p. |Nazwa warsztatéw Rodzaj Max. liczba osob | Min.
warsztatow do przeszkolenia | czas
trwania
1. | warsztaty wdrozeniowe/testowe — | ogdlne 40 1 dzien
dla zespotu
wdrozeniowego/testowego
Zamawiajacego
2. | warsztaty ogolne — dla ogoblne 200 2 dni

uzytkownikéw koncowych Systemu
KiP
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3. |Warsztaty szkoleniowe dla kadry | ogdlne 110 3 godziny
zarzadzajacej Zamawiajacego -
obstuga Portalu Pracowniczego.
4. |Dedykowane warsztaty dla zaawansowane |2 2 dni
Administratorow IT:
¢ budowa, funkcjonalnos¢,
procesy przetwarzania danych
i metadanych,
e zarzadzanie SI,
e podiaczenie nowych zrodet
danych,
e zarzadzanie konfiguracja
oprogramowania i
uprawnieniami do Sl,
e integracja,
e strojenie Sl, archiwizacja,
monitorowanie
5. | Dedykowane warsztaty dla zaawansowane |5 2 dni

uzytkownikow zaawansowanych:
e konfiguracja i parametryzacja
Sl,
e opracowywanie nowych
raportow

8.7.2. przygotowania nastepujgcych warsztatow w formie e-learning:

L.p.

Nazwa warsztatow Rodzaj
warsztatow

Dedykowane warsztaty dla e-learning
uzytkownikow koncowych:
- obstuga Portalu Pracowniczego

8.8.

8.9.

Przed odbiorem PTS Wykonawca ustali razem z Zamawiajagcym wstepny zakres
tematyczny wszystkich warsztatow (w tym e-learningu) oraz czas trwania danych sesji
warsztatow. Uszczegdtowienie zakresu tematycznego warsztatow oraz ich
harmonogram zostanie opracowany przy zatozeniu ze warsztaty szkoleniowe z danego
zakresu musza by¢ zrealizowane przed produkcyjnym uruchomieniem zakresu
obejmujacego warsztaty szkoleniowe.

Wykonawca zobowigzany jest powieli¢, w liczbie odpowiadajacej liczbie uczestnikow
kazdego warsztatu (z wylaczeniem warsztatu prowadzonego w formie e-learningu)
wzor kwestionariusza AIOW 1 przedtozy¢ go do wypehienia uczestnikowi na koniec
warsztatow. Wykonawca przygotuje na podstawie wypelionych kwestionariuszy
AIOW Raport powarsztatowy obrazujacy Stopien zadowolenia uczestnikdw oraz
uzyteczno$¢ przeprowadzonych warsztatow.
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8.10. W terminie do 5 Dni Roboczych od dnia zakonczenia warsztatow, wykonawca
przekaze Zamawiajacemu wypetnione przez uczestnikow kwestionariusze AIOW wraz
z Raportem powarsztatowym. W przypadku niezadowalajacej oceny catosci
warsztatow - ponad 50% ocen negatywnych - Wykonawca przeprowadzi dodatkowe
warsztaty na koszt wlasny. Organizacja dodatkowych sesji warsztatowych bedzie
wymagata uzgodnienia z Zamawiajacym terminow, programow sesji, zawartosci
materiatdéw warsztatowych oraz wyboru treneréw.

8.11. Wykonawca zobowigzany jest réwniez do opracowania warsztatow e-
learningowych - w standardzie SCORM 1.2 dla uzytkownik6éw Portalu Pracowniczego.
Warsztaty te beda udostepniane uzytkownikom przez platform¢ e-learningowa
Zamawiajacego (Oracle lub eFront).

8.12. Poszczegbdlne warsztaty e-learningowe bedg realizowane na podstawie
zaakceptowanych przez Zamawiajgcego scenariuszy warsztatow.
8.13. Wraz z warsztatami e-learningowymi Zamawiajagcemu zostanie przekazana

instrukcja instalacji tych warsztatow na platformie e-learningowej Zamawiajacego
(Oracle, eFront).

8.14. W przypadku opdznienia Wykonawcy w przeprowadzeniu ktoregokolwiek
z warsztatow w stosunku do Harmonogramu warsztatow, o ktorym mowa w pkt 8.5.1,
Zamawiajgcemu bedzie przystugiwaé kara umowna, o ktorej mowa w pkt 4.4.5
Zatgcznika nr 38 do Umowy.

Uruchomienie produkcyjne Systemu Informatycznego

9.1. Zamawiajagcy dopuszcza etapowe, sukcesywne przeprowadzenie uruchomienia
produkcyjnego Systemu Informatycznego. Zakres 1 procedura uruchamiania
produkcyjnego poszczegolnych elementdéw SI bedzie opisana w Planie Wdrozenia oraz
Projekcie Technicznym Systemu.

9.2. W ramach uruchomienia produkcyjnego SI Wykonawca zobowigzany jest, przy
uwzglednieniu  ewentualnego  czeSciowego  uruchamiania  produkcyjnego
poszczegolnych elementow SI, do:

9.2.1. opracowania koncepcji uruchomienia produkcyjnego Systemu Informatycznego
obejmujacego:
9.2.1.1. harmonogram uruchomienia produkcyjnego ,
9.2.1.2.  okreslenie uzytkownikéw, rél i uprawnien niezb¢dnych do uruchomienia
Sl,
9.2.1.3. plan awaryjny w przypadku nieuruchomienia produkcyjnego Sl,
9.2.1.4. plan wsparcia w okresie Stabilizacji SI zgodnie z warunkami gwarancji
jakosci,
9.2.1.5. plan Migracji danych produkcyjnych,
9.2.1.6.  okreslenie procedury zmian w Srodowisku Produkcyjnym,
9.2.1.7. opracowanie procedur wykonywania i odtwarzania kopii zapasowych.
9.2.2. skonfigurowania narzedzia do gromadzenia 1 monitorowania czasOw
odpowiedzi z funkcji monitorujacych SI;
9.2.3. uruchomienia tacza zdalnego z siedziby Wykonawcy do produkcyjnej
infrastruktury Zamawiajacego zgodnie z zasadami zestawiania zdalnego
potaczenia okreslonymi w Zatgczniku nr 44 do Umowy;
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9.3.

9.4.

Umowa nr ....../Dl/...../[ ......
Zatacznik nr 5 Etapy i zakres realizacji Wdrozenia

9.2.4. przekazania Zamawiajacemu pisemnej listy konsultantow w poszczegdlnych
grupach Ustug lub Ustugach; lista bedzie zawiera¢ imie, nazwisko, telefon, adres
e-mail kazdego konsultanta;,

9.2.5. osiagnigcia gotowosci do uruchomienia i realizacji okreslonych Umowa Ustug

9.2.6. uruchomienia produkcyjnego Systemu Informatycznego obejmujacego:

9.2.6.1. instalacje i konfiguracje Systemu Informatycznego na Srodowisku

Produkcyjnym,

9.2.6.2. przeprowadzenie produkcyjnej Migracji danych  pracownikow
aktualnych,

9.2.6.3. instalacje i konfiguracje aplikacji klienckich do Srodowiska
Produkcyjnego,

9.2.6.4. zasilenie SI danymi inicjalnymi (stowniki, kartoteki, itp.),
9.2.6.,5. wdrozenie systemu uprawnien dost¢pu do SI oraz danych,
9.2.6.6. utworzenie kont dla grup uzytkownikoéw i nadanie im odpowiednich
uprawnien oraz skonfigurowanie wymaganych uzytkownikow dla kazdej z
grup,
9.2.6.7. uruchomienie procedur bezpieczenstwa, w tym wykonywania kopii
zapasowych,
9.2.6.8. uruchomienie mechanizmow integracji,
9.2.6.9. dostarczenie dokumentacji Uzytkownika i Administratora,
rozpoczecie $wiadczenia gwarancji jakosci, w tym okresu Stabilizacji
Systemu Informatycznego zgodnie z warunkami opisanymi w Zataczniku nr
34 do Umowy.
Uruchomienie produkcyjne SI musi odby¢ si¢ w ustalonym z Zamawiajacym zakresie
funkcjonalnym, umozliwiajagcym uzytkownikom samodzielng prace z SI oraz jego
administrowanie.
Z chwilg podpisania przez Zamawiajacego Protokotu Uruchomienia Produkcyjnego SI
w zakresie pierwszej z wdrozonych przez Wykonawce czgsci SI zgodnie z
Harmonogramem Wdrozenia, Zamawiajacy uzyskuje prawo do Kkorzystania z
Oprogramowania Standardowego na warunkach 1 polach eksploatacji okreslonych w
pkt 7.2 i 7.3 Umowy. Z chwilg produkcyjnego uruchomienia czg¢$ci SI objetej
niniejszym Protokotem Wykonawca udziela Zamawiajagcemu gwarancji jakoS$ci
zgodnie z warunkami Umowy. Wykonawca od podpisania Protokotu produkcyjnego
uruchomienia Sl do chwili podpisania Protokotu Koncowego Wdrozenia zobowigzany
jest do zapewnienia Zamawiajacemu mozliwosci korzystania z Ustugi ATiK oraz
swiadczy¢ bedzie Ustugi z Grupy Ustug G1 w ramach wynagrodzenia okreslonego w
pkt 8.3.1 Umowy za Wdrozenie Systemu.
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