Fundusze Rzeczpospolita Unia Eutopejska
Europejskie Polska Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19

Zat. Nr 3 do Zapytania ofertowego

UMOWA nr .....eeeueeee
zawarta wdniu ............cooeeeiiin.n r., pomigdzy:
Gming ..........cceeeinnn.n. z siedziba W ... , NIP: ,

reprezentowang przez:

a
......................................... zsiedziba w...........ooeeel

wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzong przez................... , pod numerem
KRS....oeveeeeeein. , REGON: ..o, UNIP: oo ,

zwang dalej ,,Wykonawcg”,

razem zwane ,,Stronami”.

§1

Podstawa prawna zawarcia umowy

Podstawa zawarcia niniejszej Umowy jest wybor najkorzystniejszej  oferty
w przeprowadzonym zapytaniu ofertowym na dostawe oprogramowania zwigzang z realizacjg
projektu ,,Cyfrowa Gmina” (znak sprawy: ROSS.271.12.2023).

f—

N

§2
Definicje
Terminom uzytym w Umowie nadaje si¢ nastgpujace znaczenie:

. Umowa — niniejsza umowa zawarta migdzy Zamawiajacym i Wykonawcg z zatagcznikami.

Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia (zwany dalej zamiennie: SOPZ) — czg$¢
Zapytania ofertowego, stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy.

. Wynagrodzenie — faczne wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu umowy, o ktérym

mowa w § 14 ust. 1 Umowy.

System - dostarczone w ramach Umowy oprogramowanie umozliwiajace sktadanie,
przyjmowanie i obsluge zgloszen o naruszeniach prawa, dokonywanych przez tzw.
sygnalistow, za posrednictwem systemu teleinformatycznego.

Awaria — krytycznie wadliwa praca Systemu lub jego czesci.

Btad - wadliwa praca Systemu lub jego czg$ci, niezgodna z warunkami Umowy, polegajaca
na zaktoceniu pracy Systemu lub jego czg$ci innym niz Awaria.

Obejscie - przywrdcenie dziatania Systemu poprzez zminimalizowanie ucigzliwo$ci Btedu,
bez usunigcia tego Btedu.

Wada — wadliwa praca Systemu lub jego cze¢sci polegajace na nienalezytym dzialaniu jego
czesci, nieograniczajaca dzialania Systemu, nie majaca istotnego wplywu na zastosowanie
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Systemu.

Sita Wyzsza — zdarzenia, ktorym Strony nie moga zapobiec ani ktdrych nie moga unikna¢,
pomimo zachowania nalezytej starannos$ci, w szczegdlnosci takie jak katastrofy naturalne,
dziatania wojenne, ataki terrorystyczne, strajki, rozruchy lub inne podobne zdarzenia, ktore
traktowane sg na gruncie prawa polskiego lub polskich zwyczajow handlowych jako Sita
Wyzsza, na ktére Strony nie maja wplywu.

Infrastruktura Zamawiajacego — infrastruktura informatyczna (w tym sprzet
i oprogramowanie) uzytkowana przez Zamawiajacego niebedgca przedmiotem
ZamoOwienia, przeznaczona przez Zamawiajagcego do wykorzystania na cele wdrozenia
i eksploatacji Systemu (na przyktad: stacje robocze).

§3

Przedmiot umowy

. Przedmiotem umowy jest dostawa oprogramowania umozliwiajacego sktadanie,

przyjmowanie i1 obstuge zgloszen o naruszeniach prawa, dokonywanych przez tzw.
sygnalistow, za posrednictwem systemu teleinformatycznego.

. Przedmiot umowy obejmuje w szczeg6lnosci:

1) uruchomienie Systemu;

2) przeprowadzenie instruktazy i szkolen niezbgdnych dla korzystania z Systemu przez
pracownikow Zamawiajacego;

3) udzielenie Zamawiajacemu licencji na czas okreslony do 30 wrze$nia 2023 r.;

4) udzielenie gwarancji na prawidlowe dziatanie Systemu do 30 wrzesnia 2023 r.

. W celu uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze:

1) z zastrzezeniem zmian dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe — przedmiot
umowy zostanie zrealizowany zgodnie z oferta Wykonawcy oraz SOPZ
zuwzglednieniem wszelkich zmian oraz wyjasnien udzielonych w odpowiedzi na
pytania Wykonawcow, ktére mialy miejsce w toku postepowania poprzedzajacego
zawarcie Umowy,

2) Wykonawca nie odpowiada za dziatanie i utrzymanie Infrastruktury Zamawiajacego
niebedace] przedmiotem umowy, chyba ze nieprawidtowe dziatanie Systemu jest
nastepstwem dziatan Wykonawcy powodujacych nieprawidtowe dzialanie Infrastruktury
Zamawiajacego, w szczegdlnosci wadliwej konfiguracji.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest Swiadomy, ze celem Zamawiajacego jest otrzymanie

produktu w postaci wdrozonego, w pelni funkcjonalnego Systemu 1 os$wiadcza, ze

dostarczy taki produkt.

§4

Sposdéb realizacji przedmiotu umowy

. Strony deklaruja wspolprace w celu realizacji Umowy. W szczego6lnosci Strony

zobowigzane sg do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznos$ciach majacych lub
mogacych mie¢ wplyw na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia.

Jezykiem Umowy 1 jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy
to takze catej komunikacji migdzy Stronami.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ przedmiot umowy z zachowaniem najwyzszej
profesjonalnej starannos$ci, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazywania na zadanie Zamawiajgcego informacji

zwigzanych z Umowa, w szczegodlnosci informacji dotyczacych postgpow prac, przyczyn
opoznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia zgodno$ci Systemu z przepisami prawa
obowigzujagcymi w Polsce oraz wymaganiami Zamawiajacego wskazanymi w Umowie 1 jej



zatgcznikach. Zgodno$¢ bedzie oceniana na moment odbioru Wdrozenia.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania Umowy w sposéb niepowodujacy zaprzestania
lub zaklécenia pracy Infrastruktury Zamawiajgcego. Powyzsze nie dotyczy elementdéw
Infrastruktury Zamawiajacego, ktorych wylaczenie z eksploatacji lub ograniczenie
eksploatacji Strony uzgodnity.

§5
Termin realizacji przedmiotu umowy
. Strony ustalaja, ze umowa zostanie zrealizowana w ciggu 30 dni od dnia zawarcia umowy.

§6
Obowiazki Stron
. Zamawiajacy jest zobowigzany do wspotdziatania z Wykonawca w granicach okreslonych
prawem oraz Umowa3.
. W celu uniknigcia watpliwos$ci przyjmuje si¢, ze jezeli Strony nie zdefiniowaly danego
dziatania niezb¢dnego do prawidlowej realizacji Umowy jako obowiazku Zamawiajacego,
Strong zobowigzang do wykonania takiego dzialania jest Wykonawca jako podmiot
profesjonalny.
. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada stosowne kwalifikacje i uprawnienia wymagane
odpowiednimi przepisami prawa, niezb¢dne dla prawidlowej realizacji przedmiotu umowy.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ wykwalifikowany personel o odpowiednich
kompetencjach w zakresie stosowanych technologii informatycznych, jak réwniez
w zakresie przyjetych metodyk realizacji projektu, a takze materialy i zasoby niezbedne do
wykonania 1 utrzymania prac w stopniu, w jakim wymaga tego jako$¢ 1 terminowos¢
wykonania przedmiotu umowy, w szczegdlnosci Wykonawca potwierdza, ze dysponuje
osobami wskazanymi w zloZonej ofercie, posiadajacymi niezbedne kwalifikacje do
realizacji przedmiotu umowy.
. Wykonawca ma obowigzek biezacej konsultacji z Zamawiajacym w zakresie ewentualnych
watpliwosci, uwag 1 zastrzezen, co do przedmiotu umowy.
. Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ wszystkie uwagi i zalecenia Zamawiajacego.
Uwagi 1 zalecenia, o ktorych mowa w poprzednim zdaniu muszg zosta¢ przekazane
Wykonawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci.
. W trakcie realizacji przedmiotu umowy oraz po wykonaniu Umowy w okresie gwarancji,
okreslonym w §11 Umowy, Wykonaweca jest zobowiazany do udzielania Zamawiajagcemu
wszelkich informacji oraz udostepnienia dokumentow zwigzanych z realizacja Umowy
w przypadku poddania Projektu kontroli przez organ upowazniony do kontroli projektow
wspotinansowanych w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa.
§7
Podwykonawcy

. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czgsci przedmiotu umowy
Podwykonawcom, z zastrzezeniem, ze umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraé
postanowien ksztaltujacych prawa i obowiazki Podwykonawcy, w zakresie kar umownych
oraz postanowien dotyczacych warunkow wyplaty wynagrodzenia, w sposob dla niego
mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztaltowane postanowieniami
niniejszej Umowy zawarte] miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg oraz z zastrzezeniem
ponizszych postanowien.
. Wykonawca wykona przedmiot Umowy samodzielnie*/przy udziale nast¢pujacych
Podwykonawcow* (*niepotrzebne skreslic):

1) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osob reprezentujacych Podwykonawce]

- w zakresie ,




2) [wskazanie firmy, danych kontaktowych, osob reprezentujacych Podwykonawce]
- w zakresie ,

3. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej
o kazdej zmianie danych dotyczacych Podwykonawcow, jak roéwniez o ewentualnych
nowych Podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.
W celu uniknigcia watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatanie Podwykonawcow jak za wlasne dzialania, niezaleznie od
podjetych przez Zamawiajacego dziatan sprawdzajacych wynikajacych z niniejszej Umowy
lub przepiséw prawa.

§8
Personel i zarzadzanie realizacja umowy
1. Wykonawca o$wiadcza, ze w ramach swojego personelu dysponuje osobami posiadajacymi
niezbedna wiedz¢ 1 umiej¢tnosci konieczne do wlasciwego wykonania Umowy, a w
szczegblnosci, ze dysponuje personelem o wszystkich wymaganych profilach kompetencji
zawodowych niezbednych do realizacji przedmiotu umowy.
2. Strony ustanawiaja nastepujacych Kierownikéw Projektu:
1) Kierownik Projektu Zamawiajacego:
a) imi¢ i nazwisko: ............
b) numer telefonu: ..............
c¢) adres poczty elektronicznej: ..................
2) Kierownik Projektu Wykonawcy:
a) imi¢ i nazwisko: ............
b) numer telefonu: ............
c¢) adres poczty elektronicznej: ............
3. Kierownik Projektu jest przedstawicielem danej Strony na potrzeby wykonania Umowy
1 osobg nadzorujacg realizacj¢ przedmiotu umowy 1 bgdzie uprawniony do:
1) nadzorowania realizacji prac;
2) prowadzenia biezacej komunikacji, omawiania 1 rozwigzywania problemow
pojawiajacych si¢ w trakcie realizacji Umowy;
3) przyjmowania pism i oswiadczen sktadanych przez drugg Strong;

§9
Zmiany umowy
1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie 1 na warunkach przewidzianych przepisami
ustawy.
2. Zmiany postanowien Umowy zostang wyrazone w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci i mogg nastapi¢ w nastgpujacych sytuacjach:

1) w przypadku przerwy w pracach spowodowanej dzialaniem Sity Wyzszej jako zdarzenia
zewngtrznego, niemozliwego do przewidzenia i niemozliwego do zapobiezenia;

2) zmiany obowigzujacych przepisow, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci Umowy
do aktualnego stanu prawnego;

3) zaistnienia okolicznosci (technicznych, gospodarczych 1 tym podobnych), ktorych nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy (z zastrzezeniem, ze zmiany te nie
mogg powodowaé zmiany terminu zakonczenia realizacji Umowy ani tez wysokos$ci
wynagrodzenia, ani obnizZenia parametréw technicznych i jakosciowych zaoferowanego
przedmiotu zamdwienia) - na przyktad:

a) zmiana wersji oferowanego przez Wykonawce Systemu w sytuacji wprowadzenia na
rynek przez Wykonawce lub osobe trzecig nowszej wersji Systemu;
b) zmiana oferowanego przez Wykonawce Systemu w sytuacji zakofczenia jego
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wytwarzania po terminie sktadania ofert;
c) zmiana oferowanego przez Wykonawce Systemu w sytuacji ujawnienia si¢
powszechnie wystepujacych wad Systemu;

4) zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy — w sytuacji oczekiwania na wejscie
w zycie nowelizacji przepisOw prawa zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy,
w sytuacji kiedy wejScie w zycie tejze nowelizacji ma nastgpi¢ w perspektywie nie
dhuzszej niz 10 dni od planowanego terminu wykonania przedmiotu umowy;

5) gdy wystapig inne udokumentowane przyczyny niezalezne od Wykonawcy, majace
wplyw na realizacje Umowy - Zamawiajacy dopuszcza wydluzenie terminu realizacji
Umowy o czas usunig¢cia tychze udokumentowanych przyczyn;

6) w przypadku przestojow 1 opdznien z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,
majacych bezposredni wplyw na termin wykonania przedmiotu umowy, z zastrzezeniem,
7ze okres przesunigcia terminu nie moze by¢ dluzszy niz okres trwania
udokumentowanych przestojow i opdznien;

7) gdy konieczne okaze si¢ wykonanie prac dodatkowych uniemozliwiajacych
kontynuowanie prac bedacych przedmiotem zamowienia, czego nie mozna byto
stwierdzi¢ w dniu zawarcia umowy - w takim przypadku Zamawiajacy dopuszcza
wydluzenie terminu realizacji Umowy o czas wykonania takich prac;

8) w przypadku zmiany przepisow prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzgdowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra lub prawa lokalnego, wydania decyzji, zarzadzen lub zalecen
przez organy administracji publicznej, dopuszcza si¢ zmiang sposobu realizacji
przedmiotu umowy, zakresu lub terminu wykonania Umowy, adekwatna do
wprowadzonych zmian;

9) inicjatorem zmian moze by¢ Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystapienie
w okresie obowigzywania Umowy zawierajace opis proponowanych zmian, ich
uzasadnienie oraz termin wprowadzenia.

. W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany:

1) przez Zamawiajacego — Wykonawca w terminie uzgodnionym przez Strony, nie
dluzszym niz 5 dni, przygotuje zatozenia projektowe dotyczace dokonania wnioskowanej
zmiany;

2) przez Wykonawce — wraz z takim wnioskiem Wykonawca przedlozy zalozenia
projektowe dotyczace dokonania wnioskowanej zmiany.

ZMIANY PODATKU VAT

4.

Strony postanawiaja, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towaroéw 1 ustug —
Wynagrodzenie przewidziane niniejsza Umowa ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany
wysokosci podatku od towardéw i1 ustug (ulegnie korekcie o wysoko$¢ zmiany podatku
VAT), przy czym powyzsza zmiana nie b¢dzie dotyczyta wynagrodzenia netto Wykonawcy
1 bedzie miala zastosowanie wylgcznie w odniesieniu do cze$ci Wynagrodzenia objetego
fakturami wystawionymi po dacie wejScia w Zycie zmiany przepisOw prawa
wprowadzajacych nowe stawki podatku od towarow 1 ustug.

. Zmiana umowy powinna nastgpi¢ w formie pisemnego aneksu podpisanego przez obie

Strony, pod rygorem niewaznosci takiego o§wiadczenia.

§10
Odbior przedmiotu umowy

. Strony postanawiaja, ze odbior przedmiotu umowy (z zastrzezeniem pozostatych

postanowien niniejszego paragrafu) nastapi po catkowitym wykonaniu przedmiotu umowy.
Strony ustalaja, ze miejscem odbiordw jest siedziba Zamawiajgcego.



3. Odbior koncowy catego przedmiotu umowy, dotyczy stwierdzenia prawidtowosci dziatania
Systemu, wykonanego zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego opisanymi w Umowie, oraz
zgodnosci z oferta Wykonawcy i celem jakiemu ma stuzy¢.

4. Do odbioru koncowego Zamawiajacy przystapi niezwlocznie i dokona sprawdzenia catosci
przedmiotu umowy w terminie do 5 dni roboczych liczonych od daty otrzymania od
Wykonawcy catosci wymaganej dokumentacji zwigzanej z przedmiotem umowy oraz
otrzymania od Wykonawcy pisemnego zawiadomienia o zakonczeniu wszystkich prac
1 zgloszenia calo$ci przedmiotu umowy do odbioru, przy czym Strony ustalaja nastepujaca
procedure odbioru koncowego:

1) Zamawiajacy powiadomi Wykonawce poczta elektroniczng oraz telefonicznie o dniu
1 godzinie rozpoczecia czynnosci odbioru,

2) po sprawdzeniu kompletnosci calego przedmiotu umowy i stwierdzeniu jego wykonania
zgodnie z Umowg oraz sprawdzeniu bezusterkowego dzialania Systemu nastapi
protokolarny odbior koncowy przedmiotu umowy,

3) jezeli w toku odbioru zostanie stwierdzona niekompletno$¢, niewykonanie wdrozenia
Systemu niezgodnie z Umowa lub jego wadliwe dziatanie (z wadami badz usterkami)
Zamawiajacy sporzadzi i dorgczy Wykonawcey protokot, w ktorym:

a) odmoéwi odbioru koncowego przedmiotu umowy,

b) wskaze przyczyny odmowy odbioru,

c) zakresli termin nie krotszy niz 2 dni robocze na usunigcie przez Wykonawce
stwierdzonych brakow, wad lub usterek Systemu,

4) odbior koncowy nastapi z chwilg podpisania koncowego protokotu odbioru bez
zastrzezen, stwierdzajacego kompletno$¢ wykonania przedmiotu umowy, prawidtowo$¢
dzialania Systemu zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego, oferta Wykonawcy oraz
celem jakiemu przedmiot umowy ma stuzy¢.

5. W przypadku odmowy odbioru koncowego przez Zamawiajagcego Wykonawca ma
obowigzek ponownego zgtoszenia do odbioru koncowego przedmiotu umowy po usunigciu
wszystkich brakow, wad 1 usterek Systemu z zachowaniem wymogoéw przewidzianych
niniejszg Umowa w zakresie zgtoszenia odbioru koncowego. Procedurg odbioru koncowego
powtarza si¢ az do czasu dokonania przez Zamawiajacego odbioru albo skorzystania przez
Zamawiajacego z prawa odstgpienia od Umowy.

6. Za date wykonania przedmiotu umowy uwaza si¢ dat¢ podpisania przez Zamawiajacego
protokotu odbioru koncowego bez zastrzezen. Protokot odbioru sporzadzony zostanie w
formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazde;j
ze Stron. O ile z Umowy lub przepiséw prawa nie wynika inaczej, jedynie podpisany przez
obie Strony Protokét Odbioru jest podstawa do dokonania zaplaty odpowiedniej czesci
Wynagrodzenia. Zamawiajacy nie dopuszcza protokoldéw odbioru wystawionych
jednostronnie przez Wykonawce.

§11
Gwarancja

1. Wykonawca o$wiadcza, Zze udziela Zamawiajagcemu gwarancji prawidlowego dziatania
Systemu na zasadach opisanych ponize;.

2. Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne
jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytulu wykonania §wiadczen gwarancyjnych.

3. Gwarancja na System udzielona jest poczawszy od dnia nastgpnego po dniu dokonania
odbioru koncowego przedmiotu umowy do dnia 30.09.2023 r.

4. W ramach gwarancji na System Wykonawca bgdzie $wiadczyt nieodptatnie nastgpujace
ushugi:
1) zapewni dostgpno$¢ Systemu oraz inne parametry zgodnie z SOPZ;
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2) bedzie usuwat Awarie, Bledy i Wady (zwane tacznie dalej Problemami);

3) zapewni mozliwos$¢ zglaszania Problemow w dni robocze w godz. [uzupetni¢ zgodnie
z godzinami pracy jednostki Zamawiajgcego/(dalej: Godziny Pracy) pod numerami
telefONOW: .., ;

4) zapewni mozliwos¢ zglaszania Problemow na adres e-mail:

5) dostarczanie nowych, ulepszonych wersji Systemu lub innych komponentow Systemu
bedacych konsekwencja wykonywania w nich zmian wyniklych ze stwierdzonych
niedoskonatosci technicznych, zmian w obowigzujacym prawie lub planowego rozwoju
Systemu, a takze ich instalowanie w przypadku, gdy Wykonawca lub producent nie
przewiduje samodzielnego wykonywania takich czynno$ci przez personel
Zamawiajacego;

6) niezwloczne informowanie o zmianach w Systemie, za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: ... ;

. W ramach udzielonej gwarancji na System Zamawiajacy jest uprawniony do zadania

usuni¢cia Problemow, ktore ujawnig si¢ w trakcie okresu obowigzywania gwarancji.
Wykonawca usunie wszystkie zgloszone Problemy nawet pomimo zakonczenia okresu
gwarancyjnego, o ile zostaly one zgtoszone przed zakonczeniem terminu obowigzywania
gwarancji.

. Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna Problemu lezy poza Systemem, Wykonawca nie

jest zobowigzany do jego usunigcia, lecz jest zobowigzany wskazaé przyczyne
nieprawidlowego dzialania Systemu poprzez wskazanie elementu, ktory ja powoduje.

. Ust. 6 nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Problemu lezy w Infrastrukturze

Zamawiajacego, ale jest skutkiem nieprawidtowej konfiguracji lub parametryzacji
Infrastruktury Zamawiajacego lub innego elementu infrastruktury informatycznej przez
Wykonawce; w tkiam przypadku stosuje si¢ ust. 5 powyzej.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego
dokumentu na okoliczno$¢ udzielenia gwarancji, poza wymienionymi w Umowie.
Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wydania Systemu lub jego elementu w celu
Swiadczenia ustlug gwarancyjnych, w rozumieniu przepiséw ustawy Kodeks cywilny
0 gwarancji.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajacego, jezeli wykonany przedmiot
umowy ma wady zmniejszajace jego wartos¢ lub uzyteczno$¢ ze wzgledu na cel oznaczony
w Umowie albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia przedmiotu umowy.

§12
Prawa wlasnoSci intelektualnej — postanowienia ogolne

. Wykonawca o$wiadcza, ze na podstawie Umowy udzieli Zamawiajagcemu licencji

opisanych Umowa, lub w inny sposob opisany Umowa upowazni go do korzystania ze
wszystkich dobr wilasnosci intelektualnej dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest
zapewnienie Zamawiajagcemu mozliwosci korzystania z Systemu w sposéb i w celu
opisanym w Umowie. Wszystkie o$wiadczenia Wykonawcy 1 zapisy Umowy nalezy
interpretowac zgodnie z powyzszym celem Umowy.

. Wykonawca o$wiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra wiasnos$ci intelektualne;j

nie beda posiadatly zadnych wad prawnych ani nie beda ogranicza¢ Zamawiajacego
w korzystaniu z tych dobr w inny sposob niz wyraznie opisany Umowa. Wykonawca
pokryje wszelkie optaty, koszty, odszkodowania lub zado$¢uczynienia, ktére bedzie musiat
zaptaci¢ Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia nie okazg si¢ prawdziwe.

. W celu uniknigcia watpliwos$ci Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku, w ktorym

mozliwa jest modyfikacja sposobu dzialania Systemu za pomoca wbudowanych Ilub
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dostarczonych narzedzi, w tym parametryzacja i konfiguracja Systemu, tworzenie raportow
itp. Zamawiajacy uprawniony jest do dokonania takich czynno$ci bez konieczno$ci
zawierania odrgbnych umow lub ponoszenia dodatkowych optat.

Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze warunki korzystania z Systemu sg zgodne
z wymaganiami opisanymi w Umowie, w tym co do okresu korzystania, ograniczen
ilosciowych (lub ich braku), takich jak liczba stanowisk komputerowych, uzytkownikow.
Wykonawca o$§wiadcza 1 gwarantuje, ze warunki korzystania z Systemu nie wymagajg
ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentow takiego Systemu.
Wynagrodzenie obejmuje calo§¢ wynagrodzenia za korzystanie z Systemu.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych producentowi
Systemu miesci si¢ oplata za jakiekolwiek dodatkowe $wiadczenia, w szczegdlnosci
dostarczanie aktualizacji lub poprawek bledow lub inne ustugi serwisowe, nieprzediuzenie
korzystania z tych §wiadczen przez Zamawiajacego nie moze powodowac ustania licencji
na korzystanie z Systemu lub uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjne;.
Wykonawca zapewnia, ze korzystanie z Systemu podczas realizacji i na cele Umowy, w tym
w okresie testow, nie bedzie narusza¢ praw osob trzecich i nie bgdzie wymagato zadnych
optat na rzecz takich osob.

Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zatacznikow do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z obowiazujacych przepiséw prawa, w tym z art. 75 ust. 1-3
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

§13
Prawa wlasnosci intelektualnej
. Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ System zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego 1
wymaganiami niezbednymi do poprawnego dziatania Systemu oraz udzieli¢ lub zapewnié
udzielenie licencji z uwzglgdnieniem tresci oraz celu Umowy.

. Uprawnienia z licencji na korzystanie z Systemu Zamawiajacy nabywa z chwilg jego

Odbioru.
§14
Wynagrodzenie

. Laczne wynagrodzenie brutto za wykonanie przedmiotu umowy wynosi ........... 7t brutto
(stownie: ..................l. ) w tym warto$¢ podatku od towarow i ustug:......................
zt wedhug stawki ...... % oraz wartos¢ netto: ...............ceoooiilns zt, zgodnie z ofertg
Wykonawcy.

. Wynagrodzenie obejmuje w szczegdlnosci wynagrodzenie za udzielenie licencji oraz

udzielenie Zamawiajagcemu innych uprawnien wskazanych w paragrafach regulujacych
prawa wiasnosci intelektualne;.

. Wynagrodzenie stanowi calo$¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z realizacja
Umowy. Wykonawcy nie przystuguja zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajacego,
w szczegOlnosci zwrot kosztéw podrozy oraz zakwaterowania czlonkéw Personelu
Wykonawcy czy tez zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztéw ponoszonych przez
Wykonawce zwigzanych z wykonywaniem Umowy.

ZAPLATA WYNAGRODZENIA

4.

5.

Wynagrodzenie za realizacje Umowy bedzie platne po wykonaniu przez Wykonawce
1 odbiorze prac przedmiotu umowy.

Podstawa wystawienia faktury jest protokét odbioru koncowego, potwierdzajacy
odpowiednio wykonanie calo$ci przedmiotu umowy, podpisany bez zastrzezen przez obie
Strony. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamoéwienia.
Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem, na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze,
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w terminie do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury VAT wraz z zataczong kopig protokotu odbioru (w przypadku, gdy do naliczenia
1 zaptacenia podatku od towardéw 1 uslug zobowigzany jest Zamawiajacy faktura musi
zawiera¢ adnotacj¢ ,,mechanizm podzielonej ptatnosci”).

. Za date zaptaty Strony ustalajg dzien, w ktorym Zamawiajacy wydat bankowi polecenie

przelewu Wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy nr ....................

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rozliczania platnosci wynikajacej z Umowy

z zastosowaniem mechanizmu podzielnej ptatnosci, przewidzianego w przepisach ustawy o

podatku od towardw 1 ustug.

Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w Umowie:

1) jest rachunkiem umozliwiajagcym platnos¢ z zastosowaniem mechanizmu podzielnej
ptatnosci, o ktorym mowa powyzej,

2) znajduje si¢ w wykazie podmiotéw prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej, o ktorym mowa w art. 96b ustawy o podatku od towaréw i ustug (tzw. biata
lista podatnikow).

W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia cho¢by jednego z warunkow

okreslonych w ust. 9, przekroczenie okreslonego Umowa terminu na dokonanie ptatnosci,

powstate wskutek braku mozliwosci:

1) realizacji przez Zamawiajacego platnosci wynagrodzenia z zastosowaniem
mechanizmu podzielnej ptatnosci i/lub

2) dokonania ptatnosci na rachunek objety wykazem podmiotéw prowadzonym przez
Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
nie stanowi dla Wykonawcy podstawy do Zadania od Zamawiajacego jakichkolwiek
odsetek/odszkodowan lub innych roszczen z tytutu dokonania nieterminowej
platnosci.

§ 15
Kary umowne

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Naliczenie zastrzezonych Umowa kar umownych nie wylacza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogoélnych do peine; wysokosci szkody poniesionej przez
Zamawiajacego.

. Kary umowne s3 niezalezne od siebie 1 naleza si¢ Zamawiajagcemu w pelnej wysokosci

nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona jest wigcej niz jedna kara.
Kary beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrgbnie. Zamawiajacy okresla
taczng maksymalng wysokos$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ strony Umowy do
wysokosci 70% Wynagrodzenia Wykonawcy.

. Kwoty kar umownych bedg ptatne w terminie wskazanym w zadaniu Zamawiajacego.

Powyzsze nie wylacza mozliwos$ci potracenia naliczonych kar, jak rdwniez zaspokojenia
roszczen, z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, w pierwszej
kolejnosci.

KARA ZA ZWLOKE W WYKONANIU UMOWY
4. Zamawiajacy naliczy kary umowne Wykonawcy w przypadku zwtoki powodujacej brak

mozliwo$ci przeprowadzenia odbioru koncowego w terminie okreslonym w umowie
w wysokosci 0,2% Wynagrodzenia za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

KARY ZA ODSTAPIENIE / WYPOWIEDZENIE UMOWY
5. Zamawiajacy naliczy kar¢ umowna w wysokosci 20% Wynagrodzenia w przypadku

odstgpienia od Umowy przez jedng ze Stron z powodu okolicznosci lezacych po stronie
Wykonawcy.



§16
Odstapienie od umowy

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ WYKONAWCE

1. Jezeli Zamawiajacy nie wspotdziata z Wykonawcg w zakresie przewidzianym
postanowieniami Umowy, a wspoétdziatanie to jest konieczne do wykonania Umowy,
Wykonawca jest uprawniony do odstgpienia od Umowy po uprzednim wezwaniu
Zamawiajacego do zapewnienia koniecznego wspotdziatania i wyznaczeniu mu w tym celu
odpowiedniego terminu, nie krétszego niz 10 dni, z zagrozeniem odstgpienia od Umowy
w razie jego bezskutecznego upltywu. W wezwaniu Wykonawca zobowigzany jest wskazac
doktadnie brak wymaganego wspotdziatania i jego wptyw na realizacje Umowy. Wezwanie
bedzie wystosowane w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania.
Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie do 20 dni od dnia
bezskutecznego uplywu wyznaczonego w ten sposob terminu.

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ ZAMAWIAJACEGO (UMOWNE PRAWO

ODSTAPIENIA)

2. Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy (umowne prawo odstapienia)
ze skutkiem natychmiastowym bez wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku,
w ktorym:

1) Wykonawca nie rozpoczal prac bez uzasadnionych przyczyn pomimo wezwania
Zamawiajacego zlozonego na pismie w terminie 10 dni od daty otrzymania pisma.
Zamawiajacemu przystuguje prawo odstagpienia w terminie do 20 dni od ostatniego dnia
terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego;

2) zwloka Wykonawcy skutkujaca brakiem mozliwosci przeprowadzenia odbioru
koncowego wyniesie co najmniej 20 dni. Zamawiajagcemu przystuguje prawo odstgpienia
w terminie do 20 dni od dnia powzigcia informacji o przyczynie odstapienia;

3) po trzecim zgloszeniu do odbioru koncowego, przedmiot umowy jest nadal niezgodny
z Umowa 1 nie zostanie odebrany przez Zamawiajacego. Zamawiajacemu przystuguje
prawo odstgpienia w terminie do 10 dni od poinformowania Wykonawcy o odmowie
odbioru.

3. Jezeli Wykonawca bedzie realizowal Umowe w sposob wadliwy albo sprzeczny z Umowa,
Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i wyznaczy mu
w tym celu dodatkowy termin, nie krotszy niz 10 dni. Po bezskutecznym uplywie tego
terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy (umowne prawo
odstgpienia). Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemnej pod rygorem
bezskuteczno$ci. Zamawiajagcemu przyshuguje prawo odstapienia w terminie do 20 dni od
dnia powzigcia informacji o przyczynie odstapienia.

4. W razie wykonania przez Zamawiajagcego umownego prawa odstgpienia od umowy
z przyczyn, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, o§wiadczenie o odstgpieniu ma
skutek w stosunku do catej Umowy.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore odpowiada
Wykonawca, wynagrodzenie Wykonawcy nie przyshuguje, a ponadto Wykonawca ma
obowigzek:

1) pokry¢ szkode Zamawiajacego z tytulu utraty grantu, wynikajacego z umowy
o dofinansowanie projektu zawartej w dniu ........................ r. pomiedzy Gming
................ A Centrum Projektow Polska Cyfrowa;

2) zwrdci¢ Zamawiajacemu wszystkie kwoty zaptaconego przez Zamawiajacego
Wykonawcy wynagrodzenia w terminie do 14 dni od daty odstgpienia od Umowy przez
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Zamawiajacego, bez odrebnego wezwania wraz z ustawowymi odsetkami za opdznienie
od dat wptywu kwot wynagrodzenia na konto Wykonawcy;

3) z chwilg uregulowania zobowigzan przez Wykonawce wzgledem Zamawiajacego,
o ktérych mowa powyzej w pkt. 1) i 2) Wykonawca ma prawo deinstalowa¢ programy na
sw0j koszt nie pozniej jak w ciggu 6-ciu miesigcy od dnia odstgpienia Zamawiajacego od
umowy, przy czym Zamawiajacemu przystuguje prawo zatrzymania zainstalowanych
programéw do czasu wykonania zobowigzan, o ktorych mowa powyzej w pkt. 1) 1 2).

OBOWIAZKI STRON PRZY ODSTAPIENIU OD UMOWY

6.

7.

Odstapienie od umowy powinno nastagpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci
takiego osSwiadczenia oraz powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Strony zgodnie o$wiadczajg, ze odstgpienie od Umowy nie powoduje wygasniecia
zobowigzania Wykonawcy do zaptaty kar umownych..

§17
Przetwarzanie danych osobowych

. Przedmiot umowy — System stuzy do obstugi zbiorow danych osobowych, dla ktérych

Zamawiajacy jest administratorem danych.

. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie i w celu

okreslonym w niniejszej Umowie.

§18
Postanowienia koncowe

. Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresow,

z zastrzezeniem, ze jezeli ktorakolwiek ze Stron nie powiadomi drugiej Strony o zmianie
adresu 1 z tej przyczyny nie dokona odbioru korespondencji, wszelkie powiadomienia
wystane na ostatnio podany adres, beda uwazane za prawidlowo doreczone.

. Strony dopuszczajg w kontaktach roboczych postugiwanie si¢ srodkami bezposredniego

komunikowania na odlegtos¢ (faks, poczta elektroniczna). Skutecznos$¢ doreczenia wymaga
potwierdzenia odbioru (faks, poczta elektroniczna).

. Wykonawca nie ma prawa dokonywac cesji, przeniesienia badZ obcigzenia swoich praw lub

obowigzkéw wynikajacych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego,
udzielonej na pi$mie pod rygorem niewaznosci.

. Ewentualne spory wynikle w trakcie realizacji umowy powinny by¢ rozstrzygane

w pierwsze] kolejnosci w drodze porozumienia Stron. W przypadku braku takiego
porozumienia wszelkie spory wynikajace z umowy lub powstajace w zwigzku z nig beda
rozstrzygane przez sad wlasciwy dla Zamawiajacego.

. Zmiany, wypowiedzenie, odstgpienie od Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

. W przypadku utraty przez Zamawiajacego przyznanego grantu z udokumentowanej winy

Wykonawcy, Zamawiajacy moze si¢ domaga¢ od Wykonawcy zwrotu utraconego
dofinansowania.

. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy maja zastosowanie przepisy

ustawy Kodeks cywilny oraz inne majace zwigzek z realizacja przedmiotu umowy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do oznaczania dokumentéw powstatych w trakcie realizacji

projektu (o ile jest to mozliwe technicznie) zgodnie z aktualng wersjag wytycznych
dotyczacych oznaczania projektow w ramach projektéw wspotfinansowanych przez UE.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostepnienia Wykonawcy odpowiednich wzorow.

. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla Zamawiajacego,

jeden dla Wykonawcy.
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10. Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujace Zataczniki:
1) Zalacznik nr 1 — Oferta Wykonawcy,
2) Zalacznik nr 2 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

ZAMAWIAJACY:

WYKONAWCA:
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