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________________, dnia ___/___/ 2024 r.  
  

  

UMOWA DOSTAWY SPRZĘTU I OPROGRAMOWANIA WRAZ Z LICENCJAMI 
 
Umowa w projekcie „Cyberbezpieczny Samorząd. Priorytet II: Zaawansowane usługi cyfrowe. Działanie 2.2.- Wzmocnienie 

krajowego systemu cyberbezpieczeństwa” finansowana ze środków pochodzących z Programu Fundusze Europejskie na Rozwój 

Cyfrowy 2021-2027, przyjętego decyzją wykonawczą Komisji Europejskiej z dnia 18 listopada 2022 r., zawarta  pomiędzy:  

 

______________________________________________________________ 

reprezentowaną przez ______________ - pełnomocnika, na podstawie pełnomocnictwa udzielonego przez  
_______________________________________________ –  
 
zwaną dalej „Wykonawcą”, 
 
a  
  
Gminą  __________________________ 

posiadającą numery NIP: ________________________ 

reprezentowaną przez: ____________________  
 
przy kontrasygnacie ________________________ -  Skarbnika Gminy, 
 
zwaną dalej „Zamawiającym”, 
 
 
o następującej treści:  
  

§ 1. Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa _____________________________________________________________ 

2. Przedmiot umowy obejmuje również udostępnienie Zamawiającemu na wyłączność kluczy licencyjnych do oprogramowania 

oraz na żądanie Zamawiającego doręczenie dokumentów licencyjnych wystawionych przez producenta oprogramowania 

uprawniających do korzystania z licencji zgodnie z prawem. 

3. Szczegółowy zakres rzeczowy przedmiotu zamówienia określają następujące dokumenty, stanowiące załącznik do niniejszej 

umowy: 

a. opis przedmiotu zamówienia, 

b. oferta Wykonawcy, 

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w dostarczonych przez Wykonawcę kluczach licencyjnych lub dokumentach 

licencyjnych, Zamawiający odmówi podpisania Protokołu odbioru a Wykonawca w terminie 1 dnia roboczego zobowiązany jest 

do uwzględnienia w całości zasadnie zgłoszonych przez Zamawiającego uwag i zastrzeżeń, jeżeli nieprawidłowości te wynikają 

z wyłącznej winy Wykonawcy, na własny koszt i ryzyko. W takim przypadku procedura odbioru zostanie przeprowadzona 

ponownie, stosownie do postanowień niniejszego paragrafu. Za datę odbioru uważa się datę odbioru, uwzględniającego w 

całości wszystkie uwagi i zastrzeżenia Zamawiającego, potwierdzonego podpisaniem przez Zamawiającego Protokołu odbioru. 

5. Umowa została zawarta zgodnie z zasadą konkurencyjności. 
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§ 2. Termin wykonania umowy 

1. Strony ustalają terminy wykonania zamówienia do X dni roboczych od podpisania umowy. 

2. Potwierdzeniem dotrzymania terminu wykonania umowy jest protokół odbioru końcowego (protokół zdawczo-odbiorczy) 

stwierdzający bezusterkowe wykonanie przedmiotu umowy. Zamawiający ustali termin odbioru końcowego w terminie 3 dni 

roboczych od zgłoszenia gotowości odbioru końcowego przez Wykonawcę.  

 

§ 3. Cena i warunki płatności 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe na podstawie oferty.  

2. W złożonej ofercie Wykonawca zaoferował wykonanie przedmiotu umowy za cenę brutto _________________ zł w tym 

podatek VAT według stawki  23 %.  

3. Ustalona cena jest ostateczna i nie podlega negocjacji. 

4. Wynagrodzenie to zawiera wszystkie koszty Wykonawcy związane z prawidłową realizacją przedmiotu umowy. 

5. Koszty związane z przetrzymywaniem przedmiotu umowy do chwili przekazania go Zamawiającemu oraz dostawy pod wskazany 

adres przez Zamawiającego ponosi Wykonawca. 

6. Zapłata za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie faktury. 

7. Podstawę wystawienia faktury stanowić będzie protokół końcowy stwierdzający wykonanie przedmiotu umowy. 

8. Płatność za fakturę dokonana zostanie przelewem na konto Wykonawcy w banku -

_____________________________________________________  terminie 14 dni od dnia złożenia prawidłowo wystawionej 

faktury w siedzibie Zamawiającego. 

9. Wykonawca w ciągu 3 dni od podpisania protokołu odbioru dostarczy fakturę do siedziby Zamawiającego lub prześle 

ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną.  

10. Za termin płatności uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.   

11. Kompletność dostawy i jej jakość oraz zgodność z zamówieniem potwierdzona zostanie w protokole odbioru końcowego. 

12. Zamawiający dokona odbioru gotowego do użytkowania przedmiotu umowy wraz z kompletem niezbędnych dokumentów w 

siedzibie Zamawiającego, fakt ten zostanie potwierdzony protokołem odbioru końcowego. 

13. W czasie odbioru przedmiotu zamówienia, Zamawiający dokona sprawdzenia: dokumentacji przedmiotu umowy, zgodności 

wykonania przedmiotu zamówienia z umową i opisem przedmiotu zamówienia, jakości wykonania, funkcjonowania przedmiotu 

zamówienia, jej poszczególnych urządzeń oraz zgodności ilościowej wyposażenia.  

14. Strony postanawiają, że z czynności odbioru przedmiotu zamówienia będzie spisany protokół zawierający wszelkie ustalenia 

dokonane w trakcie odbioru, w tym również uzasadnione techniczne terminy ustalone przez strony do usunięcia stwierdzonych 

przy odbiorze wad bądź termin wznowienia procesu odbioru, jeżeli Zamawiający stwierdzi niecałkowite wykonanie przedmiotu 

umowy. 

15. W przypadku gdy Oprogramowanie nie będzie działać poprawnie (wady fizyczne), pomimo jego prawidłowej instalacji, 

Zamawiający obowiązany jest zgłosić nieprawidłowość Wykonawcy za pomocą środków komunikacji elektronicznej )e-mail_ 

bądź telefonicznie. Wykonawca niezwłocznie podejmie próbę przywrócenia działania oprogramowania, jednak nie później niż 

w terminie 14 dni od momentu w/w zgłoszenia.  

16.  Za wady fizyczne Oprogramowania Strony przyjmują: 

• nieistnienie w Oprogramowaniu wszystkich deklarowanych przez producenta modułów; 

• niewykonywanie lub nienależyte wykonywanie przez Oprogramowanie wszystkich lub niektórych określonych przez 

producenta funkcji; 
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• brak zasadniczej bezbłędności wykonywania przez Oprogramowanie jego podstawowych funkcji; 

• niekompatybilność Oprogramowania z określonym przez producenta systemem operacyjnym, przy określonych 

wymaganiach sprzętowych. 

17. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad oraz do żądania wyznaczenia terminu 

następnego odbioru. Zamawiający w terminie 3 dni roboczych wyznaczy termin kolejnego odbioru i będzie on nie dłuższy niż 7 

dni od dnia zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad, z zastrzeżeniem, że za termin odbioru końcowego przyjmuje się 

termin pierwotnego zgłoszenia gotowości do odbioru.  

18. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli wady lub braki nie zostaną w terminie 

usunięte/uzupełnione przez Wykonawcę. 

§ 4. Licencja 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że licencje na Oprogramowanie i jego aktualizacje oraz jakiekolwiek inne utwory 

przekazane Zamawiającemu w trakcie realizacji Umowy, ani korzystanie z nich przez Zamawiającego lub inne osoby zgodnie z 

Umową nie będą naruszać praw własności intelektualnej osób trzecich, w tym praw autorskich, patentów, ani praw do baz 

danych. 

2. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, iż Zamawiający w ramach wynagrodzenia, uzyskuje prawo do korzystania z 

Oprogramowania i jego aktualizacji oraz dokumentacji na podstawie niewyłącznych, rozciągających się na całe terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej i ograniczonych czasowo na okres maksimum 24 miesięcy licencji, udzielonych przez producenta 

Oprogramowania lub podmiot przez niego upoważniony, których warunki producent lub podmiot przez niego upoważniony 

dołączył do Oprogramowania na następujących polach eksploatacji: 

• korzystania z Oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalności w dowolny sposób w zakupionej liczbie; 

• odtwarzania;  

• pobierania; 

• uruchamiania; 

• przechowywania; 

• wyświetlania; 

• instalowania i deinstalowania Oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji; 

• sporządzania kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa) zainstalowanego Oprogramowania; 

• korzystania z produktów powstałych w wyniku eksploatacji Oprogramowania przez Zamawiającego, w szczególności 

danych, raportów, zestawień oraz innych dokumentów kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych 

produktów i dalszego z nich korzystania. 

3. Licencje, o których mowa w Umowie, udzielone zostaną na warunkach producenta Oprogramowania, o ile Umowa nie stanowi 

inaczej, w szczególności warunki te nie mogą być sprzeczne z ust. 2. 

4. Zamawiający dokona odbioru sprzętu i oprogramowania na podstawie protokołu częściowego co będzie jednoznaczne z 

rozpoczęciem biegu okresu licencjonowania, z zastrzeżeniem, że udzielenie Zamawiającemu licencji na korzystanie z 

aktualizacji następuje nie później niż w momencie zainstalowania aktualizacji.  

5. Dostarczone przez Wykonawcę licencje muszą zapewniać pełną i prawidłową realizację celu Umowy, zamierzonego przez 

Zamawiającego. 
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6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że jeżeli nie jest producentem Oprogramowania, to uzyskał zgodę producenta lub 

podmiotu upoważnionego przez producenta na korzystanie z Oprogramowania na zasadach określonych w Umowie, w tym na 

przekazywanie dokumentów zawierających warunki licencji. 

7. Wykonawca z chwilą przekazania licencji na Oprogramowanie, na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, przekaże link za 

pośrednictwem którego Zamawiający będzie mógł pobrać Oprogramowanie. 

8. Jeżeli Zamawiający poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek roszczeniach osób trzecich zgłaszanych wobec Zamawiającego w 

związku z licencjami, w tym zarzucających naruszenie praw własności intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie działania 

mające na celu zażegnanie sporu i będzie zobowiązany naprawić każdą szkodę, za którą Zamawiający może stać się 

odpowiedzialny, lub do której naprawienia może zostać Zamawiający zobowiązany oraz poniesie w związku z tym wszelkie 

koszty, w tym koszty zastępstwa procesowego od chwili zgłoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowań. W szczególności, w 

razie wytoczenia przeciwko Zamawiającemu powództwa z tytułu naruszenia praw własności intelektualnej, Wykonawca wstąpi 

do postępowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej możliwości wystąpi z interwencją uboczną po stronie 

Zamawiającego. 

9. Ponadto, jeśli licencje na Oprogramowanie lub jego aktualizacje staną się przedmiotem jakiegokolwiek powództwa o 

naruszenie praw własności intelektualnej, Wykonawca uzyska dla Zamawiającego prawo dalszego z korzystania z 

Oprogramowania standardowego lub jego aktualizacji na zasadach określonych w Umowie. 

10. Strony potwierdzają, że żadne z powyższych postanowień nie wyłącza: 

11. możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego lub wykonania 

uprawnień przez Zamawiającego wynikających z innych ustaw, ani dochodzenia odpowiedzialności z innych tytułów 

określonych w Umowie. 

 

§ 5. Osoby do kontaktów 

1. Strony wyznaczają osoby do kontaktowania się w sprawach realizacji niniejszej umowy: 

a. przedstawicielem Wykonawcy będzie:___________________________________________________ 

b. przedstawicielem Zamawiającego będzie: ___________________________________________________ 

 

§ 6. Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie z wymogami Zamawiającego oraz obowiązującymi przepisami 

i normami. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, nie posiada wad ukrytych i jest zdatny do pełnienia funkcji 

zgodnie z przeznaczeniem. 

3. Wykonawca oświadcza, że zgodnie z danymi przedstawionymi do oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 

posiada odpowiednie uprawnienia, kwalifikacje, doświadczenie, środki materialne, zaplecze techniczne i osobowe oraz sprzęt 

do wykonania przedmiotowej umowy oraz zobowiązuje się ją wykonać z należytą starannością zgodnie z aktualnym poziomem 

wiedzy i techniki. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia i etapowania prac w uzgodnieniu z zamawiającym tak, by minimalizować ich 

uciążliwość dla osób korzystających z budynku, przy czym prace te nie mogą zakłócać, naruszać i uniemożliwiać funkcjonowania 

Urzędu. Harmonogram prac uwzględniać musi konieczność zapewnienia ciągłości pracy Urzędu na wszystkich stanowiskach. 
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5. Zapewnienie dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami oraz zapewnienia warunków służących zapewnieniu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami, o których mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności 

osobom ze szczególnymi potrzebami, w ramach realizacji przedmiotu umowy, w szczególności poprzez niepozostawianie 

sprzętu służącego do wykonywania usługi na ciągach komunikacyjnych, pochylniach dla osób niepełnosprawnych, itp. Umowa 

będzie realizowana w taki sposób, aby była zapewniona możliwość korzystania z ciągów komunikacyjnych przez osoby 

niepełnosprawne. 

6. Realizacja przedmiotu umowy nastąpi w sposób ograniczający szkodliwy wpływ na środowisko naturalne. 

§ 7. Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadkach przewidzianych przez ustawy: Prawo zamówień publicznych i Kodeks 

Cywilny. Zamawiający i Wykonawca może ponadto odstąpić od umowy, jeżeli druga strona narusza w sposób podstawowy 

postanowienia umowy. 

2. Do podstawowych naruszeń umowy zaliczają się w szczególności następujące przypadki: 

a) Wykonawca popada w stan likwidacji lub upadłości, 

b) Wykonawca, lub osoby działające w jego imieniu podczas realizacji umowy, jest zaangażowany  

w praktyki korupcyjne potwierdzone skazującym wyrokiem sądu, 

c) Wykonawca realizuje przy pomocy Podwykonawców usługi zastrzeżone do jego wyłącznej kompetencji, 

d) Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposób niezgodny z obowiązującymi przepisami i normami oraz wskazaniami 

Zamawiającego i niniejsza umową. 

3. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy powinno 

zawierać uzasadnienie. 

§ 8. Zmiany umowy 

1. Zmiana postanowień zawartej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. Zmiany nie mogą 

naruszać postanowień zawartych w art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych. Zamawiający przewiduje możliwość 

wprowadzenia istotnych zmian postanowień zawartych w umowie w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano 

wyboru Wykonawcy, w przypadkach określonych w obowiązujących przepisach, a także w przypadku wystąpienia okoliczności 

wymienionej poniżej, z uwzględnieniem wnioskowanych warunków ich wprowadzenia. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 

której dokonał wyboru Wykonawcy, w przypadku zmiany urzędowej wysokości stawki podatku VAT, na wniosek Wykonawcy 

lub Zamawiającego, zostanie sporządzony aneks do umowy uwzględniający zmiany wartości wynikające z tego tytułu. 

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają aneksu w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

4. Ponadto Zamawiający dopuszcza wszelkie inne zmiany jeżeli wpisują się w treść art. 455 ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

5. Nie jest zmianą umowy wymagającej formy pisemnej: 

a. wyznaczenie innych osób sprawujących nadzór nad realizacją umowy, 

b. utrata mocy lub zmiany aktów prawnych przywołanych w treści umowy. W każdym takim przypadku Wykonawca ma 

obowiązek stosowania się do obowiązujących aktów prawa. 
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§ 9. Postanowienia końcowe 

1. Zamawiający  wyraża zgodę na przesyłanie, w tym udostępnianie faktur VAT w formie elektronicznej na adres e-mail: 
________________________  

2. Jeżeli którekolwiek z postanowień Umowy zostanie uznane za nieważne, niezgodne z prawem lub niewykonalne w świetle 

jakiegokolwiek aktu lub przepisu prawnego, wszystkie inne postanowienia niniejszej Umowy pozostaną pomimo to w mocy tak 

długo jak istota gospodarcza lub prawna transakcji rozważanych w niniejszej Umowie nie zostanie naruszona w żaden sposób 

niekorzystny dla którejkolwiek ze Stron. Po uznaniu, że dane postanowienie jest nieważne, niezgodne z prawem lub 

niewykonalne Strony niniejszej Umowy przystąpią do negocjacji w dobrej wierze w celu zmiany (aneks) niniejszej Umowy tak 

aby wyrażała ona pierwotny zamiar Stron w najwyższym możliwym zakresie w możliwy do zaakceptowania sposób w celu 

zapewnienia, że transakcje rozważane w niniejszej Umowie zostaną zrealizowana zgodnie z pierwotnym zamysłem w 

największym możliwym zakresie. 

3. W okresie realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego zawiadomienia Zamawiającego w terminie 

do 14 dni o: wszelkich zmianach statusu prawnego, zmianie siedziby, zmianie osób reprezentujących Wykonawcę, o wszczęciu 

postępowania likwidacyjnego, układowego lub upadłościowego oraz o innych zmianach mających wpływ na treść i 

wykonywanie niniejszej umowy. 

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden dla 

Wykonawcy. 

5. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego 

w szczególności: Prawa zamówień publicznych, Kodeksu cywilnego, a także aktów wykonawczych wydanych na ich podstawie. 

6. Prawa i obowiązki wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone przez Wykonawcę na osoby trzecie bez pisemnej 

zgody Zamawiającego. 

7. Spory wynikające z realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

 

  
 
  
  

  
______________________________  

Wykonawca 

                                                        
   ______________________________ 

 Zamawiający  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 


