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WYJASNIENIE TRESCI SWZ - 8

Dotyczy: postepowania nr 18/PCM/2024/ZP/A Swiadczenie uélug w zakresie obowigzkowych
przegladéw technicznych i konserwacji urzadzen medycznych przez okres 12 miesigcy.

W odpowiedzi na skierowane do zamawiajacego zapytania dotyczace tresci specyfikacji
warunkéw zamowienia Zamawiajacy, zgodnie z art. 284 ust. 2 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. Prawo Zaméwien Publicznych (tj. Dz U. z 2024 r. poz. 1320), przekazuje tres¢ zapytan wraz
z udzielonymi odpowiedziami: '

Pytanie 1 - Pytanie dot. SWZ, Rozdzial Il Wzér umowy, par 5, ust. 1, pakiet 25

Prosimy o modyfikacje i zmniejszenie oczekiwanego okresu gwarancji do 6 miesigcy.
Informujemy, ze powszechnie w obrocie gospodarczym stosuje sig takie wilasnie okresy
gwarancji. Producent czesei do urzadzen bedgcych przedmiotem postepowania takze stosuje taka
polityke w zakresie diugosci okresu gwarancji. Konieczno$¢ wydluzenia okresu gwarancji
bedzie wigzala sie kazdorazowo z podniesieniem ceny oferowanej czgsci, by pokry¢ ryzyko w
calodci ponoszone przez Wykonawcg.

ODPOWIEDZ: Zamawiajgcy nie wyraia zgody, zgodnie z SWZ.

Pytanie 2 - Pytanie dot. SWZ, Rozdzial Il Wz6r umowy, par 6, ust. 3, pakiet 25

Czy Zamawiajacy dopuszeza platno$é ryczaltowa miesigczng jako warto$¢ 1/12 kwoty rocznej
wskazanej w formularzu cenowym? Przedmiotem umowy jest ustuga serwisowa tomografu w
zakresie przegladow i nieograniczonej liczby napraw oraz systemu opisowego Syngo.via w
zakresie napraw, ktore realizowane bgdg przez caly okres trwania umowy, a Wykonawca ponosi
comiesicczne koszty realizacji 1 utrzymania gotowosci do $wiadczenia serwisu dla
Zamawiaiacego. :

W naszej ocenie roztozenie ptatnosci na comiesigezne raty pozwoli Zamawiajgcemu zaplanowac
budzet i roztozyé jego obcigzenie réwnomiernie,

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zgodnie z SWZ.

Pytanie 3 - Pytanie dot. Zalacznika nr 7 do SWZ, OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(OPZ) — Pakiet nr 25, Ip. 32

Prosimy o odstgpienie od wymogu przeprowadzania testow raz w tygodniu. Nie ma takigj
potrzeby, system TK 1 Syngo.via poprzez zdalng diagnostyke raportujg na biezaco o
ewentualnych awariach i nieprawidiowosciach.

Systemy sg podfaczone do ciaglego monitoringu (w czasie rzeczywistym) i w sytuacji
awarii/osiggniecia parametrow krytycznych serwis jest informowany na biezaco.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszcza. :
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Pytanie 4 - Pytanie dot. SWZ, Rozdzial II Wzér umowy, pakiet 25

Prosimy o wyrazenie zgody na dodanie zapisu: _

» W celu wykonania ustug serwisowych personel Wykonawcy uzyska w nieograniczony sposob
dostep do urzqdzenia w uzgodnionych wezesniej przez Strony terminach. Zamawiajgey zapewni,
ze wrzqdzenie jak réwniez pomieszczenia, w ktdrych urzqdzenie jest zainstalowane nie bedg
zanieczyszczone krwiq, innymi- plynami  ustrojowymi- - ani  jakimikolwiek substancjami
zanieczyszczajgcymi,  akfywnymi  biologicznie  lub - chemicznie. Uchybienie powyzszemu
obowigzkowi uprawnia Wykonawce do odmowy wykonania ustug serwisowych.”
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy dopuszeza oraz modyfikuje SWZ w ww zakresie.

Pytanie 5 - Pytanie dot. SWZ, Rozdzial II Wzér umowy, pakiet 25

Czy majqc na uwadze fakt, ze podczas realizacji umowy zostang wytworzone przez Wykonawce
odpady, co do ktérych istnicjg wiarygodne do przyjecia podstawy, ze mogg wykazywaé
wlasciwosci  klasyfikujace je jako odpady medyczne zakasne oraz odpady medyczne
nicbezpieczne, inne niz zakazne, Zamawiajacy wyrazi zgode na dodanie do umowy nastgpujacej
klauzuli:

Majgc na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (4. Dz. U. z
2021 nr 779 r, z péin. zm.), wytwércq odpadéw powstalych w zwigzku z wykonywaniem
niniejszej umowy, mogqcych wykazywaé wlasciwosci kasyfikujgee je jako odpady medyczne
zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niz zakazne, wraz z odpowiedzialnoscig za
nie, bedzie Zamawigjgcy, ktory potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie z obowigzujqcymi
przepisami  prawa. Nie dotyczy to w szczegblnosci odpadow sprzetu i podzespolow
elektronicznych czy mechanicznych.

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zgodnie z SWZ.

Pytanie 6 - Pytanie dot. SWZ, Rozdzial II Wzér umowy ‘

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgodg, iz w sytuacji zmiany danych adresowych Stron umowy nie
bedzie koniecznosei zawierania dodatkowego aneksu, a zmiana danych adresowych nastapi na
podstawie pisemnego o$wiadczenia Strony umowy?

ODPOWIEDZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 7 - Pytanie dot. SWZ, Rozdzial 11 Wz6r umowy, pakiet 25

W zwigzku z rozwojem mozliwodei zdalnego wsparcia funkcjonowania aparatury medycznej
prosimy o potwierdzenie umozliwienia lgcznosei z aparatami bedgcymi przedmiotem
postgpowania (dotyczy tylko tych aparatéw, gdzie technicznie mozliwe jest podigezenie zdalnej
Igcznosci) przy uzyciu tunelu VPN z wykorzystaniem sieciowej infrastruktury Zamawiajgcego o
przepustowosci minimum 4Mbps (Upload/Download).

Przyjeta przez producenta strategia zapewnienia szeroko rozumianego wsparcia w uzytkowaniu
oraz serwisowaniu aparatury medyczne] wymaga zapewnienia takiego lgcza, ktérego poziom
bezpieczenstwa jest zgodny z najwyzszymi standardami rynkowymi. Wykorzystanie
wspomnianego facza umozliwia zaréwno znaczne skrdcenie czasu zwigzanego z wszelkimi
awariami (poprzez zdalng diagnostyke oraz naprawe), szybkie zapewnienie wszelkiego wsparcia
aplikacyjnego ortaz  biezgce aktualizacje oprogramowania, réwniez w  zakresie
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cyberbezpicczenstwa, Wpisuje si¢ to w dyrektywe unijng NIS2 gdzie podmioty kluczowe i
wazne powinny przyjaé szeroki wachlarz podstawowych praktyk dotyczacych cyberhigieny.
ODPOWIEDZ: Zamawiajacy udostepnia polaczenie VPN.

Niniejsze pismo stanowi integralng cz¢$¢ SWZ i dotyczy wszystkich Wykonaweow biorgeych
udzial w przedmiotowym postepowaniu. Wykonawca zobowigzany jest zlozy¢ oferte z
uwzglednieniem udzielonych przez Zamawiajacego odpowiedzi.

W zwiazku z udzielonymi wyjasnieniami Zamawiajacy informuje, iz przediuza termin skiadania
ofert. Ustalenia dotyczace miejsca skfadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.

Z powazaniem

Sporzadzila; Anna Chechelska, Tel: 71/ 38 05 807, e-mail: annachechelska@pcm-wolow.pl
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