Fundusze Europejskie

na Rozwéj Cyfrowy

Projekt umowy

zawarta w Betchatowie w dniu ............... . r. pomiedzy:

Miastem Betchatow z siedzibg w Betchatowie przy ul. Kosciuszki 1, NIP 769-21-66-386 REGON
590648244

reprezentowanym PrZezZ: .....c.eceeeseceseesessesesens .

przy kontrasygnacie
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zwanym dalej jako ,,Wykonawca”,
zwanymi w dalszej czesci umowy tacznie ,,Stronami”.

Zgodnie z wynikiem przeprowadzonego na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych - (dalej zwane Pzp) postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji pn.: ,,Podniesienie poziomu
cyberbezpieczenstwa w Urzedzie Miasta Betchatowa przez dostawe sprzetu, ustugi
wdrozeniowe i szkoleniowe zwiqzane z realizacjq projektu ,,Cyberbezpieczny Samorzqd”
Etap | - Czes¢ 5, dofinansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach konkursu grantowego
»,Cyberbezpieczny Samorzad” realizowanego w ramach Funduszy Europejskich na Rozwoj
Cyfrowy 2021-2027 (FERC) Priorytet Il: Zaawansowane ustugi cyfrowe. Dziatanie 2.2. -
Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa.

Umowa o powierzenie grantu o numerze FERC.02.02-CS.01-001/23/1677/ FERC.02.02-CS.01-
001/23/2024

Strony zawieraja umowe o nastepujacej tresci:

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest dostawa oprogramowania wraz z wdrozeniem i szkoleniem zgodnie z
niniejszq umowa, trescia specyfikacji warunkow zamoéwienia (dalej: SWZ), Opisem Przedmiotu
Zamowienia (dalej: OPZ) stanowiacym Zatacznik nr 1 do umowy oraz oferta Wykonawcy.
Dokumenty te stanowig integralng czes¢ umowy.

2. Przedmiotem umowy jest - DOSTAWA OPROGRAMOWANIA ZAPEWNIAJACEGO BEZPIECZENSTWO
ORAZ POUFNOSC PRZESYLANYCH WIADOMOSCI POCZTOWYCH WRAZ Z WDROZENIEM ORAZ
SZKOLENIEM

3. Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z zasadami wiedzy
technicznej, obowiazujacymi przepisami i polskimi normami.

§ 2 TERMIN REALIZACJI UMOWY
1. Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy, okreslonego w § 1 ust. 2, w
terminie do 31.03.2025 r.
2. Termin ustalony w ust. 1 moze ulec przesunieciu w przypadku wystapienia opoznien
wynikajacych z:
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1) przedtuzenia sie procedury o udzielenie zamdwienia (przedtuzenie, ktore spowoduje
zagrozenie wykonania przedmiotu umowy w terminie umownym),

2) wystapienia okolicznosci, ktérych Strony umowy nie byty w stanie przewidzie¢, pomimo
zachowania nalezytej starannosci,

3) dziatania sity wyzszej majacej bezposredni wptyw na terminowos¢ wykonywania przedmiotu
umowy,

4) wystapienia po zawarciu umowy zmian przepisow majacych bezposredni wptyw na sposéb
realizacji umowy np. wynikajacych lub dotyczacych Regulaminu konkursu, zapisow umowy o
powierzenie grantu ,,Cyberbezpieczny Samorzad” itp.

§ 3 WARUNKI REALIZACJI

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie niezbedne do
zrealizowania przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy przy scistej wspétpracy z Zamawiajacym, swiadczac
konsultacje telefoniczne, e-mailowe oraz spotkania w siedzibie Zamawiajacego lub spotkania
zdalne w postaci wideokonferencji z wykorzystaniem platform do wideokonferencji.

3. Wykonawca w okresie obowiazywania umowy zapewnia wsparcie techniczne polegajace na
zdalnej pomocy w przypadku wystapienia problemow z dziataniem oprogramowania.
Zamawiajacy kazda interwencje zgtasza drogg elektroniczng - za posrednictwem
wyznaczonego przez Wykonawce kanatu komunikacji, moze to by¢ system zgtoszen
elektronicznych lub komunikacja e-mailowa.

4. W zakresie jakichkolwiek utworow dostarczonych przez Wykonawce w ramach wykonywania
gwarancji majg zastosowanie postanowienia paragrafu regulujacego prawa wtasnosci
intelektualnej. Zamawiajacy nabywa odpowiednio - autorskie prawa majatkowe lub licencje
do utworow dostarczonych w ramach gwarancji.

5. Wykonawca o$wiadcza, iz zgodnie z jego wiedza, materiaty i informacje oraz wykorzystywane
przez niego oprogramowanie do realizacji umowy nie naruszaja praw osob trzecich, a w
szczegolnosci prawa autorskiego i praw pokrewnych.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania osob, ktorymi postuzyt sie przy
wykonywaniu umowy, jak za wtasne dziatania czy zaniechania.

7. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki braku lub mylnego rozpoznania warunkow
realizacji przedmiotu umowy.

8. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ odpowiednia liczbe osob i sSrodkdw, aby w sposdb
niezaktocony i nalezyty realizowac przedmiot umowy.

9. Wykonawca zobowiazuje sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z:

1) zasada najwyzszej, profesjonalnej starannosci jako profesjonalny Wykonawca prac;
2) zasadami wiedzy technicznej;

3) obowiazujacymi przepisami prawa,

4) obowiazujacymi normami technicznymi i technologicznymi.

10. Zamawiajacy jest uprawniony do zgtaszania uwag i wytycznych w zakresie zastosowanych
rozwigzan. Wykonawca ma obowiazek uwzgledni¢ uwagi i wytyczne Zamawiajacego, chyba ze
pozostaja w wyraznej sprzecznosci z OPZ.

11.Zamawiajacy ma prawo kontrolowac, w kazdym czasie przy pomocy upowaznionych przez
siebie osob, realizacje umowy przez Wykonawce. Wykonawca zobowiazuje sie umozliwic
Zamawiajacemu przeprowadzenie czynnosci kontrolnych.

§ 4 PODWYKONAWSTWO
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. Wykonawca oswiadcza, ze przedmiot umowy zamierza powierzyc nastepujacym

podwykonawcom:

1) eeveeeeeeeeeeeessesessesssesssesmmssemassssssssssssssssssssssssssssssssssssssesseseeseeeees

Pozostatg czes¢ zamowienia, nie wymieniong w ust. 1 Wykonawca wykona osobiscie.

. Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajagcemu poswiadczong za zgodnosc

z oryginatem kopie zawartej umowy o podwykonawstwo na ustugi oraz jej zmiany, w
terminie 7 dni od jej zawarcia.

Wykonawca zobowiazany jest do zawarcia umowy z podwykonawcga zgodnie z zakresem ustug
okreslonych w ofercie przyjetej przez Zamawiajacego. Umowa pomiedzy Wykonawca a
podwykonawcg wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa z podwykonawcg nie moze zawierac postanowien ksztattujacych prawa iobowigzki
podwykonawcy w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami niniejszej umowy.

Postanowienia dotyczace podwykonawcy odnosza sie wprost rowniez do dalszego
podwykonawcy oraz uméw zawieranych miedzy podwykonawca i dalszym podwykonawca lub
miedzy dalszymi podwykonawcami.

§ 5 ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

. Wykonawca pisemnie zgtasza Zamawiajacemu gotowos¢ do odbioru przedmiotu umowy

okreslonego w § 1 ust. 2 umowy.

. Zamawiajacy, w terminie 2 dni od otrzymania zgtoszenia gotowosci, przystepuje do odbioru

przedmiotu umowy.

. W przypadku stwierdzenia wad w postaci brakow lub uchybien, Zamawiajacy odmawia odbioru,

a Wykonawca zobowiazany jest do ich usuniecia i ponownego zgtoszenia gotowosci do odbioru
na zasadach okreslonych w ust. 1 i ust. 2.

Za zakonczenie realizacji przedmiotu umowy uwaza sie dzien podpisania protokotu odbioru
przez Zamawiajacego bez zastrzezen.

§ 6 WYNAGRODZENIE WYKONAWCY ORAZ PLATNOSCI
1) Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 2 umowy Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie zgodnie z Formularzem ofertowym ogotem w wysokosci netto w kwocie:
......................... c ZE, (StOWNIE! oeeeeeeercecececeseseseseeeeeneeeeneen ) PLUS ODOWIgZUjaCy podatek
VAT, tj. brutto ............................... Zt, (Stownie: ..eveeveeceeeeeeceeeeeenes ).

. Wynagrodzenie bedzie wyptacane po odbiorze przez Zamawiajacego przedmiotu umowy

opisanego w § 1 ust. 2 umowy.

Podstawa do wystawienia faktury jest protokot odbioru podpisany przez Zamawiajacego bez
zastrzezen, ktory potwierdza nalezyte wykonanie przedmiotu umowy objetego odbiorem.
Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytutu niedoszacowania kosztow zwigzanych z
realizacja przedmiotu umowy, a takze oddziatywania innych czynnikow majacych lub mogacych
mie¢ wptyw na koszty realizacji Umowy. W szczegdlnosci Wykonawce obciagza fakt rzetelnego i
kompleksowego wykonania prac zgodnie z celem i potrzebami Zamawiajacego okreslonymi w
OPZ. Wykonawca uwzglednit rowniez w cenie ofertowej ryzyka zwigzane z czynnikami
ekonomicznymi i spotecznymi majac na uwadze obecna sytuacje na rynku, w szczegolnosci
zwiazanymi z inflacja, stopami procentowymi, nagtym wzrostem cen materiatow i ustug, ktore
byty znane na dzien sktadania ofert.
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Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie moze byc
podstawa do zadania zmiany wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Strony postanawiaja, ze rozliczenie wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiotu
umowy odbedzie sie na podstawie faktury wystawionej na podstawie protokotéw, o ktérych
mowa w ust. 3 i w §5 ust. 4, potwierdzonych przez upowaznionych pracownikow
Zamawiajacego i Wykonawcy.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty faktury w ciggu 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury (w przypadku przestania faktury za
posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania za date doreczenia rozumie sie date
odczytu faktury).
Dane do faktury:

Nabywca - Miasto Betchatow

Urzad Miasta Betchatowa

ul. Kosciuszki 1

97-400 Betchatow

NIP 769-21-66-386
Za dzien zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

.Naleznos¢ za przedmiot umowy zostanie uregulowana na nastepujacy numer rachunku

bankowego WYKONAWCY - ....cccceeevererrenenenenessensennes Dopuszcza sie zmiane numeru konta bez
koniecznosci aneksowania zapisow umowy, na podstawie pisemnego oswiadczenia Wykonawcy
0 zmianie numeru konta.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktury bez podpisu Zamawiajacego. NIP
Zamawiajacego: 769-21-66-386.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towarow i ustug VAT i posiada
NIP..oeirererreeereneenees .

W przypadkach okreslonych w art. 108a ust. 1a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug Zamawiajacy dokonuje ptatnosci wytacznie z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci.

Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 10, zostat utworzony na
potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i utworzono do niego wydzielony rachunek
VAT.

Wykonawca, zgodnie z ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym, moze przesytac ustrukturyzowane faktury elektroniczne droga
elektroniczng za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, na konto
Zamawiajacego z typem nr PEPPOL; - nr PEPPOL Zamawiajacego: 7691004500.

Dane w sekcji odbiorca winne by¢ zgodne z danymi w sekcji Nabywca.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wysytanie i odbieranie za posrednictwem platformy innych
ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych z wyjatkiem faktur korygujacych.
Wykonawca zobowiagzany jest powiadomi¢ Zamawiajacego o wystawieniu faktury na Platformie
Elektronicznego Fakturowania poprzez przekazanie na adres e-mail: win@um.belchatow.pl,
informacji o przestaniu faktury za posrednictwem platformy.

Zamawiajacy oswiadcza ponadto, iz w okresie dobrowolnosci korzystania przez podatnikow VAT
z KSeF, nie wyraza zgody na otrzymywanie faktur poprzez ww. platforme.

Wszelkie rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone

w ztotych polskich, w zaokragleniu do dwoch miejsc po przecinku.

Rzeczpospolita  Dofinansow
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20. Zamawiajacy nie wyraza zgody na przeniesienie wierzytelnosci powstatej z niniejszej umowy

CENTRUM PROJEKTOW POLSKA CYFROWA

na rzecz osob trzecich.

§ 7 GWARANCJA | REKOJMIA

. Wykonawca udziela bezterminowej licencji oraz 24 miesieczng gwarancje na wsparcie
techniczne wraz z dostepem do aktualizacji.

. Wykonawca udziela Zamawiajacemu rekojmi na przedmiot umowy okreslony w § 1 ust. 2,
ktorej okres jest rowny okresowi gwarancji.

. Okres gwarancji rozpoczyna sie od dnia podpisania protokotu odbioru bez zastrzezen, o ktorym
mowa w § 5 ust. 4 umowy.

. Wykonawca w okresie rekojmi i gwarancji jest zobowigzany na swoéj koszt do usuniecia
wszelkich wad i usterek w przedmiocie umowy powstatych w okresie obowigzywania gwarancji.
. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji lub rekojmi wad lub usterek, Zamawiajacy
poinformuje o tym Wykonawce na pismie. Wykonawca zobowiazany jest usuna¢ wady lub
usterki (ujawnione w okresie gwarancji lub rekojmi) w terminie 7 dni od otrzymania zgtoszenia.
W przypadku gdy usunigcie wady, usterki w terminie 7 dni okaze sie niemozliwe Zamawiajacy
wyznaczy stosowny termin do usunigcia wady lub usterki, po uprzednim otrzymaniu od
Wykonawcy szczegotowego uzasadnienia braku mozliwosci usuniecia wady i usterki z takich
wzgledow. Zamawiajacy moze odmowi¢ wydtuzenia terminu do usuniecia wady i usterki, jezeli
stwierdzi, iz przyczyny podane przez Wykonawce nie beda wystepowaty lub niedostatecznie
beda uzasadniaty brak mozliwosci usuniecia wady lub usterki w terminie 7 dni.

. Za termin usuniecia wady, usterki uwazany bedzie dzien zgtoszenia tego faktu przez
Wykonawce w formie pisemnej o ile prawidtowos¢ usuniecia zostanie potwierdzona protokotem
odbioru, o ktorym mowa w § 5 ust. 4 umowy.

. Dokumentem gwarancyjnym w rozumieniu art. 5772 Kodeksu cywilnego jest niniejsza umowa.

§ 8 KARY UMOWNE

. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna:

1) za kazdy dzien zwtoki w stosunku do terminu okreslonego w § 2 ust. 1 umowy - w wysokosci
0,5 % wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy;

2) z tytutu odstapienia od umowy przez ktorakolwiek ze stron - w wysokosci 20% wartosci
wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy;

3) z tytutu naruszenia postanowien § 12 (klauzula spoteczna) w wysokosci 500 zt, za kazdy
stwierdzony przypadek;

4) z tytutu naruszenia obowigzkow okreslonych w § 10 i § 11 w wysokosci 10 000 zt za kazdy
przypadek naruszenia,

5) z tytutu niepodjecia w ciggu dwoch dni roboczych reakcji na zgtoszong interwencje, o
ktorej mowa w § 3 ust. 3 - w wysokosci 200 zt, za kazdy udokumentowany przypadek.

. Laczna maksymalna wysokosc kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % wartosci

wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1 umowy.

. Wykonawca zobowiazuje sie do zaptaty kary umownej w terminie 7 dni od daty otrzymania

wezwania do zaptaty/noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem

ust. 7.

. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wypetnienia innych obowiazkéw wynikajacych

Z Umowy.

. Strony umowy wytaczaja odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

umowy w przypadku wystapienia sity wyzszej (wystapienia okolicznosci zewnetrznych, ktorych

Rzeczpospolita  Dofinansowane przez [NESREN
Unie Europejskg o

| @ Cyberbezpieczny

ﬂ Fundusze Europejskie
na Rozwsj Cyfrowy Polska
ul. Spokojna 13A, 01-044 Warszawa | infolinia: +48 223152340 | e-mail: cppc@cppc.gov.pl - Sumorzqd



Fundusze Europejskie

na Rozwéj Cyfrowy

Strony nie mogty przewidzie¢ w dniu podpisania umowy), ktorej dziatanie uniemozliwito
wykonanie lub nalezyte wykonanie umowy. Przez site wyzsza Strony uznaja w szczegolnosci
katastrofalne zjawiska wywotane dziataniem sit natury, np. powodzie, huragany, trzesienia
ziemi, pozary lasow. Jako site wyzsza traktuje sie takze akty wtadzy publicznej oraz zjawiska
spoteczne lub polityczne o skali katastrofalnej, epidemie, strajki.

6. Zamawiajacy zastrzega prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych na zasadach ogélnych.

7. Roszczenia z tytutu kar umownych moga by¢ potracane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy lub bezposrednio przez Wykonawce zaptacone na rachunek Zamawiajacego
wskazany w nocie obcigzeniowej.

§ 9 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozic
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 Pzp,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 Pzp,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze
Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom, ktore cigza na niej na mocy Traktatow,
dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na
to, ze Zamawiajacy udzielit zamowienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, Zamawiajacy odstepuje od umowy w czesci,
ktorej zmiana dotyczy.

3. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

4. Ponadto, oprdocz przypadkow wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajacemu przystuguje
prawo odstapienia od umowy takze w sytuacji, gdy:

1) Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn mimo
uprzedniego wezwania go przez Zamawiajacego i uptywie dodatkowego terminu do
realizacji umowy albo gdy Wykonawca przerwie realizacje przedmiotu umowy na okres
ponad 14 dni bez zgody lub polecenia Zamawiajacego;

2) trzykrotnie stwierdzono przypadek wykonywania prac wymienionych w § 12 umowy przez
osoby, ktore w dniu stwierdzenia tego faktu nie taczyt stosunek pracy z Wykonawca lub
podwykonawca;

3) Wykonawca opdznia sie z wykonywaniem przedmiotu umowy 30 dni, iZ wykonanie umowy w
terminie przewidzianym niniejsza umowa bedzie niemozliwe lub istotnie zagrozone;

4) Wykonawca nie usuwa wad lub usterek, pomimo pisemnego wezwania Zamawiajacego do
ich usuniecia.

5. Rozliczenie z Wykonawca za prace wykonane do momentu odstapienia od umowy nastapi po
podpisaniu przez Zamawiajacego protokotu odbioru tych prac. Rozliczenie nastapi po
zakonczeniu wykonania zobowiazania lub jego czesci. Prawo do odstgpienia od umowy
przystuguje w zakresie czesci umowy nie wykonanej przez Wykonawce na dzien sktadania
oswiadczenia o odstgpieniu i nie odebranej przez Zamawiajacego ze skutkiem ‘’ex nunc.”
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Wykonawca niniejszym udziela gwarancji i rekojmi w zakresie okreslonym w § 7 umowy na
czesc zobowigzania wykonanego przed odstapieniem od umowy.
Odstapienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia.
Oswiadczenie odstgpienia od umowy moze by¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia powziecia
informacji o zdarzeniach uzasadniajacych prawo do odstgpienia i powinno zawierac
uzasadnienie. o
§ 10 POUFNOSC | OCHRONA DANYCH
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji technicznych,
technologicznych, prawnych, organizacyjnych oraz innych informacji Zamawiajacego
uzyskanych w trakcie wykonywania umowy, niezaleznie od formy pozyskania tych informacji
i ich zrodta.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykorzystania informacji wytacznie w celach okreslonych
ustaleniami umowy oraz wynikajacymi z obowigzujacych uregulowan prawnych.
Wykonawca zobowiagzuje sie do ujawnienia informacji jedynie tym osobom, ktéorym beda one
niezbedne do wykonywania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie, w jakim osoba musi
miec do nich dostep dla celow realizacji Etapu wynikajacego z realizacji umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do niekopiowania, niepowielania ani w jakikolwiek inny sposob
nierozpowszechniania jakiejkolwiek czesci okreslonych informacji, z wyjatkiem uzasadnionej
potrzeby do celow zwigzanych z realizacjg umowy po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody od
Zamawiajacego, ktorego informacja lub zrodto informacji dotyczy.
Obowiazek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych lub
udostepnianych na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa,
a w szczegolnosci na zadanie sadow, prokuratury, organéow podatkowych lub organow
kontrolnych, jak réwniez informacji dostepnych publicznie, o ktorych mowa w ustawie z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie w poufnosci informacji przez swoich
pracownikow, podwykonawcow i wszelkich innych osob, ktorymi bedzie sie postugiwac przy
wykonywaniu umowy.
Wykonawca zobowiagzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych krokow, aby zapewnic, ze
zaden pracownik Wykonawcy lub inna osoba, o ktérej mowa w ust. 6, otrzymujaca powyzsze
informacje, nie ujawni tych informacji, ani ich zrédta, zaréwno w catosci, jak i w czesci
osobom lub podmiotom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraznej pisemnej zgody
Zamawiajacego, ktorego informacja lub zrodto informacji dotyczy.
Obowiazek zachowania w poufnosci informacji przez Wykonawce i osoby, o ktorych mowa
w ust. 6, obowigzuje takze po wygasnieciu lub rozwigzaniu umowy.
Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od
Zamawiajacego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowigzanie to wiaze Wykonawce réwniez
po wykonaniu przedmiotu umowy, jej rozwiazaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu, bez wzgledu
na przyczyne.
Wykonawca os$wiadcza, ze: znana jest mu tresc¢ przepisow w zakresie ochrony informacji
i tajemnic prawnie chronionych, w szczegolnosci:
1) Kodeks Karny,
2) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
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w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) - (RODO),
3) Ustawa o ochronie danych osobowych.

11. Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktérych realizuje

10.
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przedmiot umowy i ktore beda miaty dostep do danych osobowych i informacji,

o wynikajacych z umowy obowiazkach w zakresie zachowania poufnosci, a takze do
skutecznego zobowiazania i egzekwowania od tych osob obowigzkéw w zakresie zachowania
poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowiazkéw przez osoby trzecie Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢, jak za wtasne dziatania.

§ 11 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

. Kazda ze stron w zwiazku z zawarciem umowy staje sie administratorem danych osobowych

pracownikow, wspotpracownikow (w tym podwykonawcdéw) oraz reprezentantow drugiej
strony, ktorych dane zostaty jej udostepnione przez druga strone w zwiazku z realizacja
umowy.

. Zakres danych osobowych przetwarzanych przez kazda ze stron obejmuje dane kontaktowe

pracownikow, wspotpracownikéw (w tym podwykonawcow) oraz reprezentantéw drugiej
strony, za$ podstawa prawna przetwarzania i udostepnienia ww. danych osobowych, jest
realizacja umowy i uzasadniony interes kazdej ze stron. Prawnie uzasadniony interes polega na
umozliwieniu kazdej ze stron sprawnego biezacego wykonywania umowy lub zapewnienia
wiarygodnej identyfikacji drugiej strony.

Kazda ze stron o$wiadcza, ze osoby wskazane w umowie beda dysponowac informacjami
dotyczacymi przetwarzania ich danych osobowych przez pozostate strony na potrzeby realizacji
umowy, zgodnie z zasadami okreslonymi w art. 14 RODO.

Zamawiajacy wypetnia obowiazek informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 RODO wobec
Wykonawcy i kazdej osoby fizycznej, ktorej dane osobowe zostang lub moga zostac przekazane
Zamawiajacemu w dowolnej formie, w toku realizacji przedmiotu umowy oraz po jej
zakonczeniu - w oparciu o klauzule informacyjng stanowiaca zatacznik do SWZ.

Jezeli w trakcie realizacji umowy wymagane bedzie powierzenie przetwarzania danych
osobowych, Zamawiajacy zobowiazuje sie do podpisania umowy powierzenia danych
osobowych z Wykonawca, w trybie art. 28 RODO - umowa nie wprowadza dodatkowych
kosztow.

Wykonawca zobowiazuje sie do niezwtocznego zgtaszania wszelkich naruszen bezpieczenstwa
danych osobowych Zamawiajacemu oraz wtasciwemu organowi nadzorczemu, zgodnie z art. 33
i 34 RODO.

Jezeli przetwarzanie danych osobowych zostanie powierzone podwykonawcom, Wykonawca
zobowiazuje sie uzyska¢ pisemng zgode Zamawiajacego na kazde takie powierzenie.
Podwykonawcy beda zobowigzani do przestrzegania tych samych standardéw ochrony danych,
co Wykonawca.

Po zakonczeniu umowy, Wykonawca oraz wszelkie podmioty trzecie zobowiazane sg do
usuniecia lub zwrocenia wszelkich danych osobowych przetwarzanych w ramach umowy, chyba
Ze przepisy prawa stanowia inaczej.

Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone w wyniku niezgodnego z prawem
przetwarzania danych osobowych lub naruszenia poufnosci danych. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogolnych.
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§ 12 KLAUZULA SPOLECZNA
Wykonawca o$wiadcza, ze osoby wykonujace ustugi objete przedmiotem umowy w zakresie
wsparcia technicznego beda zatrudnione na umowe o prace w rozumieniu przepisow ustawy z
dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.
Kazdorazowo na zadanie Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, nie
krotszym niz 5 dni roboczych, Wykonawca zobowiazuje sie przedtozy¢ oswiadczenia
zatrudnionych pracownikow wykonujacych czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 tak, aby
zawieraty one nastepujace informacje:
dane osobowe niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy
o prace, w szczegolnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika;
1) date zawarcia umowy o prace;
2) rodzaj umowy o prace;
3) zakres obowigzkow pracownika.

W tym celu Wykonawca zobowiazany jest do uzyskania od pracownikéw zgody na przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z RODO.

3.

No
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Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentow, o ktorych mowa w ust. 2 w terminie
wskazanym przez Zamawiajacego bedzie traktowane jako niewypetnienie obowiazku
zatrudnienia pracownikdow na podstawie umowy o prace, co bedzie skutkowato naliczaniem
kar umownych.

Zatrudnienie osob wykonujacych czynnosci, ktére zostaty wskazane w ust. 1, powinno trwac w
catym okresie $wiadczenia ustugi.

. W celu wypetnienia obowiazku, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca oswiadcza, ze zapewni

ochrone danych osobowych pracownikéw zatrudnionych do realizacji niniejszej umowy w
zgodzie z obowigzujacymi przepisami w szczegélnosci wypetni obowigzki informacyjne
przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO, w przypadku przekazania Zamawiajacemu danych
osobowych pracownikéw zatrudnionych na potrzeby realizacji niniejszej umowy, w tym
przekaze informacje wymienione w art. 14 RODO zwiazane z przekazaniem danych osobowych
Zamawiajacemu, co pozwoli na zastosowanie wzgledem Zamawiajacego wytaczenia o jakim
mowa w art. 14 ust. 5 RODO. W przypadku naruszenia tego zobowiazania Wykonawca naprawi
wszelka szkode powstata w zwiazku z tym po stronie Zamawiajacego.

Wymog okreslony w ust. 1 dotyczy réwniez podwykonawcow.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia
na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1, w
catym okresie obowigzywania umowy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrocic sie o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowa Inspekcje Pracy.

§ 13 UBEZPIECZENIE | ODPOWIEDZIALNOSC
Wykonawca jest zobowigzany nie pozniej niz w terminie zawarcia niniejszej umowy, posiadac
umowe ubezpieczenia, ustanawiajacg ochrone od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej w okresie realizacji umowy, z tym
zastrzezeniem, ze suma gwarancyjna nie moze byc¢ nizsza niz 100 000,00 zt (stownie: sto
tysiecy ztotych).
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2. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajacego jest zobowiazany okaza¢ Zamawiajacemu
oryginat polisy potwierdzajacy zawarcie umowy lub umoéw ubezpieczenia w wymaganym
zakresie.

3. Wykonawca jest zobowigzany terminowo i w petnej wysokosci optacac na swoj koszt sktadki
ubezpieczeniowe z tytutu umoéw lub umowy ubezpieczenia.

4. W przypadku gdy Wykonawca nie zawrze umowy ubezpieczenia w terminie okreslonym
w ust. 1 lub nie bedzie utrzymywat ubezpieczenia przez caty okres realizacji niniejszej
umowy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zawarcia umowy ubezpieczenia na koszt
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

5. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za catos¢ szkéd poniesionych przez Zamawiajacego
z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.

6. Za szkody powstate na majatku Zamawiajacego w czasie realizacji umowy dokonane przez
Wykonawce lub jego pracownikow lub inne osoby odpowiada Wykonawca. Wartos¢ szkod
zostanie oszacowana przez Zamawiajacego i potracona z faktury wystawionej przez
Wykonawce.

§ 14 SPORY

1. W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu wynikajacego z umowy lub pozostajacego w
zZwiazku z umowa, strony zobowiazuja sie do jego rozwigzania w drodze mediacji lub innego
polubownego rozwiazania sporu przed Sadem Polubownym przy Prokuratorii Generalnej
Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu, wybranym mediatorem albo osoba
prowadzaca inne polubowne rozwiazanie sporu.

2. W przypadku niepowodzenia rozwigzania sporu w sposob okreslony w ust. 1, zaistniate spory
bedzie rozstrzygat sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§ 15 PRAWO WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1. Wykonawca oswiadcza, ze na podstawie umowy udziela Zamawiajacemu licencji opisanych
umowa, lub w inny sposob opisany umowa upowaznia go do korzystania ze wszystkich dobr
wtasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach umowy. Celem jest
zapewnienie Zamawiajacemu mozliwosci korzystania z oprogramowania (systemu) w sposob i
w celu opisanym w umowie. Wszystkie oswiadczenia Wykonawcy i zapisy umowy nalezy
interpretowac zgodnie z powyzszym celem umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze przekazane w ramach umowy dobra wtasnosci intelektualnej nie
beda posiadaty zadnych wad prawnych ani nie beda ogranicza¢ Zamawiajacego w korzystaniu
z tych dobr w inny sposob niz wyraznie opisany umowa. Wykonawca pokryje wszelkie optaty,
koszty, odszkodowania lub zadosc¢uczynienia, ktore bedzie musiat zaptaci¢ Zamawiajacy,
jezeli powyzsze zapewnienia nie okaza sie prawdziwe.

3. W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku, w ktorym
mozliwa jest modyfikacja sposobu dziatania oprogramowania za pomoca wbudowanych lub
dostarczonych narzedzi, w tym parametryzacja i konfiguracja oprogramowania, tworzenie
raportow itp. Zamawiajacy uprawniony jest do dokonania takich czynnosci bez koniecznosci
zawierania odrebnych umow lub ponoszenia dodatkowych optat.

4. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z oprogramowania sg zgodne z
wymaganiami opisanymi w umowie, w tym co do okresu korzystania, ograniczen ilosciowych
(lub ich braku), takich jak liczba stanowisk komputerowych, uzytkownikow lub serwerow.

5. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z oprogramowania nie wymagaja
ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentow takiego
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oprogramowania. Wynagrodzenie obejmuje catos¢ wynagrodzenia za korzystanie z
oprogramowania.

6. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych producentowi
oprogramowania miesci sie optata za jakiekolwiek dodatkowe swiadczenia, w szczegolnosci
dostarczanie aktualizacji lub poprawek btedéw lub inne ustugi serwisowe, nieprzedtuzenie
korzystania z tych swiadczen przez Zamawiajacego nie moze powodowac ustania licencji na
korzystanie z oprogramowania lub uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjnej.

7. W przypadku, w ktérym w wyniku swiadczenia przez Wykonawce gwarancji dojdzie do zmiany
oprogramowania, dokumentacji lub innych utworow, postanowienia umowne dotyczace
odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji na oprogramowanie, dokumentacje
lub inne utwory poddane zmianom stosuje sie odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie
praw lub udzielenie licencji nastepuje z chwilg odbioru takich zmian.

8. Jakiekolwiek postanowienie umowy, w tym zatacznikow do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajacego wynikajacych z obowiazujacych przepisow prawa, w tym z art. 75 ust. 1 do 3
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

9. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z oprogramowania sg zgodne z
wymaganiami opisanymi w umowie, w tym co do okresu korzystania, ograniczen ilosciowych
(lub ich braku), takich jak liczba stanowisk komputerowych, uzytkownikow lub serwerow.
Jezeli z umowy nie wynika wyraznie co innego, ilekro¢ umowa przewiduje udzielenie licencji
lub zapewnienie licencji na oprogramowanie, licencja taka udzielana jest na czas
nieoznaczony i nie jest terytorialnie ograniczona, w szczegoélnosci uprawnia do korzystania z
oprogramowania na terytorium Polski i catego $wiata.

§ 16 OSWIADCZENIA WYKONAWCY

1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminach okreslonych w niniejszej umowie,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami.

2. Wykonawca oswiadcza, ze przed ztozeniem oferty w przedmiotowym postepowaniu zapoznat
sie ze wszystkimi warunkami lokalizacyjnymi, terenowymi i realizacyjnymi i uwzglednit je w
wynagrodzeniu, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 umowy. Wykonawca oswiadcza ponadto, ze
otrzymat od Zamawiajacego wszelka dokumentacje, ktéra moze okazac sie niezbedna do
wykonania przedmiotu umowy oraz ze przekazana przez Zamawiajacego dokumentacja jest
kompletna i wystarczajaca dla prawidtowego wykonania przedmiotu umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jako profesjonalista nie zgtasza zadnych zastrzezen lub uwag do
umowy oraz jej zatacznikow, a ponadto stwierdza, ze nie zachodza zadne przeszkody
techniczne, prawne lub przeszkody innego rodzaju, uniemozliwiajace lub utrudniajace
terminowe i bezusterkowe wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z jej trescia.

4. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednimi srodkami organizacyjno-technicznymi
i finansowymi oraz zespotem pracownikéw posiadajacych kwalifikacje zawodowe, wazne
przeszkolenie stanowiskowe i z zakresu BHP oraz uprawnienia wymagane wzgledem, aktualnie
obowiagzujacych przepisow; powyzsze zasoby gwarantuja nalezyte wykonanie umowy przez
Wykonawce.

§ 17 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony wyznaczaja nastepujace osoby nadzorujace realizacje wykonania umowy oraz
dokonujace roboczych uzgodnien na biezaco w okresie trwania umowy bez ingerencji w tresc¢
umowy:

1) ze strony Wykonawcy: ........cccceeueeee Ltel e, , € mMails e .
2) ze strony Zamawiajacego: ......cceereerereenen. tel. e, vy €MAIL cereeeeenrenenenene
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2. Zamawiajacy i Wykonawca upowaznia wyznaczong przez siebie osobe, o ktorej mowa w ust. 1
do odbioru przedmiotu umowy, na podstawie protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust. 4
umowy.

3. Strony umowy sa obowigzane wzajemnie sie informowac o okolicznosciach, ktore beda
powodowaty koniecznos¢ dokonania zmiany umowy, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od
daty wystapienia okolicznosci uzasadniajacych zmiany.

4. Wszelkie zmiany umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych.

6. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajacego,
jeden dla Wykonawcy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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