
 

Szczecin, dnia 18.10.2024 r. 

ZZ-2380-102/24 

informacja na Platformę zakupową 
 

 

dotyczy:  postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 i następnych 

ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) 

zwanej dalej „uPzp” na zakup i dostawa sprzętu informatycznego oraz oprogramowania (CBZC) 

 

Na podstawie art. 135 ust. 2 i 6 uPzp Zamawiający przekazuje treść zapytań z dnia 17.10.2024 r.  

wraz z wyjaśnieniami oraz zmianami SWZ na podstawie art. 137 ust. 1 uPzp: 

 

Zadanie 3 

 

Pytanie 1: 

W zakresie zadania nr 3 dla komputera stacjonarnego typ 1, typ 2 i typ 3 Zamawiający wskazał zapis przy  opisie  

systemu  operacyjnego: „(…) System  powinien  zawierać  certyfikat  autentyczności lub unikalny kod 

aktywacyjny. System musi być nowy, nieużywany i nigdy wcześniej nie aktywowany. (…) System  operacyjny  

zainstalowany  na  dysku,  aktywowany,  w  najnowszej  dostępnej  wersji”. Czy  Zamawiający  wprowadzi  zapis,  

aby  pierwszą  aktywację  systemu  operacyjnego  wykonał zamawiający  lub  użytkownik  końcowy  komputera  

we  własnym  zakresie  przy  czym  aktywacja systemu  operacyjnego  nastąpi  poprzez  sczytanie  klucza  

produktu  z  nalepki  hologramowej (certyfikatu  autentyczności)  zabezpieczonego  zdrapką  przed  możliwością  

odczytu  klucza  przez osoby  niepowołane?  Bardzo  prosimy  o  umieszczenie  takiego  zapisu  w  OPZ,  bowiem  

zapis  w obecnym kształcie nie zabezpiecza interesu Zamawiającego przed możliwością otrzymania wcześniej 

aktywowanego  (używanego/z  rynku  wtórnego/z  generatora  kodu)  klucza  produktu.  Zamawiający wprowadził 

zapis, że system ma być aktywowany. W jaki zatem sposób Zamawiający zweryfikuje czy użyty (otrzymany) 

klucz produktu został aktywowany po raz pierwszy skoro sam nie dokona aktywacji klucza  produktu?  Jeżeli  

Zamawiający  chce  mieć  100%  pewność,  że  klucz  produktu  jest  nowy, nieużywany  to  uważamy,   

że  aktywację  powinien  wykonać  we  własnym  zakresie  (lub  przez pierwszego  użytkownika  końcowego)  

z  certyfikatu  autentyczności,  który  jeżeli  jest  nowy  –  jest zabezpieczony  zdrapką  przed  możliwością  

odczytania.  Jeżeli  Zamawiający  otrzyma  certyfikat autentyczności (nalepkę z kluczem) ze zdrapaną zdrapką to 

nie będzie miał pewności czy otrzymany klucz produktu nie był już wcześniej wykorzystany i nie będzie miał 

możliwości tego zweryfikowania. Poniżej przedstawiamy zdjęcie nowej oryginalnej nalepki hologramowej 

(certyfikatu autentyczności) systemu  Microsoft  Windows  11  Pro  PL  64-bit,  która  jest  zabezpieczona  

zdrapką  przed  możliwości odczytania przez osoby niepowołane (przed aktywacją). Po zdrapaniu zdrapki 

odsłania się cały klucz produktu, który należy wpisać, aby aktywować system operacyjny i móc z niego korzystać:  

 



Reasumując prosimy o wprowadzenie takiego zapisu, bowiem w większości przetargów Zamawiający zgadzają 

się na aktywację systemu operacyjnego we własnym zakresie, gdyż tylko dzięki temu mają pewność,   

że  otrzymali  w  100%  oryginalne  oprogramowanie,  nigdy  wcześniej  nie  używane.  Jeżeli Zamawiający  

nie zgodzi się na wprowadzenie takiego zapisu, aby zabezpieczyć swój interes to proszę być świadomym jak 

wielka jest skala piractwa w Polsce w administracji publicznej o czym nadmienia najnowszy  raport   

Najwyższej Izby Kontroli: https://www.bankier.pl/wiadomosc/Nielegalne-oprogramowanie-administracji-

publicznej-Szokujacy-raport-NIK-8737906.html   

 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający nie przewiduje wprowadzenia zapisu o takiej treści. 

 

Pytanie 2: 

Aby  uniknąć  możliwość  oferowania  podrabianego  lub  używanego  oprogramowania  (z  rynku wtórnego  lub  

z  chińskich  generatorów  kodów)  w  przypadku  pozytywnej  odpowiedzi  na  powyższe pytanie  prosimy   

o  informację:  Czy  Zamawiający  w  zakresie  zadania  nr  3  dla  komputera stacjonarnego typ 1, typ 2 i typ 3  

w celu zabezpieczenia swojego interesu wprowadzi do OPZ zapis, aby system operacyjny był dostarczony  

w pełnym pakiecie producenta Microsoft typu np. OEM – tzn. nowa, zaplombowana koperta z nadrukiem, płyta 

DVD z obrazem systemu wraz z oryginalnym certyfikatem  autentyczności  (nalepką  hologramową)  

zabezpieczona  zdrapką  przed  możliwością odczytania  klucza  produktu  przez  osoby  niepowołane.   

Pierwsze  otwarcie  koperty (zerwanie/przecięcie  plomby  z  koperty)  wykona  Zamawiający/użytkownik  

końcowy  komputera oraz  dokona  aktywacji  systemu  we  własnym  zakresie  poprzez  wyjęcie  z  koperty  

zdrapki hologramowej  z  certyfikatem  autentyczności  i  umieści  ją  na  każdym  dostarczonym  komputerze. 

Prosimy  o  wprowadzenie  takiego  zapisu,  gdyż  tylko  dzięki  temu  Zamawiający  będzie  miał  100% 

pewności, że otrzymane oprogramowanie jest nowe i nieużywane, gdyż sam dokona jego pierwszego otwarcia  

i dokona jego aktywacji. Poniżej załączamy zdjęcie jak wygląda system operacyjny w wersji komercyjnej  

dostarczony  na  Polskim  rynku  do  komputerów  stacjonarnych  (koperta  jest zabezpieczona czerwoną plombą, 

w środku znajduje się płyta z obrazem systemu oraz ww. nalepka z certyfikatem  autentyczności  zabezpieczona  

zdrapką  przed  możliwością  odczytania  przez  osoby niepowołane). 

 



 

ODPOWIEDŹ: 

Zamawiający nie przewiduje wprowadzenia zapisu o takiej treści. 

 

 

Termin składania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian, tj. 04.11.2024 r. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

wyk. w 1 egz. 

wyk. K.K. 


