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Zmiana tresci specyfikacji warunkéw zaméwienia (SWZ2)

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na przebudowe i rozbudowe lub wymiane Platformy e-
zdrowie wraz z budowg Archiwum dtugoterminowego, w ramach realizacji projektu pn.
»~E-zdrowie dla Mazowsza 2” objetego Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020

Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 oraz 137 ust. 1 ustawy z dnia 11
wrzes$nia 2019 roku Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. 2021 r. poz. 1129 ze zm.),
zwanej dalej PZP, wyjasnia oraz dokonuje zmiany tresci SWZ.

Pytanie nr 1
1) Kierownik Projektu - 1 osoba posiadajgca nastepujgce kwalifikacje:

a) znajomos¢ zasad zarzadzania projektami zgodnie z metodykami zwinnymi i
kaskadowymi (potwierdzona certyfikatami) oraz posiadanie 4-letniego doswiadczenia
w zakresie ich stosowania,

Zamawiajacy nie specyfikuje wymaganych certyfikatéw. Prosimy o potwierdzenie, ze
Kierownik Projektu legitymujacy sie certyfikatem Agile Project Management®
Foundation spetniajgcy pozostate wymagania zostanie uznany za osobe o
odpowiednim doswiadczeniu.

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajgcy wyjasnia, ze kandydat na Kierownika projektu musi legitymowac sie
certyfikatami potwierdzajgcymi znajomos¢ zarzgdzania projektami zarowno w
metodyce zwinnej jak i kaskadowej, w zwigzku z powyzszym poza certyfikatem Agile
Project Management® Foundation powinien posiada¢ certyfikaty PMI lub Prince 2 lub
rownowazny. Kierownik Projektu legitymujacy sie certyfikatem Agile Project
Management® Foundation wraz certyfikatem zarzgdzania projektami zgodnie z
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metodykami kaskadowymi oraz spetniajgcy pozostate wymagania zostanie uznany za
osobe o odpowiednim dos$wiadczeniu.

Pytanie nr 2
2) Architekt systemdéw informatycznych — co najmniej 1 osoba posiadajgca nastepujgce
kwalifikacje:

a) co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie projektowania architektury
systemow informatycznych w tym repozytoridéw i rejestréw elektronicznej
dokumentacji medycznej (EDM) oraz archiwdéw dtugoterminowych;

b) doswiadczenie w projektowaniu architektury systemoéw IT w zakresie
skalowania i optymalizacji wydajnosci oraz rozmiaru przestrzeni danych,

c) biegta znajomos¢ narzedzia do analizy i projektowania oprogramowania (np.
Enterprise Architect);

d) znajomos¢ systemow HIS, repozytoriow EDM oraz systemow do obstugi
archiwéw dtugoterminowych,

e) znajomos¢ budowy architektury korporacyjnej TOGAF9 z wykorzystaniem
notacji ArchiMate,

f) certyfikat TOGAF9 Foundation lub wyzszy lub réwnowazny certyfikat
architektury korporacyjnej w zakresie IT oraz certyfikat ITIL lub réwnowazny
certyfikat w zakresie zarzadzania ustugami informatycznymi,

g) znajomos$¢ zasad projektowania UX i Ul oraz doswiadczenie w zakresie ich
stosowania,

Czy Zamawiajacy dopusci Architekta Systemdéw Informatycznych nie posiadajgcego
wymienionych certyfikatow, spetniajgcego pozostate wymagania?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ § 8. ust. 2 pkt 2 lit. f SWZ w zakresie warunkéw
dotyczacych zdolnosci zawodowej Architekta systemow informatycznych w
brzmieniu:

"(...) f) certyfikat TOGAF Foundation lub wyiszy lub réwnowazny certyfikat
architektury korporacyjnej w zakresie IT (...)".

Pytanie nr 3
Regionalny serwer PACS do przechowywania na Platformie , E-zdrowie dla Mazowsza
2” Danych obrazowych wytworzonych u Partneréw Projektu ;

Czy Zamawiajacy pokryje koszty integracji lezgce po stronie Partneréw Projektu lub
udostepni interfejsy integracyjne?

Odpowiedzi:
Wykonawca udostepni interfejsy integracyjne, ktére beda mogty by¢ wykorzystane

przez kazdego z Partneréw Projektu. Wykonawca odpowiada za poprawnos¢
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wytworzonych interfejsow oraz za dokumentacje integracyjng. Zaktada sie integracje
w ramach Etapu 3 jedynie tych systemdw, dla ktérych zostang udostepnione
interfejsy integracyjne. Mozliwosci integracyjne bedg miedzy innymi przedmiotem
Analizy przedwdrozeniowej — Etap 2.

Pytanie nr 4

Wykonawca jest zobowigzany na wezwanie Zamawiajgcego w kazdym czasie, na
wiasny koszt zmodyfikowac w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym dostarczone
Oprogramowanie dedykowane tak, zeby byto zgodne z celem Umowy i nie ograniczato
konkurenciji.

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania. Wykonawca nie jest w stanie na tym
etapie rzetelnie oszacowac¢ ewentualnych kosztéw modyfikacji oprogramowania.
Wykonawca jako podmiot profesjonalny zapewni, ze oferowane oprogramowanie
dedykowane nie bedzie ograniczato konkurencji wedtug jego najlepszej wiedzy.

Odpowiedz:

Zapis pozostaje bez zmian. Zapis umowny dotyczy usuwania niezgodnosci
Oprogramowania dedykowanego z celem Umowy i ograniczen konkurencji.
Wykonawca nie moze stosowac takich ograniczen i jest zobowigzany do realizacji
celu Umowy. Dlatego tez w przypadku, gdy warunki konkurencji zostang ograniczone
systemowo lub gdy cele Umowy nie bedga realizowane, Wykonawca jako podmiot
profesjonalny jest zobowigzany takie ograniczenia usungé.

Pytanie nr 5

6. W przypadku dostarczania w ramach wykonania Przedmiotu Umowy przez
Wykonawce Oprogramowania podlegajgcego licencjom FLOSS (free libre/open source
software), Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu kompletne kody zrédtowe
przedmiotowego Oprogramowania wraz z Dokumentacjg i licencjami dotyczgcymi tego
Oprogramowania

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako bezcelowego. Kody Zrédtowe
oprogramowania podlegajgce licencjom FLOSS sg tatwo dostepne.

Odpowiedzi:

Zapis pozostaje bez zmian. Wykonawca ma obowigzek zagwarantowaé dostepnos¢
koddéw zrodtowych wykorzystanego Oprogramowania podlegajgcego licencjom
FLOSS.

Pytanie nr 6

4.1. Stan obecny

1. Platforma ,E-zdrowie dla Mazowsza” umozliwia:
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W celu rzetelnej wyceny przedmiotu zamdwienia prosimy o przekazanie bardziej
szczegodtowej informacji na temat sposobu realizacji poszczegdlnych punktow
opisanych w ramach 4.1.

W jakiej formie przechowywana jest zgoda pacjenta - czy jest ona zgodna z wymogami
Cez?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepnit bedaca w jego dyspozycji dokumentacje projektowa oraz
powykonawczg jako zatgczniki OPZ:

,02 Zat nr 1 do OPZ_dokumentacja projektowa REDM.zip” oraz

,»,02 Zat nr 2 do OPZ_Dokumentacja powykonawcza.zip”.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze nie dysponuje petnymi prawami do
systemu, oraz zwraca uwage, ze niektore z dokumentéw moga podlegac ochronie
wynikajacej z praw autorskich oraz tajemnicy producenta oprogramowania. Przede
wszystkim Zamawiajacy nie maégtby udostepni¢ catosci dokumentacji umozliwiajacej
wyprodukowanie analogicznego oprogramowania.

Forma przechowywania zgoéd pacjentéw w placowkach medycznych jest
zréznicowana. Zgody sg przechowywane zaréwno w wersjach elektronicznych jak i
papierowych. Nie wszystkie zgody Pacjentéw w placéwkach medycznych podlegajg
wytycznym CeZ.

Pytanie nr 7
4.1. Stan obecny

1. Platforma , E-zdrowie dla Mazowsza” umozliwia:
Wg ktérej wers;ji specyfikacji HL7 CDA PL tworzone sg dokumenty w EDM?

Odpowiedz:

Dokumentacja EDM wytworzona zostata w réznych okresach, wiec wersja
specyfikacji dotyczacej HL7 CDA mogta ulega¢ zmianie. Ponadto odpowiednio
zgodnie z odpowiedzg na pytanie nr 6.

Pytanie nr 8
4.1. Stan obecny

1. Platforma ,,E-zdrowie dla Mazowsza” umozliwia:
Jaki zakres dokumentdéw jest obecnie przechowywany w ramach LREDM oraz RREDM?

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy wprowadzit nizej wymienione zmiany w OPZ dotyczace zakresu
dokumentéw przetwarzanych w systemach informatycznych Partneréw Projektu:
1) dodanie kolumny w Tabeli nr 3. "Systemy zrodtowe HIS, LIS, PACS Partnerow
Projektu”, w ktorej wskazany zostat zakres danych przechowywanych w
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Systemach zrédtowych u tych Partneréw Projektu, ktorych Systemy zrédtowe
beda podlegaty integracji.”;

2) dodanie ustepu 5 w Podrozdziale 4.1. Stan obecny o nastepujacej tresci: ,,5.
Zbiorcze dane na temat liczby uzytkownikéw oraz udzielonych swiadczen
medycznych u wszystkich Partneréw Projektu (z wytgczeniem Partnera
Projektu nr 20 — Mazowieckiego Szpitala ZakaZznego z uwagi na brak integracji
z systemami zrodtowymi) przedstawiono w Tabeli nr 3a za rok 2019 r. (z uwagi
na okres niezaktéconej pracy w zwigzku z ogtoszong pandemia COVID-19).”;

3) dodanie w ustepie 5 Tabeli nr 3a pn. , Liczba uzytkownikéw majacych dostep
do systemoéw informatycznych oraz liczba udzielonych porad i Swiadczen
medycznych w roku 2019”.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze przypisat migracje danych zrodtowych do
Asysty technicznej, co oznacza, ze jest to ustuga rozliczana wedtug stawki za
roboczogodzine. Zgodnie z ust. 5. pkt 4 w Rozdziale 9. ,, Asysta techniczna bedzie
obejmowata realizacje prac zwigzanych m.in. zimportem, migracja lub archiwizacja
danych w bazach danych Oprogramowania.” Jednoczesnie, zgodnie z ust. 6
Podrozdziatu 6.2. OPZ do Danych zrédtowych, zalicza sie w szczegdlnosci
Dokumentacje medyczng (w tym EDM i Dokumentacja medyczna niestanowigca
EDM) oraz Dokumentacja obrazowa (w szczegélnosci DICOM).

Zamawiajgcy zmienia tres¢ ust. 1 w Podrozdziale 7.2. poprzez wykreslenie zwrotu
"(w tym z danymi)".

Aktualna tresé:

"1. Wykonawca, w przypadku realizacji Przedmiotu zamoéwienia w wariancie
polegajacym na przebudowie i rozbudowie Platformy ,E-zdrowie dla Mazowsza”, o
ktéorym mowa w Rozdziale 3 ust. 1i 2, dokona przeniesienia istniejgcego systemu
informatycznego stanowigcego Platforme ,,E-zdrowie dla Mazowsza” wraz ze
wszystkimi komponentami sktadowymi z lokalizacji Mazowieckiego Szpitala
Brodnowskiego w Warszawie Sp. z 0.0. do lokalizacji Data Center Zamawiajgcego w
miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego na terenie wojewddztwa mazowieckiego."

Pytanie nr 9
4.1. Stan obecny

1. Platforma ,E-zdrowie dla Mazowsza” umozliwia:

Jaka jest obecnie liczba dokumentéw przechowywanych w repozytoriach EDM
lokalnych partneréw?

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 8.

Pytanie nr 10
4.1. Stan obecny
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1. Platforma ,E-zdrowie dla Mazowsza” umozliwia:
Czy wszystkie dokumenty sg synchronizowane do RREDM?

Odpowiedz:

W obecnie funkcjonujacej Platformie ,E-zdrowie dla Mazowsza” nie s3
synchronizowane. W docelowej Platformie ,,E-zdrowie dla Mazowsza 2”, do
Regionalnego Repozytorium Dokumentéw Medycznych zapisywane maja by¢
wszystkie dokumenty.

Pytanie nr 11
4.1. Stan obecny

1. Platforma ,,E-zdrowie dla Mazowsza” umozliwia:
Jak obecnie identyfikowani sg Partnerzy Projektu?

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 6.

Pytanie nr 12
4.1. Stan obecny

1. Platforma ,,E-zdrowie dla Mazowsza” umozliwia:

Lokalne i Regionalne Centrum Autoryzacji — czy i jesli tak to na jakim standardzie jest
oparte?

Odpowiedz:

Standard RSA SHA1. Regionalne Centrum Autoryzacji nie jest aktualnie
wykorzystywane z uwagi na aktualne wymagania Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011r. o
systemie informacji w ochronie zdrowia, zgodnie z ktérg elektroniczng dokumentacje
medyczna stanowg dokumenty wytworzone w postaci elektronicznej opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym, podpisem
osobistym albo z wykorzystaniem sposobu potwierdzania pochodzenia oraz
integralnosci danych dostepnego w systemie teleinformatycznym udostepnionym
bezptatnie przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych.

Pytanie nr 13

1.14.15 Zaimplementowanie polityki bezpieczenstwa regulujgcej dostep do danych na
poziomie pojedynczych wierszy w tabelach. Mechanizm ten powinien by¢ realizowany
za pomocg mechanizméw silnika bazy danych i powinien byé przezroczysty dla
aplikacji.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza polityki bezpieczenstwa regulujgca dostep do danych na
pojedynczych rekordach obstugiwang aplikacyjnie? Aktualny zapis jednoznacznie
wskazuje na oprogramowanie Oracle.
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Odpowiedz:
Zapis pozostaje bez zmian. Dostep regulowany na poziomie pojedynczych wierszy
jest oferowany przez wiele silnikow bazodanowych réznych producentow.

Pytanie nr 14
1.14.22 Zarzadzanie przydziatem zasobdéw obliczeniowych dla uzytkownikéw bazy
danych (Resource Manager)

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako ograniczajgcego konkurencje i
wskazujgcego wyfacznie na jednego producenta bazy danych

Odpowiedz:
Zapis pozostaje bez zmian. Zarzadzanie przydziatem zasobow obliczeniowych jest
oferowane przez wiele silnikéw bazodanowych réinych producentéw.

Pytanie nr 15
1.14.17 Szyfrowanie informacji w bazie danych Warstwy regionalnej w obszarach
wewnetrznym oraz sieciowym niezalezny od aplikacji.

Prosimy o rezygnacje z powyzszego wymagania jako ograniczajgcego konkurencje i
wskazujgcego wytacznie na jednego producenta bazy danych

Odpowiedz:
Zapis pozostaje bez zmian. Szyfrowanie danych w spoczynku jest oferowane przez
wiele silnikow bazodanowych réznych producentéw.

Pytanie nr 16
2.1.1.2 Umozliwienie zarejestrowania Dokumentu medycznego

Czy ma by¢ mozliwa rejestracja bezposrednia czy tylko z LREDM Partneréw Projektu?

Odpowiedz:

Dokument medyczny zapisany do Regionalnego Repozytorium Dokumentéw
Medycznych jest rejestrowany w Regionalnym Rejestrze Dokumentéw Medycznych
oraz - w przypadku dokumentéw podlegajacych obowigzkowi rejestracji w P1, tj.
dokumentéw EDM - w rejestrze Platformy P1 (Indeks EDM). Lokalne Repozytoria
Dokumentow Medycznych nie dokonujg rejestracji w Regionalnym Rejestrze
Dokumentéw Medycznych.

Pytanie nr 17

2.1.1.4 Obstuga aktualizacji metadanych Dokumentu medycznego w Regionalnym
Repozytorium Dokumentdéw medycznych, gdy wpis w rejestrze dotyczacy tego
dokumentu zostanie zmodyfikowany
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Czy wymaganie nie powinno dotyczyc¢ regionalnego rejestru i jego aktualizacji w
przypadku aktualizacji dokumentu w lokalnym rejestrze EDM u Partnera Projektu?

Odpowiedz:

Regionalny Rejestr Dokumentéw Medycznych jest niezalezny od lokalnych rejestrow,
a zatem zmiany w lokalnych rejestrach pozostajg bez wptywu na wpisy w
Regionalnym Rejestrze Dokumentéw Medycznych.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze Regionalne Repozytorium Dokumentéw Medycznych
rowniez przechowuje pewne metadane dokumentu (np. typ zawartosci MIME) na
potrzeby obstugi transakcji ITI-43. Jesli takie metadane ulegng zmianie w rejestrze
(np. wskutek uzycia transakgcji ITI-57 Update Document Set), to dla zachowania
spdjnosci odpowiednie metadane w repozytorium powinny zostac zaktualizowane.

Pytanie nr 18
2.1.2.1 Umozliwienie zapisu Dokumentéw medycznych w postaci elektronicznej, w
szczegolnosci:

a. zgodnych z PIK HL7 CDA

b. zgodnych z inng implementacjg HL7 CDA

c. zgodnych z DICOM

d. w innych formatach.

Prosimy o wskazanie co Zamawiajgcy ma na mysli inne formaty.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy ma na mysli formaty stosowane powszechnie w Polsce w celu
zapisywania dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej, z wytaczeniem
danych obrazowych. W szczegdlnos$ci, oprocz wymienionych w pkt a-c, sg to: PDF,
DOC, DOCX, TXT, JPG, PNG.

Pytanie nr 19
2.1.2.6 Umozliwienie zapisu Dokumentu medycznego w repozytorium

a. z poziomu Lokalnego Repozytorium Dokumentow medycznych
b. bezposrednio przez HIS

Prosimy o rezygnacje z zapisu bezposrednio przez HIS. Zatozona logika LREDM i
RREDM, gdzie RREDM miato mieé ogét dokumentéw LREDM przeczy zapisowi
bezposredniemu z systeméw HIS. Zapis bezposrednio przez HIS z ominieciem LREDM
spowoduje niespdjnos¢ danych miedzy LREDM i RREDM.

Odpowiedzi:
Zapis pozostaje bez zmian. Nie jest mozliwe wykluczenie zapisu bezposrednio do
Regionalnego Repozytorium Dokumentéw Medycznych przy jednoczesnym
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zachowaniu zgodnosci z profilem ITI XDS.b. Regionalne repozytorium ma
udostepniac transakcje ITI-41 Provide Document Set.b, dla ktérej aktorem jest
system w roli Document Source. W szczegdlnosci moze by¢ to system HIS.
Dodatkowo, usuniecie tego zapisu spowodowatoby znaczne ograniczenie przysztego
rozwoju Platformy poprzez utrudnienie integracji podmiotéw wykonujacych
dziatalnos¢ leczniczg nieposiadajgcych wtasnego lokalnego repozytorium
dokumentow.

Pytanie nr 20

2.1.2.8 Obstuga rejestracji w module Regionalnego Rejestru Dokumentéw medycznych
Platformy kazdego przekazywanego do repozytorium Dokumentu medycznego,
ktorego dotyczy rejestracja w domenie regionalne;j.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy poprzez wyzej wymieniong Platforme
rozumie Platforme P1.

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajacy rozumie Platforme zgodnie z zgodnie z pojeciem Platforma
okreslonym w § 1. Definicje ust. 1 Umowy na Przebudowe i rozbudowe Platformy e-
zdrowie wraz z budowg Archiwum dtugoterminowego.

Pytanie nr 21
2.1.2.20 Umozliwienie konfiguracji okresu, przez ktory przechowywany jest Dokument
medyczny przywrdcony z Archiwum Dtugoterminowego.

Czy obecna Platforma posiada mechanizm triggeréw umozliwiajgcy wywotanie funkcji
zewnetrznej z informacjg o dokumencie przeznaczonym do przechowywania w
Archiwum Dtugoterminowym?

Odpowiedz:
Obecna platforma nie integruje sie z Archiwum Diugoterminowym ani nie posiada
komponentu o takiej funkcji.

Pytanie nr 22
2.2.1.1 Przekazywanie przez HIS Dokumentéw medycznych do przechowywania

Czy obecnie istnieje mechanizm przekazywania dokumentéw medycznych do LREDM i
w jaki sposdb jest realizowany?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze istnieje mechanizm przekazywania dokumentéw
medycznych do LREDM, a sposéb realizacji opisany zostat w zat. nr 1 do OPZ pn.
,»,02_Zat nr 1 do OPZ_dokumentacja projektowa REDM”.
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Pytanie nr 23
§ 5 ust. 4 wzoru umowy:

W przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonywaniu zobowigzan z tytutu ustug Asysty
technicznej, Zamawiajgcy ma prawo zlecié ich wykonanie innemu podmiotowi na koszt
i ryzyko Wykonawcy, bez koniecznosci uzyskiwania upowaznienia sagdowego
(wykonanie zastepcze). Jednoczesnie Zamawiajgcy zachowuje roszczenie o
naprawienie szkody z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania.

Whnosimy o usuniecie wskazanego zapisu, uprawnienia zwigzane z roszczeniami o
naprawienie szkody oraz do naliczania kar umownych stanowig wystarczajgcg sankcje
dla wykonawcy, brak jest uzasadnienia aby wykonawcy zobowigzani byli dodatkowo
ponosi¢ koszty i ryzyko zwigzane z wykonaniem zastepczym, zwtaszcza z uwagi na brak
mozliwosci oszacowania kosztéw w tym zakresie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 24
§ 7 ust. 4 wzoru umowy:

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi na zasadach okreslonych
w Kodeksie Cywilnym, w okresie rownym okresowi obowigzywania Gwarancji.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia zapiséw o rekojmi, z uwagi na to, ze
przedmiot umowy objety jest gwarancja.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 25
§ 8 ust. 31§ 21 ust. 2 wzoru umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swoj koszt
ewentualnych pozwolen, koncesji, certyfikatow bezpieczeristwa, uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych, wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa w
zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy

W uzasadnionych przypadkach Wykonawca zawrze z Partnerami Projektu umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych w celu przeprowadzenia integracji
Platformy e-zdrowie z Systemami zrédtowymi Partneréw Projektu, o ktérej mowa w
rozdz. 7.3i19 OPZ

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ doprecyzowania zapisow w zakresie

obowigzkéw wykonawcy tj. zapewniania jakich pozwolen, koncesji, certyfikatow
bezpieczenstwa wymagata bedzie realizacja przedmiotu zamdwienia. Zwracamy
uwage, ze zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamowien publicznych przedmiot
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zamowienia, w tym obowigzki wykonawcy winny zosta¢ opisane/okreslone w sposdb
kompleksowy, precyzyjny, jednoznaczny i nie pozostawiajgcy watpliwosci po stronie
wykonawcy.

Zwracamy sie z pytaniem czy Zamawiajgcy dysponuje wzorem umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, jakg wykonawca bedzie musiat zawrzeé z
Partnerami Projektu i wnosimy o jej udostepnienie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w zakresie zapewnienia
ewentualnych pozwolen, konces;ji i certyfikatow bezpieczenstwa. Odnosnie drugiej
czesci pytania Zamawiajacy przekazuje przyktadowe umowy powierzenia danych
osobowych otrzymane od 5 Partneréw Projektu.

Pytanie nr 26
§ 9 ust. 4 wzoru umowy

Wykonawca nie moze ograniczac¢ dalszego dowolnego rozwoju Oprogramowania
dedykowanego przez Zamawiajgcego lub jakikolwiek podmiot przez niego wskazany.
Dostarczone przez Wykonawce rozwigzania nie mogg ogranicza¢ konkurencji w
zakresie dalszego rozwoju Oprogramowania dedykowanego. Wykonawca jest
zobowigzany na wezwanie Zamawiajgcego w kazdym czasie, na wtasny koszt
zmodyfikowaé w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym dostarczone
Oprogramowanie dedykowane tak, zeby byto zgodne z celem Umowy i nie ograniczato
konkurencji.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwo$¢ usuniecia zapisu. Zamawiajacy naktada na
wykonawce obowigzki nie precyzujac ich zakresu, do czego obligujg Go przepisy prawa
zamowien publicznych. Przy tak skonstruowanych zapisach brak jest wyczerpujacego
opisu przedmiotu zaméwienia w tym zakresie. Wskazany zapis uniemozliwia
wykonawcy zdefiniowanie w dostatecznym stopniu szczegdétowosci warunkéw
realizacji zamdwienia, ani terminu ich realizacji, Wykonawca nie jest w stanie
przewidzie¢ pracochtonnosci koniecznosci i zakresu ewentualnych prac w zakresie
ewentualnej modyfikacji oprogramowani w przysztosci. Przy tak skonstruowanych
zapisach istnieje niebezpieczenstwo nieporéwnywalnych ofert. Przedmiot zaméwienia
winien byé opisany w sposdb jednoznaczny i wyczerpujacy, uwzgledniac wszystkie
wymagania i okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty. Ze wzgledu na
brak mozliwosci wyceny pracochtonnosci prac na podstawie tak zdefiniowanego zapisu
wnosimy o usuniecie zapisu lub w przypadku utrzymania wskazanego zapisu prosimy o
jego doprecyzowanie — poprzez m.in. wyczerpujace wyszczegodlnienie jakie konkretnie
obowigzki bedg po stronie wykonawecy, tak aby wykonawca byt w stanie przewidzieé
pracochtonnosé.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie. Zapis umowny
dotyczy usuwania niezgodno$ci Oprogramowania dedykowanego z celem Umowy i
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ograniczen konkurencji. Wykonawca nie moze stosowac takich ograniczen i jest
zobowiazany do realizacji celu Umowy. Dlatego tez w przypadku, gdy warunki
konkurencji zostang ograniczone systemowo lub gdy cele Umowy nie beda
realizowane, Wykonawca jako podmiot profesjonalny jest zobowigzany takie
ograniczenia usunac.

Pytanie nr 27
§ 9 ust. 10 wzoru umowy:

W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 10 ust.2 lit a-d Umowy Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu niewytgcznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie, dla
nieograniczonej liczby uzytkownikdéw licencji na korzystanie z Oprogramowania
dedykowanego na ponizszych polach eksploatacji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania dedykowanego, w tym wykorzystywania Oprogramowania
dedykowanego w celu zbierania, przesytania, udostepniania i usuwania danych;

2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktérym dla
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania dedykowanego niezbedne jest ich zwielokrotnienie,
zwielokrotnienie kodu i ttumaczenie jego formy;

3) dokonywania zmian przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci realizujgcy
utrzymanie lub rozwdj Platformy e-zdrowie w Oprogramowaniu dedykowanym,
w tym zmian w kodach zrédtowych Oprogramowania dedykowanego,
przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian;

4) korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw jednoczesnie
zatrudnionych przez Zamawiajgcego, Partneréw Projektu oraz jednostki
medyczne dziatajgce na terenie wojewddztwa mazowieckiego i inne
wojewddzkie samorzadowe jednostki organizacyjne Wojewddztwa
Mazowieckiego na podstawie umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej;

5) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet i Intranet.

Majac na uwadze przedmiot zamdwienia wnosimy zapytanie o mozliwos¢ zmiany
zapisow, iz udzielona licencja ograniczona bedzie terytorialnie do Wojewddztwa
Mazowieckiego. Przedmiot zamdwienia winien by¢ zwigzany z uzasadnionymi
potrzebami i celami Zamawiajgcego, ktére zostaty okreslone jako wdrozenie ustug on-
line zorientowanych na uzytkownikéw indywidualnych oraz Partneréw Projektu,
podmiotéw leczniczych, dla ktdrych podmiotem tworzgcym jest Samorzad
Wojewddztwa Mazowieckiego i ktdre znajdujg sie na terenie Wojewddztwa
Mazowieckiego. Dodatkowo wskazano, ze Projekt ,E-zdrowie dla Mazowsza 2”
realizowany bedzie w siedzibach Partneréw oraz w siedzibie Wojewddztwa
Mazowieckiego. Tym samym brak jest uzasadnienia zgdania udzielenia licencji
nieograniczonej terytorialnie.
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Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia zapisu z ust. 10 pkt 3 z uwagi na to, ze
uprawnienie do zmian w kodach zrédtowych Oprogramowania dedykowanego,
przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian stanowig element
autorskich praw majatkowych, okreslonych ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, natomiast przedmiotem umowy jest udzielenie licencji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie tresci § 9 ust. 10 pkt 3.

Jednoczes$nie Zamawiajacy wprowadza zmiane w projektowanych postanowieniach
umowy w § 9 ust 10 w brzmieniu:

»10. W ramach wynagrodzenia okreslonego w §10 ust.2 lit a-d Umowy Wykonawca
udziela Zamawiajagcemu niewytacznej, nieograniczonej czasowo, dla nieograniczone;j
liczby uzytkownikdw licencji na korzystanie z Oprogramowania dedykowanego, na
obszarze terytorialnym Wojewddztwa Mazowieckiego na ponizszych polach
eksploatacji:

1) wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania dedykowanego, w tym wykorzystywania Oprogramowania
dedykowanego w celu zbierania, przesytfania, udostepniania i usuwania
danych;

2) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w ktérym dla
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
Oprogramowania dedykowanego niezbedne jest ich zwielokrotnienie,
zwielokrotnienie kodu i ttumaczenie jego formy;

3) dokonywania zmian przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci realizujacy
utrzymanie lub rozwéj Platformy e zdrowie w Oprogramowaniu
dedykowanym, w tym zmian w kodach zrédtowych Oprogramowania
dedykowanego, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych
zmian;

4) korzystania przez nielimitowang liczbe uzytkownikéow jednoczesnie
zatrudnionych przez Zamawiajgcego, Partneréow Projektu oraz jednostki
medyczne dziatajgce na terenie wojewddztwa mazowieckiego i inne
wojewddzkie samorzgdowe jednostki organizacyjne Wojewddztwa
Mazowieckiego na podstawie umowy o prace lub innej umowy
cywilnoprawnej;

5) wprowadzania do sieci, w tym sieci Internet i Intranet.”

Pytanie nr 28
§ 9 ust. 11 wzoru umowy:

Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10 ust. 2 pkt 1- 4 zezwala
Zamawiajgcemu na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Oprogramowania
dedykowanego na polach eksploatacji okreslonych w ust. 10 oraz upowaznia
Zamawiajgcego do zlecania osobom trzecim wykonywania tych praw zaleznych.
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Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia zapisu, z uwagi na to, ze uprawnienie
do wykonywania praw zaleznych (zwtaszcza przy rownoczesnym obowigzku wydania
kodéw Zrédtowych) narusza zasady proporcjonalnosci i przejrzystosci, poniewaz
sprowadza sie do tego, ze przy tak skonstruowanych postanowieniach oferta moze
zostac ztozona tylko przez producenta oprogramowania, ktéry zdecyduje sie na
podpisanie umowy w takim brzmieniu i udostepnienie kodéw Zrédtowych, a takze
zezwoli na dalszg swobodng dystrybucje opracowan, co nie jest praktykowane w tej
branzy (firmy tworzace oprogramowanie generalnie nie godzg sie na to, aby nabywca
uzyskiwat swobodne prawo do modyfikaciji i korzystania z utworéw zaleznych). Zadanie
przekazania kodéw Zrédtowych i udzielnie zgody na wykonywania praw zaleznych nie
jest takze uzasadnione, ani przedmiotem zamowienia, ani w zaden sposdb nie
przystaje do praktyki rynkowe;j.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 29
§ 9 ust. 16 17 wzoru umowy:

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu Oprogramowanie dedykowane w formie kodu
zrédtowego na informatycznym nos$niku danych, w formie umozliwiajacej
Zamawiajgcemu swobodny odczyt kodu Strona 13 z 33 Zrédtowego, a takze zapisanie
kodu na innym nos$niku i doprowadzenie tego kodu zrédtowego do formy
wykonywalnej (w szczegdlnosci w drodze kompilacji) na odpowiednio wyposazonym
stanowisku komputerowym. Wraz z kodem zrédtowym Wykonawca dostarczy
kompletny wykaz narzedzi programistycznych, bibliotek i innych elementéw
niezbednych do doprowadzenia takiego Oprogramowania dedykowanego do formy
wykonywalnej. Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik
lub ograniczen, ktére uniemozliwityby lub istotnie utrudnity Zamawiajgcemu odczyt lub
zapisywanie kodu, w szczegdlnosci szyfrowania. Kod Zzrédtowy zostanie przekazany
Zamawiajgcemu wraz z danym Oprogramowaniem dedykowanym.

W przypadku, w ktdrym Wykonawca zaktualizuje kod zrédtowy w wyniku swiadczenia
ustug Utrzymania lub Rozwoju, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu taki kod po
wprowadzeniu zmian, przy czym przewidziane Umowg wymagania co do sposobu
przekazania i udokumentowania kodu oraz co do elementdw, ktére majg by¢
przekazane wraz z kodem Zzrédtowym, stosuje sie takze do aktualizacji kod

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ modyfikacji zapisow umowy poprzez rezygnacje
z obowigzkdéw wykonawcy w zakresie przekazania kodéw zrodtowych. Zgodnie z
wzorem umowy mamy do czynienia z licencjg niewytgczng, w ktérych to umowach nie
jest standardem przekazywanie kodéw zrodtowych. Obowigzek wydania kodu
zrodtowego istnieje w umowach o przeniesienie praw wytgcznych do programu lub
umowach licencji wytgcznej — w sytuacjach, gdy nie jest przewidziany odpowiedni
serwis (Swiadczenie ustug w zakresie aktualizacji lub innej modyfikacji programu).
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Moze okazaé sie, ze na przekazanie kodéw zrédtowych zdecyduje sie jedynie podmiot,
ktory ma niedostateczne doswiadczenie, krétko dziatata na rynku, poniewaz taki
wykonawca nie bedg ponosié ryzyka zwigzanego z wyzbyciem sie kodéw zrédtowych
do produktu, lub ryzyka z tym zwigzane bedg wielokrotnie mniejsze, pomijalne z
punktu widzenia korzysci jakie uzyska ubiegajgc sie o zamdwienie. Taki podmiot moze
jednak nie by¢ w stanie spetnié kryteriéw zwigzanych z wykazaniem doswiadczenia i
potencjatu osobowego, a wiec nie bedzie zainteresowany przedmiotowym
przetargiem. Tym samym postawione wymagania co do koddéw zrédtowych sg
nieracjonalne i razaco zawyzajg koszty realizacji zamowienia. Krag podmiotow
mogacych ztozy¢ oferte moze zosta¢ zawezony, gdyz praktyka rynkowa pokazuje, ze
kazda firma informatyczna o ustalonej renomie szczegdlnie chroni swoje prawa
autorskie i nie decyduje sie na przekazanie kodéw zrédtowych do swojego
oprogramowania. Istnieje tez obawa, ze Zamawiajgcy moze nie mie¢ ani wiedzy ani
potencjatu osobowego, by dokonywac samodzielnym zmian w kodach zrédtowych,
musi wiec wspieraé sie zewnetrznym podmiotem, ktory otrzyma nieautoryzowany
dostep do oprogramowania.

Z uwagi na powyzsze wnosimy o usuniecie zapisow lub ewentualnie, jezeli istnieje
koniecznos¢ zabezpieczenia koddéw zrédtowych, to ograniczenie tego obowigzku do
wyjatkowej sytuacji wystgpienia po stronie wykonawcy problemoéw typu likwidacja
spotki wykonawcy, ktéry udzielit licencji, w taki sposdb, iz nie bedzie podmiotu, ktéry
bedzie nastepcg prawnym spétki (wykonawcy) i bedzie dysponentem kodéw
zrodtowych oraz realizacje tego obowigzku w sposéb najbezpieczniejszy dla obu stron
umowy tj. poprzez skorzystanie z ustugi depozytu kodu zrédtowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie. Zamawiajgcy musi
miec pewnos¢, ze dostarczone oprogramowanie w catosci dziata poprawnie oraz ze
Zamawiajgcy ma mozliwos¢ modyfikacji Oprogramowania dedykowanego, przede
wszystkim nieograniczonego wykorzystania Warstwy lokalnej systemu (a tym samym
zachowania wypracowanego modelu integracji) oraz Regionalnego modutu integracji
w przypadku ewentualnej wymiany Warstwy regionalnej systemu, a tym samym
unikniecia vendor lock-in, czyli uzaleznienia utrzymania catego systemu od jednego
dostawy oprogramowania.

Pytanie nr 30
§ 9 ust. 34 wzoru umowy:

W przypadku, gdy Wykonawca w ramach realizacji Umowy stworzy Utwory inne niz
Oprogramowanie dedykowane, Oprogramowanie narzedziowe i Dokumentacja
Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 10 ust. 2 pkt 1-4, przenosi
na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do tych Utwordw na nastepujgcych
polach eksploatacji:
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1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Utworéw w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i
zwielokrotnianie utworéw dowolng technika, w tym technika zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowg, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamiecia flash lub jakimkolwiek innym nos$niku pamieci;

2) obrét Utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem
Utwordw, a takze rozpowszechnianie Utworédw w inny sposdb, w tym ich
publiczne wykonywanie, wystawianie, wysSwietlanie, odtwarzanie, a takze
publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt miec do nich dostep w
miejscu i w czasie przez siebie wybranym,

3) dokonywanie zmian w Utworze przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci.
Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia zapisu, poniewaz brak jest
doprecyzowania o jakie utwory chodzi, jakich konkretnie utworéw miataby dotyczy¢
przedmiotowa regulacja lub ewentualnie mozliwos¢ modyfikacji zapiséw poprzez ich
doprecyzowanie. W przypadku modyfikacji zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢
uregulowania zapiséw w zakresie nabycia praw na zasadach licencyjnych, a nie
przeniesienia praw autorskich.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia wskazanego pola eksploatacji tj. obrot
Utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem Utwordw, poniewaz
powstate w ramach zamdwienia utwory dotyczg wytgcznie danego zamdwienia
publicznego, wykonywanego na rzecz danego Zamawiajgcego i nie ma koniecznosci,
aby byty wprowadzane przez Zamawiajgcego do obrotu, uzyczane lub najmowane.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tre$ci SWZ w tym zakresie. Zamawiajgcy musi
mie¢ mozliwos¢ modyfikacji Oprogramowania dedykowanego, przede wszystkim
nieograniczonego wykorzystania Warstwy lokalnej systemu (a tym samym
zachowania wypracowanego modelu integracji) oraz Regionalnego modutu integracji
w przypadku ewentualnej wymiany Warstwy regionalnej systemu, a tym samym
unikniecia vendor lock-in, czyli uzaleznienia utrzymania catego systemu od jednego
dostawcy oprogramowania.

Pytanie nr 31
§ 9 ust. 37 wzoru umowy:

Niezaleznie od postanowien poprzednich ustepdéw, Wykonawca, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 10 ust. 2 pkt 1-4, zezwala Zamawiajgcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych
Zamawiajgcemu Oprogramowaniu dedykowanym, kodach zrédtowych, Dokumentac;ji i
innych Utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposéb przez
Zamawiajgcego teraz i w przysztosci, w tym m.in. przekazana przez Zamawiajgcego
osobom trzecim z nim wspotpracujgcym.
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Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia wskazanego zapisu, poniewaz
Oprogramowanie, kody zrédtowe, Dokumentacja i inne Utwory dotyczg wyfacznie
danego zamdwienia publicznego, wykonane bedg na rzecz danego Zamawiajacego i nie
jest zasadne, aby byty wykorzystywane w dowolny sposdb, zwtaszcza taki ktory nie
bytby zwigzany z przedmiotem zamdwienia.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 32
§ 10 ust. 31 wzoru umowy:

Zabezpieczenie zaliczki musi by¢ wniesione w formie gwarancji bankowej lub gwarancji
ubezpieczeniowej. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie wnosi¢ zabezpieczenie
zaliczki w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancje te muszg mieé
charakter nieodwotalny, bezwarunkowy i by¢ ptatne na pierwsze i kazde zgdanie.
Zabezpieczenie zaliczki utrzymywane bedzie przez Wykonawce przez caty okres
obowigzywania Umowy tj. do czasu podpisania Protokotu odbioru. W przypadku
wydtuzenia terminu wykonania Umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie najpdzniej
na 40 dni przed uptywem waznosci zabezpieczenia zaliczki, na swéj koszt, przedtuzy¢
zabezpieczenie zaliczki lub ustanowi¢ nowe zabezpieczenie zaliczki, w formie gwarancji
bankowej lub ubezpieczeniowej, na przedtuzony okres, o tresci tozsamej z pierwotnym
zabezpieczeniem zaliczki oraz dostarczy¢ dokument potwierdzajacy jego przedtuzenie
lub ustanowienie nowego zabezpieczenia zaliczki. W przypadku nieprzedtuzenia lub
niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni przed uptywem terminu
waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz w
pienigdzu, Zamawiajacy zmieni forme na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate
kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos$¢ modyfikacji zapisu, z uwagi na to, ze w terminie
wskazanym powyzej tj. najpdzniej na 40 dni przed uptywem waznosci zabezpieczenia
zaliczki — wykonawca moze nie mieé jeszcze wiedzy, ze dojdzie do wydtuzenia terminu
wykonania Umowy

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wprowadzit zmiane w projektowanych postanowieniach umowy w § 10
ust. 31 w brzmieniu:

»Zabezpieczenie zaliczki musi by¢ wniesione w formie gwarancji bankowej lub
gwarancji ubezpieczeniowej. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie wnosi¢
zabezpieczenie zaliczki w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej,
gwarancje te muszg mie¢ charakter nieodwotalny, bezwarunkowy i by¢ ptatne na
pierwsze i kazde zadanie. Zabezpieczenie zaliczki utrzymywane bedzie przez
Wykonawce przez caty okres obowigzywania Umowy tj. do czasu podpisania
Protokotu odbioru. W przypadku wydtuzenia terminu wykonania Umowy,
Wykonawca zobowigzany bedzie najpdzniej na 30 dni przed uptywem waznosci
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zabezpieczenia zaliczki, na swaj koszt, przedtuzy¢ zabezpieczenie zaliczki lub
ustanowi¢ nowe zabezpieczenie zaliczki, w formie gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, na przedtuzony okres, o tresci tozsamej z pierwotnym
zabezpieczeniem zaliczki oraz dostarczy¢ dokument potwierdzajgcy jego przedtuzenie
lub ustanowienie nowego zabezpieczenia zaliczki. W przypadku nieprzedtuzenia lub
niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdzniej na 30 dni przed uptywem terminu
waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz w
pienigdzu, Zamawiajacy zmieni forme na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez
wyptate kwoty z dotychczasowego zabezpieczenia.”

Pytanie nr 33
§ 11 ust. 1 pkt 5 wzoru umowy:

Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:

za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce w wysokosci 10% tacznego
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 10 ust. ust. 2 pkt 1-4;

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ usuniecia zapisu lub jego modyfikacje, poprzez
wskazanie, ze mozliwos¢ naliczenia kary umownej bedzie wytgcznie w sytuacji, gdy
Wykonawca odstgpi od umowy bez uzasadnionej przyczyny. Odstgpienie od umowy
przez Wykonawce w przypadku, gdy bedzie to uzasadnione dziataniami lub
zaniechaniami Zamawiajgcego nie powinno powodowac sankcji finansowych po
stronie Wykonawcy. Taka regulacja pozostaje w sprzecznosci z zasadg prawa
zamowien publicznych, iz projektowana umowa nie powinna zawieraé zapisow
nakfadajacych na wykonawce odpowiedzialnos¢ za okolicznosci, za ktére
odpowiedzialno$s¢ moze ponosi¢ Zamawiajacy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 34
§ 11 ust. 6 wzoru umowy:

Catkowita tgczna wysokos¢ kar umownych naliczonych z tytutu Umowy nie moze
przekroczy¢ kwoty wynoszgcej 50% wynagrodzenia, okreslonego w § 10 ust. 2 pkt 1-4

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos¢ zmiany zapisu na:

Catkowita fagczna wysokos¢ kar umownych naliczonych z tytutu Umowy nie moze
przekroczy¢ kwoty wynoszgcej 15% wynagrodzenia, okreslonego w § 10 ust. 2 pkt 1-4

Bezzasadne jest takie uksztattowanie zapiséw wzoru umowy, ktére pozwalajg
Zamawiajgcemu na zgdanie zaptaty kar umownych za naruszenia obowigzkdow
umownych z takim ograniczeniem ich wysokosci, ze gérna granica kar umownych jest
zdecydowanie wyzsza niz wysokos$¢ kary umownej w przypadku odstgpienia od
umowy.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 35
§ 11 ust. 7 wzoru umowy:

Kary umowne bedg ptatne w terminie wskazanym w zgdaniu Zamawiajgcego nie
kréotszym niz 30 dni. Powyzsze nie wytgcza mozliwosci potracenia naliczonych kar
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy - z wystawionych przez Wykonawce faktur
lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Zwracamy sie z pytaniem o mozliwos$¢ usuniecia wskazanego zapisu, poniewaz zgodnie
z obecnie obowigzujgcymi przepisami ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych: w okresie
obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii ogtoszonego w
zwigzku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwotania stanu, ktéry obowigzywat jako
ostatni, zamawiajgcy nie moze potraci¢ kary umownej zastrzezonej na wypadek
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy z wynagrodzenia wykonawcy lub z
innych jego wierzytelnosci, a takze nie moze dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia
nalezytego wykonania tej umowy, o ile zdarzenie, w zwigzku z ktérym zastrzezono te
kare, nastgpito w okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu
epidemii.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie. Jednoczesnie
Zamawiajacy wyjasnia, ze w projektowanych postanowieniach umowy (§ 11 ust. 7)
przewidziana jest wyfgcznie mozliwo$¢ potracenia naliczonych Wykonawcy kar
umownych, co nie stoi w sprzecznosci z obecnie obowigzujgcymi przepisami ustawy
o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chordéb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych

Pytanie nr 36
§ 17 wzoru umowy

Prosimy o wyjasnienie czy istnieje mozliwos$¢ zmiany zapiséw wzoru umowy, poprzez
doprecyzowanie w sposob szczegdtowy, ze audyt moze by¢ prowadzony przez
upowaznionych audytordw nie prowadzgcych dziatalnosci konkurencyjnej wobec
wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie. Zdaniem
Zamawiajgcego zapisy umowy hie wymagajg doprecyzowania na tym etapie
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postepowania. Wymagania dot. audytora w tym, jego doswiadczenia, uprawnien i
bezstronnosci beda okreslone w umowie na przeprowadzenie audytu.

Pytanie nr 37
§ 11 ust. 2 wzoru umowy PPDO:

Gtéwny procesor moze rozwigzaé niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy
Procesor:

nie wykona zalecen, o ktérych mowa w § 7 ust. 4;

przetwarza powierzone dane osobowe w sposdb niezgodny z przepisami o ochronie
danych osobowych lub niniejszg umowa.

Zwracamy sie z pytaniem do Zamawiajgcego o mozliwo$¢ doprecyzowania zapisow
umowy, poprzez wskazanie, ze rozwigzanie Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta Umowa gtéwna bez
jednoczesnego rozwigzania Umowy gtéwnej jest wytgczone.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje zmiany tresci SWZ w tym zakresie. Zdaniem
Zamawiajgcego obecna konstrukcja umowy jest zgodna z obowigzujacymi przepisami
prawa w zakresie RODO i nie wymaga doprecyzowania.

Pytanie nr 38
Wzér - umowy definicje

Oprogramowanie dedykowane

Dowolne Oprogramowanie, w tym skrypty wraz ze wszystkimi komponentami
pozwalajgcymi na instalacje, konfiguracje i petne korzystanie z Platformy e-zdrowie, w
tym réwniez korzystanie z integracji Platformy e-zdrowie z systemami zewnetrznymi,
wraz z kompletnymi kodami zrédtowymi oraz bibliotekami, wytworzone i dostarczone
lub dostarczone Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu
zamowienia wraz z Dokumentacjg, a takze jego wszelkimi Aktualizacjami i
Modyfikacjami, nie bedgce Oprogramowaniem narzedziowym. Oprogramowanie
dedykowane ma stanowic wersje instalacyjng wraz z zapisami petnej konfiguracji oraz
petny zestaw kodow zrédtowych, ktére umozliwig (po kompilacji lub bez koniecznosci
kompilacji, np. skryptéw, dedykowanych plikow xml, dtx) prawidtowg instalacje,
konfiguracje i w petni funkcjonalne dziatanie Platformy e zdrowie, a takze dalszy jej
rozwoj. Do Oprogramowania dedykowanego nalezg takze wszelkie konfiguracije,
wyzwalacze, procedury, procedury sktadowane, i inne mechanizmy bez ktérych
Platforma e-zdrowia nie bedzie posiadata petnej funkcjonalnosci, a ktdre nie sg
wbudowane w Oprogramowanie narzedziowe. Oprogramowanie dedykowane nie
wchodzi w sktad Oprogramowania narzedziowego.
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Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej Oprogramowanie Warstwy lokalnej oraz
Oprogramowania Warstwy Regionalnej — Regionalny Modut Integracji zostaty
dostarczone jako Oprogramowanie dedykowane.

Zwracamy sie z pytaniem, co konkretnie Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem:
Regionalny Modut Integracji.

Odpowiedz:

Pod pojeciem Regionalny Modut Integracji Zamawiajgcy rozumie element (czes¢,
komponent) Platformy e zdrowie w Warstwie regionalnej, ktéra umozliwia integracje
z Warstwa lokalng oraz systemami zrédtowymi. Zamawiajgcy moze korzystac z
licencji do korzystania z Warstwy regionalnej Platformy e-zdrowie (poza
komponentami umozliwiajacymi integracje), jednak musi mie¢ mozliwos¢ wymiany
Platformy e-zdrowie bez koniecznosci wymiany Warstwy lokalnej oraz bez
koniecznosci wykonywania ponownej integracji z Systemami Zrédtowymi. Poza tym
Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwos¢ dotaczenia w razie potrzeby innych systeméw
zrédtowych do Platformy, a nie musi mie¢ zapewnionej mozliwosci modyfikacji
pozostatych funkcjonalnosci Warstwy regionalnej Platformy.

Pytanie nr 39
Str. 44 OPZ

W zakres Gwarancji dodatkowo wchodzi: wprowadzanie wszelkich zmian i aktualizacji
wymaganych zmiang przepiséw prawa w terminach okreslonych wydawanymi aktami
prawnymi (aktualizacja musi nastgpi¢ w terminach okreslonych datg wejscia w zycie
aktu prawnego) w okresie obowigzywania ustug Gwarancyjnych. Do przepisdw prawa
(poza powszechnie obowigzujgcymi) zalicza sie takze zarzgdzenia Ministra Zdrowia,
zarzadzenia Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, zarzgdzenia Marszatka
Wojewddztwa Mazowieckiego oraz dokumenty i wytyczne publikowane przez Centrum
e-Zdrowia.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wskazany obowigzek realizowany bedzie w ramach
odpfatnej asysty technicznej.

Odpowiedz:
Nie. Zakres gwarancji nie jest wliczony w odptatng asyste techniczng.

Pytanie nr 40
Dotyczy: OPZ, Cze$é | Podstawowe zatozenia dotyczgce Platformy ,E-Zdrowie dla
Mazowsza 2”

1.9. Szyna ustug (ESB) wspierajgca dziatania mechanizmoéw wyszukiwania,
zapewniajgca spojnosc repozytoridw, routing ustug i transfer Dokumentéw
medycznych.
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Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos¢ implementacji platformy w formule
mikroserwisow z komponentami bezposrednio komunikujgcymi sie miedzy sobg bez
koniecznosci zastosowania szyny ustug? Zastosowanie interoperacyjnych interfejséw
zgodnie z IHE oraz HL7FHIR daje mozliwo$¢ rezygnacji z zastosowania szyny ustug.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ implementacji platformy w formule mikroserwisow,
pod warunkiem, Zze rozwigzanie zastosowane w roli Regionalnego Modutu Integracji
bedzie spetnia¢ okreslone w niniejszym postepowaniu wymagania dla komunikacji
sieciowej, w szczegblnosci wymagania okreslone w punkcie 2.1.15 rozdziatu 16
Zatacznika 2 do OPZ.

Pytanie nr 41
Dotyczy: OPZ, Czes¢ | Podstawowe zatozenia dotyczace Platformy ,E-Zdrowie dla
Mazowsza 2”

1.10. Petna integracja z P1 pozwalajaca na wymiane zgodnie z art 11 ust. 1b ustawy z
dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz.U.2021.666), w
szczegodlnosci integracja wykonana zgodnie z aktualng dokumentacjg techniczng i
integracyjng dotyczaca P1 publikowang przez CeZ.

Wymaganie sformutowane szeroko i rozszerzajgco. Rozumiemy, ze Zamawiajacy
oczekuje integracji z systemem P1 w zakresie istniejgcej aktualnej dokumentacji na
moment wdrozenia i odebrania projektu. Wszelkie pdZniejsze zmiany i rozwéj systemu
P1 nie wchodzi w zakres tego zamdwienia.

Odpowiedz:

Integracja z systemem P1 ma zostac zrealizowana w zakresie aktualnej dokumentacji
na koniec realizacji Etapu 3. Wszelkie pdzniejsze zmiany zakresu integracji beda
przedmiotem ptatnej asysty.

Pytanie nr 42
Dotyczy: OPZ, Cze$¢ | Podstawowe zatozenia dotyczgce Platformy ,,E-Zdrowie dla
Mazowsza 2"

1.12. Definiowanie i indywidualna konfiguracja odbioru Dokumentéw medycznych w
Warstwie Lokalnej oraz przekazywania do Warstwy Regionalnej zaréwno dla
wszystkich, jak tez wybranych Dokumentéw medycznych w zaleznosci od réznych
kryteriéw, w tym rodzaju Dokumentacji medycznej, kategorii Dokumentacji medycznej,
formatu pliku, wielkosci (pojemnosci), grupy Pacjentéw, z wybranego okresu.

Prosimy o doprecyzowania wymagania, w szczegdlnosci w zakresie grupy Pacjentdow.
Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy rozumie przez grupy Pacjentéw i jakie
kryteria grupowania ma na mysli Zamawiajacy.

Odpowiedzi:
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Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ filtrowania Pacjentow za pomoca réznych
kryteriow. Sposoby grupowania pacjentéw zostang przygotowane w trakcie Analizy
Przedwdrozeniowej na etapie okreslania metadanych wymaganych przez Regionalny
Rejestr Dokumentow Medycznych.

Pytanie nr 43
Dotyczy: OPZ, Czes¢ | Podstawowe zatozenia dotyczace Platformy ,,E-Zdrowie dla
Mazowsza 2”

1.14.13 Wykonywanie i katalogowanie kopii bezpieczenstwa bezposrednio przez
serwer bazy danych. Zautomatyzowanego usuwania zbednych kopii bezpieczenstwa
przy zachowaniu odpowiedniej liczby kopii nadmiarowych - stosownie do zatozonej
polityki nadmiarowosci backup'éw. Integracji z powszechnie stosowanymi systemami
backupu (Legato, Veritas, Tivoli, Data Protector itd).

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy posiada i udostepni stosowng ilos¢ licencji
do wykonywania kopii zapasowych, a zatem nie jest przedmiotem zamdwienia
dostarczenie tych licencji.

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze posiada i udostepni stosowna liczbe licencji do
wykonywania kopii zapasowych.

Pytanie nr 44
Dotyczy: OPZ, Cze$¢ 2. Wymagania funkcjonalne

2.1.2.1 Umozliwienie zapisu Dokumentéw medycznych w postaci elektronicznej, w
szczegdblnosci:

zgodnych z PIK HL7 CDA

zgodnych z inng implementacjg HL7 CDA
zgodnych z DICOM

w innych formatach.

o 0 T o

Prosze o doprecyzowanie w tym zakresie. Rozumiemy, ze dokumenty DICOM bedg
zapisywane w regionalnym PACS, a Zamawiajgcy ma na mysli rejestrowanie tego typu
dokumentéw w rejestrze regionalnym?

Odpowiedzi:

Dane obrazowe bedg zapisywane w Regionalnym PACS. W regionalnym
repozytorium zapisywane beda dokumenty DICOM, takie jak np. DICOM KOS albo
DICOM Manifest.

Pytanie nr 45
OPZ, Cze$¢ 2. Wymagania funkcjonalne
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2.1.17.13 pkt. ¢ ,,Umozliwienie prezentacji tresci Dokumentéw medycznych zgodnych
co najmniej z nastepujgcymi formatami: ....c. DOC/DOCX...”

Z wiedzy Wykonawcy wynika, iz aby zapewni¢ mozliwo$¢ prezentacji dokumentu w tym
formacie, konieczne jest posiadanie instalacji pakietu Office na komputerze
uzytkownika wraz z wtyczka do przegladarki. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy
gwarantuje techniczng mozliwosc¢ po stronie uzytkownika w celu wykonania takiego
wymagania przez Wykonawce platformy. Jesli nie ma takiej gwarancji to prosze o
dopuszczenie w tym zakresie wymagania o mozliwosci pobrania dokumentu na dysk w
komputerze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna spetnienie wymagania poprzez zapewnienie mozliwosci pobrania
pliku na urzadzenie, na ktérym uzywana jest Przegladarka w przypadku, gdyby
Zamawiajacy nie byt w stanie zapewni¢ technicznej mozliwosci wykonania takiego
wymagania po stronie uzytkownika z uwagi na brak odpowiedniej instalacji pakietu
oprogramowania biurowego na komputerze uzytkownika oraz wtyczki do
przegladarki.

Pytanie nr 46
OPZ, Czes¢ 2. Wymagania funkcjonalne

2.1.17.19 Obstuga profilu integracyjnego PDQ V3.

Prosze o dopuszczenie w tym zakresie réwniez obstugi zgodnie ze standardem
HL7FHIR. Z doswiadczenia Wykonawcy wynika, Ze jest to o wiele prostsze rozwigzanie
w obstudze.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzania z zastosowaniem PDQ, opartego o interfejs
zgodny z HL7 FHIR.

Pytanie nr 47
OPZ, Czes¢ 2. Wymagania funkcjonalne

2.2.3.3 Modyfikacja lokalnego rekordu pacjenta.

Prosimy o doprecyzowanie wymagania w tym zakresie. Czy Zamawiajgcemu chodzi o
manualng modyfikacje rekordu?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotem wymagania jest manualna modyfikacja
rekordu.

Pytanie nr 48
Dotyczy: OPZ, Cze$¢ 3 Wymagania niefunkcjonalne
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3.1.5 Dziatanie Warstwy lokalnej w trybie 24 godzinnym przez 365 dni w roku z
dostepnoscig co najmniej na poziomie 99% w skali miesigca. Warstwa lokalna nie jest
dostepna, gdy wystepuje sytuacja uniemozliwiajgca wykorzystanie ktérejs z jego
kluczowych funkcji z przyczyn lezgcych wewnatrz Systemu (np. awarii, spadku
przepustowosci Systemu i wynikajgcego stad przecigzenia). Przez kluczowe funkcje
Systemu nalezy rozumiec te, ktore sg niezbedne dla korzystania z funkcjonalnosci
Warstwy lokalnej. Planowane prace serwisowe (down time) odbywajg sie w godzinach
od 2:00 do 5:00. W ciggu jednego miesigca mogg odbyc sie maksymalnie cztery takie
przerwy. Czas planowych prac serwisowych (down time) nie jest liczony jako
niedostepnos¢.

3.1.6 Dziatanie Warstwy regionalnej w trybie 24 godzinnym przez 365 dni w roku z
dostepnoscig co najmniej na poziomie 97% w skali miesigca (maksymalnie 6h
niedostepnosci). Warstwa regionalna nie jest dostepna, gdy wystepuje sytuacja
uniemozliwiajgca wykorzystanie ktorejs z jego kluczowych funkcji z przyczyn lezgcych
wewnatrz Systemu (np. awarii, spadku przepustowosci Systemu i wynikajgcego stad
przecigzenia Systemu). Przez kluczowe funkcje Systemu nalezy rozumiec te, ktére sg
niezbedne dla korzystania z funkcjonalnosciami Warstwy regionalnej. Planowane prace
serwisowe (down time) odbywajg sie w godzinach od 2:00 do 5:00. W ciggu jednego
miesigca mogg odby¢ sie maksymalnie dwie takie przerwy. Czas planowych prac
serwisowych (down time) nie jest liczony jako niedostepnosc¢.

Prosimy o potwierdzenie, ze odpowiedzialno$¢ wykonawcy za dostepnos¢ platform
ogranicza sie do dostarczanej aplikacji, zainstalowanej na udostepnianej przez
Zamawiajgcego infrastrukturze, za$ awarie wynikajgce z bteddéw systemow
operacyjnych, systemu wirtualizacji oraz komponentéw sprzetowych, nie bedg do
wymaganej dostepnosci zaliczane.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za dostepno$¢ ogranicza
sie do dostarczanej aplikacji zainstalowanej na udostepnianej przez Zamawiajgcego
infrastrukturze.

Pytanie nr 49
Dotyczy: OPZ, 3. Podstawowe informacje dotyczgce Przedmiotu zamdwienia,

»-.przeniesienie miejsca instalacji i utrzymania (relokacja) Platformy e-zdrowie z
lokalizacji Mazowieckiego Szpitala Brédnowskiego w Warszawie Sp. z 0.0. do lokalizacji
Zamawiajgcego w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego na terenie wojewddztwa
mazowieckiego”

Prosimy o potwierdzenie, ze ustuga relokacji dotyczy tylko realizacji projektu w
wariancie przebudowy i rozbudowy platformy. Prosimy o potwierdzenie, ze w
wariancie wymiany i budowania platformy od poczatku nie jest konieczna zadna
migracja danych z obecnego systemu platformy.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze relokacja dotyczy realizacji projektu w wariancie
przebudowy i rozbudowy platformy. Podczas budowy nowego systemu ewentualna
migracja danych bedzie realizowana w ramach etapu Asysty technicznej w ramach
dostepnych puli roboczogodzin.

Ponadto Zamawiajgcy zmienia tres¢ ust. 1 w Podrozdziale 7.2. poprzez wykreslenie
zwrotu "(w tym z danymi)". Aktualna tres¢:

"1. Wykonawca, w przypadku realizacji Przedmiotu zamdéwienia w wariancie
polegajacym na przebudowie i rozbudowie Platformy ,E-zdrowie dla Mazowsza”, o
ktérym mowa w Rozdziale 3 ust. 1 i 2, dokona przeniesienia istniejgcego systemu
informatycznego stanowigcego Platforme , E-zdrowie dla Mazowsza” wraz ze
wszystkimi komponentami sktadowymi z lokalizacji Mazowieckiego Szpitala
Brodnowskiego w Warszawie Sp. z 0.0. do lokalizacji Data Center Zamawiajacego w
miejscu wskazanym przez Zamawiajacego na terenie wojewddztwa
mazowieckiego.".

Pytanie nr 50
Dotyczy: OPZ, 4. Ogdlna koncepcja rozwigzania, Tabela nr 3. Systemy Zzrédtowe HIS, LIS,
PACS Partneréw Projektu

W tabeli zaznaczono koniecznos$¢ integracji w ramach zamdwienia oraz w terminach
odrebnych. Prosze o potwierdzenie, ze w ramach tego zamdwienia konieczne jest
przeprowadzenie integracji dla 10 zaznaczonych jednostek w tabeli, a reszta bedzie
integrowana na podstawie odrebnych uméw z Wykonawca. Prosimy o potwierdzenie,
ze dla zaznaczonych jednostek jest gotowos¢ do integracji po stronie dostawcow
systemow w tych jednostkach oraz, ze dostawcy bedg czynnie bra¢ udziat w tej
integracji swoich systemoéw z systemem platformy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, w celu doprecyzowania obowigzkéw Wykonawcy, wprowadzit zmiany
w tresci Podrozdziatu 7.4. OPZ w brzmieniu:

»1. Wykonawca dokona integracji Platformy z Systemami Zrédtowymi Partneréw,
polegajacej na przytaczeniu do Platformy wersji produkcyjnych Systemow
zrédtowych Partnerdéw, poprzez:

1) budowe interfejséw wymaganych do integracji zgodnie z zapisami OPZ;

2) zapewnienie ustugi wsparcia po stronie Systemow zrodtowych w zakresie
przytaczenia tych systemow do Platformy, z wytgczeniem ustug modyfikacji
Systemow zrédtowych;

3) integracje Platformy z systemami zewnetrznymi (innymi niz Systemy Zzrédtowe
Partnerow) koniecznymi do funkcjonowania Platformy zgodnie z zapisami
OPZ. Poprzez systemy zewnetrzne nalezy rozumie¢ Krajowy Wezet
Identyfikacji Elektronicznej zgodnie z ustawg o ustugach zaufania oraz
identyfikacji elektronicznej z dnia 5 wrzesnia 2016 r. (tj. Dz.U. z 2021 r. poz.
1797 z pdéin. zm.), systemy okreslone przepisami ustawy z dnia 28 kwietnia
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2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 666 z
pozn. zm.) oraz zgodnie z wytycznymi i dokumentacjg integracyjng
publikowanymi przez Ministra wtasciwego do spraw zdrowia i CeZ;

4) integracje Platformy z innymi systemami/rejestrami (innymi, niz wymienione
w pkt. 2 i 3) w ramach etapdéw 5 i 5A;

5) przygotowanie i zapewnienie ustugi wsparcia Partneréw Projektu w
przeprowadzeniu testow integracji z Systemami zrédtowymi Partneréw na
zgodnos$¢ z wymaganiami okre$lonymi w ramach wytwarzania Platformy;

6) realizacja testow integracji oraz zapewnienie dziatania interfejsow z
systemami zewnetrznymi, z ktorymi taczy¢ bedzie sie Platforma w celu
zapewnienia jej prawidtowego dziatania (m.in. Platforma P1).

2. Dla testow integracji Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania
odpowiedniej dokumentacji zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w
Rozdziale 5.

3. W ramach integracji Wykonawca bedzie aktywnie wspoétpracowat z
przedstawicielami Partneréw Projektu oraz innych podmiotéow zgodnie z
potrzebami w celu potaczenia systemoéw z Platforma.

4. W przypadku braku mozliwosci integracji Systemow zrodtowych Partneréw lub
innych systeméw zewnetrznych z Platformg, Wykonawca musi przedstawi¢
informacje identyfikujace przyczyne probleméw.

5. W przypadku napotkania problemoéw z terminowoscia i jakoscia realizacji zadan z
zakresu integracji przez Partneréw (lub dostawcéw Systeméw Zrédtowych
Partneréw), Wykonawca zobowigzany jest o takim fakcie powiadomic
Zamawiajacego niezwtocznie.”.

W celu doprecyzowania tresci projektowanych postanowien umowy Zamawiajacy
wprowadza réwniez zmiane w § 19 ust 1 pkt 3 w brzmieniu:

»3) wystgpienia opdznien z po stronie Partneréw Projektu lub braku mozliwosci
integracji systemow zrédtowych Partneréow lub innych systeméw zewnetrznych z
Platforma;”.

Zamawiajgcy doprecyzowat tresci projektowanych postanowien umowy w § 8
dodajac:

1) ust. 13 w brzmieniu:

»13. Zamawiajacy jest zobowigzany do scistej wspotpracy z Wykonawca w celu
sprawnej i terminowej realizacji Przedmiotu Umowy przez Wykonawce, w
szczegolnosci w zakresie realizacji prac zwigzanych z integracjg Systemoéw
Zrédtowych Partnerdw lub innych systemoéw zewnetrznych z Platforma.”.

2) ust. 14 w brzmieniu:

»14. Zamawiajacy zobowiazuje sie do udzielenia Wykonawcy na pisemny wniosek
Wykonawcy w terminie do 7 dni roboczych od jego wptyniecia do Zamawiajacego
wszelkich informacji bedacych w dyspozycji Zamawiajgcego, niezbednych do
realizacji umowy, w szczegélnosci w zakresie realizacji prac zwigzanych z integracja

14

systemow zréodtowych partnerow lub innych systeméw zewnetrznych z Platforma.”.
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Pytanie nr 51

Dotyczy: OPZ, 4.3. Architektura planowanego rozwigzania Rysunek 8 Architektura
Platformy e-Zdrowie w obszarze archiwizacji dokumentéw medycznych i danych
obrazowych

Prosimy o ponowne przeanalizowanie i ewentualng korekte rysunku. Z analizy
Wykonawcy wynika, ze jest on niezgodny z architekturg platformy z innych rysunkéw
(lokalne repozytorium EDM znajduje sie w regionalnej warstwie platformy).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienit postanowienia OPZ poprzez zaktualizowanie diagramu
stanowigcego Rysunek 8 w ust. 6 w Podrozdziale 4.3 pn. "Architektura Platformy e-
Zdrowie w obszarze archiwizacji dokumentow medycznych i danych obrazowych".

Pytanie nr 52
Dotyczy: OPZ, 8. Instruktaze

2. Wykonawca w przypadku realizacji Przedmiotu zamoéwienia w wariancie
polegajgcym na wymianie Platformy ,E zdrowie dla Mazowsza”, o ktérym mowa w
Rozdziale 3 ust. 1i 3. zobowigzany jest dodatkowo przeprowadzi¢ instruktaze dot. catej
Platformy e-zdrowie dla przedstawicieli Zamawiajacego i Partneréw Projektu w
wymiarze okreslonym w ust. 6. W tym wariancie realizacji Przedmiotu zamoéwienia
faczny czas trwania instruktazy stanowi podwojenie wartosci okreslonych w Tabeli nr 6
w kolumnie: ,,Czas trwania instruktazu”.

Prosimy o wyjasnienie, dlaczego Zamawiajacy z gory zaktada koniecznosé podwojenia
instruktazu w wariancie wymiany platformy? Prosimy o ujednolicenie wymagania w
obu wariantach, aby nie réznicowaé Wykonawcéw w zalezno$ci od wyboru wariantu w
tym zakresie. Ewentualnie o takg modyfikacje wymagania, aby opcjonalnie Wykonawca
przeprowadzit dodatkowe instruktaze w sytuacji zgtoszenia takiej potrzeby przez
Zamawiajgcego/Partnera Projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wprowadza zmiane w Rozdziale 8 polegajaca na ujednoliceniu zakresu i
liczby instruktazy niezaleznie od modelu realizacji prac w ramach zamoéwienia
poprzez usuniecie dotychczasowej tresci ust 2. Jednoczesnie Zamawiajacy
wprowadza zmiane poprzez dodanie wymagania szkolenia e-learningowego poprzez
modyfikacje ust. 2 w Rozdziale 8 w brzemieniu: ,Wykonawca zapewni materiatly e-
learningowe do pobrania on-line przez zweryfikowanych uzytkownikéw bez wzgledu
na ich uczestnictwo w instruktazach. W ramach dostepnych materiatéw e-
learningowych Wykonawca udostepni filmy instruktazowe prezentujgce obstuge
systemu przez uzytkownikéw korncowych w ramach najczesciej wykonywanych
operacji wymaganych od uzytkownika. Filmy muszg zawiera¢ prezentacje , krok po
kroku” najczesciej wykonywanych czynnosci w systemie wraz z omoéwieniem przez
prezentera sposobu wykonywania poszczegdlnych operacji. Filmy musza by¢
posegregowane tematycznie wzgledem rodzaju wykonywanych czynnosci oraz
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nazwane jakgkolwiek metodg pozwalajaca na intuicyjne przypisanie filmu do
wykonywanej operacji w systemie.”

Pytanie nr 53
Dotyczy: OPZ, 7.3. Instalacja i uruchomienie Platformy , E-zdrowie dla Mazowsza 2”

1. Wykonawca podczas realizacji Przedmiotu zamdwienia, w Etapie nr 2, dokona
oszacowania parametréw technicznych niezbednej dla prawidtowego funkcjonowania
Platformy , E-zdrowie dla Mazowsza 2” (w wersji docelowej - po wdrozeniu
funkcjonalnosci objetych niniejszym OPZ) infrastruktury teleinformatycznej w czesci
centralnej w lokalizacji Zamawiajgcego (w tym infrastruktury wirtualizacyjnej,
sprzetowe;j i sieciowej), zgodnie z warunkami OPZ i Umowy.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy posiada i udostepni stosowng ilos¢ licencji
do wirtualizacji, a zatem nie jest przedmiotem zaméwienia dostarczenie tych licencji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze udostepnienie stosownej liczby licencji do wirtualizacji
lezy po stronie Zamawiajacego, a zatem dostarczenie tych licencji nie jest
przedmiotem zamdwienia.

Pytanie nr 54
Dotyczy: OPZ, 5.4. Projekt infrastruktury techniczno-systemowej

,6) Projekt infrastruktury techniczno-systemowej powinien obejmowac co najmnie;j:

1) analize dostepnej infrastruktury IT;
2) opis architektury technologicznej, w tym m.in.:

a) metoda opisu,

b) Oprogramowanie,

c) specyfikacja catosci oprogramowania standardowego przeznaczonego do
wsparcia utrzymania Platformy, w szczegdlnosci:

- narzedzia zapewniajgce monitorowanie operacyjne infrastruktury IT,
- narzedzia zapewniajgce monitorowanie dostepnosci ustug IT...”

Prosimy o wyjasnienie, po czyjej stronie lezy dostarczenie narzedzi zapewniajgcych
monitorowanie operacyjne infrastruktury IT oraz monitorowania dostepnosci ustug IT.
Jesli Zamawiajgcy udostepnia te narzedzia, prosimy o podanie ich nazwy.

Odpowiedzi:

Narzadzie do monitorowania infrastruktury IT oraz monitorowania dostepnosci ustug
IT bed3 dostarczone przez Zamawiajgcego. Sq one przedmiotem osobnego
postepowania przetargowego i nie jest mozliwe podanie ich nazw na chwile obecna.
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Pytanie nr 55

Dotyczy: Umowa, § 1 ust. 1 pkt. 29 ,,...Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej
Oprogramowanie Warstwy lokalnej oraz Oprogramowania Warstwy Regionalnej —
Regionalny Modut Integracji zostaty dostarczone jako Oprogramowanie dedykowane.”

Prosimy o doprecyzowanie do jakich elementdéw oprogramowania Zamawiajgcy
przewiduje przekazanie kodéw zrédtowych. Prosze o potwierdzenie, ze w zakresie
oprogramowania warstwy regionalnej, Zamawiajacy oczekuje przekazania kodéw
jedynie do regionalnego modutu integracji, a warstwie lokalnej oczekuje przekazania
wszystkich komponentow platformy, tj. lokalne repozytorium EDM, lokalny rejestr
EDM, lokalny MPI, lokalny rejestr zgdd, lokalna przegladarka dokumentéw
medycznych, lokalny modut integracji, lokalne centrum autoryzacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmienit definicje Oprogramowania dedykowanego w projektowanych
postanowieniach umowy w §1 pkt 28 w ten sposdb, ze ostatnie zdanie otrzymuje
nowe brzmienie:

»28. Oprogramowanie dedykowane [...] Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej
Oprogramowanie Warstwy lokalnej oraz Regionalny Modut Integracji
Oprogramowania Warstwy regionalnej zostaty dostarczone jako Oprogramowanie
dedykowane.”.

Zamawiajgcy wymaga przekazania kodow zrodtowych do wszystkich komponentow
Warstwy lokalnej. Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ modyfikacji Oprogramowania
dedykowanego, przede wszystkim nieograniczonego wykorzystania Warstwy
lokalnej systemu (a tym samym zachowania wypracowanego modelu integracji) oraz
Regionalnego modutu integracji w przypadku ewentualnej wymiany Warstwy
regionalnej systemu, a tym samym unikniecia vendor lock-in, czyli uzaleznienia
utrzymania catego systemu od jednego dostawy oprogramowania.

Pytanie nr 56
2.1.4 Regionalny PACS

2.1.4.4 ,Umozliwienie pobrania referencji do zapisanych w Regionalnym PACS Danych
obrazowych”

Prosimy o doprecyzowanie co zamawiajgcy ma na mysli poprzez pobieranie referencji?
Czy do spetnienia opisanego wymogu wystarczy pobranie referencji z bazy danych?

Odpowiedzi:

Poprzez pojecie ,referencje Zamawiajgcy rozumie takie dane, ktére pozwalaja
systemom pobierajagcym dane obrazowe z Regionalnego PACS na jednoznaczng ich
identyfikacje oraz pobranie za posrednictwem dostepnych w Regionalnym PACS
mechanizméw udostepniania obrazow.
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Pytanie nr 57
2.1.4 Regionalny PACS

2.1.4.9 Umozliwienie przekazywania razem z Danymi obrazowymi do Archiwum
Dtugoterminowego informacji referencyjnej specyficznej dla przekazywanych danych.

Prosimy o doprecyzowanie o jakiej informacji referencyjnej mowa? Czy wystarczajg
referencje w bazie danych?

Odpowiedz:

Poprzez pojecie ,informacje referencyjne” Zamawiajacy rozumie —, zgodnie ze
standardem archiwizacji ISO 14721:2012 - wszelkie informacje potrzebne do
interpretacji archiwizowanych danych, a w przytoczonym wymaganiu danych
obrazowych. W szczegdlnosci sg to informacje dotyczace uzywanych w
archiwizowanym obiekcie danych: struktur danych, typéw danych, znaczenia
elementéw danych, formatow plikéw, uzywanych standardéw, miar, systemow
kodowania itp. Zamawiajacy zwraca uwage, ze przechowywanie dtugoterminowe
zaktada okres znacznie dtuzszy niz 10 lat. Przy takich okresach, wraz z plikami musi
by¢ przechowywana specyfikacja techniczna formatéw plikéw oraz — ewentualnie —
narzedzia pozwalajgce na odtworzenie pliku.

Pytanie nr 58
2.1.4 Regionalny PACS

2.1.4.13 Odpytany o Dane obrazowe przechowywane w Archiwum Dtugoterminowym,
Regionalny PACS wyszukuje Dane obrazowe, a nastepnie:

a. zamawia przygotowanie do pobrania i zwraca otrzymang informacje o
przewidywanej dacie i godzinie gotowosci pliku; lub

b. zwraca plik Danych obrazowych, jesli plik w Archiwum Dtugoterminowym
jest juz gotowy.

Czy zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli zamawianie plikdw bedzie odbywato
sie w sposdb automatyczny w mechanizmie Q/R?

Odpowiedzi:
Zamawiajacy zwraca uwage, ze wymaganie opisane w lit. a dotyczy sytuacji, gdy
dane obrazowe sg przechowywane w Archiwum Diugoterminowym w sposoéb, ktéry
uniemozliwia odpowiedz na zgdanie w czasie przewidzianym dla Platformy e-zdrowie
komunikacji synchronicznej. Dla przyktadu mogg to by¢ dane przechowywane jako
tzw. cold data na ptytach DVD.
Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie, ktdre bedzie umozliwiato otrzymanie
przez system pobierajacy dane:

a) danych obrazowych — jesli s3 one dostepne do zwrdécenia przez Regionalny

PACS w momencie otrzymania zgdania, lub
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b) kompletnej informacji o tym, kiedy dane obrazowe beda dostepne do
pobrania z Regionalnego PACS - to jest o tym, kiedy system pobierajgcy
bedzie magt ponowic zadanie i otrzymac te dane.

Pytanie nr 59
2.1.5 Archiwum Dtugoterminowe

2.1.5.1 Zapewnienie zgodnosci dziatania z norma ISO 14741:2012 w szczegdlnosci w
zakresie...

Prosimy o podanie poprawnej normy ISO na ktérg zamawiajgcy chce sie powotad.
Zaden system medyczny nie moze spetnia¢ normy podanej przez zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze poprawny numer normy ISO to:
14721:2012 (https://www.iso.org/standard/57284.html )
W zwigzku z trescig odpowiedzi na pytania nr 59 i nr 63 Zamawiajacy zmienit tres¢
wymagania 2.1.5.1. na nastepujaca:
»2.1.5.1. Zapewnienie zgodnosci dziatania z normg 1SO 14721:2012, w szczegolnosci
w zakresie:
a. audytu/rozliczalnosci;
b. mozliwosci migracji zawartosci Archiwum Dtugoterminowego na inne
srodowisko;
c. neutralno$ci technologicznej i otwartej architektury (mozliwos¢ rozwoju i
rozbudowy przez inne podmioty);
d. opracowania zasad/procedur utrzymania Archiwum Dtugoterminowego
zgodnie z wymaganiami zawartymi w OPZ;
efektywnosci energetycznej Archiwum Diugoterminowego;
f. opisywania obiektow i plikbw metadanymi.”

Pytanie nr 60
2.1.5 Archiwum Dtugoterminowe

2.1.5.9 Umozliwienie wykonania konwersji formatu przechowywanego pliku
(Dokumentu medycznego/Danych obrazowych) z formatu wychodzgcego z uzycia na
format aktualny, pod warunkiem ze jest dostepny algorytm tej konwersji.

Prosimy o podanie praktycznego rodzaju konwersji jaki zamawiajgcy ma na mysli.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze celem budowy Archiwum Dtugoterminowego jest
zapewnienie mozliwosci odtworzenia plikdw po wielu latach od ich wytworzenia. W
zwigzku z tym, musi zawierac funkcjonalnosci pozwalajace na wsparcie formatow
danych wychodzacych z uzycia (np. formatu plikéw Systemu TAG i migracji do
systemu plikow .doc MS Word, a obecnie zmiany z formatu plikéw .doc na .docx). W
przytoczonej funkcjonalnosci Zamawiajgcy ma na mysli mechanizm, ktéry pozwolitby
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na integracje konwertera formatéw plikéw (jako wtyczke, bez zmiany/modyfikacji
gtownej czesci Platformy), a nastepnie wyszukania w catym archiwum plikéw w
wycofywanym formacie i uruchomienie procesu konwersji, za pomoca wskazanej
wtyczki, nowych plikéw w nowym formacie, ktéry bedzie wprowadzany w zamian za
wycofywany format. Dzieki temu mozliwe bedzie ptynne zachowanie ciggtosci
dostepu do danych, nawet po wielu latach i nawet w sytuacji gdy niedostepne beda
juz narzedzia pozwalajace na otwarcie oryginalnych formatéw plikow, w ktorych pliki
te zostaty wytworzone.

Pytanie nr 61
2.1.5 Archiwum Dtugoterminowe

2.1.5.13 Umozliwienie przechowywania informacji referencyjnej koniecznej do odczytu
danych z Dokumentéw medycznych i Danych obrazowych oraz przetworzenia ich w
informacje, w szczegdlnosci: specyfikacji formatéw Dokumentéw medycznych (m.in.
PIK HL7, HL7 CDA, specyfikacje regionalne, DICOM), formatéw dokumentéw (m.in.
XML), instrukcji stosowania (Implementation Guides), lub oprogramowania
koniecznego do odczytu danych.

Prosimy o doprecyzowania, co zamawiajgcy ma na mysli uzywajac wyrazenia
»informacji referencyjne;j”

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Archiwum Dtugoterminowe ma dla kazdego typu pliku
przechowywac specyfikacje tego pliku oraz referencje do narzedzi, ktére stuzg do
otwierania danego pliku. Zamawiajacy zwraca uwage, ze przechowywanie
dtugoterminowe zaktada okres znacznie dtuzszy niz 10 lat. Przy takich okresach, wraz
z plikami musi byé przechowywana specyfikacja techniczna formatow plikéw i
ewentualnie narzedzia pozwalajace na odtworzenie pliku.

Pytanie nr 62
2.1.5 Archiwum Dtugoterminowe

2.1.5.17 Umozliwienie wyszukiwania Dokumentéw medycznych i Danych obrazowych
wedtug ich metadanych.

Jakie metadane zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z modelem 1SO 14721:2012 kazdy obiekt, a wrecz
kazdy plik przechowywany w Archiwum Diugoterminowym, moze by¢ opisany
réoznym zestawem metadanych. Metadane te moga obejmowac zarowno informacje
techniczne o samym pliku (np. rozdzielczos¢, przestrzen barw, czy rozmiar plikow
JPEG), jak i informacje merytoryczne zwigzane z plikiem (np. informacje o pacjencie,
przeprowadzonym badaniu, osobie przeprowadzajgcej badanie itd.), jak tez
informacje o samym procesie pozyskania i utrzymania danych w Archiwum
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Dtugoterminowym (dacie badania, dacie wytworzenia pliku, systemie, w ktorym
wytworzono dane, dacie przyjecia do archiwum, dacie dokonania konwersji z
jednego formatu pliku na inny itp.) Na dzien dzisiejszy aktualne standardy
metadanych medycznych s3 definiowane przez standardy takie jak DICOM, HL7 CDA,
XACML. Archiwum Dtugoterminowe, ze wzgledu na dtugotrwaty okres przeznaczenia
nie moze jednak ograniczac¢ sie do wsparcia jedynie aktualnych schematow
metadanych, dlatego zgodnie z modelem ISO 14721:2012 musi wspierac
definiowanie nowych schematéw metadanych (w tym takich, ktére obecnie nie
istniejg) oraz na podfaczanie wtyczek wspierajacych nowe schematy metadanych
(zaréwno w postaci indeksowania danych z tych schematéw, jak i wyszukiwania po
tych schematach). Archiwum Dtugoterminowe musi pozwala¢ na wyszukiwanie
informacji w postaci: okreslenia schematu metadanych, wyboru konkretnej
metadanej i nastepnie okreslenia dla tej metadanej konkretnych warunkow
(zawiera/nie zawiera, zaczyna sie od itp. — na takiej zasadzie jak buduje sie wyrazenia
regularne). Mechanizm musi pozwalaé na tworzenie regut ztozonych w postaci wielu
opisanych powyzej warunkéw potaczonych spéjnikami i/lub, okreslenia zaprzeczenia.
Mechanizm musi rowniez pozwalaé na wyszukiwanie petnotekstowe po wszystkich
wartosciach metadanych we wszystkich schematach metadanowych wykorzystanych
do opisu plikéw znajdujacych sie w Archiwum.

Pytanie nr 63
2.1.5 Archiwum Dtugoterminowe

2.1.5.24 Umozliwienie automatycznego brakowania Dokumentéw medycznych i
Danych obrazowych po uptywie przewidzianego ich kategorig okresu przechowywania.

Jakie sg zatozenia brakowania dokumentéw medycznych i Danych obrazowych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy oczekuje dostarczenia funkcjonalnosci pozwalajacej na elastyczne
okreslanie réznych regut zaleznych od metadanych (zgodnie z odpowiedzig na
pytanie nr 62 i wyszukiwanie archiwalnych paczek dokumentow na podstawie
metadanych), a nastepnie uruchamiania funkcji automatycznego brakowania w
Archiwum Dtugoterminowym na paczkach archiwalnych dokumentéw, ktére
spetniajg okreslone kryteria.
Zamawiajgcy w zwigzku z odpowiedzig na pytania nr 59 i nr 63 zmienit tres¢
wymagania 2.1.5.1. na nastepujaca:
»2.1.5.1. Zapewnienie zgodnosci dziatania z normg 1SO 1474114721:2012, w
szczegllnosci w zakresie:
a. audytu/rozliczalnosci;
b. mozliwosci migracji zawartosci Archiwum Diugoterminowego na inne
srodowisko;
c. neutralnosci technologicznej i otwartej architektury (mozliwos¢ rozwoju i
rozbudowy przez inne podmioty);
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d. opracowania zasad/procedur utrzymania Archiwum Dtugoterminowego
zgodnie z wymaganiami zawartymi w OPZ;
efektywnosci energetycznej Archiwum Diugoterminowego;

f. opisywania obiektow i plikéw metadanymi.”

Pytanie nr 64
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

Czesc 1. Podstawowe zatozenia dotyczace Platformy , E-zdrowie dla Mazowsza 2”
1.2.

Przechowywanie Dokumentéw medycznych z réznych systeméw informatycznych w
jednym miejscu i ich logiczna integracja.

Jak nalezy rozumie¢ sformutowanie "logiczna integracja"?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienit tres¢ wymagania 1.2. na nastepujaca:
»Przechowywanie Dokumentow medycznych z réznych systemow informatycznych.”

Pytanie nr 65
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

Cze$¢ 1. Podstawowe zatozenia dotyczace Platformy ,E-zdrowie dla Mazowsza 2”
1.9.

Szyna ustug (ESB) wspierajaca dziatania mechanizmdéw wyszukiwania, zapewniajgca
spojnosc repozytoriow, routing ustug i transfer Dokumentéw medycznych.

Czy Zamawiajacy dopuszcza inny sposob integracji komponentdéw platformy niz szyna
ustug?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ implementacji Platformy w inny sposéb, niz przy
uzyciu szyny ustug, pod warunkiem, ze rozwigzanie zastosowane w roli Regionalnego
Modutu Integracji bedzie spetniaé okreslone w niniejszym postepowaniu wymagania

dla komunikacji sieciowej, w szczegdlnos$ci wymagania okreslone w punkcie 2.1.15
rozdziatu 16 OPZZ.

Pytanie nr 66
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.1 Regionalny Rejestr Dokumentdéw medycznych
2.1.1.1.
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Umozliwienie w zakresie wyszukiwania:

wyszukanie Dokumentu medycznego;

wyszukanie powigzan miedzy Dokumentami medycznymi;
wyszukanie zgtoszenia Dokumentu medycznego;

wyszukanie zgtoszenia Dokumentu medycznego i zawartego w tym
zgtoszeniu dokumentu;

e. wyszukanie dokumentéw powigzanych do Dokumentu medycznego.

o 0 T o

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze jedynym wymaganym interfejsem jest profil XDS.b,
transakcja ITI-18?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze w przytoczonym zapisie OPZ wymagany jest interfejs
zgodny z profilem IHE XDS.b transakcja ITI-18. Zamawiajacy zwraca jednoczesnie
uwage na zapis OPZ rozdziat 16 punkt 2.1.1.6, ktory wskazuje, w jakich transakcjach
profili IHE ma bra¢ udziat Regionalny Rejestr Dokumentéw Medycznych.

Pytanie nr 67
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.1 Regionalny Rejestr Dokumentéw medycznych
2.1.1.2.

Umozliwienie zarejestrowania Dokumentu medycznego.

PYTANIE 1: Czy Zamawiajacy potwierdza, ze jedynym wymaganym interfejsem jest
profil XDS.b, transakcja ITI 42°?

PYTANIE 2: Jednym z komponentdw platformy regionalnej jest MPI, czy Zamawiajgcy
potwierdza, ze identyfikacja pacjenta w indeksie dokumentu, pakietu wysytki musi
opierac sie na regionalnym identyfikatorze pacjenta pochodzacym z regionalnego MPI?

Odpowiedz:

Ad. 1: Zamawiajgcy potwierdza, ze w przytoczonym zapisie OPZ wymagany jest
interfejs zgodny z profilem IHE XDS.b transakcja ITI-42.

Zamawiajgcy zwraca jednocze$nie uwage na zapis OPZ rozdziat 16 punkt 2.1.1.6,
ktory wskazuje w jakich transakcjach profili IHE ma braé udziat Regionalny Rejestr
Dokumentow Medycznych.

Ad. 2: Zamawiajacy potwierdza, ze identyfikacja w indeksie dokumentu, pakietu
wysytki musi opierac sie na identyfikatorze pacjenta pochodzacym z Regionalnego
MPI.

Pytanie nr 68
02_opis przedmiotu zamoéwienia_v2_04.pdf
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2.1 Warstwa regionalna

2.1.1 Regionalny Rejestr Dokumentéw medycznych

2.1.1.3.

Obstuga rozrézniania nastepujacych trybow wymiany Dokumentéw medycznych:

Kontynuacja leczenia

Dla POZ

Za zgodg pacjenta na dostep do dokumentacji medycznej
Tryb ratunkowy

Dla autora Dokumentu medycznego

Dla pacjenta, ktdrego dotyczy dokument medyczny

Dla podmiotu zwigzanego umowag podwykonania

@ 0 Q0 T

Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaganie powinno by¢ realizowane jedynie w
odniesieniu do wyszukania metadanych przechowywanych w rejestrze (tranaskacja ITI-
18)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze przedstawione wymaganie dotyczy wyszukania
metadanych przechowywanych w rejestrze (transakcja ITI-18).

Pytanie nr 69
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.1 Regionalny Rejestr Dokumentéw medycznych
2.1.1.4.

Obstuga aktualizacji metadanych Dokumentu medycznego w Regionalnym
Repozytorium Dokumentéw medycznych, gdy wpis w rejestrze dotyczacy tego
dokumentu zostanie zmodyfikowany.

Prosba o wyjasnienie jakie metadane przechowywane w Regionalnym Repozytorium
Dokumentdw ma na mysli Zamawiajgcy? Zgodnie z profilem IHE XDS.b, wszelkie
metadane dotyczgce dokumentu sg przechowywane w rejestrze XDS.b.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze Regionalne Repozytorium Dokumentow Medycznych
réwniez przechowuje pewne metadane dokumentu (np. typ zawartosci MIME) na
potrzeby obstugi transakcji ITI-43. Jesli takie metadane ulegng zmianie w rejestrze
(np. wskutek uzycia transakcji ITI-57 Update Document Set), to dla zachowania
spadjnosci, odpowiednie metadane w repozytorium powinny zosta¢ zaktualizowane.
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Pytanie nr 70
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.1 Regionalny Rejestr Dokumentéw medycznych
2.1.1.6.

Obstuga profilu integracyjnego XDS.b, w szczegdlnosci transakcji ITI-18, ITI-41, ITI-42,
ITI-57.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymienienie transakcji ITI-41 w kontekscie
funkcjonalnosci Regionalnego Rejestru Dokumentéw jest pomytka i Zamawiajacy nie
wymaga obstugi tej transakcji w rejestrze?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze nie oczekuje obstugi transakcji ITI-41 przez Regionalny
Rejestr Dokumentéw Medycznych — w rozumieniu udostepniania przezen interfejsu
(ustugi sieciowej), ani logiki dedykowanych ww. transakcji. Zamawiajgcy zwraca przy
tym uwage, ze zgodnie z profilem IHE XDS.b w trakcie realizacji transakcji ITI 41,
repozytorium dokumentéw wykonuje transakcje ITI-42, ktérej obstuge ma zapewnié
Regionalny Rejestr Dokumentéw Medycznych.

Pytanie nr 71
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.1 Regionalny Rejestr Dokumentéw medycznych
2.1.1.7.

Umozliwienie zapisu identyfikatoréw Dokumentéw medycznych przechowywanych w
innych repozytoriach niz Regionalne (zgodnie z rozproszonym modelem repozytoriow
XDS.b).

Profil XDS.b wymaga stosowania globalnie unikalnego identyfikatora dokumentu oraz
identyfikatora repozytorium w ktérym przechowywany jest dokument. W przypadku
gdy dokument przechowywany jest w wielu repozytoriach wymagane jest
zarejestrowanie wielu indekséw dokumentdow. Czy Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze
rozwigzanie jako realizacje wymagania?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze powyzsze rozwigzanie jest zgodne z wymaganiami SWZ.

Pytanie nr 72
02_opis przedmiotu zamoéwienia_v2_04.pdf
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2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.1.

Umozliwienie zapisu Dokumentéw medycznych w postaci elektronicznej, w
szczegolnosci:

zgodnych z PIK HL7 CDA

zgodnych z inng implementacjg HL7 CDA
zgodnych z DICOM

d. winnych formatach.

o T oo

PYTANIE 1: Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze pkt b dotyczy jedynie danych tekstowych
w formacie DICOM, np. pliku manifestu i nie dotyczy danych obrazowych?

PYTANIE 2: Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze udostepnienie interfejsu do transakc;ji ITI-
41 profilu IHE XDS.b spetna wymaganie?

Odpowiedz:

Ad. 1. Zamawiajacy informuje, ze wymaganie 2.1.2.1. lit. b nie dotyczy danych
obrazowych.

Ad. 2. Zamawiajacy potwierdza spetnienie wymagania poprzez udostepnienie
interfejsu do transakcji ITI-41 profilu IHE.

Pytanie nr 73
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.2.

Umozliwienie zapisu dokumentéw zgdd w formacie XACML.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze udostepnienie interfejsu do transakgc;ji ITI-41 profilu
IHE XDS.b spetnia wymaganie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza spetnienie wymagania poprzez udostepnienie interfejsu do
transakgc;ji ITI 41 profilu IHE.

Pytanie nr 74
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
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2.1.2.3.

Umozliwienie pobierania Dokumentéw medycznych przechowywanych w
repozytorium.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze udostepnienie interfejsu transakc;ji ITI-43 profilu IHE
XDS.b spetnia wymaganie?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza spetnienie wymagania poprzez udostepnienie interfejsu do
transakc;ji ITI 43 profilu IHE.

Pytanie nr 75
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.7.

Umozliwienie przekazywania otrzymanego Dokumentu medycznego do walidacji przez
modut Walidatora Danych.

Jak nalezy rozumiec¢ sformutowanie "umozliwienie"? Czy kazdy dokument powinien
zostac przestany do walidatora (np. celem zweryfikowania podpisu), czy wymagana jest
obstuga definiowanych regut, jakiego rodzaju dokumenty majg zosta¢ zwalidowane?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wymagana jest obstuga definiowanych regut.

Pytanie nr 76
02_opis przedmiotu zamdéwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.9.

Obstuga rejestracji w rejestrze Dokumentéw medycznych Platformy P1 kazdego
przekazywanego do repozytorium Dokumentu medycznego, ktérego dotyczy
rejestracja w domenie krajowej.

Czy Zamawiajgcy dopuszcza aby w przypadku btedu rejestracji indeksu dokumentu w
Platformie P1, transakcja ITI-41 zwracata btagd do wywotujgcego transakcje (LRDM lub
HIS), nawet jezeli indeks zostat poprawnie zapisany w Regionalnym Rejestrze?

Odpowiedz:
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Zamawiajgcy w wyziej opisanej sytuacji dopuszcza zwrdcenie btedu, o ile bedzie on
opatrzony informacjq o przyczynie umozliwiajgcy podjecie dziatan w celu usuniecia
tej przyczyny.

Pytanie nr 77
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.10.

Rejestracja Dokumentu medycznego w rejestrze Dokumentéw medycznych Platformy
P1 odbywa sie w kontekscie Zdarzenia medycznego, w ramach ktérego wytworzono
ten dokument.

Czy Zamawiajacy dopuszcza brak wymagalnosci identyfikatora Zdarzenia medycznego
w indeksach dokumentéw medycznych, ktére nie sg rejestrowane w Platformie P1?

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza brak wymagalnosci identyfikatora Zdarzenia medycznego w
indeksach dokumentéw medycznych, ktdre nie s3 rejestrowane w Platformie P1.

Pytanie nr 78
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.14.

Umozliwienie przekazywania razem z Dokumentem medycznym do Archiwum
Dtugoterminowego informacji referencyjnej specyficznej dla przekazywanego
dokumentu.

Jak nalezy rozumie¢ sformutowanie "informacja referencyjna"? Kto jest
odpowiedzialny za dostarczenie informacji referencyjne;j?

Odpowiedzi:

Informacja referencyjna moze by¢ przekazywana zaréwno przez Regionalne
Repozytorium Dokumentéw Medycznych (w szczegélnosci, dla informacji
specyficznej dla danego dokumentu), jak i uzupetniana przez samo Archiwum
Dtugoterminowe (w szczegdlnosci dla informacji wspdlnej dla wielu dokumentéw,
np. wersji specyfikacji PIK HL7 CDA). Doktadny zakres informacji referencyjnej,
wymagalnos¢ poszczegolnych jej elementoéw oraz podziat odpowiedzialnosci za jej
dostarczenie zostang okreslony na etapie Analizy Przedwdrozeniowe;.

W uzupetnieniu: zgodnie z odpowiedzig na pytane nr 57.
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Pytanie nr 79
02_opis przedmiotu zamdéwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.18.

Odpytane o dokument przechowywany w Archiwum Dtugoterminowym, Regionalne
Repozytorium Dokumentéw medycznych wyszukuje Dokument medyczny, a nastepnie:

a. zamawia przygotowanie do pobrania i zwraca otrzymang informacje o
przewidywanej dacie i godzinie gotowosci pliku; lub

b. zwraca do plik Dokumentu medycznego, jesli plik w Archiwum
Dtugoterminowym jest juz gotowy.

Czy w kontekscie uzytkownika Regionalnego Repozytorium Dokumentédw Zamawiajgcy
dopuszcza wykorzystanie transakcji ITI-43 profilu IHE XDS.b wraz z odp. rozszerzeniem
umozliwiajgcym przekazanie informacji o dacie dostepnosci dokumentu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza wykorzystanie transakcji ITI-43 profilu IHE XDS.b wraz z
odpowiednim rozszerzeniem umozliwiajgcym przekazanie informacji o dacie i
godzinie dostepnosci dokumentu.

Pytanie nr 80
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.20.

Umozliwienie konfiguracji okresu, przez ktéry przechowywany jest Dokument
medyczny przywrécony z Archiwum Diugoterminowego.

Czy Zamawiajacy dopuszcza jedng globalng wartos¢ okresu dla wszystkich typéw
dokumentéw?

Odpowiedzi:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza jedng globalng wartos¢ okresu dla wszystkich typow
dokumentéw. Zamawiajgcy zwraca przy tym uwage, ze zgodnie z zapisem OPZ
rozdziat 16 punkt 2.1.4.15, dla danych obrazowych musi by¢ mozliwe oddzielne
skonfigurowanie innego okresu przechowywania, niz dla dokumentéw medycznych.
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Pytanie nr 81
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.2 Regionalne Repozytorium Dokumentéw medycznych
2.1.2.21.

Umozliwienie obliczania identyfikatora hash jednoznacznie zwigzanego z zawartoscia
Dokumentu medycznego.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wartos¢ hash jest obliczana przy wykorzystaniu
algorytmu SHA-17

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze wartos¢ hash dla identyfikatora moze by¢ obliczana z
wykorzystaniem co najmniej algorytmu SHA-1.

Pytanie nr 82
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.6 Regionalne MPI

2.1.6.3.

Umozliwienie modyfikacji regionalnego rekordu pacjenta.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze modyfikacja regionalnego rekordu pacjenta odbywa
sie za posrednictwem transakcji ITI-44 profilu IHE PIX v3?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze modyfikacja regionalnego rekordu pacjenta odbywa sie
za posrednictwem transakgc;ji ITI-44 profilu IHE PIX v3.

Pytanie nr 83
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.6 Regionalne MPI

2.1.6.10.

Umozliwienie zgtaszania zduplikowanych rekorddw pacjenta.

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze modyfikacja regionalnego rekordu pacjenta odbywa
sie za posrednictwem transakcji ITI-44 profilu IHE PIX v3?

Odpowiedz:
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Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 82.

Pytanie nr 84
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.6 Regionalne MPI

2.1.6.11.

Umozliwienie zgtaszania probleméw z regionalnym rekordem pacjenta.

Prosba o uszczegdtowienie jakiego rodzaju problemy ma na mysli Zamawiajgcy? Profil
IHE PIX v3 nie posiada transakcji umozliwiajgcych zgtoszenie problemow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy ma na mysli w szczegdlnosci problemy z poprawnoscia, aktualnoscia
lub kompletnoscia danych w regionalnym rekordzie pacjenta. Interfejs do zgtaszania
btedéw nie musi by¢ zgodny z profilem IHE PIX v3.

Pytanie nr 85
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.6 Regionalne MPI

2.1.6.13.

Obstuga graficznego interfejsu uzytkownika.

Prosba o uszczegdtowienie zakresu funkcjonalnosci dostepnych za posrednictwem
graficznego interfejsu uzytkownika.

Odpowiedz:

Szczegotowy zakres funkcjonalnosci dostepnych za posrednictwem GUI zostanie
zaproponowany przez Wykonawce i zatwierdzony przez Zamawiajgcego w trakcie
realizacji Umowy, podczas przygotowywania dokumentu Projekty interfejsow
Uzytkownikéw. Minimalny zakres funkcjonalnosci dostepnych za posrednictwem GUI
ma pokrywacé funkcjonalnosci opisane w punkcie 2.1.6 rozdziatu 16 OPZ, z wyjatkiem
punktow 2.1.6.5 oraz 2.1.6.7.

Pytanie nr 86
02_opis przedmiotu zamodwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna

2.1.11 Modut Stownikéw
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2.1.11.12.

Do zasilen inicjalnych w zakresie zadan realizowanych przez Wykonawce wykorzystane
zostang narzedzia przygotowane i dostarczone przez Wykonawce.

Wymaganie okresla, ze Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i dostarczenia
narzedzi stuzgcych do zasilen inicjalnych.

W zwigzku z nieudostepnieniem przez Zamawiajgcego informacji dotyczacych liczby
zrédet danych, struktury danych i powigzan miedzy nimi Wykonawca nie ma
mozliwosci dokonania wyceny realizacji tego punktu.

Prosimy Zamawiajgcego o podanie zakresu danych do migracji, struktury danych i
powigzan miedzy nimi oraz wszelkich innych koniecznych parametréw danych
podlegajgcych migracji w ramach zasilenia inicjalnego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze przedmiotowe zamdwienie realizowane jest w trybie
zaprojektuj i wybuduj, co powoduje, ze obowigzkiem Wykonawcy jest
przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, ktérej wyniki wraz ze Specyfikacjg
wymagan systemowych Platformy , E-zdrowie dla Mazowsza 2” okreslong w
Rozdziale 16 OPZ postuzg do wykonania projektow funkcjonalnego, technicznego i
interfejsu, co bedzie skutkowato rowniez odpowiednim inicjalnym zasileniem
projektowanego systemu danymi testowymi oraz stownikowymi.
Zasilenie inicjalne zaprojektowanego systemu danymi niezbednymi do testéw oraz
danymi stownikowymi dotyczg systemow HIS, LIS, RIS, PACS w okreslonym
srodowisku (w jednostkach medycznych), dlatego Zamawiajacy zaktada, ze
Wykonawca bazujac na wymaganym doswiadczeniu, bedzie w stanie oszacowa¢
zakres danych stownikowych tych systemoéw. Systemy te s podstawowymi
systemami niezbednymi do funkcjonowania jednostek medycznych, a Zamawiajacy
w podrozdziale 4.1. w Tabeli nr 3. "Systemy Zzrédtowe HIS, LIS, PACS Partneréw
Projektu”, wymienit nazwy, producentow i wersje tych systemoéw.
Wytworzony i wdrozony system wymaga weryfikacji poprzez odpowiednio
zaplanowane i przeprowadzone testy, ktére potwierdzg realizacje przez system
dostarczonych funkcjonalnosci. Przeprowadzenie testow nie bytoby mozliwe bez
inicjalnego zasilenia Platformy danymi. Zgodnie z Warunkami weryfikacji i odbioru
Przedmiotu zamodwienia okre$lonymi w ust. 6 w Podrozdziale 14.1, Zamawiajacy
okreslit, ze testy musza zawieraé¢ miedzy innymi sprawdzenie poprawnosci zasilania
Platformy ,,E-zdrowie dla Mazowsza 2” rzeczywistymi danymi z Systeméw
Zrédtowych.
Zamawiajacy informuje, ze w zwigzku z Odwotaniem do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej wniesionym w dniu 14 lutego 2022 r. przez Wykonawce Asseco Poland
S.A., zmienit tres¢ OPZ m.in. w nastepujacym zakresie:
1) zmiana tre$ci wymagania 2.1.11.13 w Rozdziale 16 na nastepujaca:
"Okreslenie w porozumieniu z Zamawiajgcym w Planie Etapu doktadnego
zakresu i obszaru zasilenia inicjalnego w celu realizacji wymagania 2.1.11.11.";
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2) dodanie kolumny w Tabeli nr 3. "Systemy Zrédtowe HIS, LIS, PACS Partneréow
Projektu", w ktérej wskazany zostat zakres danych przechowywanych w
Systemach zrédtowych u tych Partneréw Projektu, ktorych Systemy Zzrédtowe
beda podlegaty integracji.

Pytanie nr 87
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

2.1 Warstwa regionalna
2.1.11 Modut Stownikéw
2.1.11.13

Okreslenie w porozumieniu z Zamawiajacym w Planie Etapu doktadnego zakres i
obszaru zasilenia inicjalnego

Wymaganie okresla, ze zakres i obszar przeniesienia danych zostang zdefiniowane na
etapie wykonania zamodwienia.

Powyzsze wskazuje na nieokreslony zakres zamdwienia, a co za tym idzie nie daje
mozliwosci dokonania wyceny realizacji tego punktu. Wykonawca nie ma wiedzy o
przewidywanej liczbie zrodet danych oraz jakosci danych, ktére bedg miaty podlegaé
zasileniu inicjalnemu.

Prosimy Zamawiajgcego o podanie zakresu danych do migracji dla kazdego Podmiotu,
struktury i powigzan oraz wszelkich innych koniecznych parametréw danych
podlegajgcych migracji w ramach zasilenia inicjalnego.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 86.

Pytanie nr 88
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

Cze$¢ 3. Wymagania niefunkcjonalne
3.1. Wydajnosc¢ i dostepnosc Systemu
3.1.3.

Czas dostepu do danych w Regionalnym Rejestrze Dokumentacji medycznej nie dtuzszy
niz 10 sekund (liczony jako czas od wystania zapytania do dostarczenia odpowiedzi z
rejestru).

Czas dostepu do danych w Warstwie regionalnej nie dtuzszy niz 3 sekundy (liczony jako
czas od wystania zapytania do otrzymania odpowiedzi z Warstwy regionalnej).

Przy jakim obcigzeniu interfejsow dostepowych do danych (rozumianym jako ilos$¢
jednoczesnych uzytkownikow przesytajgcych i odbierajgcych dane do/z systemu o
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okreslonej wielkosci) majg zostac¢ spetnione wskazane wymagania? Czy moze s3 to
parametry, jakie musi spetnia¢ nieobcigzony system?

Odpowiedz:

Odpowiednio — zgodnie z odpowiedzig na zarzut nr 2 w Odwotaniu do Prezesa
Krajowej lzby Odwotawczej wniesionym w dniu 14 lutego 2022 r. przez Wykonawce
Asseco Poland S.A.

Pytanie nr 89
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

Czesc 3. Wymagania niefunkcjonalne
3.1. Wydajnos¢ i dostepnos$¢ Systemu
3.1.7.

Wykorzystywanie przez Warstwe regionalng zewnetrznych systemdéw znakowania
czasem oraz Centréw Autoryzacji, umozliwiajgc automatyczne znakowanie czasem i
automatyczne elektroniczne podpisywanie dokumentow.

Czy pod pojeciem zewnetrznych systemdw znakowania czasem oraz Centréw
Autoryzacji Zamawiajacy ma na mysli kwalifikowane centra/urzedy certyfikacjne (CA)?
Jezeli wymaganie dotyczy kwalifikowanych centréw certyfikacyjnych, to co
Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem automatycznego elektronicznego podpisywania
dokumentéw skoro podpis kwalifikowany przypisany jest do osoby fizycznej i wymaga
kazdorazowej akceptacji przez tg osobe sktadanego pod danym dokumentem podpisu?

Odpowiedz:

Pod pojeciem zewnetrznych systemow znakowania czasem oraz Centréw Autoryzacji
Zamawiajacy ma na mysli kwalifikowane centra/urzedy certyfikacyjne (CA).
Zamawiajacy informuje, ze oczekuje od zewnetrznych systemdéw znakowania czasem
oraz Centrow Autoryzacji dostarczania tych samych funkcjonalnosci, jakie majg by¢
oferowane przez Regionalne Centrum Autoryzacji.

Pytanie nr 90
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

Czes$¢ 3. Wymagania niefunkcjonalne
3.2. Uprawnienia i bezpieczenstwo
3.2.20.

Realizacja funkcjonalnosci przewidzianej wymaganiami przy obcigzeniu wiekszym, niz
wynikac¢ bedzie z przyjetych zatozen.

Czy przy realizacji tego wymagania muszg zostac spetnione parametry okreslone w
wymaganiu 3.1.3?
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Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonat zmiany tresci OPZ poprzez usuniecie wymagania 3.2.20.

Pytanie nr 91
00_SWZ_01_20220128.pdf

§ 4. Opis przedmiotu zamdwienia
7.

W ramach Przedmiotu zamdwienia Wykonawca dostarczy Oprogramowanie niezbedne
do prawidtowej realizacji Umowy wraz z dostawg wszystkich wymaganych licencji oraz:

a) z prawem Zamawiajgcego do nieograniczonej modyfikacji Oprogramowania
dedykowanego,

b) z zapewnieniem wsparcia technicznego, poprawek i aktualizacji
Oprogramowania w okresie od daty jego odbioru do zakoriczenia Gwarancji.

Z przytoczonego zapisu wynika, ze Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcy udzielenia
Gwarancji (w zakresie zapewnienia wsparcia technicznego, poprawek i aktualizacji
Oprogramowania) na Oprogramowanie z zatozeniem, ze Zamawiajacy moze go w
nieograniczonym zakresie modyfikowac¢, a Wykonawca odpowiada za usuwanie
btedéw wynikajgcych z powyzszych modyfikacji.

W zwigzku z powyzszym prosimy Zamawiajgcego o przeniesienie obowigzku
przekazania kodéw zrédtowych Zamawiajgcemu (oraz zwigzanej z tym zakresem
licencji na modyfikacje oprogramowania) na termin zakoriczenia $wiadczenia ustug
gwarancyjnych albo o wytgczenie jakiejkolwiek odpowiedzialnosci gwarancyjnej
Wykonawcy w przypadku wykonania modyfikacji oprogramowania przez podmioty
inne niz Wykonawca. Prosimy o zmiane przytoczonego zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wprowadzit zmiane w projektowanych postanowieniach umowy w § 7
poprzez dodanie ust. 5 w brzmieniu:

,»5. Gwarancja nie sg objete wady wynikajgce z modyfikacji Oprogramowania
wykonanych przez Zamawiajgcego lub podmioty przez niego upowaznione, inne niz
Wykonawca. Zamawiajacy przed przystgpieniem do modyfikacji, pod grozba utraty
gwarancji, jest zobowigzany powiadomi¢ Wykonawce o zamiarze przeprowadzenia
takiej modyfikacji i ta czes¢ oprogramowania nie podlega gwarancji”.

W tym zakresie Zamawiajacy wprowadza rowniez zmiane w rozdziale 10 OPZ dot.
Gwarancji poprzez dodanie ust. 24 w brzmieniu:

»24. Gwarancjg nie sg objete wady wynikajgce z modyfikacji Oprogramowania
wykonanych przez Zamawiajgcego lub podmioty przez niego upowaznione, inne niz
Wykonawca. Zamawiajacy przed przystgpieniem do modyfikacji, pod grozba utraty
gwarancji, jest zobowigzany powiadomi¢ Wykonawce o zamiarze przeprowadzenia
takiej modyfikacji i ta czes¢ oprogramowania nie podlega gwarancji”
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Pytanie nr 92
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

3. Podstawowe informacje dotyczgce Przedmiotu zamowienia
10.

8) zgodnie z metodyka zwinng zastosowang przez Wykonawce pod wzgledem jakosci
pracy, dostosowanymi do specyfiki Przedmiotu zamdwienia;

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie co ma na mysli uzywajac sformutowania "pod
wzgledem jakosci pracy".

Odpowiedz:

Zamawiajacy zmodyfikowat OPZ poprzez zmiane tresci pkt 8 ust. 10 w Rozdziale 3 na
nastepujaca:

»8) zgodnie z metodyka zwinng zastosowang przez Wykonawce, w ramach ktérej
zrealizowane zostang co najmniej wytyczne okreslone w Rozdziale 3 w zakresie
zwinnego podej$cia do procesu wytworczego.”

Pytanie nr 93
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

3. Podstawowe informacje dotyczgce Przedmiotu zamowienia
20.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo m.in. do:

1) zgtaszania uwag do realizacji przez Wykonawce Przedmiotu zamdwienia;

2) proponowania zmian na kazdym etapie realizacji Przedmiotu zamédwienia;

3) organizowania spotkan roboczych z udziatem Wykonawcy (w tym réwniez na
etapie weryfikacji i odbioru Produktow Przedmiotu zamdwienia) w siedzibie
DCGiK lub w innym miejscu na terenie m.st. Warszawy, wskazanym przez
Zamawiajgcego, w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego;

4) organizowania telekonferencji lub wideokonferencji z udziatem Wykonawcy w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego;

5) Zzadania od Wykonawcy przedstawiania wynikéw prac czastkowych dotyczacych
realizacji Przedmiotu zamowienia.

1) W ramach postepowania nie wskazano, jak Wykonawca ma podejs¢ do
uwzgledniania zmian proponowanych przez Zamawiajgcego. Jezeli proponowane przez
Zamawiajgcego zmiany majg by¢ uwzgledniane podczas realizacji prac, to nie mozna
okresli¢ ich zakresu, a co za tym idzie nie mozna oszacowac pracochtonnosci tych prac.
Prosimy o wyjasnienie sposobu postepowania lub usuniecie zapisu "proponowania
zmian na kazdym etapie realizacji Przedmiotu zamdwienia;"

Zamawiajgcy nie podaje planowanej liczby spotkan roboczych przewidywanych do
organizacji na terenie Warszawy, co nie pozwala na wyliczenie kosztéw pracy
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specjalistéw, ani tez kosztéw delegacji. Zamawiajgcy nie podaje minimalnego czasu
wyprzedzenia z jakim poinformuje Wykonawce o koniecznosci zorganizowania
spotkania w lokalizacji Warszawa. Prosimy o doprecyzowania w zakresie liczby
planowanych spotkan roboczych oraz okresu w jakim Wykonawca zostanie
poinformowany o spotkania. Alternatywnie prosimy o usniecie zapisu "organizowania
spotkan roboczych z udziatem Wykonawcy (w tym réwniez na etapie weryfikacji i
odbioru Produktow Przedmiotu zamowienia) w siedzibie DCGiK lub w innym miejscu
na terenie m.st. Warszawy, wskazanym przez Zamawiajgcego, w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego;"

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze proponowane przez niego zmiany dotyczace Przedmiotu
Zamowienia nie beda wykracza¢ poza wymagania opisane w OPZ.

Zamawiajgcy wprowadzit zmiany do OPZ poprzez modyfikacje ust. 20 w Rozdziale 3
OPZ w brzmieniu:

,,20. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo m.in. do:

1) zgtaszania uwag do realizacji przez Wykonawce Przedmiotu zamdwienia;

2) proponowania zmian na kazdym etapie realizacji Przedmiotu zamowienia;

3) organizowania spotkan roboczych z udziatem Wykonawcy (w tym réwniez na
etapie weryfikacji i odbioru Produktéw Przedmiotu zaméwienia) w siedzibie
DCGIiK lub w innym miejscu na terenie m.st. Warszawy, wskazanym przez
Zamawiajgcego, w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
wskazuje, ze spotkan organizowanych na terenie m.st. Warszawy bedzie nie
wiecej niz 60 w trakcie trwania umowy. O kazdym spotkaniu Wykonawca
zostanie poinformowany najpdzniej na 3 dni robocze przed planowanym
terminem spotkania;

4) organizowania telekonferencji lub wideokonferencji z udziatem Wykonawcy w
terminie okre$lonym przez Zamawiajacego. O kazdym spotkaniu Wykonawca
zostanie poinformowany najpdzniej na 2 dni robocze przed planowanym
terminem spotkania;

5) zadania od Wykonawcy przedstawiania wynikéw prac czastkowych
dotyczacych realizacji Przedmiotu zamdwienia.”

Pytanie nr 94
03_projektowane postanowienia umowy+20220128.pdf

§ 1. Definicje
29.

Oprogramowanie dedykowane - Dowolne Oprogramowanie, w tym skrypty wraz ze
wszystkimi komponentami pozwalajgcymi na instalacje, konfiguracje i petne
korzystanie z Platformy e-zdrowie, w tym réwniez korzystanie z integracji Platformy e-
zdrowie z systemami zewnetrznymi, wraz z kompletnymi kodami zrédtowymi oraz
bibliotekami, wytworzone i dostarczone lub dostarczone Zamawiajgcemu przez
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Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu zamdwienia wraz z Dokumentacja, a takze
jego wszelkimi Aktualizacjami i Modyfikacjami, nie bedgce Oprogramowaniem
narzedziowym. Oprogramowanie dedykowane ma stanowic wersje instalacyjng wraz z
zapisami petnej konfiguracji oraz petny zestaw kodéw Zrédtowych, ktére umozliwia (po
kompilacji lub bez koniecznos$ci kompilacji, np. skryptéw, dedykowanych plikéw xml,
dtx) prawidtowa instalacje, konfiguracje i w petni funkcjonalne dziatanie Platformy e-
zdrowie, a takze dalszy jej rozwdj. Do Oprogramowania dedykowanego nalezg takze
wszelkie konfiguracje, wyzwalacze, procedury, procedury sktadowane, i inne
mechanizmy bez ktérych Platforma e-zdrowia nie bedzie posiadata petnej
funkcjonalnosci, a ktére nie s3 wbudowane w Oprogramowanie narzedziowe.
Oprogramowanie dedykowane nie wchodzi w sktad Oprogramowania narzedziowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej Oprogramowanie Warstwy lokalnej oraz
Oprogramowania Warstwy Regionalnej — Regionalny Modut Integracji zostaty
dostarczone jako Oprogramowanie dedykowane.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagania dostarczenia, weryfikacji i oceny
kodu dla produktéw gotowych oferowanych przez Wykonawcéw i ograniczenia tej
procedury odbiorowej tylko do zakresu oprogramowania wytwarzanego w czasie i
zakresie postepowania lub prosimy o zniesienie obowigzku dostarczania kodu
zrodtowego do oprogramowania istniejgcego w ofercie Wykonawcy i wdrozonego u
innych klientow przed rozpoczeciem biezgcego postepowania.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy zmienit definicje Oprogramowania dedykowanego w projektowanych
postanowieniach umowy w §1 pkt 28 w ten sposdb, ze ostatnie zdanie otrzymuje
nowe brzmienie:

»28. Oprogramowanie dedykowane [...] Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej
Oprogramowanie Warstwy lokalnej oraz Regionalny Modut Integrac;ji
Oprogramowania Warstwy regionalnej zostaty dostarczone jako Oprogramowanie
dedykowane.”

Ponadto Zamawiajacy wyjasnia, ze dopuszcza dostarczenie licencji w zakresie
oprogramowania narzedziowego we wszystkich modutach z wyjgtkiem
Oprogramowania Warstwy lokalnej oraz modutu Integracji Oprogramowania
Warstwy Regionalnej. Zamawiajacy nie przewiduje innych zmian tresci OPZ z uwagi
na zapobieganie uzaleznienia od jednego dostawcy tj. vendor lock-in. Stosujac
otwarte standardy i alternatywne rozwigzania system bedzie tolerancyjny na
przyszte potencjalne zmiany i modyfikacje zgodnie z potrzebami Zamawiajacego.
Intencjg Zamawiajgcego nie jest szczegétowe analizowanie kodow, a jedynie
poréwnanie, czy dostarczone przez Wykonawce oprogramowanie w postaci binarnej
zgodne jest z kodami zrodtowymi. Procedura weryfikacji kodu Zzrédtowego bedzie
realizowana zgodnie z opisanymi w OPZ zasadami tj. przekazane Zamawiajgcemu
kody zrédtowe Wykonawca skompiluje w obecno$ci Zamawiajacego. Zamawiajacy
natomiast dokona ich weryfikacji zgodnie z opracowanym przez Wykonawce Planem
Weryfikacji Produktu.
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Zamawiajgcy wprowadza rowniez modyfikacje tresci rozdziatu 14.2.3 OPZ poprzez
dodanie ust. 6 o tresci:

,,6. Plan Weryfikacji Produktu bedzie obejmowat:

1) sprawdzenie kompletnosci, poprawnosci kompilacji i konsolidacji oraz
zgodnosci przekazanych kodéw zrédtowych z zaakceptowana wersjg instalacyjna
oprogramowania;

2) weryfikacje przekazanych kodow zrodtowych zgodnie z dostarczong przez
Wykonawce procedurg kompilacji i konsolidacji kodéw oraz procedurg tworzenia
wersji instalacyjnej oprogramowania;

3) kompilacje i konsolidacje dostarczonych kodéw zrédtowych oraz tworzenie
wersji instalacyjnej, ktéra musi wykonywac sie zgodnie z procedura dostarczong
przez Wykonawce;

4) kompilacje i konsolidacje oraz tworzenie wersji instalacyjnej
oprogramowania, ktéra musi wykonac sie bez btedow;
5) sprawdzenie, czy pliki uzyskane w wyniku tworzenia wersji instalacyjnej beda

odpowiada¢ plikom z zaakceptowanej wersji instalacyjnej oprogramowania, pod
wzgledem ilosci, wielkosci, typu i zawartosci.”

Pytanie nr 95
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

3. Podstawowe informacje dotyczgce Przedmiotu zamowienia
8.

6. W ramach Przedmiotu zamdwienia Wykonawca dostarczy Oprogramowanie
niezbedne do prawidtowej realizacji Umowy wraz z dostawg wszystkich wymaganych
licencji oraz:

a) z prawem Zamawiajgcego do nieograniczonej modyfikacji Oprogramowania
dedykowanego,

b) z zapewnieniem wsparcia technicznego, poprawek i aktualizacji
Oprogramowania w okresie od daty jego odbioru do zakoriczenia Gwarangji.

W odniesieniu do prawa Zamawiajgcego do nieograniczonej modyfikacji
Oprogramowania dedykowanego oraz zapisOw rozdziatu 10. Pkt 2. Zatgcznika nr 2
prosimy Zamawiajacego o usuniecie ppkt a) "z prawem Zamawiajacego do
nieograniczonej modyfikacji Oprogramowania dedykowanego". Wykonawca nie moze
ponosi¢ odpowiedzialnosci i kosztéw wynikajgcych z dziatan Zamawiajgcego nie
bedacych celowym zaniedbaniem polegajgcych na modyfikacji kodu oprogramowania.
Taka sytuacja mogtaby doprowadzi¢ nie tylko do nieograniczonych kosztéw po stronie
Wykonawcy, ale takze do odpowiedzialnosci finansowej wynikajgcej z kar (w
przypadku, gdyby Wykonawca nie byt w stanie w zadanych terminach usung¢
Incydentéw wynikajgcych z modyfikacji wprowadzonych przez Zamawiajacego)

Odpowiedz:
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Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 91.

Pytanie nr 96
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

13. Proces wytworczy
3.

3. Proces wytworczy Platformy ,,E-zdrowie dla Mazowsza 2” bedzie obejmowat
nastepujace etapy:

1) Wytworzenie Funkcjonalnosci, zgodnie z metodykg zwinng zastosowang przez
Wykonawce, ktére obejmujg m.in. kroki: planowania, realizacji i inspekcji;

2) Testy Wewnetrzne;

3) Testy Dopuszczeniowe;

4) Wdrozenie Testowe;

5) Testy Akceptacyjne;

6) Wdrozenie Produkcyjne.

W odniesieniu do fragmentu "zgodnie z metodykg zwinng zastosowang przez
Wykonawce, ktére obejmujg m.in. kroki: planowania, realizacji i inspekcji;" prosimy
Zamawiajgcego o rezygnacje z zapisu. Wykonawca moze dysponowac w swojej ofercie
gotowym rozwigzaniem oraz moze wytwarac oporgramowanie zgodnie z innymi
metodykami, niz narzucona w OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonat zmiany w tresci OPZ w rozdziale 13 ,,proces wytwdrczy” ust 3
w brzmieniu:

»3. Proces wytworczy Platformy ,,E-zdrowie dla Mazowsza 2” bedzie obejmowat

nastepujace etapy:

1) Wytworzenie Funkcjonalnosci;
2) Testy Wewnetrzne;

3) Testy Dopuszczeniowe;

4) Wdrozenie Testowe;

5) Testy Akceptacyjne;
6) Wdrozenie Produkcyjne”.

Pytanie nr 97
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

13. Proces wytworczy
4,
4. Wytworzenie Funkcjonalnosci, o ktérym mowa w ust. 3 pkt 1, obejmuje

opracowanie dla Produktéw Przedmiotu zamdwienia, o ktérych mowa w ust. 2, m.in.
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projektéw rozwigzania i jego implementacje. Prace bedg realizowane przez
Wykonawce pod nadzorem Zamawiajgcego.

W odniesieniu do fragmentu "zgodnie z metodyka zwinng zastosowang przez
Wykonawce, ktdre obejmujg m.in. kroki: planowania, realizacji i inspekcji;" prosimy
Zamawiajgcego o rezygnacje z zapisu. Wykonawca moze dysponowac w swojej ofercie
gotowym rozwigzaniem oraz moze wytwarzac oprogramowanie zgodnie z innymi
metodykami, niz narzucona w OPZ.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 96.

Pytanie nr 98
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

4.2. Ogdlna koncepcja planowanego rozwigzania
2.

Efektem wykonanych prac musi by¢ Platforma ,E-zdrowie dla Mazowsza 2”
funkcjonujgca zgodnie z Umowa i OPZ, z zachowaniem dotychczasowych
funkcjonalnosci Platformy ,E-zdrowie dla Mazowsza”, opisanych w Rozdziale 4.1. ,,Stan
obecny" wraz z zatgcznikami nr 1 i 2 do OPZ, przy zachowaniu celéw i regulacji, o
ktérych mowa w Rozdziale 4 oraz z funkcjonalnosciami i modutami wynikajgcymi z
rozbudowy, do ktérych zaliczajg sie:

Prosimy o potwierdzenie stusznosci zatozenia, ze stwierdzenie "Efektem wykonanych
prac musi byé Platforma , E-zdrowie dla Mazowsza 2” funkcjonujgca zgodnie z Umowa3 i
OPZ, z zachowaniem dotychczasowych funkcjonalnosci Platformy ,E-zdrowie dla
Mazowsza”," powinien by¢ system, ktdrego poszegdlne moduty spetniajg wymagania
funkcjonalne opisane w zatgczniku 'OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA W PROJEKCIE ,,E-
ZDROWIE DLA MAZOWSZA” NA DOSTAWY | WDROZENIE EDM, SSI' zat. nr.9 OPZ

Platformy , E-zdrowie dla Mazowsza” w rozdziale 5.4?

Jezeli tak, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaktada ze dostarczone
rozwigzanie, bedzie wykorzystywato standardy przywotane w specyfikacji
funkcjonalnej 'OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA W PROJEKCIE ,E-ZDROWIE DLA
MAZOWSZA” NA DOSTAWY | WDROZENIE EDM, SSI' zat. nr.9 OPZ Platformy , E-zdrowie
dla Mazowsza” w rozdziale 5.4 i bedzie wspdtpracowato z oprogramowaniem (np.
przegladarki internetowe) w aktualnych wersjach - z zatozeniem, ze wymienione
standardy i oprogramowanie zapewniajg wystarczajgcy poziom bezpieczenstwa
przetwarzania danych dla tej klasy systemu.

Odpowiedz:

Nie. Zamawiajacy nie zaktada, ze dostarczone rozwigzanie bedzie wykorzystywato
standardy specyfikacji przywotanej w pytaniu. Zamawiajacy zaktada jedynie, ze
Platforma e-zdrowie stanowigca efekt wykonania Umowy bedzie realizowata
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zaktadane procesy stanowigce podstawe funkcjonowania Platformy e zdrowie
poprzez rozbudowe dotychczasowej Platformy lub jej wymiane zgodnie z Umowa,
jednak oba rozwigzania bedg skutkowaty realizacjg funkcjonalnosci zgodnie z
wymaganiami, w tym standardami, okreslonymi w Umowie (w tym OPZ) na
»Przebudowe i rozbudowe lub wymiane Platformy e-zdrowie wraz z budowa
Archiwum dfugoterminowego” w ramach realizacji projektu E-zdrowie dla Mazowsza
2.

Pytanie nr 99
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

14. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zamodwienia
14.1. Testy
3.

Testy Produktéw Przedmiotu zaméwienia, o ktérych mowa w ust. 2, obejmujg co
najmniej nastepujacy zakres:

1) funkcjonalnosci;
2) integracji;

3) wydajnosci;

4) bezpieczenstwa;
5) kodow zrédtowych.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagan dotyczacych odbioru kodow
zrodtowych lub prosimy o zdefiniowanie kryteridw, jakimi bedzie kierowat sie w
ramach weryfikacji i odbioru kodéw zrodtowych. Brak kryteriéw odbioru i weryfikacji
kodéw zrodtowych powoduje, ze Wykonawca nie wie i nie moze okresli¢, czy sposéb
tworzenia kodu przez jego zespoty programistyczne spetnia wymagania
Zamawiajgcego, czy tez bedzie wymagat modyfikacji lub w szczegdlnym przypadku
(dostarczenia produktéw gotowych), wytworzenia ich od poczatku.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.

Pytanie nr 100
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

14. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zaméwienia

14.1. Testy

17.

Testy w zakresie kodow zrodtowych, o ktdrych mowa w pkt 3 ppkt 5, obejmuja

weryfikacje kodéw zrédtowych Produktéw Przedmiotu zamodwienia.
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Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagan dotyczgcych odbioru kodow
zrédtowych lub prosimy o zdefiniowanie kryteridw, jakimi bedzie kierowat sie w
ramach weryfikacji i odbioru kodéw zrédtowych. Brak kryteriéw odbioru i weryfikacji
kodow zrédtowych powoduje, ze Wykonawca nie wie i nie moze okresli¢, czy sposob
tworzenia kodu przez jego zespoty programistyczne spetnia wymagania
Zamawiajgcego, czy tez bedzie wymagat modyfikacji lub w szczegdlnym przypadku
(dostarczenia produktow gotowych), wytworzenia ich od poczatku.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.

Pytanie nr 101
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

14. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zamdwienia
14.1. Testy
18.

W celu przeprowadzenia testéw kodow zrédtowych, o ktédrych mowa w pkt 17,
Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu Produkty Przedmiotu zamdwienia, o ktérych
mowa w pkt 2, w postaci kodow zrédtowych oraz w postaci skompilowanej.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagan dotyczacych odbioru kodow
zrodtowych lub prosimy o zdefiniowanie kryteridw, jakimi bedzie kierowat sie w
ramach weryfikacji i odbioru kodéw zrodtowych. Brak kryteriéw odbioru i weryfikacji
kodoéw zrédtowych powoduje, ze Wykonawca nie wie i nie moze okresli¢, czy sposdb
tworzenia kodu przez jego zespoty programistyczne spetnia wymagania
Zamawiajgcego, czy tez bedzie wymagat modyfikacji lub w szczegdlnym przypadku
(dostarczenia produktow gotowych), wytworzenia ich od poczatku.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.

Pytanie nr 102
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

14. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zamowienia

14.1. Testy

21.

Wykonawca w celu weryfikacji przez Zamawiajgcego koddéw Zrédtowych:

1) dostarczy Zamawiajgcemu niezbedne licencje sSrodowiska deweloperskiego
pozwalajgcego na edycje, rozwijanie i kompilacje kodéw zrodtowych wraz z
kompletng instrukcjg instalacji oraz konfiguracji Srodowiska deweloperskiego, w
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postaci Dokumentu pn. , Instrukcja instalacji oraz konfiguracji Srodowiska
deweloperskiego”;

2) dostarczy szczegdétowa instrukcje konfiguracji i kompilacji kodéw Zrédtowych;

3) wdrozy i skonfiguruje, w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego, kompletne
sSrodowisko deweloperskie;

4) przeprowadzi instruktaz pracownikéw Zamawiajgcego (max 5 oséb) w zakresie
kompilacji kodéw zrédtowych;

5) dokona w obecnosci przedstawiciela Zamawiajgcego kompilacji kodéw
zrédtowych i pisemnie potwierdzi ich poprawnos¢.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagan dotyczacych odbioru koddéw
zrédtowych lub prosimy o zdefiniowanie kryteridw, jakimi bedzie kierowat sie w
ramach weryfikacji i odbioru kodow zrodtowych. Brak kryteriéw odbioru i weryfikacji
kodéw zrédtowych powoduje, ze Wykonawca nie wie i nie moze okreslié, czy sposdb
tworzenia kodu przez jego zespoty programistyczne spetnia wymagania
Zamawiajgcego, czy tez bedzie wymagat modyfikacji lub w szczegélnym przypadku
(dostarczenia produktéw gotowych), wytworzenia ich od poczatku.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.

Pytanie nr 103
02_opis przedmiotu zamdéwienia_v2_04.pdf

14. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zaméwienia
14.1. Testy
23.

Dokumenty, o ktdrych mowa w ust. 4 oraz ust. 21, bedg podlegaty akceptacji przez
Zamawiajacego.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagan dotyczgcych odbioru kodow
zrodtowych lub prosimy o zdefiniowanie kryteridw, jakimi bedzie kierowat sie w
ramach weryfikacji i odbioru kodéw zrodtowych. Brak kryteriéw odbioru i weryfikacji
kodoéw zrédtowych powoduje, ze Wykonawca nie wie i nie moze okresli¢, czy sposdb
tworzenia kodu przez jego zespoty programistyczne spetnia wymagania
Zamawiajgcego, czy tez bedzie wymagat modyfikacji lub w szczegdlnym przypadku
(dostarczenia produktow gotowych), wytworzenia ich od poczatku.

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.

Pytanie nr 104
02_opis przedmiotu zamowienia_v2_04.pdf
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22. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zamdwienia

14.2. Odbior Produktow Przedmiotu zamodwienia

2.

W ramach Przedmiotu zamoéwienia wyrdznia sie m.in. nastepujgce typy Produktow:

1) Dokumentacja;

2) Oprogramowanie,

3) Integracja z Systemami zrédtowymi Partneréw oraz z systemami zewnetrznymi;
4) Kody zrédtowe;

5) Instruktaze i wdrozenie Platformy ,E-zdrowie dla Mazowsza 2”.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagania dostarczenia, weryfikacji i oceny
kodu dla produktéw gotowych oferowanych przez Wykonawcéw i ograniczenia tej
procedury odbiorowej tylko do zakresu oprogramowania wytwarzanego w czasie i
zakresie postepowania lub prosimy o zniesienie obowigzku dostarczania kodu
zrodtowego do oprogramowania istniejgcego w ofercie Wykonawcy i wdrozonego u
innych klientéw przed rozpoczeciem biezgcego postepowania.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.

Pytanie nr 105
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

22. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zamdwienia
14.2. Odbioér Produktow Przedmiotu zamowienia
11.

Odbidr koddw zrédtowych jest mozliwy gdy oprogramowanie, ktére jest wymagane do
jego dziatania posiada wsparcie producenta i nie jest w fazie wygaszania wsparcia
przez producenta.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagan dotyczacych odbioru kodow
zrodtowych lub prosimy o zdefiniowanie kryteridw, jakimi bedzie kierowat sie w
ramach weryfikacji i odbioru kodow zrédtowych. Brak kryteriéw odbioru i weryfikacji
koddéw zrédtowych powoduje, ze Wykonawca nie wie i nie moze okresli¢, czy sposdb
tworzenia kodu przez jego zespoty programistyczne spetnia wymagania
Zamawiajgcego, czy tez bedzie wymagat modyfikacji lub w szczegdlnym przypadku
(dostarczenia produktéw gotowych), wytworzenia ich od poczatku.

Odpowiedzi:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.
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Pytanie nr 106
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

23. Warunki weryfikacji i odbioru Przedmiotu zamdwienia
14.2.3. Weryfikacja i odbiér kodéw zrédtowych

14.2.3 ust.od1do 8

14.2.3. Weryfikacja i odbiér kodéw zrédtowych

1. Przed przystgpieniem do weryfikacji i odbioru kodéw zrédtowych Wykonawca
przygotuje i uzgodni z Zamawiajgcym:

1) Plan Weryfikacji Produktu;
2) Raport z Weryfikacji Produktu.

2. Plan Weryfikacji Produktu, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 1, bedzie obejmowat w
szczegdblnosci czynnosci zwigzane ze sprawdzeniem poprawnosci kodow zrédtowych z
uzgodnieniami z Zamawiajgcym i szczegétowymi wymaganiami wynikajgcymi z
niniejszego OPZ. Plan Weryfikacji Produktu bedzie poddany weryfikacji przez
Zamawiajgcego.

3. Raport z Weryfikacji Produktu, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, musi zawiera¢ m.in.
informacje o pozytywnym lub negatywnym przejsciu kolejnych krokéw opisanych w
Planie Weryfikacji Produktu. Raport z Weryfikacji Produktu bedzie poddany weryfikacji
przez Zamawiajgcego.

4. Jezeli Zamawiajgcy nie zgtasza uwag do Dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1, to
nastepuje akceptacja tych Dokumentdéw i przejscie do procedury, o ktérej mowa w ust.
5. W przypadku, kiedy Zamawiajgcy zgtosi uwagi do ktdregokolwiek z Dokumentdw,
zgtoszenie uwag nastepuje zgodnie z procedurg weryfikacji i odbioru Dokumentu
opisang w Rozdziale 14.2.1 ,,Weryfikacja i odbiér Dokumentacji”.

5. Weryfikacja i odbiér kodéw zrédtowych, bedzie realizowana zgodnie z ponizsza
procedurg:

1) Wykonawca przekazuje kody zrédtowe do odbioru Zamawiajgcemu wraz z
Protokotem Przekazania Produktu i zaproponuje termin przeprowadzenia
weryfikacji kodow zrédtowych;

2) Wykonawca skompiluje kody Zrédtowe w obecnos$ci Zamawiajacego;

3) Zamawiajgcy zapoznaje sie z dostarczonymi kodami zrédtowymi w czasie nie
dtuzszym niz 7 Dni roboczych, a nastepnie w ciggu 3 Dni roboczych uzgodni z
Wykonawcg termin przeprowadzenia weryfikacji kodéw zrédtowych;

4) weryfikacja kodow zrodtowych bedzie przeprowadzona zgodnie z
zaakceptowanym Planem Weryfikacji Produktu przez przedstawicieli
Zamawiajgcego w obecnosci (na wniosek Zamawiajgcego) przedstawiciela
Wykonawcy;
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5) z przebiegu testéw Zamawiajgcy wypetnia, sporzadzony przez Wykonawce,
Raport z Weryfikacji Produktu;

6) w przypadku negatywnego wyniku weryfikacji kodéw zrédtowych, Zamawiajacy
uzgadnia z Wykonawcg termin usuniecia usterek i nastepuje przejscie procedury
do pkt 1;

7) po pozytywnym przejsciu weryfikacji kodow zrédtowych, Zamawiajgcy i
Wykonawca podpisujg Protokdt Odbioru Produktu i procedura odbioru zostaje
zakonczona.

6. Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé Zamawiajgcemu wszelkie oprogramowanie
(wraz z licencjami) oraz instrukcje niezbedne do poprawnego przeprowadzenia przez
Zamawiajgcego weryfikacji i odbioru kodéw zrédtowych w sposéb przewidziany w
zaakceptowanym przez Zamawiajgcego Planie Weryfikacji Produktu.

7. W uzasadnionych przypadkach Strony uzgodnia terminy odbiegajace od wyzej
wymienionych.

8. Zmiany termindw, o ktérych mowa w ust. 7, nie bedg traktowane jako zmiana
Umowy oraz nie mogg mie¢ wptywu na termin realizacji Przedmiotu zamdwienia.

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagan dotyczgcych odbioru kodow
zrédtowych lub prosimy o zdefiniowanie kryteridw, jakimi bedzie kierowat sie w
ramach weryfikacji i odbioru kodow zrodtowych. Brak kryteriéw odbioru i weryfikacji
koddéw zrédtowych powoduje, ze Wykonawca nie wie i nie moze okresdli¢, czy sposdb
tworzenia kodu przez jego zespoty programistyczne spetnia wymagania
Zamawiajgcego, czy tez bedzie wymagat modyfikacji lub w szczegdlnym przypadku
(dostarczenia produktow gotowych), wytworzenia ich od poczatku.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 94.

Pytanie nr 107
02_opis przedmiotu zamdéwienia_v2_04.pdf

3. Podstawowe informacje dotyczgce Przedmiotu zamdwienia
21.

Wykonawca bedzie zobowigzany w trakcie realizacji Umowy, stosowac zasady
cyberbezpieczeAstwa systemow IT oraz zasady bezpieczerstwa stosowane u
Zamawiajgcego i Partnerdw Projektu. Wytyczne zostang przekazane Wykonawcy po
zawarciu Umowy

Prosimy o udostepnienie zasad bezpieczenistwa ktére bedzie trzeba stosowac.

Odpowiedzi:

Strona 60z 70



Poniewaz w trakcie realizacji Umowy mogg pojawiac sie nowe zagrozenia, a w $lad za
nimi mogga ulegaé zmianie regulacje i zasady cyberbezpieczenstwa systeméw IT,
Zamawiajgcy wprowadzit zmiane tresci ust. 21 w Rozdziale 3. OPZ w brzmieniu:
»Wykonawca bedzie zobowigzany w trakcie realizacji Umowy stosowac zasady
cyberbezpieczenstwa systemow IT i zasady bezpieczenstwa adekwatne do biezgcych
zagrozen systemow informatycznych i sieci teleinformatycznych.”.

Pytanie nr 108
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

8. Instruktaze
3.

3. Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia instruktazy w sposéb zdalny, on-
line, w Dni robocze (instruktaze rozpoczng sie nie wczesniej niz o godzinie 8:00 i
zakonczg sie nie pdzniej niz o godzinie 16:00).

Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania i udostepnienia platformy na ktorej
odbeda sie instruktaze.

Instruktaze zdalne zostang przeprowadzone zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

1) trener prowadzi instruktaz w czasie rzeczywistym, w formie umozliwiajgce;j
przekazanie i utrwalenie tresci okreslonych w programie instruktazu;

2) Wykonawca zapewni rozwigzania techniczne i organizacyjne umozliwiajgce
uczestnikom interaktywny udziatu w instruktazu (éwiczenia, rozmowa na zywo,
chat, testy, ankiety, wspdtdzielenie ekranu itp.);

3) na wniosek Zamawiajgcego wybrane instruktaze beda rejestrowane/ nagrywane
dla celéw monitoringu lub dalszego utrwalania zdobytej wiedzy przez
uczestnikdw instruktazy (bez rejestrowania/nagrywania wizerunku uczestnikow
instruktazy);

4) Wykonawca odpowiednio udokumentuje obecnosci wszystkich uczestnikéw na
instruktazu (np. poprzez monitorowanie czasu zalogowania do platformy i
wygenerowanie z systemu raportu na temat obecnosci/aktywnosci
uczestnikéw).

Prosze o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna wymaganie za septnione, jezeli
instruktarze odbedg sie na platformie MS Teams, na ktérg Wykonawca posiada
licencje.

Odpowiedzi:

Tres¢ OPZ w tym zakresie pozostaje bez zmian. Zamawiajacy zapewnia, ze
instruktaze beda odbywaty sie w sposéb zdalny (on-line) z wykorzystaniem
powszechnie stosowanych rozwigzan. Zamawiajacy preferuje spotkania z
wykorzystaniem platformy MS Teams, jednak nie chce na tym etapie ograniczac
mozliwosci zastosowania innych rozwigzan.
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Pytanie nr 109
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

8. Instruktaze
13.

13. W ramach opracowania materiatéw instruktazowych, o ktérym mowa w ust. 11,
Wykonawca zobowigzany jest do uzgodnienia z Zamawiajgcym struktury oraz
zawartosci merytorycznej materiatow.

Prosimy o doprecyzowanie wymagania poprzez wskazanie oczekiwanej struktury oraz
zawartosci merytorycznej materiatdw lub opisanie procedury uzgodnienia.

Odpowiedz:

Zapisy SWZ pozostajq bez zmian. Zgodnie z obowigzujacg tresciag SWZ Wykonawca
jako dostawca oprogramowania, posiadajgcy niezbedng wiedze w zakresie jego
funkcjonalnosci opracuje zawartosé merytoryczng materiatéw instruktazowych,
ktdore nastepnie przedstawi i uzgodni zZamawiajacym. Instruktaze s realizowane w
ramach etapu 4 umowy w terminie 12 miesiecy od dnia jej zawarcia a odbiér etapu 4
opisany zostat w rozdziale 14 OPZ.

Pytanie nr 110
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

8. Instruktaze
3.1.1.

Dziatanie z wydajnoscig okreslong na Etapie Analizy przedwdrozeniowej. Zdefiniowane
powinny by¢ takie parametry jak:

— czas odpowiedzi systemu przy danej liczbie uzytkownikéw,
— czas wykonania wybranych funkgji.
Wyzej wymienione parametry wymagajg akceptacji Zamawiajgcego.

Prosimy o doprecyzowanie wymagania poprzez okereslenie oczekiwanego czasu
odpowiedzi systemu przy danej liczbie uzytkownikéw oraz czasu wykonania wybranych
funkcji wraz z wskazaniem tych funkgcji

Odpowiedzi:

Zamawiajacy informuje, ze okreslit wymagane parametry wydajnosci systemu w
wymaganiu 3.1.3. w Rozdziale 16, tj. ,Czas dostepu do danych w Regionalnym
Rejestrze Dokumentacji medycznej nie dtuzszy niz 10 sekund (liczony jako czas od
wystania zapytania do dostarczenia odpowiedzi z rejestru). Czas dostepu do danych
w Warstwie regionalnej nie dtuzszy niz 3 sekundy (liczony jako czas od wystania
zapytania do otrzymania odpowiedzi z Warstwy regionalnej).”

Strona 62z 70



Przedmiotowe zamodwienie realizowane jest w trybie zaprojektuj i wybuduj, wiec
obowigzkiem Wykonawcy jest przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej, ktorej
wyniki wraz ze Specyfikacja wymagan systemowych Platformy ,E-zdrowie dla
Mazowsza 2” okre$long w Rozdziale 16 OPZ, postuza do wykonania projektow
funkcjonalnego, technicznego i interfejsu, a nastepnie wykonania systemu bedacego
Przedmiotem zamodwienia.

Zamawiajgcy wprowadzit nizej wymienione zmiany w OPZ:

1) dodanie ustepu 5 w Podrozdziale 4.1. Stan obecny o nastepujacej tresci: ,,5.
Zbiorcze dane na temat liczby uzytkownikéw oraz udzielonych swiadczen
medycznych u wszystkich Partneréw Projektu (z wytgczeniem Partnera
Projektu nr 20 — Mazowieckiego Szpitala Zakaznego z uwagi na brak integracji
z systemami zrodtowymi) przedstawiono w Tabeli nr 3a za rok 2019 r. (z uwagi
na okres niezaktéconej pracy w zwigzku z ogtoszong pandemia COVID-19).”

2) dodanie w ustepie 5 Tabeli nr 3a pn. , Liczba uzytkownikéw majacych dostep
do systeméw informatycznych oraz liczba udzielonych porad i $wiadczen
medycznych w roku 2019”;

3) dodanie kolumny w Tabeli nr 3. "Systemy Zrédtowe HIS, LIS, PACS Partneréow
Projektu", w ktérej wskazany zostat zakres danych przechowywanych w
Systemach zrédtowych u tych Partneréw Projektu, ktorych Systemy Zrédtowe
beda podlegaty integracji;

4) zmiane tres$ci wymagania 3.1.1. w Rozdziale 16 na nastepujaca: ,,Dziatanie z
wydajnoscig okreslong na Etapie Analizy przedwdrozeniowej. Zdefiniowane
powinny by¢ takie parametry jak:

— czas odpowiedzi systemu przy danej liczbie uzytkownikéw,
— czas wykonania wybranych funkcji.

Wyzej wymienione parametry wymagaja akceptacji Zamawiajgcego. Wymagane jest
okreslenie parametrow wystarczajgcych do zapewnienia niezakiéconej pracy
uzytkownika wraz ze spetnieniem pozostatych wymagan OPZ, w szczegdlnosci
wymagania 3.1.3.”.

Pytanienr 111
02_opis przedmiotu zamodwienia_v2_04.pdf

5. Dokumentacja
5.18. Dokumentacja powykonawcza
Dokumentacja powykonawcza obejmuje co najmnie;j:

11) Dokumentacja dotyczgca Hurtowni danych oraz konfiguracji operacji analitycznych
przeprowadzanych na danych;

W zwigzku z tym, ze Hurtownia danych nie lezy w zakresie niniejszego zamowienia
prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagania dostarczenia w ramach
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Dokumentacji powykonawczej dokumentacji dotyczgcej Hurtowni danych oraz
konfiguracji operacji analitycznych przeprowadzanych na danych.

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa pkt 11 w podrozdziale 5.18. ,Dokumentacja powykonawcza”.

Pytanie nr 112
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

6. Analiza przedwdrozeniowa

6.2. Przeprowadzenie analizy danych Zzrédtowych dostepnych w Systemach zrédtowych
Partneréw Projektu

1.

Wykonawca pozyska od kazdego Partnera Projektu wszelkie niezbedne informacje i
dokumentacje dotyczacg danych zrédtowych ktérymi bedzie zasilana Platforma (w tym
Warstwa Lokalna i Warstwa Regionalna). Sposéb pozyskania ww. materiatow
Wykonawca ustali odrebnie z kazdym Partnerem Projektu. Wszystkie zebrane
informacje oraz dokumentacje, w postaci ustrukturyzowanej, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu

Czy Wykonawca ma formalng mozliwos$¢ pozyskania od Partnera Projektu petnej
dokumentacji danych zrétowych? Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
przypadku gdy Partner Projektu nie udostepni wymaganej dokumentacji, to
Zamawiajgcy bedzie posredniczyt doprowadzajac do jej pozyskania albo nie bedzie
wymagat od Wykonawcy realizacji zadan zaleznych od posiadania tejze w zakresie tego
Partnera Projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy doprecyzowat tresci projektowanych postanowien umowy w § 8
dodajac:

1) ust. 13 w brzmieniu:

»13. Zamawiajacy jest zobowigzany do scistej wspotpracy z Wykonawca w celu
sprawnej i terminowej realizacji Przedmiotu Umowy przez Wykonawce, w
szczegolnosci w zakresie realizacji prac zwigzanych z integracjg Systeméw
Zrédtowych Partneréw lub innych systemoéw zewnetrznych z Platforma.”.

2) ust. 14 w brzmieniu:

»14. Zamawiajacy zobowigzuje sie do udzielenia Wykonawcy na pisemny wniosek
Wykonawcy w terminie do 7 dni roboczych od jego wptyniecia do Zamawiajacego
wszelkich informacji bedacych w dyspozycji Zamawiajgcego, niezbednych do
realizacji umowy, w szczegdlnosci w zakresie realizacji prac zwigzanych z integracja
systemow zrodtowych partneréow lub innych systemow zewnetrznych z Platforma.
Zamawiajacy nie przewiduje dalszych zmian SWZ w tym zakresie.
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Pytanie nr 113
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

6. Analiza przedwdrozeniowa

6.2. Przeprowadzenie analizy danych zrédtowych dostepnych w Systemach zrédtowych
Partneréw Projektu

4.

Wykonawca pozyska od kazdego Partnera Projektu informacje dotyczgce mozliwych
sposobdéw wyrazania przez Pacjentéw zgdd na udostepnienie Dokumentacji
medycznej, w tym jej wymiane z innym podmiotami leczniczymi oraz rozwigzan w
zakresie digitalizacji zgdd Pacjentéw na udostepnianie Dokumentacji medycznej innym
Jednostkom medycznym, w tym wymiane Dokumentacji medycznej oraz przeprowadzi
analize otoczenia prawnego i mozliwych rozwigzan w tym zakresie. Wykonawca przed
rozpoczeciem prac uzgodni z Zmawiajgcym szczegotowy zakres informacji do
pozyskania od Partnerow Projektu.

Czy Wykonawca ma formalng mozliwos¢ pozyskania od Partnera Projektu
wymienionych w wymaganiu informac;ji? Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze
w przypadku gdy Partner Projektu nie udzieli wymaganych informacji, to Zamawiajacy
bedzie posredniczyt doprowadzajac do ich pozyskania albo nie bedzie wymagat od
Wykonawcy realizacji zadan zaleznych od ich posiadania w zakresie tego Partnera
Projektu.

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 112.

Pytanie nr 114
02_opis przedmiotu zamdwienia_v2_04.pdf

6. Analiza przedwdrozeniowa
6.3. Przeprowadzenie analizy wymagan dot. Platformy ,E-zdrowie dla Mazowsza 2”
10.

Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajgcym, do ustalenia priorytetu wymaganiu
wykorzysta technike MoSCoW.

Z zapisu wynika, ze Zamawiajacy planuje prowadzi¢ ustalenia priorytetéow dla wymagan
z wykorzystaniem techniki MoSCoW. Takie podejscie do priorytetyzacji wymagan w
trakcie trwania projektu daje Zamawiajgcemu w szczegdlnosci mozliwos¢ zmiany
zakresu postepowania przy statej cenie. W kryteriach oceny cena stanowi 60%
catkowitej punktacji. W celu opracowania konkurencyjnej oferty Wykonawca musi
zidentyfikowac i skalkulowac¢ catos¢ prac nad kompletem wymagan obowigzkowych. W
przypadku, gdy w szczegdlnosci Zamawiajgcy moze wrecz zrezygnowac z czesci
wymagan (priorytet W-Won’t), Wykonawca nie jest w stanie oszacowac czasu i
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kosztow pracy specjalistéw przewidzianych do realizacji postepowania. W zaleznosci
od Wykonawcy, ktory wygra postepowanie, Zamawiajgcy moze stosowac rdézne
kryteria priorytetyzacji wymagan, co moze nosi¢ znamiona nieréwnego traktowania
Oferentéw.

W zwigzku z tym prosimy Zamawiajgcego o usuniecie z OPZ wspomnianego zapisu
pozwalajgcego na uznaniowg zmiane zakresu zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonat zmiany tresci OPZ poprzez usuniecie wymagania opisanego w
podrozdziale 6.3 ust. 10 o tresci: ,,Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajacym, do
ustalenia priorytetu wymagania wykorzysta technike MoSCoW.”

Zamawiajgcy dokonat réwniez zmiany w tresci projektowanych postanowien umowy
poprzez usuniecie w § 1 w definicjach poz. 26 opisujacag metode MoSCoW.

Pytanie nr 115
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

16. Specyfikacja wymagan systemowych Platformy , E-zdrowie dla Mazowsza 2”
1.14.17.

Szyfrowanie informacji w bazie danych Warstwy regionalnej w obszarach
wewnetrznym oraz sieciowym niezalezny od aplikacji.

Czy zamawiajgcy potwierdza, ze mechanizm do szyfrowania informacji w bazie danych
ma by¢ przezroczysty dla aplikacji i ma chroni¢ informacje zapisang na dysku jak i kopie
zapasowe oraz pliki eksportéw logicznych wykonywany z bazy danych ?

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie posiadanych licencji na silnik bazy danych
przez partnerdéw projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze mechanizm do szyfrowania informacji w bazie danych
ma by¢ przezroczysty dla aplikacji i ma chroni¢ informacje zapisana na dysku, jak i
kopie zapasowe oraz pliki eksportéw logicznych wykonywany z bazy danych.
Oprogramowanie Partneréw Projektu jest oprogramowaniem niezaleznym do
oprogramowania Platformy e Zdrowie.

Pytanie nr 116
03_projektowane postanowienia umowy+20220128.pdf

§ 1. Definicje
29.
Oprogramowanie dedykowane - Dowolne Oprogramowanie, w tym skrypty wraz ze

wszystkimi komponentami pozwalajgcymi na instalacje, konfiguracje i petne
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korzystanie z Platformy e-zdrowie, w tym réwniez korzystanie z integracji Platformy e-
zdrowie z systemami zewnetrznymi, wraz z kompletnymi kodami zrédtowymi oraz
bibliotekami, wytworzone i dostarczone lub dostarczone Zamawiajgcemu przez
Wykonawce w ramach realizacji Przedmiotu zamdwienia wraz z Dokumentacjg, a takze
jego wszelkimi Aktualizacjami i Modyfikacjami, nie bedgce Oprogramowaniem
narzedziowym. Oprogramowanie dedykowane ma stanowic wersje instalacyjng wraz z
zapisami petnej konfiguracji oraz petny zestaw kodéw zrédtowych, ktére umozliwig (po
kompilacji lub bez koniecznos$ci kompilacji, np. skryptéw, dedykowanych plikdéw xml,
dtx) prawidtowq instalacje, konfiguracje i w petni funkcjonalne dziatanie Platformy e-
zdrowie, a takze dalszy jej rozwéj. Do Oprogramowania dedykowanego nalezg takze
wszelkie konfiguracje, wyzwalacze, procedury, procedury sktadowane, i inne
mechanizmy bez ktérych Platforma e-zdrowia nie bedzie posiadata petnej
funkcjonalnosci, a ktére nie s3 wbudowane w Oprogramowanie narzedziowe.
Oprogramowanie dedykowane nie wchodzi w sktad Oprogramowania narzedziowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej Oprogramowanie Warstwy lokalnej oraz
Oprogramowania Warstwy Regionalnej — Regionalny Modut Integracji zostaty
dostarczone jako Oprogramowanie dedykowane.

Zamawiajacy co do zasady dopuszcza dostarczenie modutéw funkcjonalnych Platformy
e-Zdrowia jako oprogramowania narzedziowego, podczas gdy wymaga dostarczenia
analogicznych modutéw warstwy lokalnej jako oprogramowania dedykowanego. W
zataczniku nr 2 na stronach 13 oraz 17 Zamawiajgcy przedstawia podziat rozwigzania
na moduty funkcjonalne. Analiza przedstawionych schematéw pozwala stwierdzi¢, ze
moduty funkcjonalne warstwy lokalnej odpowiadajg modutom funkcjonalnym warstwy
regionalnej. Dla przyktadu w warstwie regionalnej Zamawiajgcy wskazuje na
“regionalny rejestr dokumentacji medycznej”, w warstwie lokalnej odpowiada mu
“lokalny rejestr dokumentacji medycznej”, w warstwie regionalnej “Regionalne
Repozytorium dokumentacji medycznej”, analogicznie “Lokalne Repozytorium
Dokumentacji medycznej”, “Regionalny MPI”, “Lokalny MPI” etc. Firma Asseco Poland
posiadajgc wieloletnie doswiadczenie zaréwno w dostarczaniu rozwigzan lokalnych z
zakresu EDM, jak tez w zakresie wdrazania rozwigzan regionalnych stwierdza, ze
mozliwa jest implementacja w ktérej odpowiednie moduty funkcjonalne sg takie same
w czesci regionalnej jak i w czesci lokalnej. W zwigzku z powyzszym zadanie
dostarczenie tego samego modutu jako oprogramowania dedykowanego w warstwie
lokalnej, z dopuszczeniem dostarczenia go jako modutu narzedziowego w warstwie
regionalne;j jest nieuzasadnione i moze powodowac¢ powstanie dodatkowych,
zbednych kosztow. Dodatkowo zaburza konkurencje dajac przywileje podmiotom,
ktdre posiadajg rozwigzania w zakresie platformy regionalnym, nie posiadajac
rozwigzania dla czesci lokalnej.

W zwigzku z powyzszym prosimy Zamawiajgcego o usuniecie z par. 1 pkt. 29 projektu
umowy zapisu ograniczajgcego dostarczenie modutéw funkcjonalnych platformy e-
Zdrowia w warstwie lokalnej jako oprogramowania narzedziowego — tzn. zmiane
akapitu "Zamawiajgcy wymaga, aby co najmniej Oprogramowanie Warstwy lokalnej
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oraz Oprogramowania Warstwy Regionalnej — Regionalny Modut Integracji zostaty
dostarczone jako Oprogramowanie dedykowane." na nastepujacy: "Zamawiajgcy
wymaga, aby co najmniej Oprogramowania Warstwy Regionalnej — Regionalny Modut
Integracji zostaty dostarczone jako Oprogramowanie dedykowane.".

Odpowiedz:
Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 94.

Pytanie nr 117
02_opis przedmiotu zaméwienia_v2_04.pdf

7. Budowa i wdrozenie oprogramowania
7.4. Integracja
1.

Wykonawca dokona integracji Platformy z Systemami Zrédtowymi Partneréw poprzez
przyfaczenie do Platformy wersji produkcyjnych Systemoéw zrédtowych Partnerow, w
tym budowe interfejséw wymaganych do integracji zgodnie z zapisami OPZ.

Czy Zamawiajacy zapewni Wykonawcy formalng mozliwos¢ modyfikacji Systemow
Zrédtowych Partneréw Projektu umozliwiajaca przytaczenie do Platformy wersji
produkcyjnych Systemdéw zrédtowych Partnerow, w tym budowe interfejsow
wymaganych do integracji, jezeli System Zrédtowy ich nie posiada? Prosimy
Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w przypadku gdy nie bedzie istniata formalna
mozliwo$¢ modyfikacji Systemdéw Zrédtowych Partneréw Projektu, to Zamawiajacy nie
bedzie wymagat od Wykonawcy realizacji integracji w zakresie tego Partnera Projektu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy, w celu doprecyzowania obowigzkéw Wykonawcy, wprowadzit zmiany
w tresci Podrozdziatu 7.4. OPZ w brzmieniu:

»1. Wykonawca dokona integracji Platformy z Systemami Zrédtowymi Partneréw,
polegajacej na przytgczeniu do Platformy wersji produkcyjnych Systeméw
Zrédtowych Partneréw, poprzez:

1) budowe interfejséw wymaganych do integracji zgodnie z zapisami OPZ;

2) zapewnienie ustugi wsparcia po stronie Systemow zrodtowych w zakresie
przytaczenia tych systemow do Platformy, z wylgczeniem ustug modyfikacji
Systemow zrodtowych;

3) integracje Platformy z systemami zewnetrznymi (innymi niz Systemy
Zrédtowe Partneréw) koniecznymi do funkcjonowania Platformy zgodnie z zapisami
OPZ. Poprzez systemy zewnetrzne nalezy rozumieé Krajowy Wezet Identyfikacji
Elektronicznej zgodnie z ustawa o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej
z dnia 5 wrzesnia 2016 r. (tj. Dz.U. 2 2021 r. poz. 1797 z p6in. zm.), systemy okres$lone
przepisami ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 666 z pdzn. zm.) oraz zgodnie z wytycznymi i
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dokumentacjq integracyjng publikowanymi przez Ministra wtasciwego do spraw
zdrowia i CeZ;

4) integracje Platformy z innymi systemami/rejestrami (innymi, niz wymienione
w pkt. 2 i 3) w ramach etapdéw 5 i 5A;
5) przygotowanie i zapewnienie ustugi wsparcia Partnerow Projektu w

przeprowadzeniu testéw integracji z Systemami zrodtowymi Partneréw na zgodnos¢
z wymaganiami okreslonymi w ramach wytwarzania Platformy;

6) realizacja testdw integracji oraz zapewnienie dziatania interfejsow z
systemami zewnetrznymi, z ktorymi taczy¢ bedzie sie Platforma w celu zapewnienia
jej prawidtowego dziatania (m.in. Platforma P1).

2. Dla testow integracji Wykonawca zobowiazany jest do przygotowania
odpowiedniej dokumentacji zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w Rozdziale 5.
3. W ramach integracji Wykonawca bedzie aktywnie wspotpracowat z

przedstawicielami Partnerédw Projektu oraz innych podmiotéw zgodnie z potrzebami
w celu potaczenia systemoéw z Platforma.

4. W przypadku braku mozliwosci integracji Systemow zrédtowych Partneréw
lub innych systemow zewnetrznych z Platforma, Wykonawca musi przedstawic
informacje identyfikujgce przyczyne probleméw.

5. W przypadku napotkania probleméw z terminowoscia i jakoscig realizacji
zadan z zakresu integracji przez Partneréw (lub dostawcéw Systemoéw Zrédtowych
Partneréw), Wykonawca zobowigzany jest o takim fakcie powiadomi¢
Zamawiajgcego niezwtocznie.”

W celu doprecyzowania tresci projektowanych postanowiern umowy Zamawiajacy
wprowadza rowniez zmiane w § 19 ust. 1 pkt 3 w brzmieniu:

»3) wystapienia opdznien z po stronie Partneréw Projektu lub braku mozliwosci
integracji systemow zrédtowych Partneréw lub innych systeméw zewnetrznych z
Platformg;”.

W uzupetnieniu: zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 112.

Zgodnie z art. 135 ust. 6 oraz art. 137 ust. 2 ustawy tres$¢ pytan wraz z wyjasnieniami i
zmianami tresci specyfikacji warunkdw zamodwienia zostanie udostepniona na stronie
Platformy Zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia oraz dotgczona do
specyfikacji warunkéw zamdwienia i bedzie stanowic jej integralng czesc.

Z powazaniem
Dyrektor Departamentu Cyfryzacji
Geodezji i Kartografii
podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
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W zataczeniu Zamawiajacy przekazuje nowy zatacznik nr 1 oraz zmodyfikowane
dokumenty (w trybie $ledzenia zmian) zatgcznikinr 2i 3:

1. Zatacznik nr 1. Przyktadowe umowy powierzenia danych osobowych otrzymane od
5 Partneréw Projektu

2. Zatgcznik nr 2. Opis przedmiotu zamédwienia OPZ
3. Zatacznik nr 3. Projektowane postanowienia umowy

Strona 70z 70



