Urzqd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Dyrektor Generalny
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Warszawa, 14 grudnia 2022 r.

BF-2.262.41.2022

Wszyscy uczestnicy postepowania

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na ustugi spoteczne, ktérego wartos¢
wyrazona w zfotych jest mniejsza niz réwnowartos¢ kwoty 750 000 euro, nie mniejsza
jednak niz réGwnowarto$¢ kwoty 130 000 zt prowadzone w trybie podstawowym zgodnie
zart. 275 pkt 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. 22022r. poz. 1710 ze zm.) na $wiadczenie ustug kafeteryjnych dla pracownikéw
ibytych pracownikow (emerytéw, rencistow) Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw realizowane poprzez dostep do cyfrowej platformy swiadczen
pozaptacowych

Zamawiajgcy informuje, ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. — Prawo zamodwien publicznych (Dz.U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.), zwanej dalej ,,ustawg Pzp”,
Wykonawcy zwrdcili sie do Zamawiajgcego z wnioskami o wyjasnienie tresci SWZ.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy udziela
nastepujgcych wyjasnien:

Whniosek nr 1:

W nawigzaniu do Opisu Przedmiotu Zamédwienia, pkt. I, ppkt. 2, prosimy o potwierdzenie, ze w celu
spetnienia opisanego warunku ilosci placowek Zamawiajgcy bedzie brat pod uwage tylko placéwki
dedykowane kartom nielimitowanym?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze bedzie brat pod uwage tylko
placowki dedykowane kartom nielimitowanym.

Whiosek nr 2:

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku, gdy Wykonawca $wiadczy ustugi dostepu do obiektow
sportowo-rekreacyjnych stosujgc identyfikacje/weryfikacje przy pomocy aplikacji mobilnej,
to w sytuacji, w ktérej pracownik nie posiada telefonu komodrkowego Ilub nie wyraza checi
korzystania ztelefonu komoérkowego w procesie identyfikacji/weryfikacji w obiekcie sportowo-
rekreacyjnym, Wykonawca ten musi zapewni¢ mu mozliwos¢ identyfikacji/weryfikacji poprzez
okazanie karty imiennej?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze zaleca, aby w celach
bezpieczenstwa Wykonawca zapewnit odpowiedni sposéb weryfikacji Uzytkownika, aby zapobiec
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ewentualnym naduzyciom. W przypadku braku posiadania przez pracownika Zamawiajgcego telefonu
komdrkowego lub nie wyrazenia checi korzystania z telefonu komdrkowego przez pracownika
w procesie identyfikacji/weryfikacji, powinna odby¢ sie ona poprzez okazanie karty imiennej
oraz dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé.

Whiosek nr 3:

Prosimy o informacje czy Zamawiajgcy zamierza dofinansowywa¢ abonamenty sportowe
dla Pracownikéow? Jezeli tak, prosimy o podanie wartosci dofinansowania (kwotowo
lub procentowo).

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, Ze zamierza dofinansowac
abonamenty sportowe pracownikéw, zastrzegajac przy tym, ze poziom dofinansowania z ZFSS
na jednego pracownika uzalezniony bedzie od sytuacji zyciowej, rodzinnej i materialnej. Zamawiajacy
szacuje, ze kwota dofinansowania wyniesie minimum 40,00 zt na miesigc.

Whniosek nr 4

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby Wykonawcy w swoich ofertach uwzgledniali rowniez obiekty,
w ktorych wystepujg doptaty do ustug takich jak np. squash, pod warunkiem, ze optata bedzie
dokonywana bezposrednio przez Uzytkownika na miejscu oraz informacja o koniecznosci doptaty
bedzie zamieszczona na stronie Wykonawcy?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na uwzglednienie
w swojej ofercie réwniez obiektéw, w ktdérych wystepuje doptata do korzystania z ustug
pod warunkiem, ze optata bedzie dokonywana bezposrednio w miejscu korzystania z ustug.

Whiosek nr 5:

W nawigzaniu do Opisu Przedmiotu Zamodwienia, pkt. Ill, ppkt. 11 a), prosimy o potwierdzenie
czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca zapewni wytgcznie mozliwosc
dostosowania logo Zamawiajgcego bez dostosowywania reszty szaty graficznej?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajgcy informuje, ze dostosowanie logo zostanie uznane
za warunek spetniony.

Whiosek nr 6:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie postanowienia § 10 ust. 2 Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, stanowigcej zatgcznik nr 3 do Projektowanych postanowien
Umowy?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje tres¢ umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcej zatacznik nr 3 do Projektowanych
postanowien umowy poprzez wykreslenie § 10 ust. 2. W zwigzku z powyziszym § 10 otrzymuje
brzmienie:

1. "Podmiot przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z umowg, a w szczegdlnosci udostepnienie osobom trzecim. W takim
przypadku Administrator jest uprawniony do natozenia kary umownej w wysokosci 50 000,00 zt
(stownie: piecdziesigt tysiecy ztotych). Kara bedzie nalezna Administratorowi, bez koniecznosci
wykazywania wysokosci poniesionej szkody przez Administratora.
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2. Administrator jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody w wysokosci przewyzszajgcej
kare umowna.”

Whiosek nr 7: W nawigzaniu do § 8 ust. 2 pkt. 5 Umowy, prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajgcy
wyraza zgode, aby raport pfacowy mdgt byé wygenerowany samodzielnie przez osobe zarzadzajgca
platforma kafeteryjng po stronie Zamawiajgcego?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje § 8 Zatacznika nr 9
Projektowanych postanowien umowy poprzez wykreslenie ust. 2 pkt.5.W zwigzku z powyzszym § 8
ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»W ramach czynnosci zwigzanych z uzytkowaniem Platformy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) udzielenia dostepu do Platformy i umozliwienia korzystania z niej wszystkim pracownikom
Zamawiajgcego oraz tym, ktdrzy zostang dodani przez Zamawiajgcego w trakcie trwania
Umowy;

2) zapewnienia Administratorom pomocy realizowanej przez odpowiedni dziat merytoryczny
Wykonawcy;

3) statego utrzymywania Platformy i zapewnienia jej serwisu bezptatnie;

4) zapewnienia help - desku (infolinii) dla pracownikéw w kwestiach zwigzanych z zakupem
i realizacjg $wiadczen pozaptacowych na Platformie;

5) przekazania standardowego raportu statystycznego ujawniajgcego kontrole i zarzadzanie
Swiadczeniami pozaptacowymi w Urzedzie;

6) przekazania standardowego raportu przystgpien i rezygnacji z abonamentéw sportowych
wspotfinansowanych ze $rodkéw ZFSS;

7) statego rozwoju Platformy poprzez aktualizacje ofert dostepnych u partneréw Wykonawcy
oraz dodawanie kolejnych swiadczen oraz kolejnych partneréw akceptujacych ptatnosci przez
Platforme;

8) informowania pracownikéw o wszelkich przerwach technicznych zwigzanych z dostepem
do Platformy w terminie 7 dni roboczych przed planowana przerwa.,,

Whniosek nr 8: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje § 8 ust. 2 pkt. 9 Umowy tak,

aby zamiast informowania Uzytkownikéw z 7 dniowym wyprzedzeniem Wykonawcy mogli
wykonywacé prace serwisowe jedynie w okreslonych godzinach, w ktérych zwyczajowo Uzytkownicy
korzystajg najrzadziej, np. 22:00-8:00 i trwajace nie dtuzej niz np. 8 godzin?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje postanowienia § 8
ust. 2 pkt. 9 umowy poprzez dodanie postanowienia dotyczacego wykonywania prac serwisowych
w godz. 22:00-6:00. W zwigzku z powyzszym 8 ust. 2 pkt. 8 otrzymuje brzmienie:

»wykonywania wszystkich prac serwisowych tylko i wytgcznie w godzinach, w ktérych zwyczajowo
Uzytkownicy korzystajg najrzadziej tj. 22:00-06:00 trwajacych nie dtuzej niz 8 godzin
oraz informowania pracownikéw o wszelkich przerwach technicznych zwigzanych z dostepem
do Platformy w terminie 7 dni roboczych przed planowana przerwa.”

Whiosek nr 9: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie czasu na wdrozenie platformy, o ktérym
mowa w § 5 ust 1, do 7dni?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajgcy informuje, ze modyfikuje postanowienie§ 5 ust. 1
poprzez zmiane terminu na wdrozenie platformy do 7 dni. W zwigzku z powyziszym § 5 ust. 1
otrzymuje brzmienie:
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»Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy dokona¢
konfiguracji Platformy oraz udostepni¢ Zamawiajgcemu wglad do gotowej Platformy celem
sprawdzenia poprawnosci jej przygotowania.”

Whiosek nr 10: Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane § 5 ust 8 w poprzez zastgpienie okreslenia

,zatozenie konta” na ,korzystanie z konta” lub innym réwnowaznym np. , korzystanie z Platformy”?
W odpowiedzi na powyzszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze zmienia w § 5 ust. 8 okreslenie
»Zatozenie konta” na korzystanie z Platformy”. W zwigzku z powyiszym § 5 ust. 8 otrzymuje
brzmienie:

,Korzystanie z platformy dla pracownika, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, jest dobrowolne
i bedzie mozliwe po wyrazeniu przez pracownika zgody na przystgpienie do udziatu z korzystania
z platformy”

Whiosek nr 11: Prosimy o usuniecie fragmentu czesci § 7 pkt. 2 ppkt. 1): ,,po wyrazeniu przez nich
zgody, o ktérej mowa w § 6 ust. 8 Umowy”.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajgcy informuje, ze wyraza zgode na usuniecie
fragmentu zapisu dot. § 7 ust. 2 pkt 1 ,po wyrazeniu przez nich zgody, o ktérej mowa w § 6 ust. 8
Umowy”.

W zwigzku z powyzszym § 7 ust. 2 pkt 1) otrzymuje brzmienie:

,1) otwiera¢ nowe konta dla pracownikéw”

Whniosek nr _12: Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane § 5 ust. 7, tak aby szkolenie odbyto

sie w formie on-line?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje zapis § 5 ust. 7 i wyraza
zgode, aby szkolenie odbyto sie w formie on-line.

W zwigzku z powyzszym postanowienie § 5 ust. 7 otrzymuje brzmienie:

»,P0 zaakceptowaniu bez zastrzezen konfiguracji Platformy, Zamawiajgcy wspdlnie z Wykonawca
ustalg date szkolenia pracownikéw administracyjnych Zamawiajgcego, ktérzy beda obstugiwal
Platforme w Urzedzie po jej wdrozeniu. Szkolenie odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego
lub w formie on-line w terminie nie pdzniej niz 2 dni robocze od dnia zaakceptowania Platformy.”

Whniosek nr 13: Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany § 2 Umowy powierzenia danych

osobowych (tj. zatgcznika nr 3 do Projektowanych postanowien umowy) poprzez dodanie do § 2
ust. 3 o tresci:

,Szczegbtowe kwestie zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych w celu realizacji niniejszej
Umowy, mogg by¢ przedmiotem dodatkowych ustalen pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcymi.”

lub dodanie:

,W momencie pierwszego logowania do konta na platformie przez Uzytkownika (pracownika)
oraz wyrazeniu przez niego stosownych zgdd, administratorem jego danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Platformy na podstawie umowy
jest Wykonawca. W zakresie  niezbednym  do  wykonania  obowigzkéw  pracodawcy
przez Zamawiajgcego, Wykonawca udostepni dane osobowe Uzytkownikéw”.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje § 2 Umowy powierzenia
danych osobowych (tj. Zatgcznik nr 3 do Projektowanych postanowien umowy) poprzez dodanie
do §2 ust. 3 nastepujacej tresci:
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»W momencie pierwszego logowania do konta na platformie przez Uzytkownika (pracownika)
oraz wyrazeniu przez niego stosownych zgdd, administratorem jego danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownika z Platformy na podstawie umowy
jest Wykonawca. W  zakresie niezbednym do  wykonania obowigzkédw  pracodawcy
przez Zamawiajacego, Wykonawca udostepni dane osobowe Uzytkownikéw”.

Whniosek nr 14:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie z Projektowanych Postanowien Umowy jednego

postanowien § 13 ust. 3 oraz § 13 ust. 7, z uwagi na fakt, iz oba te postanowienia dotycza

identycznego przewinienia Wykonawcy, ujetego w dwdch odrebnych punktach i z inna stawka kary
umownej, a takze, w zaleznosci, czy Zamawiajgcy uwzgledni wniosek Wykonawcy.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje postanowienia § 13

poprzez wykreslenie ust. 7. W zwigzku z powyzszym obecny § 13 otrzymuje brzmienie:

1. Zamawiajgcy ma prawo kontrolowaé wykonywanie postanowien Umowy poprzez sprawdzanie
dostepnosci $wiadczen i realizacji ustug objetych Umowa.

2. Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowna:

1) w wysokosci 10 % kwoty brutto wskazanej w § 9 ust. 1 Umowy, jezeli Wykonawca
nie wypetni zobowigzan zawartych w § 5 ust. 1 Umowy;

2) w wysokosci 100 zt za kazdy kolejny dzien braku dostepu do platformy ponad 2 dni robocze,
w trakcie trwania danego okresu rozliczeniowego, w przypadku braku dostepu do Platformy
spowodowanego krytycznym btedem Platformy, przy czym krytyczny bfad oznacza: brak
dziatania catosci lub powaine btedy w dziataniu kluczowych funkcji Platformy,
uniemozliwiajgce prace catej Platformy lub korzystanie z Platformy jej uzytkownikom,
spowodowane problemami z infrastrukturg badZ z oprogramowaniem Wykonawcy (dla
przyktadu: jako problem krytyczny nie jest traktowany problem z dziataniem pojedynczego
konta uzytkownika, jesli konta innych uzytkownikéw dziatajg poprawnie i dziatanie serwera
jako catosci rowniez nie budzi zastrzezen);

3) w wysokosci 10% kwoty naleinej za ostatni petny okres rozliczeniowy, w przypadku
rozwigzania umowy, o ktérym mowa w § 16 ust. 3 Umowy.

3. Za kazdy inny niz wskazany w ust. 2 przypadek nienalezytego wykonania Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt.

4. Strony potwierdzajg, ze przez nienalezyte wykonanie Umowy uznajg zawinione przez
Wykonawce dziatania /zaniechania, w szczegdlnosci brak mozliwos$ci wygenerowania przez
Zamawiajgcego raportéow przez okres powyzej 4 dni roboczych, przy czym pojedyncze btedy
w raporcie nie bedg uznawane za nienalezyte wykonanie Umowy.

5. taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekracza¢ 25% wartosci kwoty, o ktérej mowa
w § 16 ust. 2 Umowy.

6. Zamawiajagcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyziszajgcego
zastrzezone na jego rzecz kary umowne.

7. Strony uzgadniajg, ze w razie naliczenia przez Zamawiajacego kar umownych, Zamawiajgcy
wystawi stosowng note obcigzeniowg oraz potrgci z wynagrodzenia kwote stanowigca
rownowaznos¢ tych kar i tak pomniejszone Wynagrodzenie wyptaci Wykonawcy.

8. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie ma mozliwosci potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktéorym mowa w § 9 ust. 1 niniejszej umowy, Wykonawca na podstawie

wystawionej noty obcigzeniowej zaptaci kare na wskazany rachunek bankowy.
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Whniosek nr 15:

Czy Zamawiajgcy zgadza sie na zmiane tresci § 13 ust. 3 oraz § 13 ust. 7 Projektowanych Postanowien
Umowy w ten sposéb, ze Zamawiajacy bedzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy okreslonej
we wskazanych postanowieniach kary umownej z tytutu nienalezytego wykonania postanowien
umowy oraz z tytutu rozwigzania Umowy z winy Wykonawcy, ale dopiero po bezskutecznym uptywie
7-dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na piSmie, do naprawy stwierdzonych naruszen?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje tres¢ § 13 ust. 3
Projektowanych postanowiern umowy poprzez dodanie zapisu ,,Zamawiajacy bedzie uprawniony do
dochodzenia od Wykonawcy okreslonej we wskazanych postanowieniach kary umownej z tytutu
nienalezytego wykonania postanowie umowy oraz z tytutu rozwigzania Umowy z winy Wykonawcy,
ale dopiero po bezskutecznym uptywie 7-dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na pismie,
do naprawy stwierdzonych naruszen”.

Whiosek nr 16:
Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane brzmienia § 2 ust. 6 Umowy na nastepujace:
»,6.Wykonawca zobowigzuje sie w trakcie realizacji przedmiotu zamdéwienia, o ktérym mowa w ust. 1,
do zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1510, ze zm.), oséb wykonujgcych nizej wymienione
czynnosci:
1) udzielanie informacji uzytkownikom platformy, co najmniej w zakresie: korzystania
z platformy,
2) udzielanie informacji pracownikom Zamawiajgcego (Biura Kadr Szkolenia i Organizacji),
co najmniej w zakresie: zapewnienia Administratorom wyznaczonym przez Zamawiajgcego
wsparcia technicznego przy korzystaniu z platformy, sprawozdawczosci.
- ktére muszg otrzymywac swiadczenia za prace przy respektowaniu ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207).”
W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje tres¢ § 2 ust. 6,
Projektowanych postanowie umowy, ktéry otrzymuje brzmienie:
,6.Wykonawca zobowigzuje sie w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia, o ktérym mowa w ust. 1,
do zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2022 r. poz. 1510, ze zm.), oséb wykonujacych nizej wymienione
czynnosci:
1) udzielanie informacji uzytkownikom platformy, co najmniej w zakresie: korzystania
z platformy,
2) udzielanie informacji pracownikom Zamawiajgcego (Biura Kadr Szkolenia i Organizacji),
co najmniej w zakresie: zapewnienia Administratorom wyznaczonym przez Zamawiajgcego
wsparcia technicznego przy korzystaniu z platformy, sprawozdawczosci.
- ktére musza otrzymywac $wiadczenia za prace przy respektowaniu ustawy z dnia 10 pazdziernika
2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207).”
W zwigzku z powyziszym Zamawiajacy modyfikuje tres¢ w pkt. 3.5.1, 3.5.2 Czesci | SWZ, ktéry
otrzymuje brzmienie:
3.5.1. udzielanie informacji uzytkownikom platformy, co najmniej w zakresie: korzystania
z platformy,
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3.5.2. udzielanie informacji pracownikom Zamawiajgcego (Biura Kadr Szkolenia
i Organizacji), co najmniej w zakresie: sprawozdawczosci, korzystania z platformy dla celéw
rozliczania z ZFSS.
Zamawiajgcy wymaga, aby te osoby otrzymywaty $wiadczenia za prace zgodnie z ustawg
z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tj. Dz. U. z 2020 r. poz.
2207). Wymagania odnosnie zatrudnienia przez Wykonawce Ilub podwykonawce
na podstawie umowy
o prace, o ktérych mowa w art. 95 ust. 1 ustawy, oséb wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego
czynnosci w zakresie realizacji zamdwienia, zostaty okresSlone w Projektowanych Postanowien
Umowy.

Whniosek nr 17:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie w §7 ust. 7 Umowy postanowienia analogicznego
do §7 ust. 6 Umowy w zakresie obowigzku informacyjnego w imieniu wykonawcy po dostarczeniu
odpowiedniej klauzuli informacyjnej, tj. na dodanie ust. 7 o tresci:

»7. Zamawiajgcy zobowigzany jest zastosowac¢ obowigzek informacyjny w imieniu Wykonawcy
w stosunku do wskazanych powyzej oséb do kontaktu, w zakresie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje tres¢ §7 Umowy
poprzez dodanie ust. 7, o nastepujgcej tresci:

,7. Zamawiajgcy zobowigzany jest zastosowaé obowigzek informacyjny w imieniu Wykonawcy
w stosunku do wskazanych powyzej oséb do kontaktu, w zakresie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Whiosek nr 18:

Czy w zwigzku z tym, ze w § 8 ust. 4 Umowy, Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ braku dostepu
do Platformy do 2 dni roboczych, Zamawiajacy zgadza sie na zmiane SSL okreslonego w OPZ, czes¢ lll,
ust. 13 pkt 4 z poziomu 99, 4% do 95%, tj. na zmiane brzmienia w OPZ w czesci Ill, ust. 13 pkt 4
na nastepujace:

»4) Wykonawca zapewni gwarantowany czas dziatania platformy na poziomie 95% rozliczanego
w okresie jednego miesigca.”?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje tres¢ opisu przedmiotu
zamoéwienia stanowigcego zatgcznik nr 1 do SWZ w nastepujacy sposob ust.13 pkt. 4 otrzymuje
brzmienie:

»4) Wykonawca zapewni gwarantowany czas dziatania platformy na poziomie 95% rozliczanego
w okresie jednego miesigca.”

Whniosek nr 19:
Czy Zamawiajacy zgadza sie na poprawe odwotania do §16 ust. 3 Umowy zawartego w §13 ust. 2 pkt
3 na odwotanie do §16 ust. 4 Umowy, tj. na zmiane brzmienia §13 ust. 2 pkt 3 na nastepujace:
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»3) W wysokosci 10% kwoty naleznej za ostatni petny okres rozliczeniowy, w przypadku rozwigzania
umowy, o ktérym mowa w § 16 ust. 4 Umowy.”?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na powyzsze i tym
samym zmienia tres¢ § 13 ust. 2 pkt 3 nadajgc mu brzmienie:

»3) W wysokosci 10% kwoty naleznej za ostatni petny okres rozliczeniowy, w przypadku rozwigzania
umowy, o ktérym mowa w § 16 ust. 4 Umowy.”

Whiosek nr 20:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane brzmienia § 5 ust. 1 Umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych na nastepujace:

»1. Podmiot przetwarzajagcy moze powierzyé dane osobowe objete niniejsza umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy. po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratora danych. Administrator wyraza zgode na dalsze powierzenie
(podpowierzenie) przetwarzania Powierzonych Danych przez Benefit Systems podmiotom
przetwarzajagcym wymienionym w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy powierzenia przetwarzania
danych.

Wykonawca zobowigzuje sie informowac¢ Administratora o wszelkich planowanych zmianach
dotyczacych dalszych podmiotdw przetwarzajgcych poprzez przestanie zaktualizowanego Zatgcznika
nr 1 do niniejszej Umowy na adres e-mailowy Administratora: .......ccccccevveveevenieseversenenens Administrator
ma prawo zgtosi¢ umotywowany sprzeciw wobec takiej zmiany w terminie 7 dni od otrzymania
powyzszej informacji. Niezgtoszenie sprzeciwu we wskazanym terminie jest rwnoznaczne ze zgoda
Administratora na wprowadzenie zmian.

Wykonawca zapewnia, ze bedzie korzystat wytacznie z ustug takich podmiotéw przetwarzajacych,
ktdrzy wdrozyli odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie spetniato wymogi
RODO, a takze chronito prawa oséb, ktorych dane dotycza.”

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje postanowienia umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatgcznik nr 3 do Projektowanych
postanowiert umowy poprzez zmiane brzmienia § 5 ust. 1, na nastepujace:

,1. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy. po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratora danych. Administrator wyraza zgode na dalsze powierzenie
(podpowierzenie) przetwarzania Powierzonych Danych przez Benefit Systems podmiotom
przetwarzajgcym wymienionym w Zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy powierzenia przetwarzania
danych.

Wykonawca zobowigzuje sie informowac¢ Administratora o wszelkich planowanych zmianach
dotyczacych dalszych podmiotéw przetwarzajgcych poprzez przestanie zaktualizowanego Zatacznika
nr 1 do niniejszej Umowy na adres e-mailowy Administratora: .........cccceoveveevecieseseeceeenns Administrator
ma prawo zgtosi¢ umotywowany sprzeciw wobec takiej zmiany w terminie 7 dni od otrzymania
powyzszej informacji. Niezgtoszenie sprzeciwu we wskazanym terminie jest rwnoznaczne ze zgoda
Administratora na wprowadzenie zmian.

Wykonawca zapewnia, ze bedzie korzystat wytacznie z ustug takich podmiotéow przetwarzajacych,
ktdrzy wdrozyli odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie spetniato wymogi
RODO, a takze chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.”
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Whniosek nr 21:

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane § 5 ust. 2 Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych na nastepujgce: ,2 Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze
nastgpi¢ jedynie na pisemne polecenie Administratora danych chyba, Zze obowigzek taki naktada
na Podmiot przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Podmiot przetwarzajagcy, za wyjatkiem podmiotéw przetwarzajgcych zatwierdzonych przez
Administratora, ktérych wykaz stanowi zatgcznik do niniejszej Umowy.. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.”?

W odpowiedzi na powyzszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje postanowienia § 5 ust.
2 Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatgcznik nr 3 do
Projektowanych postanowien umowy poprzez zmiane brzemienia § 5 ust. 2 na nastepujace:

,2 Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych, chyba ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy
prawo Unii lub prawo panistwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajacy,
za wyjgtkiem podmiotéw przetwarzajacych zatwierdzonych przez Administratora, ktérych wykaz
stanowi zatgcznik do niniejszej Umowy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo
to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.”?

Whniosek nr 22:

Czy zamawiajacy zgadza sie na usuniecie kar umownych z §10 ust. 1 Umowy powierzenia
przetwarzania danych lub ich zmniejszenie do wysokosci 500 zt”?

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na zmniejszenie kary
umowne] do 10 000,00 zt. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy modyfikuje §10 ust. 1 Umowy
powierzenia przetwarzania danych w nastepujgcy sposéb Podmiot przetwarzajacy jest
odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z umowg, a w
szczegblnosci udostepnienie osobom trzecim. W takim przypadku Administrator jest uprawniony do
natozenia kary umownej w wysokosci 10 000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych). Kara bedzie
nalezna Administratorowi, bez koniecznosci wykazywania wysokosci poniesionej szkody przez
Administratora.

Whiosek nr 23:

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie w § 9 ust. 13 Umowy dotyczgcego przyznania
pracownikom umownego prawa do anulacji $wiadczenia w kategorii kultura i oSwiata oraz sport
i rekreacja, w formie kodéw wartoéciowych (voucheréw) ze érodkéw ZFSS, o nastepujacej tresci:

,13. Zamawiajgcy wyraza zgode na przyznanie pracownikom umownego prawa anulacji w przypadku,
gdy pracownik skorzystat z uprawnienia do nabycia swiadczenia w kategorii kultura i oswiata
oraz sport i rekreacja, w formie kodéw wartoéciowych (voucheréw) ze érodkéw ZFSS (zwane dalej
,Swiadczenie”) finansowanych ze $rodkdw Zamawiajgcego na okreslonych ponizej zasadach:

. ** Uprawnienie do anulacji nabytego Swiadczenia bedzie dotyczyto tylko takich Swiadczen
codo ktorych, gdyby pracownik byt konsumentem, to przystugiwatoby mu ustawowe prawo
odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ na podstawie wtasciwych przepisdw ustawy o prawach
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Informacja o mozliwosci i sposobie anulacji nabytego Swiadczenia znajdzie sie na $ciezce zakupowej
przy wyborze danego Swiadczenia spetniajacego przestanki do ztozenia anulacji.

. ** Pracownik ztozy o$wiadczenie o anulacji nabytego Swiadczenia w terminie 14 dni od dnia
jego nabycia;

. ** Po skorzystaniu z uprawnienia do anulacji, Wykonawca zweryfikuje czy dane Swiadczenie
nie zostato przez pracownika zrealizowane;

. ** Po potwierdzeniu, ze dane Swiadczenie nie zostato zrealizowane, nastapi zwrot $rodkéw
(,Punktéw”) na konto pracownika na Platformie na ten sam Bank Punktéw, z ktérego pracownik
opfacit nabycie Swiadczenia.

. W zwigzku z powyiszym Wykonawca wystawi Zamawiajagcemu korekte dokumentu
ksiegowego odpowiadajaca liczbie Punktéw zwrdconych na konto pracownika, do Banku Punktéw w
terminie do 7 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym nastgpit zwrotu Punktéw
wynikajacych z anulacji. Strony zgodnie postanawiajg o dokonaniu rozliczenia z tytutu wyzej
wymienionego dokumentu ksiegowego poprzez skompensowanie z biezgcymi naleznosciami wobec
Wykonawcy. llekro¢ w niniejszym postanowieniu mowa o ,Banku Punktow”, rozumie sie przez to
funkcje Platformy, dostepna dla pracownika, w ktérej gromadzone s3 $rodki z ZFSS finansowane
przez Zamawiajgcego.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje tres¢ § 9
Projektowanych postanowien umowy poprzez dodanie ust. 13 o nastepujgcej tresci:

,13. Zamawiajgcy wyraza zgode na przyznanie pracownikom umownego prawa anulacji w przypadku,
gdy pracownik skorzystat z uprawnienia do nabycia $wiadczenia w kategorii kultura i oswiata oraz
sport i rekreacja, w formie kodéw wartoéciowych (voucheréw) ze $rodkéw ZFSS (zwane dalej
,Swiadczenie”) finansowanych ze $rodkdw Zamawiajgcego na okre$lonych ponizej zasadach:

1) Uprawnienie do anulacji nabytego Swiadczenia bedzie dotyczyto tylko takich Swiadczen
co do ktérych, gdyby pracownik byt konsumentem, to przystugiwatoby mu ustawowe prawo
odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ na podstawie wtasciwych przepisdw ustawy
o prawach Informacja o mozliwosci i sposobie anulacji nabytego Swiadczenia znajdzie sie
na $ciezce zakupowej przy wyborze danego Swiadczenia spetniajacego przestanki do ztozenia
anulacji.

2) Pracownik ztozy oéwiadczenie o anulacji nabytego Swiadczenia w terminie 14 dni od dnia
jego nabycia;

3) Po skorzystaniu z uprawnienia do anulacji, Wykonawca zweryfikuje czy dane Swiadczenie
nie zostato przez pracownika zrealizowane;

4) Po potwierdzeniu, ze dane Swiadczenie nie zostato zrealizowane, nastapi zwrot $rodkéw
(,Punktéw”) na konto pracownika na Platformie na ten sam Bank Punktéw, z ktérego
pracownik optacit nabycie Swiadczenia.

5) W zwigzku z powyzszym Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu korekte dokumentu
ksiegowego odpowiadajaca liczbie Punktéw zwrdconych na konto pracownika, do Banku
Punktéw w terminie do 7 dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktdérym nastgpit
zwrotu Punktéw wynikajacych z anulacji. Strony zgodnie postanawiajg o dokonaniu
rozliczenia z tytutu wyzej wymienionego dokumentu ksiegowego poprzez skompensowanie
z biezacymi nalezno$ciami wobec Wykonawcy. llekro¢ w niniejszym postanowieniu mowa
o ,Banku Punktéw”, rozumie sie przez to funkcje Platformy, dostepng dla pracownika,
w ktdrej gromadzone sg $rodki z ZFSS finansowane przez Zamawiajacego.”
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Powyzsze odpowiedzi stanowi zmiane tresci SWZ.

Na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy dokonuje zmiany w tresci SWZ
w pkt. 9.4, 9.10, 11.1. Czesci | SWZ w ten sposéb, ze w miejsce dotychczasowej tresci ww. punktow
wprowadza sie nastepujgcy tresc:

9.4. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na Platformie pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/uokik- w mysl ustawy Pzp na stronie internetowej prowadzonego
postepowania do dnia 19.12.2022 r. do godziny 11:00.

9.10. Otwarcie ofert nastepuje w dniu, w ktérym uptynat termin sktadania ofert, tj. 19.12.2022 r.
godz. 11:15.

11.1. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 17.01.2023 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

Katarzyna Prus-Stachyra
Dyrektor Generalny
Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow
/podpisano elektronicznie/
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