Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

*2tm

Zarzad Transportu Miejskiego

UMOWA NrZTM.EL.2321.1.2023
zawarta w dniu ............... r. w Poznaniu, pomiedzy:

Miastem Poznan Zarzadem Transportu Miejskiego w Poznaniu z siedzibg w Poznaniu, ul. Matejki
59, 60-770 Poznan, NIP: 2090001440, GLN 5907459620382, REGON 631257822, BDO 000138597
reprezentowanym przez:

Jana Gosiewskiego — Dyrektora Zarzadu Transportu Miejskiego w Poznaniu dziatajgcego na
podstawie pethnomocnictwa Nr 31/2019 z dnia 7 stycznia 2019 r., udzielonego przez Prezydenta
Miasta Poznania,

zwanym dalej Zamawiajgcym,

a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)

...................................................... , 2SIedzZibg W e, KO
pocztowy............... PrZY ULCY oot , Wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez S3d REJONOWY....ccccceeeeeerr weveevrveenieennenns Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: .......cccees ceeenee. S NIP e, zwanym
W tresci umowy ,,.......cuveeee ", reprezentowanym przez:

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalnosci gospodarczej)

(imie i NAzWISKO) ..ccvvervieicrverrecieee e ZAIML. cveereettetreee e sre et eae e er e beesaesbeebesrraeraerbenneennes ,
prowadzgcym dziatalnos¢ gospodarczg pod firmMa e e
Z5iedzibg W e PIZY UIICY ceviveereetiierte ettt e er s e b enes ,
wpisanym do ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez.........coceceeeeveeveecevesereennnnn ,
POd NUMEreM ...ccocceveveeriiieeeeenns NIP oo

zwanym w tresci umowy Wykonawca.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

Niniejsza Umowa zostafa zawarta na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamdwien publicznych ( Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.) oraz na podstawie
Regulaminu Udzielania Zamoéwien Publicznych o wartosci szacunkowej nieprzekraczajgcej
rownowartosci kwoty 130 000 ztotych netto, wprowadzonego w ZTM w Poznaniu Zarzagdzeniem
nr 55/2020 Dyrektora ZTM w Poznaniu z dnia 30 grudnia 2021 r., a wydatek publiczny ponoszony
jest w oparciu o art. 44 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych

(Dz. U.z 2022, poz. 1634).

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug
w zakresie obstugi serwisowej i przeglagdéw oraz biezgcych napraw samochoddw stuzbowych
ZTM od dnia podpisania Umowy do dnia 31 grudnia 2024 roku.
2. Zakres obstugi technicznej i napraw awaryjnych obejmuije:

1) Obstuge serwisowg i przeglagdy samochoddw — tj. wykonanie wszelkich czynnosci i prac
sktadajacych sie na biezgcg obstuge i diagnostyke samochoddw zgodnie z zaleceniami
producentéw, okreslonych w szczegdlnosci w ksigzkach obstugi samochoddéw (w tym
okresowe przeglady eksploatacyjne), wykonywanie czynnosci kontrolno-regulacyjnych.

2) Naprawy wynikajgce z przegladdw technicznych.

3) Naprawy powstate w wyniku awarii lub uszkodzenia.

4) Naprawy lub wymiane ogumienia.

5) Sezonowa wymiane opon.

6) Przeprowadzenie , Obowigzkowych Badan Technicznych”.

7) Zapewnienie oryginalnych fabrycznie nowych materiatéw eksploatacyjnych lub czesci
zamiennych lub zapewnienie zamiennych, fabrycznie nowych materiatow
eksploatacyjnych lub czesci zamiennych (zamiennikdw) o jakosci tozsamej jak elementy
oryginalne, o parametrach spetniajgcych wymagania producentéw samochoddw,
obowigzujgcych przepisdw, wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami
produkcyjnymi ustalanymi przez producentéw samochododw, posiadajgcych wymagane
prawem europejskim swiadectwa jakosci i certyfikaty (w tym bezpieczenstwa).

W wyjatkowych sytuacjach dopuszcza sie czesci regenerowane, lecz tylko

po wczesniejszym uzgodnieniu i za zgodg Zamawiajgcego.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

Zamawiajgcy wymaga, aby srednia cen zakupu czesci nie odbiegata od srednich cen
rynkowych w hurtowniach motoryzacyjnych (Wykonawca na zagdanie Zamawiajgcego
okaze faktury za zakup oraz wymienione czesci).
8) Inne ustugi niezbedne do zapewnienia prawidtowej eksploatacji i wtasciwego stanu
technicznego samochodow (uzupetnienie olejéw i ptyndw, wymiany zarowek).
3. Zakres ustug serwisowych nie obejmuje:

1) Napraw blacharskich i lakierniczych.

2) Napraw niefabrycznego wyposazenia dodatkowego lub akcesoriow zamontowanych
przez Zamawiajgcego w samochodach (np. systemy nawigacji, radioodbiorniki).
Dopuszcza sie, po uzgodnieniu pomiedzy Stronami, jednostkowe naprawy
niefabrycznego wyposazenia dodatkowego lub akcesoriow.

4. Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1i 2 bedzie Swiadczony kazdorazowo
na podstawie odrebnych zlecen przekazywanych Wykonawcy przez osoby wskazane

w § 3 ust. 2

§2
Czas trwania Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy od dnia podpisania Umowy do dnia
31 grudnia 2024 roku, lub do wyczerpania tgcznej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy wskazane;j

w § 4 ust. 1.

§3

Zasady wspotpracy oraz osoby upowaznione do kontaktu w zakresie realizacji Umowy

1. Strony zobowiazuja sie do wzajemnej wspotpracy, przy wykonaniu Umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Wspdtpraca ta bedzie polegata na wykonywaniu wzajemnych
Swiadczen i obowigzkdéw w szczegdlnosci z zachowaniem stopnia nalezytej starannosci
wynikajgcej z zawodowego charakteru dziatalnosci Wykonawcy. Powyzsze zapewnienie
nie wytgcza odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu kar umownych przewidzianych niniejszg
Umowa.

2. Do kontaktéw z Wykonawcg w zakresie realizacji Umowy, Zamawiajgcy upowaznia nastepujgce

osoby:
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

3. W zakresie upowaznienia osoby wymienionej w § 3 ust. 2 wchodzi biezaca kontrola nad
realizacjg Umowy, a w szczegodlnosci nadzor nad rzetelnoscig i prawidtowoscig wykonania.
4. Do kontaktédw z Zamawiajgcym i petnieniem nadzoru merytorycznego nad prawidtowg

realizacjg wykonywanej ustugi, Wykonawca upowaznia nastepujgce osoby :

5. Zmiana 0s6b upowaznionych ktorejkolwiek ze Stron wymaga poinformowania drugiej Strony
przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Strony zgtaszajgcej zmiane, z zachowaniem

formy pisemnej.

§4
Wynagrodzenie i warunki ptatnosci
1. Maksymalna wartos¢ Umowy, ustalona w oparciu o zakres Swiadczonych ustug wskazanych
w §1 ust. 1i 2 oraz w oparciu o warto$é cen jednostkowych zaoferowanych przez Wykonawce
WYNosi:
wartos$é netto:......ccccevevverennee. (StOWNIE:...ucicrcectee e ztotych 00/100)
powiekszona o nalezny podatek VAT wedtug obowigzujgcej stawki w chwili wystawienia
faktury przez Wykonawce.
wartos¢ brutto: ..eeeeeeevereeennns (STOWNI it ztotych 00/100)
2. Za wykonanie ustug okreslonych w Umowie Wykonawca otrzymywat bedzie wynagrodzenie oraz
zwrot poniesionych kosztéw zwigzanych z zakupem czesci zamiennych i akcesoriow,
na podstawie przedstawionej faktury VAT.
3. Wykonawca po ustaleniu usterki, przed realizacjg jakiejkolwiek naprawy, okresli szacunkowy
koszt, czas realizacji, ilo$¢ roboczogodzin oraz cene czesci i przedstawi Zamawiajgcemu
do akceptacji.
4. Na oryginale faktury dostarczonej do Zamawiajgcego, Wykonawca:
1) wymieni wykonang ustuge,
2) poda specyfikacje i ilosci zuzytych materiatow, czesci, podzespotdow,
3) poda cene i wartos¢ ustugi,

4) poda marke i numer rejestracyjny pojazdu,
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

10.

11.

12.
13.

14.

15

5) poda numer umowy, do ktérej odnosi sie wykonana ustuga.

Strony ustalajg, ze w trakcie obowigzywania Umowy kwoty okreslone w § 4 ust. 1 oraz
w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy, nie mogg ulec
zmianie.

Wykonawca nie moze zgdac¢ podwyzszenia wynagrodzenia, jezeli wykonat prace dodatkowe,
wykraczajgce poza zakres zlecenia Zamawiajgcego, bez uzyskania wczeséniejszej pisemnej zgody
Zamawiajgcego na ich wykonanie.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ nie wykorzystania w terminie obowigzywania ustugi
catkowitej kwoty wyszczegdlnionej w § 4 ust. 1 i z tego tytutu Wykonawca nie bedzie zgtaszac
zadnych roszczen wzgledem ZTM.

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy pfatne bedzie na podstawie wystawionej
prawidtowo przez Wykonawce faktury VAT.

Wynagrodzenie Wykonawcy wyptacone bedzie przez Zamawiajgcego, poleceniem przelewu
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 21 dni od daty
doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.

Odpowiedzialnos¢ karno-finansowa za prawidtowe naliczenie podatku VAT spoczywa
w catos$ci na Wykonawcy (jako wystawiajgcemu fakture).
Termin zaptfaty wynagrodzenia uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego
Zamawiajgcego nastapi najpdzniej w ostatnim dniu ptatnosci, wskazanym w ust. 9 powyze;.
Dla potrzeb wzajemnych rozliczen Strony oswiadczajg, ze sg ptatnikami podatku VAT.
W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy, moze
on obcigzy¢ Zamawiajgcego odsetkami ustawowymi za kazdy dzien opdznienia.
Faktura powinna zawiera¢ nastepujgce dane:
Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-770 Poznan,

GLN: 5907459620382, NIP: 209-00-01-440, REGON: 300973510, BDO 000138597

lub
NABYWCA: Miasto Poznan, Pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 209-00-01-440
ODBIORCA: Miasto Poznan Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59,
60-770 Poznan

. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, musi ona zostaé przestana

za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, zgodnie z przepisami ustawy

zdnia 09.11.2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych, koncesjach
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym

(Dz. U. 22020 r. poz. 1666) oraz zawiera¢ nastepujace dane:

NABYWCA: Miasto Poznan, pl. Kolegiacki 17, 61-841 Poznan, NIP: 2090001440

ODBIORCA: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu, ul. Matejki 59, 60-677 Poznan,

GLN 5907459620382, BDO000138597.

16. W przypadku preferowanej przez ZTM metody podzielonej ptatnosci MPP (w rozumieniu

ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug) bedzie ona dokonana

przelewem na numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy wskazanego oraz na fakturze

VAT:

a)

nuMer rachunku rozliCZENIOWEE0 .......cueevuirviriiriiriceee e sttt e e e e e e e sen s ,

b) przez rachunek rozliczeniowy nalezy rozumiec¢ rachunek rozliczeniowy, o ktérym mowa

w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe ( Dz. U.z 2021 .
poz. 2439 ze zm.), lub imienny rachunek w spétdzielczej kasie oszczednosciowo-kredytowej

otwarty w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg, prowadzone w walucie polskiej,

c) jesli wskazany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie bedzie rachunkiem

rozliczeniowym i nie zostanie umieszczony na biatej liscie podatnikow VAT, Zamawiajgcy
wstrzyma ptatnos¢ do czasu przedtozenia przez Wykonawce prawidtowego numeru

rachunku bankowego, o czym zamawiajgcy poinformuje Wykonawce,

d) Zamawiajacy nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy w przypadku zaptaty

e)

f)

g)

naleznosci umownych po terminie, spowodowanej nieposiadaniem lub niewskazaniem
rachunku rozliczeniowego,

gdy nie jest mozliwe dokonanie zaptaty faktur za zakupiong ustuge na wskazany na fakturze
rachunek Wykonawcy przy zastosowaniu metody podzielonej ptatnosci — dokonuje sie
pfatnosci zwyktym przelewem na rachunek Wykonawcy, wskazany na fakturze i widniejacy
na dzien zlecenia przelewu na biatej liscie podatnikow VAT,

gdy numer rachunku bankowego, wskazany przez Wykonawce na fakturze, nie bedzie
rachunkiem rozliczeniowym i nie zostanie umieszczony na biatej liscie podatnikéw VAT —
wstrzymuje sie ptatnosc do czasu przedtozenia przez Wykonawce faktury korygujace;j

w zakresie prawidtowego numeru rachunku bankowego,

gdy Wykonawca nie przedtozy faktury korygujacej w zakresie prawidtowego numeru
rachunku bankowego — dokonuje sie ptatnosci zwyktym przelewem na wskazany przez
Wykonawce na fakturze rachunek bankowy i zawiadamia o tym Naczelnika Urzedu

Skarbowego wtasciwego dla Wykonawcy, w ustawowym terminie.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

17. Zmiana numeru konta bankowego wskazanego w Umowie moze by¢ dokonana wytgcznie jako
aneks do Umowy.
18. Przesytanie faktur drogg elektroniczna:
1) Dziatajgc na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy o podatku od towardéw i ustug z dnia
11.03.2004 r., Strony akceptujg wystawianie i przesytanie faktur w formie elektronicznej,
z wszystkimi prawnymi skutkami doreczenia.
2) Faktury elektroniczne, duplikaty faktur oraz korekty do faktur wystawione przez Wykonawce

bedg przesytane z adresu e-mail:

3) Faktury, faktury korygujace, duplikaty faktur mogg by¢ przesytane drogg elektroniczng
pod warunkiem zapewnienia autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci i czytelnosci
dokumentu tj., zgodnie z ponizszymi zasadami:
- faktury przesytane sg jako pliki z zablokowang mozliwoscig edycji (np. nieedytowalne
pliki pdf),
- wysytanie faktur moze odbywac sie wytgcznie z ustalonego przez strony adresu poczty
elektronicznej oraz wytacznie na ustalony przez strony adres poczty elektronicznej,
- w jednej wiadomosci mailowej moze by¢ wystana tylko jedna faktura,
- przestanie faktury na adres inny niz wskazany do przesytania faktur nie stanowi
w zadnym przypadku dostarczenia faktury w formie elektronicznej,
- za date dostarczenia do ZTM faktury w formie elektronicznej, od ktorej liczony jest
termin pfatnosci, uwaza sie date wptywu e-faktury na adres mailowy wskazany
w Umowie do godz. 15.30 w dni robocze, natomiast w pozostatych przypadkach —
pierwszy dzien roboczy po dniu, w ktérym nastgpit wptyw faktury.
4) W przypadku, gdy przeszkody formalne lub techniczne uniemozliwiajg przestanie faktur
w formie elektronicznej, faktury powinny zostac przestane w formie papierowe;j.
5) Zmiana danych adresowych ktdrejkolwiek ze Stron wymaga podpisania aneksu do Umowy.
6) Zamawiajacy jako odbiorca faktury, moze wycofaé akceptacje przesytania faktur w formie
elektronicznej. W przypadku wycofania akceptacji Wykonawca faktury traci prawo
do przesytania Zamawiajgcemu faktur w formie elektronicznej od pierwszego dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktédrym otrzymat powiadomienie od Zamawiajacego ZTM

o cofnieciu akceptacji.
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7) Strony zgodnie o$wiadczajg, ze przesytane droga elektroniczng dokumenty (faktury) beda
przekazywane w formie nieedytowalnego pliku PDF, z zachowaniem integralnosci tresci,
autentycznosci pochodzenia i czytelnosci faktur, zgodnie z art. 106 m ustawy o podatku

od towardéw i ustug z dnia 11.03 2004 r.

§5
Zobowigzania Zamawiajacego
Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) Udostepnienia bedgcych w jego posiadaniu dokumentéw, danych i informacji, moggcych

mie¢ wptyw na prawidtowe wykonania przedmiotu Umowy;
2) Okreslenia danych wyjsciowych dotyczacych parametréw przedsiewziecia;
3) Niezbednej pomocy w trakcie realizacji przedmiotu Umowy;
4) Zaptaty wynagrodzenia za nalezycie wykonany przedmiot Umowy zgodnie z § 4 niniejszej

Umowy.

§6
Zobowiazania i odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) Przyjmowania do obstugi technicznej lub naprawy pojazdéw Zamawiajgcego kazdorazowo
poza kolejnoscig, w dni robocze w godzinach 8:00 — 15:00.

2) Wykonania przegladu technicznego (OT) — w ciggu jednego dnia od daty przyjecia
samochodu,

3) Wykonania pojedynczej naprawy — w ciggu maksymalnie pieciu dni od chwili otrzymania
zatwierdzonego przez Zamawiajgcego kosztorysu wykonania naprawy. W przypadku
skomplikowanych napraw dopuszcza sie mozliwos¢ przedtuzenia terminu wykonania po
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

2. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) Przyjmowanie samochodéw do wykonania ustug serwisowych, jak i odbiér pojazdéw przez
Zamawiajgcego musi by¢ zapewniony w jednej lokalizacji.

2) Stacja obstugi musi by¢ zadaszona, ogrzewana i zamykana umozliwiajgc wykonywanie ustug
serwisowych niezaleznie od warunkdw atmosferycznych, a jej teren musi by¢ trwale

ogrodzony oraz stale nadzorowany (monitorowany lub chroniony fizycznie).
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Ustugi serwisowe muszg by¢ wykonywane zgodnie z wymaganiami technicznymi i
technologicznymi okreslonymi przez producentéw samochoddéw, w szczegdlnosci przy
pomocy specjalistycznych narzedzi i przyrzgdow.

Stacja obstugi musi posiadac zaplecze techniczne z wyposazeniem wraz ze stanowiskiem

z podnosnikiem kolumnowym do 3,5t., a takze niezalezng Sciezke diagnostyczng oraz
przyrzady do regulacji i ustawienia swiatet, ustawienia geometrii zawieszenia, obstugi
klimatyzacji, komputer diagnostyczny wraz z aktualnym oprogramowaniem na dzien
sktadania oferty, tester akumulatorowy, tester ptynu chtodzgcego i hamulcowego.

Osoby wykonujace ustugi serwisowe muszg posiadac specjalistyczne kwalifikacje zawodowe
oraz doswiadczenie zawodowe gwarantujgce odpowiednia jako$¢ wykonania ustugi
serwisowej.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng oraz prawng za pojazd
pozostawiony przez Zamawiajgcego.

Wykonawca musi posiada¢ ubezpieczenie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej wazne przez
caty okres obowigzywania Umowy, do wysokosci powierzonego mienia. Polise
ubezpieczeniowg Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu najpdzniej w dniu podpisania
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru wykonanych ustug serwisowych
samochoddéw Zamawiajgcego. Rejestr nalezy prowadzi¢ odrebnie dla kazdego samochodu.
Rejestr musi zawiera¢ w szczegdlnosci rodzaj wykonanej obstugi serwisowej, przegladu,
naprawy oraz okreslac¢ ich zakres i date wykonania. Rejestr musi by¢ udostepniony przez
Wykonawce na kazdy wniosek Zamawiajacego.

Zapewnienie oryginalnych fabrycznie nowych materiatow eksploatacyjnych lub czesci
zamiennych lub zapewnienie zamiennych, fabrycznie nowych materiatéw eksploatacyjnych
lub czesci zamiennych (zamiennikow) jakosci tozsamej jak elementy oryginalne

o parametrach spetniajgcych wymagania producentéw samochodéw, obowigzujgcych
przepisow wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami produkcyjnymi
ustalanymi przez producentéw samochodéw, posiadajgcych wymagane prawem
europejskim swiadectwa jakosci i certyfikaty (w tym bezpieczenstwa). W wyjatkowych
sytuacjach dopuszcza sie czesci regenerowane, lecz tylko po wczesniejszym uzgodnieniu

i za zgodg Zamawiajgcego.
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Zamawiajacy wymaga, aby srednia cen zakupu czesci nie odbiegata od srednich cen
rynkowych w hurtowniach motoryzacyjnych (Wykonawca na zgdanie Zamawiajacego okaze
faktury za zakup oraz wymienione czesci).

10) Inne ustugi niezbedne do zapewnienia prawidtowej eksploatacji i wtasciwego stanu
technicznego samochoddw (uzupetnianie olejow i ptyndw, wymiany zaréwek).

11) Wady przy realizacji zamdwienia przez Wykonawce zostang usuniete na jego koszt
niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu trzech dni od dnia przyjecia przez Wykonawce pojazdu.

12) W przypadku, gdy naprawa samochodu bedzie trwata dtuzej niz ,,gwarantowany czas
naprawy”, okreslony w dniach roboczych, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia
na zagdanie Zamawiajacego bezptatnego, sprawnego samochodu zastepczego o parametrach
nie gorszych niz pojazd oddany do naprawy w ramach realizacji ustugi serwisowe;j.

13) Za ewentualne szkody w trakcie wykonywania ustugi ponosi odpowiedzialnos¢
na zasadach ogolnych,

14) Ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania oséb, ktorym powierzy wykonanie okreslonych
czynnosci zwigzanych z realizacjg Umowy,

15) Umowe wykona z najwyzszg starannoscig wynikajgca z profesjonalnego charakteru jego

dziatalnosci gospodarczej, a takze zgodnie z zasadami wiedzy techniczne;.

§7
Gwarancja i rekojmia

1. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu 12-miesiecznej gwarancji liczgc od daty odbioru pojazdu,
oraz na czesci i akcesoria wg. producenta — okres gwarancji dla czesci i akcesoriow odpowiada
okresom gwarancji okreslonym przez producenta, jednak okres ten nie moze by¢ krotszy niz
12 miesiecy od daty ich montazu.

2. Gwarancja, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej obejmuje wykryte podczas eksploatacji
samochodoéw usterki i wady oraz uszkodzenia powstate w czasie poprawnego, zgodnego
z instrukcjg uzytkowania.

3. Wykonawca niezaleznie od gwarancji, o jakiej mowa w ust. 1 powyzej, ponosi odpowiedzialnos¢
z tytutu rekojmi za wady i braki w wykonaniu przedmiotu Umowy.

4. W przypadku ujawnienia wad lub brakow w okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest
do ich usuniecia niezwtocznie nie pdzniej niz w ciggu 3 dni od dnia przyjecia przez Wykonawce
pojazdu. W przypadku wystgpienia wad lub usterek Zamawiajgcy poinformuje o ich wystgpieniu

Wykonawce (pisemnie, faksem lub poprzez email) niezwtocznie.

Strona 10 z 16



Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

5. Wykonawca oswiadcza, ze wszystkie czesci, akcesoria i materiaty eksploatacyjne stosowane
przy wykonywaniu umowy bedg wolne od wad prawnych i beda one zgodne z obowigzujgcymi
normami, standardami i warunkami dopuszczenia.

6. Wykonawca nie moze odmowic usuniecia wad lub brakéw w wykonanym przedmiocie Umowy.

7. Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem wady lub uzupetnieniem braku wykonanym przedmiocie

Umowy ponosi Wykonawca. Usuwanie wad lub uzupetnianie brakéw nie stanowi dla
Wykonawcy podstawy roszczen o zwiekszenie wynagrodzenia ponad okreslone w § 4 ust. 1.

8. Jezeli Wykonawca nie usunie wady lub nie uzupetni braku, w okresie gwarancji
W wyznaczonym przez Strony terminie, Zamawiajgcy po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy,
zleci ich usuniecie lub uzupetnienie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy.

9. Uptyw okresdéw gwarancji i rekojmi nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za wady lub braki,

jezeli Zamawiajgcy nadat zawiadomienie o nich przed uptywem tych okresow.

§8
Odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania/nienalezytego wykonania Umowy i kary umowne

1. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezgcych po drugiej
Stronie, ta ostatnia zaptaci kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 4 ust. 1 Umowy. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy. Wyjatek stanowig
okolicznosci, o ktérych jest mowa w § 11 ust. 1i 2 Umowy.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) za nieterminowe wykonanie przedmiotu Umowy w terminach okreslonych w § 6 ust. 1,
w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki,

2) za nieterminowe usuniecie wad i brakdw stwierdzonych w okresach gwarancji i rekojmi,
w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1, za kazdy dzien zwtoki
w dochowaniu terminu na ich usuniecie ustalonego przez Strony.

3. taczna maksymalna wysokos¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% wartosci
Umowy. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci
poniesionej szkody.

4. Fakt naliczania i zaptaty kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku nalezytego

wykonania przedmiotu Umowy.
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5. Kary umowne bedg naktadane w formie noty obcigzeniowej, ptatnej w ciggu 14 dni
od jej wystawienia.
6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia naliczonej kary umownej z wynagrodzenia

przystugujacego Wykonawcy.

§9
Klauzule poufnosci

1. Strony zobowigzujg sie do utrzymania w poufnosci i nie przekazywania osobom trzecim
jakichkolwiek informacji uzyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, a dotyczgce
drugiej Strony i jej dziatalnosci (,,Informacje Poufne”).

2. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi Informacje Poufng, Strona zobowigzana
jest zwrdcic sie do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci.

3. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy obowigzku ujawniania Informacji Poufnych,
wynikajgcego z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, a takze ujawniania Informacji
Poufnych osobom upowaznionym przez Zamawiajgcego. W przypadku koniecznosci ujawnienia
Informacji Poufnej, Strona zobowigzana do jej ujawnienia zgodnie z niniejszym ustepem,
zawiadomi drugg Strone o zakresie i warunkach takiego ujawnienia.

4. Obowigzek zachowania poufnosci obcigza Strony przez okres obowigzywania niniejszej Umowy,
a takze po jej wygasnieciu, przez okres co najmniej 3 roku.

5. Kazda ze Stron obowigzana jest zorganizowac i utrzymywac takie srodki bezpieczenstwa
i sposoby postepowania, jakie w praktyce bedg mozliwe i rozsadne, dla zapewnienia
bezpiecznego przechowywania Informacji Poufnych otrzymanych od drugiej Strony, a takze
dotozy wszelkich staran, by zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu,
ujawnieniu, czy dostepowi 0sdéb trzecich do tych Informacji Poufnych.

6. W razie uzyskania informacji przez Strone, ze nastgpito ujawnienie informacji poufnych
W sposob niezgodny z postanowieniami niniejszej Umowy, Strona ta zobowigzana jest do
niezwtocznego poinformowania drugiej Strony o tym fakcie oraz do podjecia wszelkich
pozostajacych w granicach mozliwosci dziatan oraz petnej wspétpracy ze Strong na rzecz
ograniczenia i usuniecia skutkdw tego faktu. Zobowigzania Stron wynikajace z niniejszego
paragrafu beda wigzgce réwniez po wygasnieciu niniejszej Umowy przez okres 3 lat od dnia
zakonczenia obowigzywania tej Umowy.

7. W przypadku ujawnienia przez ktérgkolwiek ze Stron Informacji Poufnych, Strona ujawniajaca

zobowigzuje sie zaptaci¢ na zgdanie Strony dotknietej takim ujawnieniem kare umowng

Strona 12 z 16



Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nr ZTM.EL.2321.1.2023

w wysokosci 1000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych 00/100) za kazdy udowodniony fakt
ujawnienia. Obowigzek zaptaty kary nie dotyczy ujawnienia Informacji Poufnych, ktére:

sg lub - po zawarciu Umowy - stang sie powszechnie znane albo zostaty podane przez Strone
do publicznej wiadomosci, zostaty opatrzone pisemng zgodg Strony na ich ujawnienie, stang sie
znane Stronie w okresie obowigzywania Umowy ze Zrddta innego niz druga Strona bez

naruszenia Umowy lub przepiséw prawa.

§10
Klauzula salwatoryjna
1. W przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowiern Umowy zostato uznane za niewazne, Umowa
w pozostatej czesci pozostaje wazna.
2. W przypadku opisanym w ust.1 Strony Umowy zobowigzujg sie do zastgpienia niewaznych
postanowien Umowy nowymi postanowieniami zblizonymi celem do postanowien uznanych

za niewazne.

§11
Odstapienie od Umowy i rozwigzanie Umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie do 14 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. Wykonawca w takiej sytuacji moze zgdac¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu poprawnie wykonanej czesci Umowy.
2. Zamawiajgcy przez caty okres trwania Umowy moze odstgpi¢ od niej niezwtocznie w sytuacji, gdy:
1) Wykonawca nie podjat wykonania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub przerwat ich
wykonanie na okres dtuzszy niz 7 dni i nie podjat ich kontynuacji pomimo pisemnego wezwania
Zamawiajacego.
2) Wykonawca wykonuje swoje obowigzki w sposdb nienalezyty lub niezgodny
z postanowieniami Umowy i mimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego nie nastgpifa
poprawa w tym zakresie.
3) Stwierdzone wady nie nadajg sie do usuniecia, a braki do uzupetnienia.
4) Strony Umowy beda zwolnione z odpowiedzialnosci za niewypetnienie swoich zobowigzan

zawartych w Umowie, jezeli okolicznosci sity wyzszej bedg stanowity przeszkode
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w ich wypetnieniu. Okolicznosci zaistnienia sity wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez
Strone, ktdra sie na nie powotuje.

5) Strona moze powotac sie na okolicznosci sity wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona
o tym pisemnie drugg Strone w ciggu 3 dni roboczych od powstania tych okolicznosci.

6) Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od Umowy od momentu jej podpisania do momentu

petnego wykonania Umowy.

§12

Sita wyisza

1. Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze nie sg odpowiedzialne za skutki wynikajgce
z dziafania sity wyzszej, w szczegdlnosci pozaru, powodzi, ataku terrorystycznego, klesk
zywiotowych, a takze innych zdarzen, na ktére strony nie majg zadnego wptywu i ktdrych
nie moga unikna¢ (sita wyzsza).

2. Strona Umowy, u ktérej wniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy wskutek dziatania sity
wyzszej, jest obowigzana do bezzwtocznego poinformowania drugiej strony o wystgpieniu
i ustaniu dziatania sity wyzszej.

3. Brak powiadomienia lub zwtoka z powiadomieniem drugiej Strony o wystgpieniu sity wyzszej
spowoduje, iz Strona ta nie bedzie mogta skutecznie powotywac sie na site wyzszg jako
przyczyne zwolnienia z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

4. Strona Umowy, u ktérej wniknety utrudnienia w wykonaniu Umowy na skutek dziatania sity
wyzszej, jest obowigzana do podjecia wszelkich mozliwych i prawem przewidzianych dziatan
w celu zminimalizowania wptywu dziatania sity wyzszej na wykonanie Umowy.

5. Zasite wyzsza nie mozna uznac¢ niewywigzywania sie przez Wykonawce ze swoich obowigzkéw.

§13
Przetwarzanie danych osobowych
1. Dane osobowe reprezentantdéw Stron bedg przetwarzane w celu wykonania Umowy.
2. Kazda ze stron oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych oséb dedykowanych
do realizacji Umowy i zobowigzuje sie udostepnic je Stronom Umowy, wytgcznie w celu
i zakresie niezbednym do jej realizacji, w tym dla zapewniania sprawnej komunikacji pomiedzy

Stronami.
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3. Dane, o ktérych mowa w punkcie poprzedzajgcym, w zaleznosci od rodzaju wspétpracy moga
obejmowac: imie i nazwisko pracownika, zaktad pracy, stanowisko stuzbowe, stuzbowe dane
kontaktowe (e-mail, nr telefonu) oraz dane zawarte w dokumentach potwierdzajgcych
uprawnienia lub doswiadczenie zawodowe.

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zrealizowac tzw. obowigzek informacyjny administratora
wobec ww. 0sdb, ktérych dane udostepnione zostaty Stronom, w celu realizacji Umowy,
poprzez zapoznanie ich z informacjami, o ktérych mowa w art. 14 RODO (tzw. Ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

5. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajgcego znajdujg sie pod
adresem:_https://www.ztm.poznan.pl/pl/ochrona-danych-osobowych/

6. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce znajdujg sie pod
Lo LY =] 0 FOO SOOI *lub stanowig zatgcznik nr 3.do umowy*.

*niepotrzebne skresli¢

§14
Postanowienia korncowe

1. Wykonawca nie jest uprawniony, bez pisemnego upowaznienia, do zaciggania jakichkolwiek
zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego.

2. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajacego przenies¢ swoich wierzytelnosci
wynikajgcych z niniejszej Umowy na osobe trzecig (tj. dokonac przelewu wierzytelnosci).

3. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajacego o kazdej zmianie danych i stanu
faktycznego, majacych wptyw na realizacje Umowy.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy, w tym zmiana Zatgcznika nr 2 do Umowy,
mogg by¢ dokonane za zgoda Stron w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majq zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

6. Strony beda dazyty do polubownego rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych w zwigzku
z realizacjg niniejszej Umowy, jednak gdy nie osiggng porozumienia, zaistniaty spér bedzie
poddany rozstrzygnieciu przez Sad wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

7. Umowa zostata sporzagdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j

ze Stron.
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Wykonawca Zamawiajacy
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Zatgcznik nr 3 — Informacje na temat przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce
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