Załącznik nr 2 do umowy nr D/13/2020
[bookmark: _GoBack]Załącznik nr 3A
UMOWA 
D/13/2020
część nr 1, 2, 3, 4
Projekt 

Zawarta w dniu ___________________ r. pomiędzy: Uniwersytetem Opolskim z siedzibą w 45-040 Opole, 
Pl. Kopernika 11A, NIP: 754-000-71-79, REGON: 000001382, zwanym dalej Zamawiającym, którego reprezentuje: Kanclerz Uniwersytetu Opolskiego – Zbigniew Budziszewski, przy kontrasygnacie finansowej Kwestora Uniwersytetu Opolskiego – Konstantego Gajdy,
a
_______________________ zwanym dalej Wykonawcą, którego reprezentują: ____________________ .

§ 1
1. [bookmark: _Hlk37063843]Przedmiotem umowy jest: „Zakup oprogramowania, licencji i urządzeń wielofunkcyjnych w ramach projektu „Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego”, w części nr: __________, pn.: ________________, zwanego dalej „przedmiotem umowy”.
2. Opis przedmiotu umowy stanowi załącznik nr 1_ do umowy, zwanym dalej Opisem przedmiotu                     umowy.
3. Przedmiot niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest wykonać zgodnie ze Specyfikacją Istotnych   Warunków Zamówienia.
4. Zamawiający powierza wykonanie, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszelkie niezbędne czynności                dla prawidłowego zrealizowania przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1 umowy. Wykonawca oświadcza, że posiada zgodę producenta programów, o których mowa w § 1 ust. 1 umowy, na dostarczenie przedmiotu umowy użytkownikom końcowym. 
5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego braku zgodności programu równoważnego z programem zamawianym, koszty wymiany całości dostarczonego programu na inne lub zapewnienie pełnej kompatybilności pozwalającej na zapewnienie równoważności z wymaganiami Zamawiającego, spełniające warunki Zamawiającego, pokrywa w całości Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy.
6. Do licencji, poza wsparciem producenta, Wykonawca zapewnia własną kompleksową pomoc techniczną (świadczoną poprzez: email, telefon lub  zdalnie) przez wykwalifikowanych, certyfikowanych inżynierów wsparcia od poniedziałku do piątku w godzinach od ósmej [ 8.00 ] do szesnastej [ 16.00 ].

§ 2
1. Przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 umowy, zostanie wykonany przez Wykonawcę w terminie ___________ (wskazane przez Wykonawcę dni) od dnia zawarcia umowy 
2. Strony ustalają za dzień zawarcia umowy, o którym mowa w postanowieniach umowy, dzień wskazany                     w komparycji umowy. Dzień wskazany w komparycji umowy stanowi jednocześnie dzień, w którym rozpoczyna się bieg terminu o którym mowa w § 2 ust. 1 umowy.
3. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy, zapewni dostawę  programów                   do miejsca wskazanego w zamówieniu przez Zamawiającego. 
4. Dostawa odbędzie się w dni robocze w godzinach od ósmej [ 8:00 ] do czternastej [ 14:00 ] 
w miejscu przeznaczenia przedmiotu umowy. 
5. Dniem roboczym w rozumieniu niniejszej umowy są dni od poniedziałku do piątku w godzinach 
od siódmej [ 7.00 ] do piętnastej [ 15.00 ] z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni ustanowionych przez władze Zamawiającego jako dni wolne od pracy.
6. W przypadku, gdy ostatni dzień terminów określonych w umowie występuje w dniu nie będącym 
w rozumieniu niniejszej umowy dniem roboczym wówczas ostatni dzień terminów określonych 
w umowie przypada w następnym dniu będącym dniem roboczym w rozumieniu niniejszej umowy.
7. Zamawiający dopuszcza także wykonanie przedmiotu umowy za pomocą środków elektronicznych dostępnych po stronie Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że Zamawiający będzie dysponował środkami elektronicznymi umożliwiającymi ich odbiór. 
8. Wykonawca, przed planowaną dostawą/wykonaniem przedmiotu umowy za pomocą środków elektronicznych, zawiadomi Zamawiającego o konkretnym dniu i godzinie realizacji przedmiotu umowy.
9. Za termin dostawy przedmiotu umowy za pomocą środków elektronicznych, przyjmuje się datę odbioru przedmiotu umowy, potwierdzoną przez Zamawiającego i Wykonawcę na protokole odbioru, będącym Załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy. 
10. Do wzajemnego współdziałania przy wykonaniu umowy zostają wyznaczeni: 
10.1. ze strony Zamawiającego: ______________________, tel.: __________________ .
10.2. ze strony Wykonawcy: ______________________, tel.: ____________________ .

§ 3
1. Za należyte wykonanie przedmiotu umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy całkowite wynagrodzenie ryczałtowe, ustalone w oparciu o złożoną ofertę w wysokości: _________________________________              [ ______,___ ] złotych brutto (w tym podatek VAT i inne należności publicznoprawne zgodnie                           z obowiązującymi przepisami).
2. Wykonawca zobowiązany jest wskazać na fakturze odrębne kwoty dla poszczególnych pozycji przedmiotu umowy wskazanych w opisie przedmiotu umowy.
3. Z czynności odbioru (należytego wykonania umowy) strony sporządzą Protokół odbioru, zawierający dane określone w załączniku nr  2 do niniejszej umowy. 
4. Potwierdzeniem należytego wykonania umowy jest Protokół odbioru niezawierający informacji o uchybieniach w wykonaniu przedmiotu umowy. 
5. Płatność zostanie dokonana przelewem z rachunku bankowego Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy (wskazany na fakturze) w ciągu trzydziestu [ 30 ] dni od dnia otrzymania prawidłowo wystawionej faktury wraz  z  protokołem odbioru.
6. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. Jeżeli cena na fakturze będzie odmienna, niż wskazana § 3 ust. 1 umowy, Zamawiający zwróci się                    do Wykonawcy o wystawienie faktury korygującej, a termin zapłaty liczony będzie od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej.
8. Cena podana w § 3 ust. 1 umowy uwzględnia zakres zamówienia określony w § 1 ust. 1 umowy, dostawę przedmiotu umowy (do miejsca wskazanego przez Zamawiającego) wraz z kosztami ewentualnych napraw gwarancyjnych, serwisu, pomocy technicznej, 
9. Faktury zostaną wystawione na Zamawiającego: Uniwersytet Opolski, 45-040 Opole, Pl. Kopernika 11A, NIP: 754-000-71-79.
10. Dniem dostarczenia Zamawiającemu faktury wraz z podpisanym obustronnie protokołem odbioru jest ich faktyczna data wpływu (doręczenia) na adres: Uniwersytet Opolski, 45-040 Opole, Pl. Kopernika 11A, SEKRETARIAT

§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy wolny od wad fizycznych i wad prawnych. 
2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy fabrycznie nowy (wcześniej nieużywany).
3. Dostarczona dokumentacja użytkowa musi być napisana w języku polskim lub angielskim 
(gdy dokumentacja użytkowa w języku polskim jest niemożliwa do osiągnięcia). 
4. Wykonawca dostarcza przedmiot umowy wraz z właściwymi certyfikatami legalności,  
w formie stosowanej przez producenta.
5. Przedmiot umowy nie może być wersją demo, trialową ani dostępną jako darmowa.

§ 5
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na dostarczony przedmiot umowy.
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na dostarczony przedmiot umowy i jego elementy 
na okres równy: _________________________ (zgodnie z ofertą Wykonawcy), który jest liczony od dnia podpisania przez obie strony umowy Protokołu odbioru.
3. Udzielona przez Wykonawcę gwarancja nie może być uzależniona od innych postanowień gwarancyjnych producenta. 
4. Wykonawca, do przedmiotu umowy, dołączy kartę gwarancyjną lub inne odpowiednie dokumenty gwarancyjne.
5. Naprawy gwarancyjne będą wykonywane przez Wykonawcę w ramach wynagrodzenia określonego 
w § 4 ust. 1 umowy. Jakakolwiek wada, która nastąpi w okresie gwarancji będzie usunięta przez Wykonawcę   w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy, łącznie z dojazdem serwisu, oraz innymi niezbędnymi do realizacji gwarancji.
6. Wykonawca gwarantuje najwyższą jakość dostarczonego przedmiotu umowy zgodnie z Opisem przedmiotu umowy. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn tkwiących 
w przedmiocie umowy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie inne wady fizyczne, powstałe z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady ujawnią się 
w ciągu terminu obowiązywania gwarancji.
7. Czas reakcji na zgłoszone wady (przystąpienie do niezwłocznego usunięcia wady poprzez stawiennictwo serwisanta lub telefoniczne/e-mailowe rozwiązanie problemu) nie może być dłuższy niż dwadzieścia cztery         [ 24 ] godziny w dni robocze od zgłoszenia wady (telefonicznie, faksem lub e-mailem).

§ 6
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę lub nie dotrzymania warunków umowy przez Zamawiającego strony ustalają, że kary będą naliczane w następujących przypadkach w wysokościach:
1.1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
1.1.1 Za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy określonego w § 1 umowy, w stosunku do terminu       o którym mowa w § 2 ust 1 umowy, w wysokości pół [ 0,5 ] procenta [ % ] wynagrodzenia brutto,        o którym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień opóźnienia.
1.1.2 Za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości dziesięciu [ 10 ] procent [ % ] całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy. Zamawiający zachowuje w tym przypadku prawo do roszczeń z tytułu rękojmi lub gwarancji do prac dotychczas wykonanych.
1.1.3 W razie niedokonania naprawy gwarancyjnej w terminie określonym w § 5 ust. 7 umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości dwóch dziesiątych [ 0,2 ] procent [ % ] wartości określonej w § 4 ust. 1 umowy za każdy dzień roboczy opóźnienia.
1.2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za:
1.2.1. Odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości dziesięciu [ 10 ] procent [ % ] wynagrodzenia brutto określonego w 3 ust. 1 niniejszej umowy.
2. Kara umowna z tytułu opóźnienia przysługuje za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia i jest wymagalna od dnia następnego po upływie terminu jej zapłaty.
3. Termin zapłaty kary umownej wynosi czternaście [ 14 ] dni od dnia skutecznego doręczenia stronie wezwania     do zapłaty. W razie opóźnienia z zapłatą kary umownej strona uprawniona do otrzymania kary umownej może żądać odsetek ustawowych za opóźnienie za każdy dzień opóźnienia. 
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.
5. W przypadku, gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiązku wynikającego z umowy przekracza wysokość kar umownych, poszkodowana tym strona może, niezależnie od kar umownych, dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu cywilnego. 
6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie należnych kar umownych z należnego wynagrodzenia należnego Wykonawcy, określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.
7. Kary określone w umowie podlegają kumulacji, mogą być naliczane równolegle za każde zdarzenie 
z osobna.
8. Przyczyną odstąpienia od umowy, za które odpowiada Wykonawca są w szczególności:
8.1. Stwierdzone przez Zamawiającego wady fizyczne lub prawne w przedmiocie umowy.
8.2. Opóźnienie w dostawie przedmiotu umowy przekraczająca pięciu [ 5 ] dni kalendarzowych.  

§ 7

1. W przypadku wystąpienia nadzwyczajnych zdarzeń zewnętrznych, niemożliwych do przewidzenia i niezależnych od Stron, których skutkom normalnie istniejącymi środkami nie da się zapobiec (siła wyższa), o ile wpływają one na wykonanie przedmiotu umowy, Strony mogą dokonać zmian zapisów umowy w sposób przewidziany w niniejszym paragrafie. Przez siłę wyższą Strony rozumieją w szczególności zdarzenia takie jak: kataklizmy lub analogiczne zdarzenia wywołane przez siły naturalne, wojnę, strajki, ataki terrorystyczne, zdarzenia medyczne i epidemiologiczne, inne zdarzenia losowe, akty władzy państwowej, akty organów unijnych, jak również działania producentów urządzeń i ich części zamiennych, które uniemożliwiają należyte wykonanie umowy.
2. Strona zgłasza zaistnienie okoliczności, o których mowa w ust. 1 powyżej w terminie 14 dni od dnia powzięcia informacji o ich wystąpieniu i zakresie oddziaływania na realizację umowy, pod rygorem utraty uprawnienia do powoływania się na te okoliczności.
3. W terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji dotyczącej okoliczności, o których mowa w ust. 1 powyżej, Strona otrzymująca przekazuje drugiej Stronie swoje stanowisko wraz z uzasadnieniem. 
4. Zmiana umowy może nastąpić poprzez:
a) zmianę terminu wykonywania umowy lub jej części, lub czasowe zawieszenie wykonywania umowy lub jej części, lub/i
b) zmianę sposobu wykonywania umowy, lub/i
c) zmianę zakresu świadczenia wykonawcy i odpowiadającej jej zmianę wynagrodzenia wykonawcy
- o ile wzrost wynagrodzenia spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekroczy 50% wartości pierwotnej umowy. 
5. W oparciu o zapisy niniejszego paragrafu Strony mogą wprowadzać zmiany w umowie wielokrotnie.
6. Zamawiający decyduje o wpływie okoliczności, o których mowa w ust. 1, na należytą realizację umowy, tym samym fakt, że Strona zgłasza zaistnienie okoliczności, o których mowa w ust. 1, nie obliguje żadnej ze Stron do wyrażenia zgody na zmianę zapisów umowy i nie będzie traktowane jako automatyczna zmiana zapisów umowy.
7. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę, mają charakter fakultatywny, tym samym nie stanowią zobowiązania do wyrażenia takiej zgody i stosownej zmiany postanowień umowy.
8. Strony, w uprzednim uzgodnieniu, dokonają zmian, o których mowa w niniejszym paragrafie, w formie pisemnego aneksu, pod rygorem nieważności.

§ 8
1. [bookmark: _Hlk37923430]W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie, zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego i innych właściwych przepisów dotyczących zamówień publicznych, finansów publicznych oraz uczelni państwowych.
2. Wszelkie spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
4. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie, a językiem autentycznym jest język polski.
5. W przypadku gdyby którekolwiek z postanowień niniejszej umowy zostało uznane za nieważne, umowa            w pozostałej części pozostaje ważna. W przypadku wskazanym w zdaniu poprzednim strony zobowiązują się    do zastąpienia nieważnych postanowień umowy nowy postanowieniami zbliżonymi celem do postanowień uznanych za nieważne.
6. Umowę sporządzono w dwóch [ 2 ] jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym [ 1 ] dla każdej ze stron.	
7. Integralna częścią umowy są załączniki:
a. Opis przedmiotu umowy – załącznik nr 1_
b. Protokół odbioru – załącznik nr 2
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Opole, dnia ….…/……/20…… r.

PROTOKÓŁ ODBIORU:
LICENCJI/OPROGRAMOWANIA KOMPUTEROWEGO

Dotyczy: umowy nr D/13/2020, część nr _ z dnia  ………/………/20…… r.,  - Zakup oprogramowania, licencji i urządzeń wielofunkcyjnych w ramach projektu „Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Opolskiego”.

Niniejszym, Komisja w składzie:
I. Ze strony Zamawiającego: Uniwersytet Opolski, 45 – 040 Opole, pl. Kopernika 11a, reprezentowanego przez:

1. ………………………………………………
2. ………………………………………………
3. ………………………………………………

II. Ze strony Wykonawcy:  …………………………………………………………………………………, reprezentowanego przez: 

1. ……………………………………………
               (imię i nazwisko osoby upoważnionej)


2. ……………………………………………
               (imię i nazwisko osoby upoważnionej)


zgodnie oświadcza, co następuje:


1. W dniu ….…/……/20…… r., w ……………………………………………………………………………..(wskazać miejsce dokonania odbioru), 

Wykonawca dostarczył, a Zamawiający otrzymał przedmiot umowy, zgodnie z poniżej zamieszczonym 
zestawieniem ……………………………………………………………………………………………….:
                                                 (Nazwa przedmiotu zamówienia)

	LP
	Elementy/wyposażenie przedmiotu zamówienia 
/ nr seryjny**
	J.m.
	Ilość
	
Dostarczono wymaganą dokumentację techniczną / instrukcję obsługi / świadectwo jakości*


	1
	
Nazwa licencji/oprogramowania ………………………………..
	szt.
	1
	 
- TAK*
- NIE* - zastrzeżenia: ………………………………………………………………………
- NIE DOTYCZY* 

	
	 nr seryjny …………………………………
	
	
	

	
	
	
	
	

	2
	
Nazwa licencji/oprogramowania ………………………………..
	szt.
	1
	
- TAK*
- NIE* - zastrzeżenia: ………………………………………………………………………
- NIE DOTYCZY*   
 

	
	 nr seryjny …………………………………
	
	
	

	
	
	
	
	



2. Przedmiot umowy został zrealizowany w całości:
     - TAK*
     - NIE* - zastrzeżenia: …………………………………………………………………………………………………………………………………

3. Przedmiot umowy został zrealizowany w wymaganym terminie:
     - TAK, zgodnie z Umową*
     - NIE, niezgodny z Umową* - zastrzeżenia (ilość dni opóźnienia) ..……………………………………………………………….……………….,   
       w związku z czym wyznaczono kolejny termin odbioru na dzień ………/………/20…… r.*.



4. Końcowy wynik odbioru:
- pozytywny*
- negatywny* - zastrzeżenia ……………….……………………………………………………………………………………………………..

5. Niniejszy protokół sporządzono w 2 egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.
6. Dodatkowe uwagi…………………………………………………………………………………………………………………………………..
7. Podpisy Członków Komisji 

Ze strony Wykonawcy:                                                                                    Ze strony Zamawiającego:


1 ………………………………..…………                                                                   1   ………………………………….…………..
     2   …………………………………………..                                                                   2   ………………………………………………
                                                                                                                            3   ……………………………………………..                                     
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