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Panstwowy Instytut Geologiczny panstwowa stuzba geologiczna
Panstwowy Instytut Badawczy panstwowa stuzba hydrogeologiczna

Dot. Whiosku: Nr CRZP/26/476/2022

10.

11.
12.
13.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zamawiajgcy:

Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy z siedzibg w Warszawie
(adres: ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa), wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat
Gospodarczy KRS pod nr 0000122099, NIP 5250008040, Regon: 000332133, przesyla zapytanie
ofertowe o wartosci rownej lub nie przekraczajgcej kwoty 130 000 ztotych na ustuge swiadczenia wsparcia
technicznego narzedzia ITSM GLPI.

Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) stanowi zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

Miejsce realizacji zaméwienia: Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy
ul. Rakowiecka 4 00-975, Warszawa.

Termin wykonania zamoéwienia: 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
Wymagania dla Wykonawcow:

1) Wymagania dot. doSwiadczenia: nie dotyczy;
2) Wymagania dot. oséb: nie dotyczy;
3) Wymagania dot. sprzetu: nie dotyczy.

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:

najnizsza cena
Cena: 100% Sposob obliczenia wartosci punktowej: Cena (C) = x 100 pkt.
cena oferty badanej

Maksymalna liczba punktéw w tym kryterium wynosi 100 pkt.

Istotne postanowienia umowy: (gwarancja, terminy, warunki odbioru i ptatnosci, przewidywane zmiany
w umowie oraz warunki tych zmian): stanowi zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Oferty na formularzu stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego nalezy zlozyé
za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/pgi.

Oferta wraz z zatgcznikami winna by¢ opatrzona: kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
osobistym, podpisem zaufanym lub zlozona w formie skanu podpisanego wlasnorecznie przez osobe

umocowana.
Do oferty nalezy dotaczy¢:

a) dokumenty formalne Wykonawcy, takie jak: aktualne zaswiadczenie o wpisie do Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej w formie wydruku ze strony internetowej CEIDG (w odniesieniu
do przedsiebiorcow bedgcych osobami fizycznymi) lub odpis z rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego (w odniesieniu do podmiotéw, na ktére przepisy naktadajg obowigzek uzyskania wpisu
do tego rejestru), umowa konsorcjum (w przypadku Wpykonawcéw zamierzajgcych wspdlnie
realizowac zlecenie). Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo samodzielnego pobrania ww. dokumentu,
jezeli moze go uzyska¢ za pomocag bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestréw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosSci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (f. Dz. U. z 2020 r. poz. 346, z p6zn. zm.). Wykonawca
majgcy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej sktada dokument
lub dokumenty wystawione w Kkraju, w ktérym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania wraz z ttumaczeniem
na jezyk polski;

b) W przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik, do oferty nalezy dotgczy¢ petnomocnictwo
podpisane przez osobe/osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy. Tre$¢ petnomocnictwa musi
jednoznacznie wskazywac¢ czynnosci, do wykonywania ktérych petnomocnik jest upowazniony (zakres
umocowania);

Termin sktadania ofert uptywa dnia 8 czerwca 2022 roku o godzinie 10:00.
Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Zamowienia realizowane przez Zamawiajgcego za posrednictwem platformy zakupowej odbywajg sie przy
wykorzystaniu strony internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/pgi to znaczy, ze nie sg przyjmowane
oferty skitadane w inny sposéb niz za posrednictwem platformy. O wyborze najkorzystniejszej oferty
Zamawiajacy poinformuje Wykonawcow, podajac nazwe Wykonawcy, ktérego oferte wybrano. Wiadomos$¢
ta zostanie opublikowana na platformie zakupowej w sekcji ,Komunikaty”.

ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, .
tel. (+48) 22 45 92 000, fax (+48) 22 4592 001 XIll Wydzial Gospodarczy KRS, Nr 0000122099; NIP 525-000-80-40 www.pgi.gov.pl

bivro@pgi.gov.pl
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Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w szczegdélnosci sktadanie oswiadczen, wnioskow,
zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa sie za posrednictwem Platformy - formularz ,Wyslij
wiadomos¢ do zamawiajgcego”, dostepny na stronie Platformy dotyczgcej danego postepowania.
Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji dokumentu przyjmuje
sie date ich przestania za posrednictwem Platformy poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomosc¢
do zamawiajgcego” po ktérych pojawi sie komunikat, ze wiadomos$¢ zostata wystana do Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy informuje, ze szczegdtowa instrukcja dotyczgca ztozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje
sie  w zakladce ,Instrukcie dla Wykonawcéw" na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcije.

Osoba uprawniona do kontaktow z Wykonawcami: Adam Filarowicz tel. (22) 459-21-14, w dni robocze
od poniedziatku do pigtku w godz. 9.00 - 15.00.

Elementy oferty, ktére Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11
ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powinny zosta¢ oznaczone
i opisane jako ,tajemnica przedsiebiorstwa”. W powyzszej sytuacji nalezy wraz z ofertg ziozy¢ stosowne
uzasadnienie.

Inne informacje:

1) Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce z udziatu w postepowaniu jezeli zachodzg przestanki wynikajgce z art.
7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodéw (Dz. U. 2022 poz. 835).

2) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego zapytania ofertowego przed
uptywem terminu sktadania ofert.

3) Oferty w postepowaniu sg jawne.

4) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do oferty lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte, poprzez
zawiadomienie Zamawiajgcego przed uptywem terminu sktadania ofert.

5) Oferta wraz z zalgcznikami musi by¢ sformutowana w jezyku polskim, w sposob czytelny,
logiczny, pisemnie przy uzyciu nosnika pisma nie ulegajgcego usunieciu bez pozostawienia Sladow.
Dokumenty lub o$wiadczenia sporzgdzone w jezyku obcym Wykonawca musi ztozy¢ wraz z ttumaczeniem
na jezyk polski. Podczas oceny ofert Zamawiajgcy bedzie sie opieral na tekscie przettumaczonym na jezyk
polski. W przypadku uzyskania dokumentéw, o ktorych mowa w ust. 10 a) zapytania ofertowego w jezyku
obcym, Zamawiajgcy zada od Wykonawcy przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski.

6) Wszystkie ceny bedg okreslone w ztotych polskich (PLN) z doktadnos$cig do dwdch miejsc po przecinku,
a wszystkie ptatnosci bedg realizowane w ztotych polskich, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

7) Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego. Tres¢
zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom bez ujawniania zrodfa zapytania
a jezeli zapytanie ofertowe jest udostepnione na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

8) Zamawiajagcy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ziozonych ofert oraz
uzupetniania zgdanych dokumentéw i oswiadczen.

9) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo poprawienia w ofercie Wykonawcy: oczywistych omytek pisarskich,
rachunkowych oraz innych omytek niepowodujgcych istotnych zmian. W przypadku wystgpienia omytek
rachunkowych, za prawidlowe Zamawiajacy przyjmie ceny jednostkowe netto i dokona przeliczenia
oferty zgodnie ze sposobem wskazanym w Zataczniku nr 2 do zapytania ofertowego (Formularz oferty).
W przypadku wystgpienia rozbieznosci pomiedzy ceng wskazang w Formularzu oferty, a podang
na Platformie zakupowej, za prawidtowg Zamawiajgcy przyjmie cene wskazang w Formularzu oferty.

10) Oferty ztozone pod warunkiem, po terminie oraz oferty wariantowe (alternatywne) zostang odrzucone.

11) Zamawiajgcy ma prawo odrzuci¢ oferte Wykonawcy, ktéry nie wykonat lub nienalezycie wykonat inne
zamowienie na rzecz PIG-PIB.
wydaje sie razgco niska w szczegolnosci w stosunku do przedmiotu zaméwienia i budzi watpliwosci
Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi
przez Zamawiajgcego lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, w tym ztozenie dowoddw, dotyczgcych
wyliczenia ceny.

13) Jezeli w postepowaniu jedynym kryterium oceny ofert jest cena i nie mozna dokona¢ wyboru
najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie Zamawiajacy
ma prawo wezwa¢ Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do zlozenia w wyznaczonym terminie ofert
dodatkowych. Wykonawcy sktadajgc oferty dodatkowe nie mogg zaoferowac¢ warunkéw mniej korzystnych
niz w ztozonych ofertach.

14) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dokonania w pierwszej kolejnosci punktowej oceny ofert
na podstawie kryteriow okreslonych w zapytaniu ofertowym, a nastepnie zbadania pod katem spetniania
wymagan wskazanych w zapytaniu ofertowym tylko oferty Wykonawcy, ktory otrzymat najwyzszg liczbe
punktéw w ramach kryteriéw oceny ofert. Pozostatych ofert Zamawiajgcy moze nie badac.

15) Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana jako najkorzystniejsza uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrod
pozostatych ofert.

16) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamdwienia, bedgcego przedmiotem niniejszego
postepowania bez podania przyczyny oraz do uniewaznienia postepowania.

17) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zaméwienia w przypadku nie otrzymania dwoch
waznych ofert. Zamawiajgcy zastrzega sobie w takiej sytuacji prawo do powtdrzenia postepowania.
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Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, Zamawiajgcy
informuje, ze:

co

— administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Panstwowy Instytut Geologiczny — Parnstwowy
Instytut Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, tel. (+48) 22 45 92 000, fax. tel. (+48) 22 45

92 001, email biuro@pgi.gov.pl;

— administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowac
w sprawach ochrony i przetwarzania danych osobowych pod adresem poczty elektroniczne;j:
iod@pgi.gov.pl lub pisemnie na adres siedziby PIG-PIB;

— Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
prowadzenia przedmiotowego postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zawarcia
umowy, a podstawa prawng ich przetwarzania jest obowigzek prawny stosowania sformalizowanych
procedur udzielania zamowien publicznych spoczywajgcych na Zamawiajacym;

— odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania w oparciu o art.18 oraz art. 74 ustawy PZP;

— Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP, przez okres 4 lat
od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza
4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

— obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest
wymogiem okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
0 udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg
z ustawy PZP;

— w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

— posiada Pani/Pan:
na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych osobowych przy
czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie
niezgodnym z ustawg PZP oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikéw);
na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo
do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,

ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

— nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,

gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

— Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzagcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym
wynikajgcym z art. 14 RODO wzgledem oso6b fizycznych, ktérych dane przekazane zostang
Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postgpowaniem i ktére Zamawiajacy posrednio
pozyska od wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej
jedno z wigczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

Petnomocnik Dyrektora PIG-PIB
ds. Zamowien Publicznych
Katarzyna Karczewska
Warszawa, dnia 31.05.2022 r.
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Zatgcznik nr 1 do zapytania oferfowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamédwienia jest ustuga swiadczenia wsparcia technicznego dla narzedzia ITSM GLPI na okres
12 miesiecy od daty zawarcia umowy dla Panstwowego Instytutu Geologicznego — Panstwowego Instytutu
Badawczego.

2. WARUNKI WSPARCIA TECHNICZNEGO
W ramach wsparcia technicznego Wykonawca zapewnia prawo do:

a) ustugi wsparcia technicznego w zakresie 84 godzin,

b) ustugi przygotowania $rodowiska i dokumentagii

c) dostepu do nowych wersji oprogramowania i wtyczek zawierajgcych nowe funkcjonalnosci uwzgledniajgcych
miedzy innymi trendy rynkowe i postep technologiczny,

d) dostepu do aktualizacji zawierajgcych poprawki usterek wykrytych w oprogramowaniu, wykryte przez
Zamawiajgcego, Wykonawce, producentdw oprogramowania, podmioty trzecie

e) dostepu do aktualizacji uwzgledniajgcych zmiany w ustawodawstwie, jednakze nie pdzniej niz na 7 dni przed
wejsciem ich w zycie, chyba, ze nie jest to mozliwe z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy,

f) aktualizaciji instrukcji obstugi wymaganej przy dostarczeniu nowych wersji i ulepszen Systemu,

g) dostarczania poprawek, ostrzezen o zagrozeniach bezpieczenstwa,

h) konsultacji, pomocy i porad dotyczgcych probleméw technicznych, zwigzanych z eksploatacjg Systemu,

i) doradzania Zamawiajgcemu i proponowanie mu rozwigzan dotyczacych niektorych funkcji, ktére sg dla
niego niepozgdane i/lub dotyczg problemow, ktére pojawity sie w zwigzku z produktami innych firm,

j) zgtoszenia awarii/usterek przy pomocy Portalu Pomocy Technicznej lub w innym miejscu w celu
zwiekszenia bazy wiedzy stuzacej rozwigzywaniu Zapytan z zakresu Pomocy Technicznej (czyli ogdine
Pytania i Odpowiedzi),

k) dostarczenia Zamawiajgcemu, w terminie do 3 dni od zawarcia Umowy, potwierdzenia zapewnienia ustugi
wsparcia technicznego dla oprogramowania tj. do przekazania Certyfikatdbw Asysty Technicznej oraz
protokotu zawierajgcego potwierdzenie rozpoczecia $wiadczenia ustugi,

I) Zamawiajgcy dopuszcza aby wsparcie byto $wiadczone zdalnie.

m) przeprowadzenia szkolenia online w formie Webinariow dedykowanego dla pracownikow
Zamawiajgcego (maksymalnie 10 os6b na grupe szkoleniowa):

e Szkolenie dla Dziatu Helpdesk — 2 dni (2x7h)
e Szkolenie dla Administratorow Aplikacji — 1 dzien (7h)

Szkolenia powinno przedstawiaé¢ architekture GLPI z elementami ITIL oraz przygotowanie $rodowiska pracy
do zarzadzania zasobami oraz ewidencje zlecen wraz z adaptacjg najwazniejszych wtyczek i funkciji
dostosowanych do wymagan organizacji tj.: Instalacja GLPI, Architektura GLPI, Katalogi Ustug, Aktywa
i Zarzgdzanie nimi, Katalog ustug, Uprawnienia i Reguty, Umowy SLA, Rezerwacje, Zarzadzanie Modutami licencje,
dostawcy i kontrakty, budzet, Szablony automatycznej odpowiedzi i powiadomien, Kopia zapasowa
i przywracanie, Optymalizacja, Migracja z wczesniejszej wersji aplikacji do najnowszej wersji. Materiaty szkoleniowe
zostang przekazane na wytgczny uzytek wewnetrzny zamawiajgcego. Po przeprowadzonych szkoleniach
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia uczestnikom szkolenia certyfikatow potwierdzajgcych ich
ukonczenie.

Obstuga zgtoszen/Awarii bedzie odbywata sie zgodnie z nastepujacymi parametrami:

Kategoria Czas reakcji Czas naprawy
w  przypadku probleméw, ktére uniemozliwiajg  korzystanie 2 qodzin 24 qodzin

z podstawowych funkcji oprogramowania 9 y 9 y

w przypadku probleméw mniejszej wagi, ktére nie przeszkadzajg . .

w rutynowej eksploatacji Systemu 5 godzin do 3 dni roboczych
w przypadku konsultacji dotyczacych eksploatacji Systemu 5 godzin do 5 dni roboczych
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W przypadku wystgpienia wady, btedu, ktérego usuniecie z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy nie jest mozliwe
w ww. terminie, Wykonawca zapewni droge obejscia btedu, ktéra pozwoli na zastgpienie niepoprawnie dziatajgcej
funkcjonalno$ci poprzez zespdt innych, rownowaznych, ktére pozwolg na osiagniecie zamierzonego przez
Zamawiajgcego celu. Za dni robocze uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku w godzinach 9-17.
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Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego

(piecze¢ Wykonawcy lub Wykonawcéw

ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zaméwienia)

Do:

PANSTWOWY INSTYTUT GEOLOGICZNY -
PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

UL. RAKOWIECKA 4, 00-975 WARSZAWA

OFERTA

My, nizej podpisani

w odpowiedzi na ogtoszenie nr EZP.26.61.2022 (CRZP/26/476/2022) dotyczace ustugi swiadczenia wsparcia
technicznego dla narzedzia ISTM GLPI w Panstwowym Instytucie Geologicznym — Panstwowym Instytucie
Badawczym, sktadamy niniejszg oferte.

1. Oferujemy realizacje przedmiotu zamoéwienia za cene (obejmujgcg wszystkie koszty zwigzane z nalezytym
wykonaniem przedmiotu zamodwienia, na warunkach okreslonych w zapytaniu ofertowym, za cene):
Przedmiot zamoéwienia
(zgoqny 2202 isem Cena Wartosé Wartosé Wartosé
L.p. p rzed;rtr;:tngiamomema llos¢ | jednostkowa netto Podatku brutto
! acym netto PLN w PLN VAT w PLN
Zafgcznik nr 1 do zapytania
ofertowego)
1 2 3 4 2 6 U
(kol. 3x4) (kol. 5+6 )
1. | Ustuga wsparcia technicznego | 84 godz.
2 Ustuga przygotowania 1
" | $rodowiska idokumentacji | | 0 | s | i | i
Ustuga przeprowadzania
3. | warsztatdow CON — szkolenie 1
Helpdesk —14godz. | | o e i L
Ustuga przeprowadzania
4. | warsztatow CON — szkolenie 1
Administratorzy —7godz. | | e | s i | i,
LACZNA WARTOSC

2. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg 60 dni od uptywu terminu skfadania ofert.

3. Oswiadczamy, ze podlegamy/nie podlegamy wykluczeniu z zapytania ofertowego na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodéw (Dz. U. 2022 poz. 835) Oswiadczenie jest
aktualne na dzien zlozenia oferty.

4. W razie wybrania naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy na warunkach okreslonych przez
strony oraz w miejscu i terminie okreslonym przez Zamawiajgcego przy uwzglednieniu zapiséw projektu umowy
zatgczonego do Zapytania ofertowego.

5. Oswiadczamy, ze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016r.,) wobec
0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
sie 0 udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym postgpowaniu.

6. Zalgcznikami do niniejszego formularza sa:
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D)
o
7. Osoba uprawniona do kontaktOw z ZamawiajaCym: .........ceieiuiiniiiie e ,
(imie i nazwisko)
el LB L s

podpis Wykonawcy
lub upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy
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Zatgcznik nr 3 do zapytania oferfowego
Istotne postanowienia umowy

Umowa nr CRZP/26/476/2022
ZAMOWIENIE PUBLICZNE EZP.26.61.2022

zawartaw dniu ................ w Warszawie pomiedzy / zawarta pomiedzy:

Panstwowym Instytutem Geologicznym - Panstwowym Instytutem Badawczym z siedzibg w Warszawie,
adres: ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st Warszawy w Warszawie, Xl = Wydziat
Gospodarczy Rejestrowy KRS pod numerem 0000122099, NIP 5250008040, Regon: 000332133,
reprezentowanym przez/w imieniu ktérego dziataja:

zwanym w dalszej cze$ci Umowy Zamawiajgcym,

a

(w przypadku przedsigbiorcy wpisanego do KRS)*

............................. , z siedzibg w .................. przy ulicy ....................., wpisang do rejestru
przedsigbiorcow  Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy...............
W o, ) eens Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: ........................ ,
NIP ..o, ,Regon ............... , kapitat zaktadowy .....................

zwang w dalszej cze$ci umowy Wykonawca,
(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej)*

panem/panig .........cocoeeiiiiiiiannns adres do doreczen: .................... ,oul dziatajgcym/g
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej pod firmg ................cceeveyy
adres prowadzenia dziatalnosci ............... ,ul L , NIP............. , Regon ..................... , reprezentowanym/a
PrZez: ..coovviiiininn.n. (NAamMOCY ..., )

zwanym/zwang w dalszej czesci Umowy Wykonawca,
(w przypadku spotki cywilnej)*

panem/paniq  .........cocevieeeiininnen. adres do doreczen: .................. U | dziatajgcym/g
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod firmg ...................... ,
adres prowadzenia dziatalnosci ..............., ul. ... , NIP........l , Regon .................. ,
reprezentowanym/q przez: ........................ (Namocy ........ccccuvevuvnnin.n, )

panem/panig ..........ccccoceeunenn. adres do doreczen: .................... JUull dziatajgcym/g na podstawie
wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej pod firmg ..................... , adres
prowadzenia dziatalnosci ............... ,ul , NIP , Regon .................. , reprezentowanym/a
PIZEZ: ..ooiieiiinn, (n@amocy ........c.cceuvevuiennnn, )

wspolnikami spotki Cywilnej ... CNIP

zwanymi w dalszej czesci Umowy Wykonawca
zwanymi takze tgcznie Stronami.

W rezultacie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy
Z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz.1129 z p6zn. zm.) oraz zgodnie
z § 18 ust. 1 Regulaminu udzielania zamoéwienn publicznych w Panstwowym Instytucie Geologicznym
— Panstwowym Instytucie Badawczym (Zatgcznika nr 1 do Zarzgdzenia nr 32 Dyrektora Panstwowego Instytutu
Geologicznego — Panstwowego Instytutu Badawczego z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie Regulaminu
udzielania zamoéwien publicznych w Panstwowym Instytucie Geologicznym — Panstwowym Instytucie Badawczym
z p6zn. zm.) zostata zawarta umowa (dalej ,,umowa”) na ustuge swiadczenia wsparcia technicznego narzedzia
ITSM GLPI o tresci nastepujgceyj:

§ 1. Przedmiot umowy
1. Na warunkach okreslonych w niniejszej umowie oraz zatgcznikach do niej, Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca
zobowigzuje sie do:
1) przygotowania srodowiska i dokumentaciji,
2) przeprowadzenia szkolenia dla Dziatu Helpdesk,
3) przeprowadzenia szkolenia dla Administratoréow Aplikacji,
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4) Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania.
Szczegbtowy zakres przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr 1 (Opis przedmiotu zamowienia).
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania wszelkich czynnosci niezbednych do osiggniecia rezultatu
okreslonego w ust. 1 powyzej, niezaleznie od tego, czy wynikajg wprost z umowy, dokumentacji przetargowe;j
lub dokumentéw wymienionych w niniejszym ust. 2.
Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ i dostarczy¢é Zamawiajgcemu dokument potwierdzajgcy zapewnienie
ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania tj. do przekazania Certyfikatéw Asysty Technicznej oraz
protokotu zawierajgcego potwierdzenie rozpoczecia swiadczenia ustugi w terminie do 3 dni od dnia zawarcia
umowy do siedziby Zamawiajgcego w Warszawie, ul. Rakowiecka 4 lub pocztg elektroniczng na adres
przedstawiciela Zamawiajgcego, o ktérym mowa § 8 ust. 1 pkt 1 umowy.
Wymogi dotyczgce ustugi wsparcia technicznego:
1) Ustugi bedg swiadczone w godzinach od 9 do 17 w dni robocze od poniedziatku do pigtku.
2) Czas reakcji na wystgpienie awarii i jej naprawe wynosi:
e w przypadku problemdw, ktére uniemozliwiajg korzystanie z podstawowych funkcji oprogramowania
— 2 godziny na reakcje i 24 godziny na naprawe;
e w przypadku probleméw mniejszej wagi, ktére nie przeszkadzajg w rutynowej eksploatacji Systemu
— 5 godzin na reakcje i do 3 dni roboczych na naprawe;
e w przypadku konsultacji dotyczgcych eksploatacji Systemu — 5 godzin na reakcje i do 5 dni roboczych na
naprawe.
3) Kazdorazowo, po wykonaniu ustugi Wykonawca przygotuje raport z wykonanych prac serwisowych, ktory
bedzie podstawg do podpisania protokotu odbioru ww. prac.

§ 2. Termin wykonania umowy
Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac¢ Przedmiot zaméwienia przez 12 miesiecy od daty zawarcia umowy,
w tym:
1) przedmiot zamdwienia okreslony w § 1 ust. 1 umowy — w terminie do 14 dni od daty zawarcia umowy;
2) przedmiot zamdéwienia okreslony w § 1 ust. 2 umowy — w terminie do 30 dni od daty zawarcia umowy;
3) przedmiot zamoéwienia okreslony w § 1 ust. 3 umowy — w terminie do 30 dni od daty zawarcia umowy;
4) przedmiot zamoéwienia okreslony w § 1 ust. 4 umowy — przez 12 miesiecy od daty zawarcia umowy.

§ 3. Obowiazki Stron
Wykonawca zobowigzany jest do $cistej wspélpracy z Zamawiajgcym i niezwlocznego informowania
Zamawiajgcego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na prawidlowos¢ lub terminowosé
wykonania umowy.
Wykonawca zapewnia i oswiadcza, ze posiada wiedze, doswiadczenie, urzgdzenia i narzedzia informatyczne
niezbedne do prawidlowego wykonania umowy, a ponadto zobowigzuje sie wykonaé przedmiot umowy
z nalezytg starannoscia, profesjonalnie, przy zachowaniu zasad wspotczesnej wiedzy i najlepszych praktyk,
wiasciwych dla rodzaju ustugi bedacej przedmiotem umowy, zgodnie ze standardami obowigzujgcymi
w branzy informatycznej, obowigzujgcych w tym zakresie przepisow oraz zgodnie z zachowaniem
najwyzszych standardéw jakosci.
Wykonawca os$wiadcza, iz posiada zasoby, kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidtowego wykonania
umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do realizacji umowy w sposo6b nienaruszajgcy praw tworcéw i wiasciciela praw
autorskich oraz nieograniczajgcy praw Zamawiajgcego do korzystania z oprogramowania.
Wykonawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia umowy nie dojdzie do naruszenia praw o0séb trzecich.
W przypadku zgtoszenia wobec Zamawiajgcego roszczen o naruszenie praw o0sob trzecich objetych
powyzszym zapewnieniem, Wykonawca podejmie na swoj koszt wszelkie srodki obrony Zamawiajgcego przed
takimi roszczeniami oraz zarzutami i spowoduje, ze Zamawiajagcy bedzie od nich zwolniony, a takze pokryje
wszelkie koszty i straty, jak poniesie Zamawiajgcy z tego tytutu.
W celu umozliwienia Wykonawcy wywigzania sie ze swoich zobowigzan Zamawiajgcy zobowigzuje
sie w zakresie wymaganym dla prawidtowej realizacji umowy:
1) wspétdziata¢ z Wykonawcag przy wykonywaniu umowy,
2) zgtasza¢ Wykonawcy problemy zwigzane z realizacjg umowy.

§ 4. Realizacja przedmiotu umowy
Wsparcie techniczne realizowane bedzie bez limitu na ilos¢ zgtoszen, przez wykwalifikowane osoby,
posiadajgce wiedze niezbedng do realizacji takiej ustugi, przez 12 miesiecy od daty zawarcia umowy.
Wsparcie techniczne bedg Swiadczone na rzecz Zamawiajgcego na podstawie zgtoszenia Zamawiajgcego,
dokonanego: w formie elektronicznej na adres e-mail: .......................... , lub telefonicznej pod numerem
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Czas przyjmowania zgtoszen ustala sie w dni robocze tj. poniedziatku do pigtku w godzinach 9.00-17.00.
Za dni robocze przyjmuje sie dni od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.
Wykonawca dotozy wszelkich staran i uruchomi mozliwe $rodki, aby maksymalnie skroci¢ czas oczekiwania
na wsparcie techniczne oraz realizacji tak, by uzyska¢ wymierny efekt jakosciowy. Czas realizacji zgtoszenia
okreslony zostat w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatacznik nr 1 do umowy.

Wsparcie techniczne bedzie swiadczone w jezyku polskim.

Obstuga zgtoszen i awarii odbywac¢ sie bedzie zgodnie z wymogami opisanymi w § 1. ust. 4 umowy.

§ 5. Wynagrodzenie

Za terminowe i prawidtowe wykonanie niniejszej umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy tgczne
wynagrodzenie w wysokosci: netto ... zt (stownie: ...) tj. brutto ...zt (stownie: ... z}), w tym:
1) za przygotowania srodowiska i dokumentacji: netto ... zi, tj. brutto ...zt
2) za przeprowadzenia szkolenia dla Dziatu Helpdesk: netto ... zi, tj. brutto ...z;
3) za przeprowadzenia szkolenia dla Administratoréw Aplikacji: netto ... zi, tj. brutto ...zt;
4) za Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego dla oprogramowania: netto ... z, {j. brutto ...zt, w tym cena

za 1 roboczogodzing wsparcia wynosi: netto ... zt, tj. brutto ...zt
Podstawg do wystawienia faktur VAT bedg stanowily podpisane bez zastrzezen przez Zamawiajgcego
protokoty z wykonanej ustugi, obejmujgce odpowiednio wykonang ustuge (dot. ustug wskazanych w § 1 ust.
1-3 umowy) lub generowany raport faktycznie wykorzystanych godzin wsparcia w danym miesigcu
kalendarzowym (dot. ustugi wskazanej w § 1 ust. 4 umowy). Wz6r protokotu odbioru stanowi Zatgcznik nr 3
do umowy.
Zapfata wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1-3, nastepuje przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy (wskazany na fakturze albo, w przypadku koniecznosci zastosowania mechanizmu
podzielonej ptatnosci — na rachunki bankowe Wykonawcy, w tym rachunek VAT Wykonawcy, wskazane na
fakturze VAT) w ciggu 30 dni od daty dostarczenia prawidtowej pod wzgledem merytorycznym i formalnym
faktury, wraz z podpisanym bez zastrzezen przez przedstawiciela Zamawiajgcego protokotem odbioru.
Zapfata wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4, nastepuje miesiecznie, z dotu, przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy (wskazany na fakturze albo, w przypadku koniecznosci zastosowania
mechanizmu podzielonej ptatnosci — na rachunki bankowe Wykonawcy, w tym rachunek VAT Wykonawcy,
wskazane na fakturze VAT) w ciggu 30 dni od daty dostarczenia prawidtowej pod wzgledem merytorycznym
i formalnym faktury, wraz z podpisanym bez zastrzezen przez przedstawiciela Zamawiajgcego protokotem
z wykonanych ustug. Faktura powinna by¢ doreczona nie pozniej niz do si6dmego dnia nastepujgcego po
miesigcu, ktérego dotyczy.
Za date dokonania pfatnosci Strony uznajg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany do wpisania na fakturze numeru niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania prawidiowo wystawionej faktury, elektronicznie na adres:
faktury@pagi.gov.pl przy uzyciu komunikatu zwrotnego/autorespondera lub papierowo na adres: Panstwowy
Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00 - 975 Warszawa.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT i posiada NIP 525-000-80-40.
Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT i posiada NIP.................
Ptatno$¢ uwaza sie za zrealizowang w dniu wyptywu srodkdw pienieznych z konta Zamawiajgcego.
Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze przenies¢ na osoby trzecie w drodze przelewu
lub dziatania o podobnym charakterze catosci bgdz cze$ci naleznosci wynikajgcych z Umowy.
Zamawiajgcy niniejszym oswiadcza, iz w rozumieniu art. 4c ustawy z dnia 8.03.2013 roku o przeciwdziataniu
nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U z 2021 roku poz. 424) posiada status duzego
przedsiebiorcy.
Wykonawca o$wiadcza, Ze jest osobg fizyczng wykonujgcg dziatalnoS¢ gospodarcza, zatrudniajgcg
pracownikbéw, zawierajgcg umowy zlecenie lub umowy o $wiadczenie ustug, i tym samym nie zachodzi
konieczno$c przedktadania przez niego, na potrzeby niniejszej umowy, informacji, o ktérej mowa w art 8b ust.
2 ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace. W przypadku zmiany w wyzej wymienionych warunkach
wykonywania dziatalnos$ci, Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego poinformowania o tym
fakcie Zamawiajgcego, oraz do przedfozenia w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej informacji
o liczbie godzin wykonania zlecenia lub $wiadczenia ustug, w terminie poprzedzajgcym termin wyptaty
wynagrodzenia, nie pOzniej niz w terminie przedfozenia Zamawiajgcemu faktury lub innego dokumentu
ksiegowego. *(jesli dotyczy).

§ 6. Odstapienie od umowy
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy moze
zagrozi¢ istothemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach, nie pozniej niz do dnia
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zakonczenia realizacji przedmiotu umowy okreslonego w § 2 ust. 1 pkt 4. Wykonawcy przystuguje wéwczas

wynagrodzenie za dotychczas wykonane prace .

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowe ze skutkiem natychmiastowym (w catosci lub w czesci) w przypadku:

1) postawienia firmy Wykonawcy w stan likwidacji lub zajecia majgtku (w tym wierzytelnosci) Wykonawcy
w stopniu uniemozliwiajgcym mu wykonanie umowy;

2) zaprzestania — chocby faktycznego — prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej przez Wykonawce;

3) zaprzestania prowadzenia prac objetych umowe na okres przekraczajgcy 2 dni kalendarzowe;

Zawiadomienie o odstgpieniu od umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. Zamawiajgcy

moze odstgpi¢ od umowy w okresie jej realizacji wskazanej w § 2 powyzej wydtuzonym o czas 30 dni.

Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy, jesli mimo uprzedniego wezwania Wykonawca nie wykonuje

W SposoOb prawidtowy umowy.

Kazda zmiana umowy moze nastgpi¢ jedynie za zgodg obu Stron wyrazong na pismie w formie aneksu pod

rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem, ze zmiany przedmiotu umowy mozliwe sg w szczegdlnosci

w przypadku uzasadnionym warunkami atmosferycznymi ponadto wzgledami konstrukcyjnymi, technicznymi

lub technologicznymi z zachowaniem standardéw jakosci, funkcjonalnosSci i nowoczesnosci oraz pod

warunkiem, ze przyniosg wymierne korzysci Zamawiajgcemu.

§ 7. Kary umowne
W razie wystgpienia zwioki w wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych ze wsparcia technicznego okreslonych
w § 4, ponad terminy ustalone w postanowieniach umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne
w wysokosci 1,0 % wynagrodzenia tagcznego netto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 powyzej, za kazdy rozpoczety
dzieh zwioki.
W razie wystgpienia zwtoki w wykonaniu umowy ponad terminy okres$lone w § 2 ust. 1 pkt 1-3 umowy
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajacemu kary umownej w wysokosci 1,0 % wynagrodzenia
netto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 powyzej, za kazdy rozpoczety dzierr zwioki.
W przypadku odstgpienia od umowy — przez Zamawiajacego lub Wykonawce - z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15 % wynagrodzenia
tacznego netto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.
Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do potrgcenia kar umownych z wypftat biezgcych za odebrane
i fakturowane prace.
taczna suma kar, o kiérych mowa w ust. 1-3 powyzej nie moze przekroczy¢ 20% kwoty tgcznej netto,
okreslonej w § 5 ust. 1 umowy.
Niezaleznie od kar umownych, o ktérych jest mowa powyzej, Strony mogg dochodzi¢ odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosci poniesionej szkody.
Wykonawca wyraza niniejszym nieodwofalng zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego kar umownych,
z wszelkich, takze niewymagalnych, naleznosci Wykonawcy, w tym z przystugujgcego mu moca niniejszej
umowy wynagrodzenia.

§ 8. Przedstawiciele Stron
Do biezacej wspotpracy w zakresie wykonywania niniejszej umowy, w tym do podpisywania protokotéw
odbioru, upowaznione sg nastepujgce osoby, jako Przedstawiciele kazdej ze Stron:
1) po stronie Zamawiajgcego: P. «.ocovevviiiiiinannn. Jtel e-mail: ...l ;
2) po stronie Wykonawcey: p. .......cccvveuvenennennnns B Y P e-mail: ..o
Zmiana os6b upowaznionych do dokonywania uzgodnien w trakcie realizacji umowy wymaga pomformowama
drugiej Strony dokonywanego na pismie lub na adres poczty elektronicznej drugiej Strony i nie stanowi zmiany
umowy.
Strony zobowigzujg sie do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajgcej formy pisemnej na adresy Stron
wymienione w komparycji umowy, a w przypadku zmiany adresu do niezwilocznego, pisemnego
powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.
W przypadku braku powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, doreczenie
korespondencji na adres, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, wywiera przewidziane prawem skutki
prawne.

§ 9. Ochrona danych osobowych
Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy dane osobowe w celu i zakresie niezbednym do wykonania niniejszej
umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO.
Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania udostepnionych przez Zamawiajgcego danych osobowych
zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego o ochronie danych osobowych, w szczegdinosci
z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony
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0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwane dalej ,RODQO”.

Wykonawca oswiadcza, ze stosuje powszechnie obowigzujgce przepisy prawa o ochronie danych osobowych.

Zakres udostepnianych danych osobowych obejmuje dane pracownikéw w zakresie: imienia, nazwiska,

adresu mailowego, numeru telefonu

Udostepnione przez Zamawiajgcego dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce wytgcznie w celu

realizacji niniejszej umowy w zakresie $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 1 umowy.

Wykonawca zobowigzuje sig, przy przetwarzaniu udostepnionych danych osobowych, do ich zabezpieczenia

poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny

stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych,

w szczegdblnosci zgodnie z art. 32 RODO. Wykonawca poinformuje na piSmie Zamawiajgcego

o zastosowanych $rodkach technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien

bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z art. 32

RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu udostepnionych danych

osobowych.

Wykonawca zapewni, ze osoby, ktére bedg zaangazowane w czynnosci przetwarzania danych osobowych

w ramach jego organizac;ji:

a) otrzymajg pisemne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;

b) beda zaznajomione z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych (z uwzglednieniem
ich ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnoscig za ich nieprzestrzeganie;

c) bedg dokonywaty czynnosci przetwarzania danych osobowych wytgcznie na polecenie Administratora;

d) zobowigza sie do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz stosowanych przez
Wykonawce sposobow ich zabezpieczenia, o ile taki obowigzek nie wynika dla nich z odpowiednich
przepisow.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy udostepnionych danych osobowych takze po ustaniu

niniejszej Umowy.

Wykonawca, uwzgledniajgc charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostepne mu informacje,

ma obowigzek wspotdziatania z Zamawiajagcym w wywigzaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32—-36

RODO.

W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci o ktérym mowa w art. 4

pkt 12 RODO, Wykonawca zobowigzuje si¢ do bezzwlocznego poinformowania Zamawiajgcego, w formie

pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy iod@pgi.gov.pl, o tym fakcie w okresie do 24 godzin, wskazujac
okolicznosci i zakres naruszenia.

Jezeli Wykonawca realizujgc umowe zleci podwykonawcom prace, w trakcie ktérych bedg przetwarzane dane

osobowe, odpowiednio powierzy im, za zgodg Zamawiajgcego, w drodze umowy zawartej na pismie,

przetwarzanie tych danych na warunkach zgodnych z postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku

Zlecenia prac podwykonawcom, Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec Zamawiajgcego

lub 0s6b trzecich na skutek przetwarzania przez podwykonawcow danych osobowych niezgodnie z niniejszg

umowg3 lub przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig

umowy, a w szczegolnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom

nieupowaznionym.

Wykonawca zapewni w okresie obowigzywania niniejszej umowy petng ochrone danych osobowych oraz

zgodnosc¢ ze wszelkimi obecnymi oraz przysztymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych osobowych

i prywatnosci.

Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za wykonywanie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszego

paragrafu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie majg przepisy RODO.

Wykonawca oswiadcza, ze akceptuje postanowienia umowne w zakresie ochrony danych osobowych.

§ 10. Poufnosé

Umowa jest jawna i moze podlega¢ udostepnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie
do informacji publicznej. Z zastrzezeniem tego wymogu Strony zobowigzujg sie¢ do przestrzegania przy
realizacji przedmiotu umowy wszystkich postanowienn zawartych w obowigzujgcych przepisach zwigzanych
z ochrong danych osobowych, a takze ochrong informacji poufnych oraz ochrong tajemnicy przedsiebiorstwa.
Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich niepodlegajgcych upublicznieniu
informacji dotyczgcych Zamawiajgcego oraz jego pracownikow, wspotpracownikdw i podmiotéw
z Zamawiajgcym wspotpracujgcych, jakie Wykonawca uzyska w toku wykonywania przedmiotu umowy.
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Wykonawca zobowigzuje sie do nieujawniania i do nieudostepniania osobom trzecim zadnej niepodlegajgce;j
upublicznieniu informaciji, ktérg nabyt bezposrednio lub posrednio w trakcie trwania lub w wyniku wykonania
umowy. Niniejsze postanowienie obejmuje rowniez dane osobowe administrowane przez pracownikow
Zamawiajgcego, wszelkie poufne dokumenty i informacje finansowe, marketingowe, handlowe, techniczne,
konsultingowe i inne, w tym informacje i dokumenty, ktéore Wykonawca sporzadzit, przetworzyt lub otrzymat
w zwigzku z realizacjg umowy. W razie jakichkolwiek watpliwosci, co do charakteru danej informacji, przed
jej ujawnieniem lub uczynieniem dostepng, Strona zwrdci sie do drugiej Strony o wskazanie, czy informacije
te ma traktowac jako poufna.
Informacji poufnej nie stanowi informacja powszechnie znana w chwili ujawnienia, legalnie otrzymana
od strony trzeciej bez zastrzezenia poufnosci oraz ujawniona przez Strone za uprzednig pisemng zgodg
drugiej Strony, co do ktérej obowigzek przekazania wynika z przepiséw prawa, orzeczenia lub wezwania
wiasciwych wtadz.
Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wykorzystywaé jakichkolwiek
dokumentéw, do ktérych ma dostep w wyniku wykonywania umowy, w innych celach niz do jej wykonywania.
Obowigzek okreslony w ust. 2 i 3 nie dotyczy:
1) publicznie dostepnych,
2) informacji, ktére byty znane Stronie przed otrzymaniem od drugiej Strony i nie byly objete zobowigzaniem
do poufnosci wzgledem jakiegokolwiek podmiotu,
3) obowigzku ujawnienia wynikajgcego z odpowiednich ustaw i rozporzgdzen.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie stoi na przeszkodzie ujawnieniu informacji na uprawnione zadanie
sgdu lub organu administracji oraz w postepowaniu sgdowym lub administracyjnym, jezeli jest to potrzebne
dla jego rozstrzygniecia i przy zachowaniu mozliwych $rodkéw ochrony ujawnianych informacji przed
ich publicznym rozpowszechnieniem.
Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw zapewniajgcych
dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 2 i 3, przez swoich pracownikéw i podwykonawcow.
Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisow dot. ochrony danych osobowych, jedli dane takie
pozyska w trakcie lub w zwigzku z wykonaniem przedmiotu umowy.
Osoby bedace w dyspozycji Wykonawcy, uzyskujgce wglad w dane osobowe administrowane przez
Zamawiajgcego, zobowigzane sg posiada¢ przeszkolenie z zakresu ochrony danych osobowych, zostaé
upowaznione przez Zamawiajgcego do przetwarzania danych osobowych oraz podpisa¢ indywidualne
zobowigzanie do zachowania w tajemnicy danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sie¢ do przestrzegania przy wykonywaniu umowy wszelkich wewnetrznych
uregulowan Zamawiajgcego.
W chwili, gdy dane, w ktorych posiadanie wszedt Wykonawca nie bedg juz konieczne do $wiadczenia przez
niego ustug na rzecz Zamawiajgcego, a takze na kazde Zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca zwrdci
Zamawiajgcemu wszelkie nosniki zawierajagce dane lub zniszczy dane, przy zachowaniu obowigzujgcych
w tym zakresie przepiséw. W zadnym przypadku nosniki, na ktérych znajdowaty sie dane nie mogg zostac
udostepnione osobom trzecim bez uprzedniego usuniecia danych z takich nosnikéw w sposéb zatwierdzony
przez Zamawiajgcego na pismie.
Wykonawca, po wykonaniu umowy, zobowigzuje sie do zwrotu wszelkich dokumentéw, ktére otrzymat
od Zamawiajgcego w trakcie realizacji umowy.

§ 11. Prawa Wiasnosci Intelektualnej
W kazdym przypadku, gdy w wyniku wykonywania umowy przez Wykonawce jakikolwiek efekt zaréwno
w catosci jak i w czesci (réwniez niedokonczonej), bedzie stanowit przedmiot jakichkolwiek praw na dobrach
niematerialnych, w szczegdlnosci ale nie wylgcznie utwédr, baze danych, know-how, Wykonawca przenosi
z chwilg dokonania odbioru bez zastrzezen przez Zamawiajgcego, wytgczne prawa majgtkowe do nich, w tym
wytgczne prawo do korzystania i rozporzadzania nimi, na Zamawiajgcego bez ograniczen czasowych
i terytorialnych na warunkach niniejszej umowy.
Wykonawca oswiadcza, iz nie udzielit jakiejkolwiek licencji na korzystanie z praw przenoszonych na podstawie
umowy na Zamawiajgcego oraz, ze nigdy nie upublicznit jakiejkolwiek czesci materiatéw lub wynikéw efektow
prac, ktérych te prawa dotyczg w zadnej postaci.
Wykonawca zapewnia, ze prawa przenoszone na podstawie umowy przystugujg mu lub bedg mu
przystugiwaé w dniu ich powstania i majg charakter wytgczny i nieograniczony terytorialnie na wszystkich
wskazanych
w niniejszej umowie polach eksploatacji, oraz ze sg wolne od jakichkolwiek obcigzen, w tym praw oséb
trzecich.
W razie gdy w wykonywania umowy powstang jakiekolwiek utwory w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (,Utwér”, ,Utwory”), Wykonawca przenosi
na Zamawiajgcego cato$¢ autorskich praw majgtkowych do wszelkich Utworéw, zaréwno w Polsce jak i za
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granicg z chwilg wskazang w ust. 1, na wszystkich znanych sposobach korzystania z utworéw, w tym

na nastepujgcych polach eksploataciji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy Utworéw, w tym
technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami na ktérych dokonano utrwalenia Utworéw -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy Utworéw;

3) w zakresie rozpowszechniania - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz
nadawanie i remitowanie Utwordw, a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mogt mieé
do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym;

4) dokonywanie skrotow, ciec, ttumaczen;

5) modyfikowanie catosci oraz pojedynczych fragmentéw Utworéw, w tym m.in. prawo do korekty,
dokonywania przerobek, zmian i adaptacji, tumaczen;

6) faczenie fragmentéw lub catosci z innymi utworami;

7) swobodne uzywanie i korzystanie z Utworéw oraz ich pojedynczych elementéw w kazdych celach w tym
reklamowych, uzywania w charakterze oznaczenia odrdzniajgcego, oznaczenia przedsiebiorstwa lub
dokonania zgtoszenia w charakterze znaku towarowego lub innego prawa wtasnosci przemystowe;j;

8) rozporzadzania Utworem i jego opracowaniami oraz prawo udostepniania ich do korzystania, w tym
udzielania licencji na rzecz oséb trzecich, na wszystkich wymienionych powyzej polach eksploatac;i.

Z chwilg przeniesienia autorskich praw majagtkowych do Utworu Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego

wytgczne prawo do wykonywania oraz do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich

w odniesieniu do Utworu na wszystkich wymienionych polach eksploatacji z prawem do udzielania zezwolen

na wykonywanie zaleznych praw autorskich do Utworéw przez osoby trzecie (tj. Zamawiajgcy ma prawo

udzieli¢ go dowolnej osobie trzeciej lub przenies¢ na nig to prawo).

Jezeli w wyniku wykonywania umowy przez Wykonawce, powstang jakiekolwiek bazy danych w rozumieniu

ustawy o ochronie baz danych, Wykonawca przenosi z chwilg wskazang w ust. 1 a Zamawiajgcy nabywa

wytaczne i zbywalne prawo pobierania danych i wtérnego ich wykorzystania w catosci lub w istotnej czeéci,
co do jakosci lub ilosci i Zamawiajgcemu przystuguje wytaczny status producenta baz danych w rozumieniu
ustawy o ochronie baz danych.

Celem unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej

do jakichkolwiek efektow powstatych na podstawie umowy przez Wykonawce, obejmujgcych w szczegodlnosci

prawa do uzyskania patentu na wynalazek, prawa do uzyskania prawa ochronnego na znak towarowy, wzor
przemystowy, uzytkowy, prawa do know-how, przechodzg z chwilg ich powstania na Zamawiajgcego, bez
ograniczen czasowych i terytorialnych. Strony wyraznie os$wiadczajg, iz celem postanowien niniejszego
paragrafu oraz ich intencjg jest nabycie przez Zamawiajgcego praw wiasnosci intelektualnej powstatych

w wyniku wykonywania obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z umowy, w najszerszym mozliwym zakresie,

w szczegodlnosci nabycie catosci praw autorskich. Z tych wzgledéw, w przypadku zaistnienia po stronie

Zamawiajgcego potrzeby nabycia praw w szerszym zakresie niz przewidziany w umowie Zamawiajgcy zgtosi

takg potrzebe Wykonawcy i Strony w terminie 14 dni zawrg umowe przekazujagcg prawa na rzecz

Zamawiajgcego — na warunkach i ramach wynagrodzenia, przewidzianego w umowie.

Z tytutu przeniesienia autorskich praw majgtkowych do Utwordéw, wykonanych w ramach niniejszej umowy,

a takze wszelkich innych praw wiasnosci intelektualnej, okreslonych w stosownych przepisach, oraz innych

praw wytgcznych, na kazdym z pdl eksploatacji i wszelkich sposobach korzystania wskazanych Umowie,

z tytutu udzielonych zgdd i zezwolen Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie. Wynagrodzenie to zawarte jest

w kwocie okreslonej w § 5 umowy i wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu przeniesienia praw

na wszystkich polach eksploataciji.

W przypadku powstania nowych pdl eksploatacji Utworéw, nieznanych w chwili zawarcia niniejszej umowy czy

powstania Utworu lub jego czesci, Wykonawca zobowigzuje sie, w ramach wynagrodzenia okreslonego

§ 5 umowy, przenie$¢ na Zamawiajgcego majatkowe prawa autorskie do Utworu na tych polach na pierwsze

zgdanie Zamawiajacego, w terminie nie diuzszym niz 15 dni od dnia otrzymania zgdania. W miejsce

Zamawiajgcego mogg wstgpi¢ wskazani przez niego nastepcy prawni.

Wraz z przeniesieniem praw majgtkowych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie Wykonawca przenosi

na Zamawiajgcego wiasnosé nosnikow, na ktérych dany przedmiot praw zostat utrwalony.

Nabycie praw majgtkowych, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie jest rownoznaczne z zobowigzaniem

Zamawiajgcego do dalszego rozpowszechniania ktéregokolwiek z przedmiotéw tych praw. W szczegodlnosci,

nieprzystgpienie przez Zamawiajagcego do rozpowszechniania Utworéw nie uprawnia Wykonawcy

do wypowiedzenia umowy w catosci lub w czesci ani do domagania sie naprawienia szkody lub dodatkowego
wynagrodzenia, ani tez nie rodzi zadnych innych roszczen po stronie Wykonawcy.

Wykonawca zapewnia, ze autorskie prawa osobiste do Utworéw nie bedg wykonywane, w tym Utwory nie

bedg w sposéb widoczny dla oséb trzecich oznaczane, jako pochodzgace od Wykonawcy lub autoréw.

Wykonawca niniejszym zobowigzuje sie do niewykonywania osobistych praw autorskich w szczegdlnosci do
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niewykonywania praw, o ktérych mowa w ust. 15 pkt 1 — 4 ponizej oraz upowaznia do ich wylgcznego
wykonywania Zamawiajgcego z prawem upowazniania 0osob trzecich.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do powstrzymywania sie od wykonywania w stosunku do Zamawiajgcego
oraz do osob trzecich autorskich praw osobistych do Utworu, oraz zobowigzuje sie uzyskaé identyczne
zobowigzania innych tworcow (jezeli tacy bedg). Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze najpozniej na dzien
okreslony w ust. 1 uzyska od twoércow Utworéw prawo do udzielania Zamawiajgcemu wszystkich zgdd
i upowaznien, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie i z tym dniem udziela Zamawiajgcemu
nieograniczonego w czasie i miejscu oraz nieodwotfalnego upowaznienia do wykonywania autorskich praw
osobistych do Utworu, wraz z prawem udzielania dalszych upowaznien w tym zakresie osobom trzecim.
Zamawiajacy jest wytgcznie uprawnionym do decydowania o formie udostgepniania Utwordw oraz o zakresie
i sposobie dokonywania w nich zmian po wykonaniu umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo sprzeciwu
wobec formuty udostepniania Utworéw oraz zakresu i sposobu dokonywania w nich zmian, jak réwniez do
zgdania od Zamawiajgcego =zaniechania korzystania z Utworéw. Wykonawca zrzeka sie prawa
wypowiedzenia umowy w opisanym przypadku, jak réwniez ze wzgledu na swoje istotne interesy tworcze.
Wykonawca zobowigzuje sie nie wykonywac i zapewni¢, ze autorzy nie bedg wykonywac przystugujgcych
im w stosunku do Utwordow autorskich praw osobistych, w tym prawa:

1) do decydowania o oznaczaniu swoim nazwiskiem lub pseudonimem albo udostepnianiu go anonimowo,
dodatkowo w odniesieniu do Utwordw:

2) do nienaruszalnosci tresci i formy Utwordw;

3) do decydowania o pierwszym udostepnieniu Utwordw nieograniczonej liczbie oséb;

4) do nadzoru autorskiego przed rozpowszechnianiem Utworéw oraz w trakcie korzystania z niego.
Wykonawca zobowigzuje sie chroni¢ Zamawiajacego i jego nastepcéw prawnych przed wszelkimi
roszczeniami 0s6b trzecich (w szczegolnosci opartych na zarzucie naruszenia praw autorskich lub innych
praw wiasnosci intelektualnej) zwigzanymi z dostarczeniem przez Wykonawce jakichkolwiek Utworéw
w ramach niniejszej umowy, albo wyniktymi w zwigzku z korzystaniem przez Zamawiajacego z tych utwordw.
W razie wystgpienia przez osobe trzecig z roszczeniami lub pozwem zawierajgcym roszczenia wobec
Zamawiajgcego, Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o roszczeniu, a Wykonawca podejmie wszelkie
dziatania majgce na celu oddalenie roszczenh lub wstgpi do ewentualnego procesu w charakterze pozwanego,
a jezeli to nie bedzie mozliwe - jako interwenient uboczny, oraz pokryje wszelkie koszty postepowania, w tym
zastepstwa procesowego oraz zaptaci odszkodowanie zasgdzone prawomocnym wyrokiem albo ustalone
w ugodzie i pokryje wszelkie poniesione z tego tytutu szkody Zamawiajgcego.

W kazdym przypadku, gdy w celu wykonania ustug wchodzgcych w zakres niniejszej umowy zaistnieje
konieczno$¢ wykorzystania jakichkolwiek praw oséb trzecich, do ktérych Wykonawcy nie przystugujg lub nie
bedg przystugiwa¢ stosowne uprawnienia, Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego przed
rozpoczeciem wykonywania danej ustugi. W takiej sytuacji Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zatwierdzenia
koniecznosci wykorzystania takiego prawa przez Wykonawce. W razie uznania przez Zamawiajgcego,
iz wykorzystanie praw osob trzecich jest niezbedne do wykonania danej ustugi, Wykonawca zapewni
udzielenie Zamawiajgcemu uprawnienia do korzystania z takich praw, o zakresie adekwatnym do wymagan
niniejszej umowy. Koszty takiego uprawnienia zostang uzgodnione przez Strony. W przypadku braku zgody
Zamawiajgcego, Wykonawca zaproponuje zastepcze rozwigzania oraz, w razie konieczno$ci, powtdrnie
dokona kalkulacji kosztéw wykonania danej ustugi. W przypadku wykorzystania jakichkolwiek praw oséb
trzecich, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym bez zgody Zamawiajgcego na ich wykorzystanie, Wykonawca
bedzie odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za to, ze osoby trzecie, nie beda zgdaty od Zamawiajgcego
spetnienia jakiegokolwiek Swiadczenia.

§ 12. Inne postanowienia
Wykonawca oswiadcza, ze nie zachodzi wobec niego podstawa wykluczenia przewidziana w art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegodlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835).
W trakcie realizacji umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie spetnienia przez Wykonawce warunku, o ktérym mowa w ust. 1, w szczegélnosci do:
1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie spetniania przez Wykonawce ww. wymogu i dokonywania
ich oceny;
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia przez Wykonawce spetnienia
wskazanego powyzej wymogu.
Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie 2zadanych przez
Zamawiajgcego dokumentéw lub wyjasnien w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu,
o ktérym mowa w ust. 1, traktowane bedzie jako niewtasciwe wykonywanie umowy.
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§ 13. Postanowienia koncowe
Ewentualne spory wynikte z realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.
Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Niniejsza umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez Strony.
Niniejsza umowa zostata zawarta w 3 egzemplarzach, 2 egzemplarze dla Zamawiajgcego i 1 egzemplarz
dla Wykonawcy/Niniejsza umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania przez Strony, w przypadku,
jesli podpisy Stron nie sg ztozone jednocze$nie, umowa wchodzi w zycie z momentem ztoZzenia ostatniego
podpisu - jesli dotyczy.

Zataczniki:
Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia,
Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy z dnia ..................... 2022 roku,

Zatgcznik nr 3 — Wzér Protokotu odbioru,
Zatgcznik nr 4 — Wydruk KRS/CEIDG z dnia ................

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatacznik nr 3 do umowy z dnia .....................

Protokét Odbioru/Potwierdzenie wykonania ustugi
wsparcia technicznego w miesiacu ...

sporzadzony w Warszawie W dniu ..........c.cooeiiiiiiinnnn. roku pomiedzy:
Panstwowym Instytutem Geologicznym — Panstwowym Instytutem Badawczym — Zamawiajgcym

a

......................................................................................................... — Wykonawcg
w zwigzku z realizacjg umowy nr .................. (Umowa)

1. Strony potwierdzajg wykonanie ustugi w miesigcu ... ..... r.

2. Strony uznajg, ze przedmiot odbioru zostat wykonany terminowo i zgodnie z przyjetymi wymaganiami.
W zwigzku z powyzszym zadna ze Stron nie wnosi Uwag co do przedmiotu odbioru. TAK/NIE

S UG, e

w imieniu Zamawiajacego w imieniu Wykonawcy
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